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Resumen

El presente trabajo investigo el impacto de disefiar e implementar una coleccion de datos a un
sistema que carece de reportes o0 algiin medio para extraer informacion, el desarrollo del trabajo
fue en la entidad estatal PROMPERU en el departamento de programas y proyectos
multisectoriales para lo cual se tom¢ a todo el personal como poblacion para el presente estudio
no siendo necesario segmentar en muestra, el disefio de la investigacion fue pre experimental
de enfoque cuantitativo y alcance descriptivo y explicativo; se utilizd como técnica de
recoleccion de datos a la encuesta y como instrumento de recoleccion de datos al cuestionario.
De esta manera se pudo concluir que con la implementacion del Datamart se genera un mejor
desempefio de las labores del departamento en cuanto a la realizacidn de los procesos en forma

automatizada e incrementa la productividad y la seguridad en la toma de decisiones.

Palabras clave: Datamart, Inteligencia de negocios, toma de decisiones, extraccion

transformacion y carga, procedimientos almacenados, proyectos, dimensiones



Abstract

This paper investigates the impact of designing and implementing a data collection system that
lacks reports or some means to extract information, the development of the work was in the
state entity PROMPERU in the department of multisector programs and projects for which took
all the staff as a population for the present study and it was not necessary to segment the sample;
the design of the research was pre-experimental with a quantitative approach and a descriptive
and explanatory scope; it was used as a data collection technique for the survey and as a data
collection tool for the questionnaire. In this way it was possible to conclude that with the
implementation of the Datamart a better performance of the department’s tasks is generated in
terms of carrying out the processes in an automated way and increases productivity and safety

in decision-making.

Keywords: Datamart, Business Intelligence, decision making, extraction,

transformation and loading, stored procedures, projects, dimensions
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Introduccion

La presente tesis es una investigacion que tuvo por objetivo disefiar e implementar un
DATMART para la mejora de toma de decisiones en la gestion de proyectos de PROMPERU,
2019, a un nivel detallado se realizo este estudio con las variables de fiabilidad de la
informacidn, proteccion de los datos, asi como también de la disponibilidad de estos. Los datos
se obtuvieron del personal que labora en el area de estudio tomandolos en su totalidad como la

poblacion ya que al ser un grupo pequefio no fue necesario reducirlo a una muestra.

La metodologia aplicada fue de enfoque cuantitativo, ya que cuenta con las
caracteristicas como lo son la secuencia de plantearse un problema luego investigar
antecedentes, formular hipétesis etc. Con un alcance descriptivo y explicativo de disefio pre —
experimental; se utilizé como técnica de recoleccidn de datos la encuesta y como instrumento
de recoleccién de datos un cuestionario en dos versiones una para el pretest y otra para el

postest.
Este trabajo presenta los siguientes capitulos:

En el capitulo | se presenta la descripcién de la realidad problematica, el planteamiento

de la investigacion, el problema, los objetivos, la justificacion y las limitaciones de esta.

En el capitulo Il se aborta aspectos teodricos, asi como también los antecedentes
internacionales y nacionales, asimismo la definicidn de términos basicos para el entendimiento

del presente trabajo.

En el capitulo Il se aborda la metodologia de la investigacion, las variables que se

desprenden del titulo y la operacionalizacion de esta, se identifica las hipotesis que seran



sometidas al estudio, asi como también el disefio de la investigacion orientada a la poblacion

identificada y por ultimo las técnicas e instrumento de recoleccién de datos.

En el capitulo IV se ofrece la discusion de los resultados obtenidos, también se

desprende de este capitulo las conclusiones y recomendaciones de esta tesis.

En la Gltima parte tenemos los apéndices donde se ofrece la matriz de consistencia, el

instrumento de recoleccidn de datos, el presupuesto, las validaciones de experto entre otros.



Capitulo |

Problema de la Investigacion



1.1 Descripcion de la realidad problematica

En la actualidad las instituciones buscan optimizar sus servicios, para lograr este objetivo
necesitan conocer la efectividad de los productos que ofrecen, la forma de hacerlo es trabajar
con la informacion que generan y acumulan a lo largo del tiempo, esto les permite conocer el
impacto y recepcion que tienen hacia sus clientes para mejorar sus procesos y enfocar sus

servicios a los segmentos donde sean mejor valorados.

En base a este contexto la administracién de los datos es muy importante para lograr el
crecimiento institucional, lo cual permita beneficiarnos al elaborar proyecciones y asi
anticiparnos ante los cambios en el entorno, actualmente se llega a esto mediante la
implementacion de un DATAWAREHOUSE del cual se obtiene un DATAMART enfocado a un

area o departamento de la institucion.

Conforme a lo explicado en los parrafos anteriores se ha generado un escenario dentro
de la Comisién de Promocion del Per( para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU en
donde no se cuenta con una herramienta que permita aprovechar la informacidn recogida por la
plataforma que administra los eventos del departamento de proyectos y la Gnica manera es

solicitar al area de sistemas que envie de informacién en un archivo Excel.

Asimismo, otro escenario con respecto al tiempo que demoran en elaborarse estos
reportes y ser entregados por parte del area de sistemas, esto limita la capacidad de toma de

decisiones ya que genera una dependencia para poder explotar la informacion. Otro



inconveniente detectado es que al ser reportes elaborados por otra area estos carecen del

enfoque real por ser muy generales teniendo que aplicar cambios para que sea de utilidad.

En la siguiente imagen se grafica los motivos que derivan en la dificultad al momento
de tomar decisiones, partiendo de que el sistema vigente no cuenta con reportes para ser
consultados en cualquier momento a esto se suma que existe un protocolo a seguir para solicitar

informacién a informatica dilatando el tiempo.

PERSONAL

SISTEMAS

Poca destreza en
hmm de El portal web solo registra datos
ofimatica o

Factor de error Restriccion de acceso

homano ) noraen Inestabilidad del servidor

elaborar informes de la aplicacion

Centrar el conocimiento Dependencia del drea informatica

Informacion no consistente

Listados no a medida

Falta de tiempo

Involucrar solo un personal
para esta actividad

Dificultad en tomar
decisiones acertadas

Solicitar informacid:
Pasos inecesarios

Demora en envios de correos /

Esperar repuesta
de informatica

Politica de ahorro de suministros — =

Automatizar cuadros
informativos

Reducir uso de papel

Seguir un protocolo
para emitir
Revisar la consistencia por no
ser un reporte validado

PROCEDIMIENTO MATERIALES

Figura 1. Diagrama de causa y efecto.
Clasificacion de las causas que influyen en la toma de decisiones.

Una de las actividades de PROMPERU es la de promover y fortalecer las
exportaciones y lo hace capacitando a las empresas mediante eventos, el departamento de
proyecto enfoca sus esfuerzos que mas empresas logre comerciar con el exterior y las que yo

hacen puedan expandirse.




Descripcion a rasgos generales de las actividades de la institucion mostrando los puntos clave en el proceso de la ruta exportadora, el
siguiente diagrama se da a conocer que el presupuesto es de origen estatal y que consta de convenios para beneficiarse y asi poder lograr los

objetivos, también muestra a quienes va dirigido este proceso.

Aliados clave Actividades clave Propuesta de valor Relacion con el Segmentos de clientes
-Inculcar y mantener la capacidad cliente
-Empresas extranjeras de e xportaciones de las empresas | -L0grar que las empresas vendan al -Empresas exportadoras.
interesadas en productos nacionales. exterior. . -Asesoria. -Empresas en vias de
. . -ldentificar y asesorar a potenciales . o .
nacionales. -Promocionar la oferta exportable exportadores. -Asistencia técnica. convertirse en exportadores.
-Oficinas comerciales de | nacional. 75 -Promocionar las empresas peruanas 'S -Emprendedores.
Promperd en el exterior K4 ante compradores extranjeros. \ ;)
(OCEX). 'Ei““- -Organizar ruedas de negocios y lograr —
-Acuerdos comerciales S acuerdos de exportacion.
(TLC, Alianza del Pacifico, 2]
etc.) Recursos clave canales ,F 3,
-Talleres.
N\ -Proveedores de servicios. -Eventos.
-Aplicaciones Web. -Publicaciones web
0 [ G/ -Publicaciones en redes sociales.
¢ A
T || | )

Estructura de costo ] = Estructura de ingresos 2
-Costo de personal. -Presupuesto estatal.
-Costo de dominio.
-Costo de los servicios contratados.

Figura 2. Diagrama de propuesta de valor - canvas.
Descripcion del modelo de negocio bajo el diagrama de canvas que muestra la propuesta de valor y describe el giro del negocio.



1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Problema general

¢El disefio e implementacion de un DATAMART mejora la toma de decisiones en la gestion

de proyectos de PROMPERU, 2019?

1.2.2 Problemas especificos

Problema especifico 1
¢El disefio e implementacién de un DATAMART mejora la toma de decisiones respecto a la

fiabilidad de los datos en la gestion de proyectos de PROMPERU, 2019?

Problema especifico 2
¢El disefio e implementacion de un DATAMART mejora la toma de decisiones respecto a la

proteccion de los datos en la gestion de proyectos de PROMPERU, 2019?

Problema especifico 3

¢El disefio e implementacion de un DATAMART mejora la toma de decisiones respecto a la

disponibilidad de los datos en la gestion de proyectos de PROMPERU, 2019?



1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivos general

Disefar e implementar un DATAMART para la mejora de toma de decisiones en la gestion de

proyectos de PROMPERU, 2019.

1.3.2 Objetivos especificos

Objetivo especifico 1
Disefar e implementar un DATAMART para la mejora de toma de decisiones respecto a la

fiabilidad de los datos en la gestion de proyectos de PROMPERU, 2019.

Obijetivo especifico 2
Disefar e implementar un DATAMART para la mejora de toma de decisiones respecto a la

proteccion de los datos en la gestion de proyectos de PROMPERU, 2019.

Obijetivo especifico 3
Disefar e implementar un DATAMART para la mejora de toma de decisiones respecto a la

disponibilidad de los datos en la gestion de proyectos de PROMPERU, 2019.



1.4 Justificacion e importancia de la investigacion

1.4.1 Justificacion metodologica

Una vez obtenidos los resultados de la presente investigacion, se podré validar la aplicacion del
marco metodoldgico y de los instrumentos utilizados; una vez verificada la validez y
confiabilidad de los métodos, procedimientos y técnicas e instrumentos que han sido empleados
en la investigacion podran ser usados en otros trabajos de investigacion en donde se busque

aportar al campo de los Sistemas Informaticos en cuanto a implementaciones de DATAMART.

1.4.2 Justificacion tecnoldgica

Contar con un DATAMART que es una coleccién de datos para una rapida consulta pone a la
institucién en ventaja y otorga beneficio a los miembros ya que es acercar esta tecnologia a los
usuarios finales que tendran control y capacidad de modelar sus propios cuadros informativos

aprovechando la similitud en elaborar tablas dinamicas y gréaficas.

1.4.3 Justificacidon econémica

Con la solucion propuesta no solo evitamos el consumo innecesario de papel para imprimir los
reportes si no también reducimos la saturacion del especialista en base de datos que antes
descuidaba actividades para atender las solicitudes de informacién. Asimismo, la institucion
cuenta con servidores adecuados para colocar el servicio, por lo que no es necesario adquirirlos
o alquilarlos en la nube. De esta manera no solo ahorramos presupuesto si no también tiempo

al contar la disponibilidad en cualquier momento de la informacion.
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1.4.4 Justificacion legal

Segun Decreto Supremo N°004-2013-PCM que aprueba la politica nacional de modernizacion
de la gestion pablica, en la que pone de interés nacional el desarrollo de soluciones tecnoldgicas
con el fin de agilizar el funcionamiento del aparato estatal en beneficio del ciudadano; en su
articulo 2° y numeral 1 indica que aplica para organizaciones publicas adjuntas a ministerios

con el caso de PROMPERU.

1.5 Limitaciones

Durante el proceso del desarrollo de la tesis, se generaron algunas limitaciones:

Durante el desarrollo del trabajo se presentaron inconvenientes de acceso a fuentes de datos
por las politicas de seguridad de la institucion, lo cual fue superado gracias que se

contemplaron tiempos holgados.

Los funcionarios del departamento en el cual se desarrolla el presente trabajo realizan muchos
viajes lo cual puede influir en sostener reuniones de trabajo con la finalidad de elaborar los
requerimientos para construir los dashboard deseados, esto se puedo superar gracia a que

desde un inicio se conocia esta caracteristica y por ello se incluyeron tiempos pesimistas.



Capitulo 11

Marco Tedrico
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2.1 Antecedentes

Se realizd busquedas en repositorios de universidades extranjeras y nacionales, trabajos
similares a la variable independiente y dependiente del presente titulo para hallar casos de éxito

y enfocar mas acertadamente el presente trabajo.

2.1.1 Antecedentes internacionales

Segln Toainga (2014), desarroll6 la investigacion llamada “Construccion de un DATAMART
orientado a las ventas para la toma de decisiones en la empresa AMEVET CIA. LTDA.”, en la
Universidad Técnica de Ambato pais de Ecuador en la cual la investigacion fue de tipo
observacion directa donde el objetivo general fue construir un DATAMART para la toma de
decisiones del departamento de ventas de la empresa AMEVET CIA. LTDA. (American
Veterinaria Cia. Ltda.), utilizando el instrumento de recoleccion de datos, encuesta para recabar
informacion de que datos se necesita para reaccionar mejor ante los movimientos en el negocio
y cuyo disefio para una poblacion de cuatro individuos conformados por dos secretarias del
departamento de ventas, un gerente de la empresa y un jefe responsable del proyecto y una
poblacién de los trabajadores de la empresa en la cual se concluyd que si ayuda a la toma de
decisiones porque la busqueda de informacion es mas eficiente al presentar datos y graficas
aunque se obtuvo un margen de error del 2.1% con un cuestionario de preguntas cerradas,
también ayuda a generar proyecciones de ventas, asi como también conocer si los vendedores
han cumplido con su cuota y a visualizar las ventas de cada sucursal. De este antecedente, se
toma como aporte la eficacia de implementar un DATAMART no solo porque es un visor de
datos estructurados sino también porque permite conocer el desenvolvimiento del personal al

conocer quienes cumplieron con su cuota y que niveles de venta tenemos en las distintas
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sucursales, ello respalda el presente trabajo porque pretendemos hacer proyecciones y ver los
niveles de desenvolvimiento en las regiones y con este antecedente se demuestra que si se puede

llegar a ello.

Segun Carmona (2017), desarroll6 la investigacion llamada “Disefio de una estructura
de soporte para mejorar los procesos de cobranza de las garantias estatales en beco”, en la
universidad de Chile pais de Chile en la cual la investigacion fue de tipo aplicada donde el
objetivo general fue introducir mejoras a los procesos de cobranza judicial, haciendo énfasis en
las operaciones morosas con garantia que son susceptibles de cobro. La propuesta pretende
plasmar el conocimiento técito de los abogados expertos y utilizar los patrones de procesos a
este problema, a fin de lograr la automatizacion del conocimiento para ser aplicado a todas las
operaciones de créditos morosas del banco, a través, del redisefio de los procesos y la
incorporacion de herramientas de inteligencia de negocios, utilizando el instrumento cuyo
disefio para una poblacién o muestra conformada por el personal operativo encargado de los
cobros y los garantes en la cual se concluy6 con un margen de error del 3.3% que si es posible
la integracion de procesos; uno flexible determinado por los garantes y el otro rigido definido
por la ley, con los cuales se demuestra que es factible la disminucion de los costos operativos
de la gestion de cobro y, a su vez, aumentar el beneficio de la recuperacion de estos. (p. 2, 16).
De este antecedente, se toma que el disefio de una estructura de soporte que es una solucion
bussiness inteligence debe tener la escalabilidad de integrarse a otros procesos, en mi trabajo el
datamart debe convivir dentro del datawarehouse de la institucion por ello es muy importante

conocer como se desarrollé este antecedente.
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Segun Rodriguez (2017), desarrollo la investigacion llamada “Desarrollo de solucion en
Bl para PYMES manufactureras que implementen OPENERP”, en la universidad nacional de
Colombia pais de Colombia en la cual la investigacion fue de tipo aplicada donde el objetivo
general fue llegar a la propuesta de disefio de la solucion de Bl para Pymes manufactureras
colombianas, utilizando el instrumento cuyo disefio para una poblacién o muestra de 100
empresas pertenecientes al sector de manufacturas de las cuales 13 accedieron a ser
entrevistadas y 32 a responder las encuestas en la cual se concluyé con un margen de error del
0,04% que la arquitectura propuesta proporciona facilidades de adaptacion y disponibilidad,
comenzando por la posibilidad de inclusion o cambio de fuentes de informacion por medio de
implementacién de vistas SQL es decir que se puede ir agregando diversas fuentes y
enriqueciendo la informacion por ultimo las empresas obtendran experiencia y madurez en sus
procesos. (p. 9, 19, 71). De este antecedente, se rescata el hecho de que el modelo de Bl es
escalable al aceptar nuevas fuentes de informacion lo cual conlleva a generar nuevos Datamart
e ir enriqueciendo la data disponible, también se rescata el hecho de que las fuentes de datos

pueden ser otras bases de datos como mysqgl, Oracle, etc.
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2.1.2 Antecedentes nacionales

Segun Alfaro (2016), desarrolld la investigacion llamada “Construccion de un Datamart que
apoye en la toma de decisiones de la gestion de incidencias en una mesa de ayuda: caso
Consorcio Peruano de Empresas”, en la universidad nacional mayor de san marcos pais de Peru
en la cual la investigacion fue de tipo aplicada donde el objetivo general de la presente tesis es
analizar, disefiar e implementar una Herramienta Informatica que apoye en la toma de
decisiones en el proceso de Gestion de Incidencias en la Mesa de Ayuda a través de un Datamart
haciendo uso de metodologias de Data Warehousing en la cual se concluyé con un margen de
error del 2.8% que la solucion propuesta no afecta el rendimiento de las bases de datos de los
sistemas transaccionales en la gestion de incidencias de la mesa de ayuda ya que los reportes se
generan un datamart que no utiliza la data de produccion en linea, asimismo con la
automatizacién de los reportes mejora sustancialmente la toma de decisiones también permitid
la identificacion de los indicadores clave de gestion (KPI). (p. 5, 15, 45, 142). De este
antecedente, se destaca la importancia que le da al proceso de manejar una gran cantidad de
informacion y que el modelo propuesto no afecte el rendimiento de la base de datos
transaccional, se considerar emplear el mismo modelo que es una réplica de la data de

produccion la que utiliza el datamart.
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Segun Candela (2015), desarroll6 la investigacion llamada “Proceso de descubrimiento
de conocimiento para predecir el abandono de tratamiento en una entidad de salud publica”, en
la universidad pontificia universidad catélica del Pert pais de Peru en la cual la investigacion
fue de tipo aplicada donde el objetivo general fue automatizar un proceso de descubrimiento de
conocimiento para una institucion de salud pablica que permita determinar el comportamiento
de los pacientes con respecto a la continuidad en sus tratamientos, utilizando el instrumento
cuyo disefio para una poblacion o muestra que comprende a los pacientes para analizarlos y
hacer seguimiento al desarrollo de sus tratamientos, determinando en que momento le pierden
el interés y sucede el abandono de tratamiento, todo este tratamiento de datos debe constar de
capas de seguridad para proteger los datos de pacientes y evitar que una injerencia externa alter
datos que podria llevar a un mal tratamiento y desenlace tragico, en la cual se concluy6 que es
factible la implementacion de un modelo predictivo basado en inteligencia de negocios de
buena precision y la obtencidn de sus factores influyentes, lo cual servira de apoyo en la toma
de decisiones de un hospital en este estudio obtuvo un margen de error del 3.7%. Ademas, se
ha podido identificar una gran cantidad de algoritmos con altos resultados de rendimiento para
poder conseguir el mejor resultado para el modelo. (p. 9, 88). De este antecedente, se destaca
la importancia de implementar una solucién Bl no solo por el aporte en la rapidez de toma de
decisiones sino también en predecir comportamiento para de esta manera anticiparse y

adaptarse en corto tiempo a los cambios en el entorno.
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Segun Palomino (2016), desarrollo la investigacion llamada “Datamart para el proceso
de control presupuestal en el area de servicio de calidad en telecomunicaciones, EDELNOR”,
en la universidad Cesar Vallejo pais de Pert en la cual la investigacion fue de tipo experimental
donde el objetivo general fue determinar la influencia de un Datamart en el proceso de control
presupuestal en el area de servicio en calidad de telecomunicaciones, Edelnor, utilizando el
instrumento cuyo disefio para una poblacion o muestra comprende la cantidad de presupuestos
aprobados para las diferentes areas de estudio en un total de 15 mensuales que seran
consideradas para el indicador de eficacia presupuestaria. La cantidad de informes solicitados
para el control presupuestal en area de servicio de calidad en telecomunicaciones siendo un
total de 46 mensuales en la cual se concluy6 con un margen de error del 1.6% que el porcentaje
de eficacia presupuestaria para el proceso de control presupuestal para el empresa Edelnor
aumenta con la aplicacion de un datamart para dicho proceso, ya que el porcentaje de eficacia
anterior a la implementacion fue de 84.33% y el porcentaje de eficacia presupuestaria después
de la implementacion fue de 85.00%, lo que significa un aumento teniendo como evidencia el
analisis de resultados, entonces un datamart mejora el proceso de control presupuestal. (p. 9,
58). De este antecedente, se destaca el impacto que tiene un datamart en la mejora de proceso
a nivel administrativo ya que mejora el control presupuestal lo cual refuerza el presenta trabajo

y garantiza un correcto analisis o tratamientos de los datos.
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2.2 Bases teodricas

2.2.1 Estructura de desglose de trabajo (EDT)
Implementacion de un DATAMART en la toma de decisiones del departamento de programas y proyectos multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU

1.1 Gestion 2.2 Modelado de 3.3 Extraccion 4.4 Transformacion 5.5 Carga
negocio
g Tl S il I
—  caso de uso del 9
negocio 5.5.2 Arquitectura de
112 IGGStié” de - 3'3'2C'|°‘?éllj.5i.5 del  [— 2 Heg(]:?)s (tables | la inte?igencia de
alcance modelo fisico i
— 2.2.2 Actores Negoctos
| 1.1.3Gestion del | 3.3.3Diccionariode [ 44.3 Modelo estrella 5.5.3 Presentacion del
tiempo —  2.2.3 Workers datos — cubo en el inteligencia
) y de negocios
) | 4.4.4 Configuracion de
| lld4Gestiondela | 224 Entidades la shell
calidad L
Generacién de
295D q reportes
1.1.5 Gestion de — = t;ggtrama €
N costos Objetos
| Generacion de cuadros
. de mando
| 1.1.6 Gestion de — 2.2.§C?:/?g;3?§ de
recursos humanos
| 1.1.7 Gestion de
riesgos
— 1.1.8 Gestién de comunicaciones
Figura 3. EDT

Vista general del proyecto en sus fases
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2.2.2 Bases tedricas de la fase de gestion del enfoque PMI

Gestion de integracion

Acta de constitucién del proyecto

Proyecto: Ejercicio: Epigrafe de
inversion:

Disefio e implementacion de un DATAMART para la mejora | 2019
de toma de decisiones en la gestidn de proyectos de
PROMPERU, 2019

Director del proyecto: Departamento:

Programas y proyectos
Patrocinador: Cliente:

PROMPERU (Comisién de Promocion
del Peru para la Exportacion y Turismo)

Descripcion:

Actualmente el sistema RUTEX (ruta exportadora) no cuenta con reportes o algin listado que ayude al usuario a
conocer indicadores o ver a nivel macro el avance y cantidad de las capacitaciones, por ello se requiere
implementar un DATAMART (coleccién de datos) para poder moldear la informacién a necesidad de los usuarios
finales ya que esta solucion permite elaborar listados simples hasta DASHBOARD (cuadros de mando) con
graficas e indicadores, se considera esta implementacion ya que elaborar reportes en la misma aplicacion se
pierde la capacidad de modificarlos o personalizarlos, en cambio en el Bl (inteligencia de negocios) permite

prefijar unos reportes genéricos que le sirvan a la mayoria de usuarios y abre la posibilidad que se genere otros

de manera puntual y especifica.

Necesidad de negocio:

El DataMart debera mostrar informacion de los participantes.
El DataMart deberéa presentar informacion de los eventos.

El DataMart deberd mostrar tendencias y/o patrones de participaciones en eventos.
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Principales objetivos:

Automatizar el ingreso de los datos de los docentes.
Automatizar la emisién de la boleta de pago.

Automatizar la bisqueda y consulta de la boleta de pago de los docentes.

Principales restricciones:

Los usuarios para el Bl son generados por el administrador de base de datos (DBA).

Cada usuario solo puede ver informacion del DATAMART (coleccion de datos) al que se le otorgo acceso.
Los permisos se establecen de acuerdo con el &rea a la que pertenece el usuario ya que un area tematica esta
orientada a ello.

Principales riesgos:

Los cortes imprevistos de energia eléctrica afectarian gravemente a los servidores del Bl ocasionando la
caida de este, por lo que se recomienda a la institucion a optar por migrar a una solucion en la nube que nos
asegura la disponibilidad de la informacion.

Principales supuestos:

Los colaboradores tienen un alto conocimiento del negocio.
El tiempo establecido para el desarrollo del proyecto es de 5 meses.

Disponibilidad y compromiso para sacar adelante este proyecto por parte de los colaboradores.

Principales entregables:

Acta de constitucion del proyecto (pag. 28)
Gestion de alcance del proyecto (pag. 30)
Cronograma del proyecto (pag. 39)

Modelo de objetos del del negocio (pag. 52)
Diagrama de actividades del del negocio (pag. 53)
DataMart producido (pag. 95)

Dashboard o reportes (pag. 100)

Manual de usuario (pag. 163)

Informe de casos de prueba (pag. 164)

Acta de conformidad de producto final entregado (pag. 165)

Principales exclusiones:

No se consideraré el proceso de pago a los proveedores.
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Fecha de inicio prevista: Fecha de fin Duracion en dias:
prevista:

20/08/2018 20/12/2018 91

Costo externo (1+2): Costo interno (4):

0 | 13,000.00

Personal interno Departamento Dedicacidn Tarifa Interno (4):

asignado (horas): 728 S/. 13,000.00

1| Director del Oficina de tecnologias 472 45 7,000.00
proyecto de la informacion

2 | Desarrollador del Oficina de tecnologias 256 45 6,000.00
proyecto de la informacion

Gestion de alcance

Enunciado del alcance del proyecto

Descripcion del alcance del producto

El proyecto abarcar:

- La generacion de un cuadro de mando a medida de acuerdo con las necesidades del
negocio.

- Mostrar informacion de los eventos.

- Evaluar la participacion de las empresas en los eventos.

Principales entregables del proyecto:

Se produciran una entrega que consta del DATAMART en el cual reposaran los dashboard para

la presentacién de la informacion de los eventos.

Criterios de aceptacion del proyecto:

Los usuarios finales dan aceptacion del producto final.
Los usuarios comprueban la cantidad de participantes por
evento.

Cierre formal con patrocinador y otros interesados.
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Queda fuera del alcance la negociacion de los términos del contrato entre
los capitulos y el desarrollador. Otras exclusiones del proyecto se
enumeran a continuacion:

No se propondran cambios sobre reglas de negocio.

No se modificara los reportes solicitados.

Restricciones del proyecto:

- Durante el desarrollo del proyecto se presentaron restriccion de acceso a algunas fuentes de
datos por politicas de seguridad de la institucion.
- El enfoque es no experimental buscando la influencia de una DataMart respecto a la toma de

decisiones.

Supuestos del proyecto:

Los colaboradores tienen un alto conocimiento del negocio.

El tiempo establecido para el desarrollo del proyecto es de 5 meses.

Disponibilidad y compromiso para sacar adelante este proyecto por parte de los colaboradores.




Diccionario de la EDT

C.C: 1.1. Paquete: 1.1.1 Nombre: Acta de constitucion

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Es un documento donde se define el alcance, objetivos y participantes del

proyecto. Este documento incluye: Inicio:01/08/2018
Propdsito, descripcion, alcance, objetivos, requerimientos, entregables, costo y Fin :03/08/2018
recursos del proyecto.

Falta de comunicacion con el
trabajo de equipo.
No concretar reuniones.

Aceptacion del
patrocinador.

C.C: 1.1. Paquete: 1.1.2 Nombre: Gestion de alcance
Descripcion Hitos Supuestos y restricciones Criterio de aceptacién
Es un documento donde se analiza, identifica el alcance y los objetivos del Inicio:06/08/2018 . Entrega de los documentos
. No concretar reuniones. .
proyecto Fin :07/08/2018 sin retraso.
C.C: 11. Paquete: 1.1.3 Nombre: Gestion de tiempo
Descripcion Hitos Supuestos y restricciones Criterio de aceptacion

Es un documento donde se analiza, identifica y se prevé el tiempo que se tomard  Inicio:08/08/2018
para realizar el proyecto. Fin :10/08/2018

No concretar reuniones.

Entrega de los documentos
sin retraso.




C.C: 1.1. Paquete: 1.1.4 Nombre: Gestion de calidad

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Es un documento donde analiza, identifica las fases que lo conforman el Inicio:13/08/2018
proyecto y supervisando el control de calidad en cada entregable. Fin :14/08/2018

No concretar reuniones.

Entrega de los documentos
sin retraso.

C.C: 1.1. Paquete: 1.1.5 Nombre: Gestidn de costo

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Es un documento donde de acuerdo con el tiempo establecido en el cronograma  Inicio:15/08/2018
se estima el costo total del proyecto aprobado. Fin :17/08/2018

No concretar reuniones.

Entrega de los documentos
sin retraso.

C.C: 1.1. Paquete: 1.1.6 Nombre: Gestion de recursos humanos

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Es un documento donde se identifica los procesos del proyecto y de acuerdo con
ello se consideran los recursos humanos que se toma en cuenta para realizar el
proyecto.

Inicio:20/08/2018
Fin :23/08/2018

No concretar reuniones.

Entrega de los documentos
sin retraso.




C.C: 1.1. Paquete: 1.1.7 Nombre: Gestion de riesgos

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Es un documento donde se debe analizar, identificar los posibles riesgos que se  Inicio:24/08/2018
puedan acontecer en el transcurso del proyecto. Fin :28/08/2018

No concretar reuniones.

Entrega de los documentos
sin retraso.

C.C: 1.1. Paquete: 1.1.8 Nombre: Gestion de comunicaciones

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Inicio:29/08/2018
Fin :31/08/2018

La gestion de comunicaciones incluye los procesos necesarios para la gestion,
recoleccion y disposicion de cualquier informacidn necesaria sobre el proyecto.

No concretar reuniones.

Entrega de los documentos
sin retraso.

C.C: 11. Paquete: 1.1.9 Nombre: Gestidn de adquisiciones

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacién

Es un documento donde se identifica cada uno de los procesos y de acuerdo con
ellos se compra o adquiere los productos, servicios que son necesario fuera del
equipo del proyecto.

Inicio:03/09/2018
Fin :04/09/2018

No concretar reuniones.

Entrega de los documentos
sin retraso.




C.C. 22 Paquete: 2.2.1 Nombre:

Modelado de caso de uso de negocio

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Es un documento que permite conocer como esta funcionado actualmente el Inicio:05/09/2018
negocio. Fin :14/09/2018

No concretar reuniones.

Entrega de los documentos
sin retraso.

C.C:. 22  Paquete: 2.2.2 Nombre: Listado de actores

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Inicio:17/09/2018
Fin :21/09/2018

Es un documento que describe los actores del negocio que son los que estan
involucrados y forman parte del negocio

No concretar reuniones.

Entrega de los documentos
sin retraso.

C.C: 22  Paquete: 2.2.3 Nombre: Listado de trabajadores

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Inicio:24/09/2018
Fin :02/10/2018

Es un documento que describe los actores que se benefician del proceso de
negocio.

No concretar reuniones.

Entrega de los documentos
sin retraso.




C.C. 3.3 Paquete:

3.3.1 Nombre: Analisis del modelo l6gico

Descripcion

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Documento que permite maquetar las dimensiones y tablas de hechos.

Inicio:03/10/2018

No concretar reuniones.

Entrega el modelo l6gico sin
retrasos.

C.C: 33 Paquete:

3.3.2 Nombre: Modelo fisico

Descripcion

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Documento que permite identificar las tablas a nivel de tipo y longitud de datos
con sus respetivas relaciones.

Inicio:15/10/2018

No concretar reuniones.

Entrega el modelo fisico sin
retrasos.

C.C: 33 Paquete:

3.3.3 Nombre: Diccionario de datos

Descripcion

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Documento que almacena una referencia, descripcion y/o finalidad de cada

campo de cada tabla.

Inicio:22/10/2018
Fin :31/10/2018

No concretar reuniones.

Entrega el diccionario de
datos sin retrasos.




C.C. 4.4  Paquete: 4.4.1 Nombre: Listado de dimension

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Documento que plasmara el listado de dimensiones que posteriormente seran Inicio:02/11/2018
expuesto al usuario Fin :16/11/2018

No concretar reuniones.

Entrega del listado de
dimensiones sin retraso.

C.C: 44  Paquete: 4.4.2 Nombre: Documentacion de la tabla hechos

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Inicio:;19/11/2018
Fin :24/11/2018

Documento que detalla el centro del modelo a implementar el cual expone las
referencias de las dimensiones.

No concretar reuniones.

Entrega del documento de la
tabla hechos sin retraso.

C.C: 44  Paquete: 4.4.3 Nombre:

Configuracién de la shell (Controlador de secuencia de carga)

Descripcion Hitos

Supuestos y restricciones

Criterio de aceptacion

Documento que describe las configuraciones del controlador que determina la Inicio:26/11/2018
secuencia de carga. Fin :29/11/2018

No concretar reuniones.

Entrega del documento que
describe las configuraciones
sin retraso.




C.C: 55 Paquete: 5.5.1 Nombre: Configuraciones del SQL loader

Descripcion Hitos Supuestos y restricciones Criterio de aceptacion
Documento que detalla las configuraciones para lograr una carga de los datos Inicio:29/11/2018 No concretar reuniones Entrega del documento de
a g P g g ' Fin :07/12/2018 ' configuraciones sin retrasos.
C.C. 55  Paquete: 5.5.2 Nombre: Cubo de la inteligencia de negocios
Descripcion Hitos Supuestos y restricciones Criterio de aceptacion
Documento que detalla las configuraciones de las capas o nivel que hacen Inicio:10/12/2018 Entrega del documento de

. . . L L . No concretar reuniones. . . .
posible publicar la informacion al usuario final. Fin :20/12/2018 configuraciones sin retrasos.
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Gestion de tiempo

Lista de actividad
Tabla 1

Lista de actividad

Cuenta de Control: Inicio: Fin: Descripcion:

1. Gestion 01-ago 04-sep Actividad de gestién mientras dure el proyecto.

5 semanas para plasmar el negocio actual y conocer el

2. Modelado de negocio 05-sep 02- oct
alcance.

4 semanas para modelar la estructura en el Bl y construir

3. Extraccion 03- oct 31-oct. . »
los scripts de extraccion.
4 Transformacion 02- nov 28-n0v 4 semanas para anallgar la |_nformaC|on recopilada y
construccion de las dimensiones para el DataMart.
5. Carga 29-nov 20-dic 3 semanas para especificar las caracteristicas del producto
terminado.
Cronograma del proyecto
Tabla 2
Cronograma gantt
Nombre de la tarea Duracion Inicio Fin

Disefio e implementacion de un DATAMART para la mejora | 139 dias  01/08/2018 20/12/2018
de toma de decisiones en la gestion de proyectos de
PROMPERU, 2019

Inicio | 33 dias 01/08/2018 04/09/2018
gestion | 33 dias 01/08/2018 04/09/2018

Requerimientos del departamento demandante 4 dias 01/08/2018 05/08/2018
Definicién del problema 4 dias 02/08/2018 06/08/2018
Procesos de negocio 8 dias 07/08/2018 15/08/2018
Alcances y restricciones 7 dias 16/08/2018 23/08/2018
Usuarios involucrados 10 dias 24/08/2018 04/09/2018

Modelado de negocio | 27 dias 05/09/2018 02/10/2018
Andlisis del proceso del negocio 2 dias 05/09/2018 07/09/2018
Analisis de los casos de uso del negocio 4 dias 10/09/2018 14/09/2018
Identificacion de actores y trabajadores 4 dias 17/09/2018 21/09/2018
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Diagrama de objetos del negocio 2 dias 24/09/2018 26/09/2018
Diagrama de actividades del negocio 1 dia 27/09/2018 28/09/2018
Planteamiento de los reportes a elaborar 1 dia 01/10/2018 02/10/2018
Extraccion | 28 dias 03/10/2018 31/10/2018

Obtener y restaurar los modelos de datos 1 dia 03/10/2018 04/10/2018
Anélisis del modelo légico 4 dias 05/10/2018 09/10/2018
Analisis del modelo fisico 5 dias 10/10/2018 15/10/2018
Diccionario de datos 3 dias 16/10/2018 19/10/2018
Identificacion de datos relevantes 9 dias 22/10/2018 31/10/2018
Transformacion | 26 dias 02/11/2018 28/11/2018

Elaboracién de script 4 dias 02/11/2018 06/11/2018
Construccion de dimensiones 3 dias 05/11/2018 08/11/2018
Construccion de tablas hechos 4 dias 09/11/2018 13/11/2018
Integracion en el modelo estrella 5 dias 14/11/2018 19/11/2018
Configuracién de los shell 8 dias 20/11/2018 28/11/2018
Carga | 21 dias 29/11/2018 20/12/2018

Configuracién del SQL Loader 2 dias 29/11/2018 01/12/2018
Construccion de la arquitectura en el Bl 2 dias 03/12/2018 05/12/2018
Implementacion del DataMart 1 dia 06/12/2018 07/12/2018
Generacion de reportes 2 dias 10/12/2018 12/12/2018
Generacion de dashboard 4 dias 13/12/2018 17/12/2018
Configuracién de accesos 2 dias 18/12/2018 20/12/2018

Gestion de la calidad

Tabla 3
Normas y estandares
Normas nacionales e internacionales Reglamentos gubernamentales
v ISO/IEC 12207
v' Ley 30641 que reglamenta las
v 1SS0 9126 .
exportaciones
v 1S0 27001
v Decreto Supremo 004-2013
v' NTP 17779 o
v Decreto legislativo N°805
v PMI
v RUP




Tabla 4

Plan de calidad del proyecto

32

ACTIVIDAD/PR

ID TECNICA COMENTARIOS VALOR FRECUENCIA REGISTRO RESPONSABLE
OCESO
» ] . Se verificara el documento de acuerdo . Lista de
1 Gestion Lista de comprobacion o o Conformidad 2 Jefe de proyecto
a los requerimientos solicitados chequeo
Modelado de Reunidn de o . .
2 . o Se verificaré las reglas de negocio Conformidad 3 Acta Jefe de proyecto
negocio seguimientos
By o Se verificaré el desarrollo de los .
3 Extraccion Auditoria ] Conformidad Acta Jefe de proyecto
scripts.
Transformacio o o .
4 Auditoria Se verificara el modelado para el Bl Conformidad Acta Jefe de proyecto
n
5 Carga Auditoria Se verifica el disefio del DATAMART Conformidad Acta Jefe de proyecto




Gestiodn de costos

Tabla 5

Matriz de costos
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Tiempo

Precio

Nombre de tarea Responsable Hitos . L Costo
(Dias) unitario
Gestion Hito 1 15 50 2,000.00
Modelado de negocio Hito 2 16 50 1,000.00
Extraccion Hito 3 28 50 2,000.00
Transformacion Hito 4 12 45 2,000.00
Carga Hito 5 20 45 2,000.00
Sub total 9,000.00
Reservas (12%) 1,080.00
Total Proyecto 10,080.00
Tabla 6
Costos
Partida Cédigo de la Cantidad Costo Costo total
presupuestal actividad en que unitario (en (en soles)
se requiere soles)
Trabajadores TOO1 1 S/2,500.00 S/2,500.00
Ingeniero de 1001 1 $/3,500.00  S/3,500.00
Sistemas
Otros OT001 1 S/2,500.00 S/2,500.00
Total S/8,500.00
Tabla 7
Costos de software
Descripcion Cantidad Precio Total
Microsoft Office 365 1 S/. 480.00 S/. 480.00
Rational Rose 7.0 1 S/. 1800.00 S/. 1800.00
Base de datos
Microsoft SQL Server 2016 1 S/. 420.00 S/. 420.00
Sistema operativo
Microsoft Windows 10 Professional 4 S/. 420.00 S/. 1680.00
Windows Server 2016 - Enterprise S/. 1,730.00 S/. 1,730.00
Total software S/.6,110.00




Gestion de recursos humanos

Tabla 8

Matriz de asignacion de responsabilidades
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Id Paquete de trabajo Recurso
1.1. Gestion Responsable
111 Acta de constitucion Consultados
1.1.2 Gestion de alcance Informados
1.1.3 Gestion de tiempo Informados
1.1.4 Gestion de calidad Informados
115 Gestion de costos Informados
1.16 Gestidn de recursos humanos Informados
117 Gestion de riesgos Informados
1.1.8 Plan de comunicacion Informados
2.2 Modelado de negocio Responsable
2.2.1 Modelado de caso de uso del negocio Consultados
2.2.2 Actores Consultados
2.2.3 Trabajadores Informados
2.2.4 Entidades Informados
33 Extraccion
331 Andlisis del modelo légico Informados
3.3.2 Anélisis del modelo fisico Consultados
3.3.3 Diccionario de datos Responsable
4.4 Transformacion Consultados
441 Dimensiones Informados
4.4.2 Hechos Responsable
443 Modelo estrella Informados
55 Carga Informados
55.1 Programan SQL Loader Informados
55.2 Arquitectura de la inteligencia de negocios Informados




Gestion de riesgos

Tabla 9

Registro de riesgos del proyecto
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ID ACTIVIDAD/FASE RIESGO CONSECUENCIA  IMPACTO PROBABILIDAD SEVERIDAD ESTRATEGIA RESPONSABLE DISPARADOR

1  Gestion Demora al Levantamiento de  Bajo Media Medio Evitar Director del Revisar los
evaluar los datos informacion proyecto entregables
de los Verificacién en
participantes los planes de
Demora con la alcance, tiempos,
consulta de las Validacion del
fichas de los informe técnico de
eventos la fase de gestion

2  Modelado de Insuficientes Redundancia en Medio Media Medio Aceptar Analista Revisar la

negocio datos para procesos maquetacion del

entender las
reglas de
negocio.
Inadecuado
analisis por parte

de los usuarios.

negocio.
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3 Extraccion v" Inadecuado Retrasos en Alta Alta Alto Transferir Analista Revisar la fuente
desarrollo de los  entrega de los de datos de la cual
reportes blogues de codigos se extraen

v Insuficiente
tiempo de
planificacién

4 Transformacion v'Insuficiente No se conoce las Alta Alta Alto Explotar Analista Revisar los
comunicacion dimensiones Disenador codigos de
para elaborar el transformacion.
anélisis

5 Carga v" Posible caida del Cargas Media Media Alto Aceptar Analista Validar las cargas.

servidor

incompletas.




Gestion de comunicaciones

Tabla 10

Plan de comunicacion del proyecto
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Id Evento Entregable Descripcion Método Fecha Emisor Receptor/es
1 Gestion Acta de Constitucion.  Analiza de forma detallada las necesidades que debe Presentacion. Del Patrocinador
satisfacer el Sistema a desarrollar. Correo 01/08/2018
electronico. al
04/09/2018
2 Modelado de Casos de negocio Representa los negocios y sus procesos. Videoconferencias  Del Patrocinador
negocio Anélisis del negocio Presentacion 05/09/2018 Cliente
Diagrama de Correo electrénico  al Usuario
actividad 02/10/2018
Actores
Trabajadores
3 Extraccion Analisis del modelo Esto nos arrojaré la arquitectura del modelo actual Reunion Del Patrocinador
légico definiendo cada dato relevante para la toma de Presentacion 03/10/2018 Cliente
Anélisis del modelo decisiones. Correo electrénico  al Usuario
fisico 31/10/2018
Diccionario de datos.
4 Transformacién Modelo de Transformacion de datos esto nos permite quedarnos con  Reunion Del Patrocinador
dimensiones y hechos  los datos relevantes para los usuarios finales Presentacion 01/11/2018
Modelo estrella Correo electrénico  al
Diccionario de datos 28/11/2018
5 Carga Programa SQL loader  Especifica las caracteristicas del producto terminado. Reunion Del Patrocinador
Arquitectura del BI Presentacion 29/11/2018
en capas Correo electrénico  al
Presentacion del 20/12/2018

Cubo en el Bl




Gestion de adquisiciones

Criterios de evaluacion de proveedores

El proyecto se presenta gestion, modelado de negocio, requerimiento, analisis y disefio,

compra y venta de adquisiciones no incluye en el proyecto

Gestion de interesados

Tabla 11

Interesados internos

38

Poder
Nombre de .. Expectativa Posible Clasificaci6  Fase de /
. Rol Requisitos . . - . .
interesado S influencia n interés  Interé
S
Implementa A
e . Analisis
Certificacion: proceso para
Raul . oL de
Director del PMP, Dirigirel el desarrollo ..
Caballero A favor requisitos  5/5
Cabello proyecto CAPM, proyecto de la del
PMITS. coleccion de .
usuario
datos
Analiza el
Conocimient desarrollo a
. Desarroll
Raul o del nivel macro
Programado . Desarrollar . ode
Caballero lenguaje C#, para posibles A favor ., 5/5
r el datamart . coleccion
Cabello base de datos mejoras en la
L de datos
sql coleccion de
datos
Modela en
forma
e o . Uso de la
Documentado  Analisisy  Conocimient Documentar documentari -
. A favor coleccion  5/5
r disefio 0 de UML el datamart ala
L de datos
coleccion de

datos




Tabla 12

Interesados externos
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Nombre . Poder
. . Posible e Fase de
de Rol  Requisitos Expectativas . . Clasificacion - ) /
. influencia interés ,
interesado Interés
Raul if‘rg;ic;:é) Asesorar en el ':r]%?i);?; 32 f; Analisis de la
Caballero  Asesor analisis del .. A favor documentacién  5/5
Cabello de proyecto documentacion del proyecto
software del proyecto
, Certlflpado Asesorar en el Apoyar en el Analisis de la
JesUs en calidad desarrollo de la .,
Asesor desarrollo del ., A favor documentacién  5/5
Moya de rovecto documentacion del provecto
software proy del proyecto proy
. Certlflpado Asesorarenla  Apoyaren la Anélisis de la
Wilfredo en calidad . A . .,
Alamo Asesor de implementacion implementacién A favor documentacién  5/5
software del proyecto del proyecto del proyecto

2.2.3 Base teorica de DATAMART

Guevara (2016) Indico:

...... Un Datamart es una base de datos departamental, especializada en el

almacenamiento de los datos de un area de negocio especifica. Se caracteriza por

disponer la estructura 6ptima de datos para analizar la informacion al detalle

desde todas las perspectivas que afecten a los procesos de dicho departamento.

Un Datamart puede ser alimentado desde los datos de un datawarehouse, o

integrar por si mismo un compendio de distintas fuentes de informacion. Por

tanto, para crear el Datamart de un area funcional de la empresa es preciso

encontrar la estructura 6ptima para el analisis de su informacion, estructura que

puede estar montada sobre una base de datos OLTP, como el propio

datawarehouse, o0 sobre una base de datos OLAP. La designacion de una u otra

dependera de los datos, los requisitos y las caracteristicas especificas de cada

departamento. (p.12)



Fase de inicio — Modelado de negocio

Casos de Uso del Negocio

Caso de uso Descripcién

Registra la participacion del usuario
en un evento ofrecido por la
institucion.

Participar en evento

Actores del negocio

Actor Descripcién

El usuario participante no solo puede

ser una empresa juridica si no también
una persona natural con negocio

\ interesado en temas de exportacion.

suario

\

suario

N\ \

Personajuridica (empresa) Persona natural (emprededaor)

Figura 4. Sub division del actor del negocio
Muestra las dos clasificaciones que puede tener el usuario para participar de un evento.

40
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Diagrama de casos de uso del negocio

Incrementar las empresas expotadoras
{from Metas del Megocio)

Pariicipar en evento

Usuario
{from Casos de Uso de Nego...
{from Actors del Megocio)

Fortalecer |a capacidad exportadora

(from Metss del Megocio)

Figura 5. Diagrama general de caso de uso del negocio.
Fortalecer o incentivar la capacidad exportadora mediante la participacion de las empresas en los eventos y
llegar a las metas trazadas.

Trabajadores

Trabajador Descripcién

Se encarga de gestionar los eventos
tanto en su programacion y gestionar
su ejecucion, tiene el mayor rango.

Coordinador

Su funcidn es mas operativa,
encargandose de ejecutar los eventos
in situ en algunos casos realizar las
exposiciones.

Funcionario

Es contratado por la institucion para
realizar las ponencias, asi como
también hacer seguimiento a los
participantes con la finalidad de que
concluyan satisfactoriamente los

eventos.
Proveedor




Entidades del negocio

Caso de uso

Descripcion

S

Catalogo de eventos

Es el documento que muestra todos
los eventos que son parte de la ruta
exportadora.

S

Ficha de evento

Es el documento que registra los
datos del evento como inicio, fin,
cantidad maxima de participantes,
sesiones.

S

Prueba del exportador

Es una prueba que se aplica a los
participantes para determinar su
capacidad de vender al exterior y asi
poder colocarlos en eventos que
mejor los beneficie.

S

Ficha de inscripdan

Es el documento donde se registra la
intencién de participar en un
determinado evento de la empresa.

Ficha de evaluadadn

Es el documento que se llena al
término de un evento el cual registra
el desenvolvimiento del participante.

Constancia de participacion

Es el documento que se entrega al
término del evento como sustento de
la participacion.

Realizaciones

RCLUM_Participar en evento

Participar en evento

{from Casos de Uso de Nego...

Figura 6. Realizacion.
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Diagrama de objetos del negocio

iLliena

&, Regizis

Prueba del exportador
{frn Ergicaries)

. Solicits Funcicnaric
Usuario
o Wil
(o Acioress ded Negocio)

4. Bugcs

Ficha de insoipcicn

{frn Erfcaries)

Constanda de partidpaci

9. Fims S Apniebs

{frn Erfickarles)
Catdogo de eventos

{forn Erderies)

Desoipeion del proceso de panticipacion
evenios

Coordined or

{frn Wiorkier=)

cha de evento

o Erid ades=)

T Azigna

B Uens
Froveedor

{ o Werkoers)

Ficha de evaluacidn

en los (o Ertickries)

Figura 7. Diagrama de objetos del negocio.
Descripcion del proceso de participacion de las empresas en los eventos.
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Diagrama de actividades del negocio
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Usuario

Funcicnaric

Coordinador

Proveedor

- Prueba del exportador

{ Entregar ficha }

V)

: Cidtdlogo de eventos

Buscaren el
catalogo

Derivar a Registrar ficha
coordinador del evento

- Ficha de evento

-
L

Asignar un
proveedor

Aprobar
inscripddn

Devolvera
funcionario

Llenarficha de
evaluaddn

- Ficha de evaluacidn

- Constand Er'dE! paricipadon

Entregar a
Lsuario

Firmar
constancia

O)

Entregar a
coordinador

Figura 8. Diagrama de actividades del negocio.
Detalle de las actividades de la participacion de una empresa en los eventos ofrecido por la entidad.




Fase de extraccion
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A partir de un modelo transaccional se identifica que tablas y campos son

relevantes para la construccion del modelo BI, en este caso se tiene una base de

datos relacional en SQL.

Modelo l6gico

Seguridad

= Propiedades

4% nUsuCodigo

& nUsuTipoAutenticacion
& sUsuNombre 1
& sUsuApellidoPaterno
& sUsuApellidoMaterno

& sUsuEmail

& nUsuCambioContrasefia

& bUsuContrasenia ko>
& nUsuActivoCorreo 1

& sUsuCadenaActivacion
& nUsuTipoUsuario

J nUsuActivo

# nEmpCodigo

J sUsuTelefono

K sUsuCelular

& sUsuDireccion

# nTipCodigoDocumento
& sNumDocumento

& nUsuPermisoTotal

/& nUsuCodCreacion

& nUsuCodModificacion
# nUsuCodEliminacion
& dUsuFecCreacion

& dUsuFecModificacion
& dUsuFecEliminacion

J nUsuEliminado *
& nTipoCargo
K sUsuGenero
& nUbiCodigo

= Propiedades de navegacién

¢=) Experiencias

¢=) Formaciones

¢=) Referencias

¢=) Roles

¢=] TipoUsuario

¢= TipoDocumento
¢= TipoAutenticacion

¢=) Cargo
1

o ¢¢ nUsuCodigo

& # dRolfecEliminadi...

‘i; TrxRolUsu -~

= Propiedades
¢% nRolCodigo

& nUsuCodCreacion
# nUsuCodModifi...
& nUsuCodElimina...
& dRolFecCreacion

& dRolFecModifica...

# nRolEliminado

= Propiedades de nav...
¢= Rol
9= Usuario

Figura 9. Modulo de seguridad.

= Propiedades
4% nRolCodigo
& sRolNombre
& sRolDescripcion
& nRolCantidadPermisos
& nRolActivo
& nUsuCodCreacion
& nUsuCodModificacion
& nUsuCodEliminacion
& dRolFecCreacion
& dRolFecModificacion
& dRolFecEliminacion

= Propiedades de navegacion

= Propiedades

4¥ nTipCodigo

A sTipNombre

& sTipAbreviatura
& nTipValorNumer...
& nTipActivo

& nTipEditable

& nTipOrden

& nTipCodPadre

# nGruCodigo

& nTipCodClasifica...
& nUsuCodCreacion
& nUsuCodModifi...
& nUsuCodElimina...
& dTipFecCreacion
K& dTipFecModifica...
& dTipFecEliminaci...
& nTipEliminado

= Propiedades de nav...

¢= Grupo

‘!501 ‘l’*

Tablas referentes a la seguridad en la cual vemos como interviene los roles y como se desprende

del maetipo.



Administracion
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= Propiedades
# nserCodligo
F sserlombre
& nTipCodsubCat
£ sserhrcldGiupo
5 sserarcNomrchivo
F sserDescripcion
& nTipCodarea
& nseranio
£ nusuCodcreacion
5 nUsuCodModificacion
# nUsucodEiminacion
& dserfecCreacion
£ dserfechiadilicacion
& dserFeclminacion
& nSerEliminado
# nTipEstado
5 nseractivo
= Propledades de navegacion

42 Encuestas
¥ Eventos

= tapas

2 SubCategoria
Festado

2 area

= Funcadministradores

= Propiedades
+ nsercodigo
& nUsuCodigo
£ nlsuCodCreacion
% nusuCodMoaificacion
& nUsuCodEliminacion
& dserfecCreacion
& dserfecMedifiacion
# dserFeceiminacion
5 nserEliminado

= Propiedades de navegacisn

= Propiedades

# sEtaNombre

= Propiedades.
& mdCodigo
£ netacodige

# sactNombre .
# nactBuracion

45 MacGrupo ~

= Propiedades
& nGruCodigo
& sGruNombre
& nGruActive
% nGrukditable

X

45 MacTipo "

= Propiedades
& nTipCodigo
5 sTipNombre
N & sTiphbreviatura
& nTipUalorhiumerico

= Propiedades
+f nEveCodigo
¥ nUsuCodigo
# nUsuCodCreacion
% nUsuCodModificacion
# nUsucCodEliminacion
% dEveFecCreacion
# dEveFecModificacion
% deveFecEliminacion

“ Propiedades de navegac... & nTipActivo
¥ nUsuCodCreacion % nactCalficacion or = P o
# nUsuCedMadificacion 5 nActPeso BlTioos  nTipOrden
| # nusucodeiminacon [ # sactDescripcion . # nTipCocpadre
¥ detafecCreacion £ TipCodigo 1 K rGrcodige
# detarechodificacion # TesCodigo g 1., FnTpCodClasificacion
¥ detaFectliminacion # nUsuCodCreacion 1, % nUsuCodCreacion
# nEtaEliminado # nusuCododificacion X . 0.4, & nUsuCodModiicacion
AT % nsuCodEiminacion . K s
e £ dhctfeccreacion . i 015 dTipFecCreacion
{3 EventoActividades QLTI ' . | % dTipFecModificacion
Actiidade: (PosF T i dTiprectiminacion
# nictElminado \ ¥ nTipEliminado
£ nAdtPesoisible 1+ prapiedades d 4
£ ipofartcipante o dades denaiesasen
~ Propiedades de navegacién v e
¥ Etapa 1 e
B E— Encuesta -
Notificaciones . |
TipoActividad Vo
5 Tipopartcipante I
L i P 3 1 Lt
4 7 v ; :
- N vie e
. . . . e
Trotmy = Toxsa o
g Toxkvent ~ e A;
= propiedades = Propiedaties
~ Propiedaces = Propiedades = Propicdades & nEmpcadigo & rUsuCodligo
o
# nEvecodigo & névacodigo & nEveCodigo © ipcodbae e -
# nsercodigo £ nivecodigo 4 nEmpCodigs P et
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Figura 10. Mddulo de administracion.
Tablas referentes a la administracion de la plataforma mediante la consola de administracion de
usuario.
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Eventos e inscripciones
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Estas son las tablas principales porque almacenan los eventos y el historial de participancion de los mismo

= Progeedades
& nTesCodigo
& nSoiCecige
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Figura 11. Modulo de eventos.
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Registro de usuarios nuevos:
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& nvrndrlmiresann

& dEmoTRol wacicn

& nTipRepCams

B SEMOTAPEEE S

& nTEEnpEsportador:
& nTipARpRain

i
Froisimches cle issyanidn
vl Lbigco

o Evarniny

¥l Leuanos

¢ TipaEmpress

..FJ el

¥l TipaTocumente

& Tredcizmp

.,_-l Langpa

il Mg

pActa

o

1

Fﬁwm

of nis.Codign

& s Tipoautermcsaon
& sln Hombee

& flsoapeidePrame

& iz Cambetontastha
& s nnirasnis

iU BL ACTRAOC DT

& cUsoCadenadoiraaon
& g Tipolkuanio

& nllsactrao

& o e ptin

& sis Tekalooa

€& gus.Celulzr

o e PR

& nTipCedgolecusenio
& shumDoamerho

s e isoTona

& s CodCreacan

& s rndtancilieor
& nis CodE iminacion

& dusoFectraacen

& s Fecfan
M duEFeEifiracon
& nUsuBminags

& nTipolamo

& sUs.GEne

F N

ACHIT

i
L
|

= Exp
wel Formaamres
ﬂwllr\rrul.

7= Rodes

el Tipesd kanarics

& TipeDocumento
o TipcAur e

w2l C2mn

= e= 1

= Mropicdades
o o Codgo
& diclmcha
& rErprndgn
& e alodloealon
& pUz aCod Moo cxaon
B rle Codthminscnn
& diclraeteancn
B selrsrbdadilirmcinn
M diclracEl minazan
& nsxEmnade
& mmicenige
Fropeecaches de rerszganon
vl alale

2 Tasis

W= B ia

1
Ta

= Broiertaces
& nstCodgo
Bt vl
& rEeriedias
& nlzCodgo
B bl
& s Codbcal caaon
B it ol eRinireecion
& declfec reacion
# diglrckoartoaoon
FRTESH I
& rio Eimnado

St

= Propiedieds d8 rasgacin
& Usano

.

R ke _

Fropedades

A ialiedigs

& pdz Cedgo

& shaforbna

& sRetinstiuaon

K aReitarys

& sRafTakilog

& pls Codlracan

& s Cndbiedil e
& ki lod
& grzfFoaire
& dRefFoctd odifizacien
& grzifeE mnaacn
T T

“ Fropedades de navegaoan

Prooezades

o nTesCodige

B niniCedige

B e genis

# nTesPomaie

& nTeaEwisrReniacion
B nTipTostEn: ety

& s Tanrlombee
& nlsuCedlaacicn

B msuCadkadhaaon

& mlncodb i mim: on

+

& 0 lwsbeclmavicn

# dTasFzcModhicazan
& gTastacEimnacon
& nTesEmnada

& nTetE-nmedn

. g Masimig A #g Mashripa A
pre - A Aepisdaie = Wamisiackes
© Frepedades Y Fropedecen
- . W rdoiCodgn o EruCodgo
ﬁ shortadigo i o e & v lhiCediee) B uSmilamae
AL nsuCedigo Bl B et .
: ']iﬂ::j:"&rn;d:- : ;émimﬂr Ea F b ————
SForklomoe sExpCanga .
&l Cresrion B draptdes & sbnemOipar. -l ST
5 i el # rTipCadge -
¥ rlsulcdtdodficacien & dEsp et PP .l
& pleylocE mnacen & sEvpDvsoipaon §
& Fortarlmarnn & staphussann TFN"‘-’BMM'
& drerrsoodlcedon & nistodreadon T_-\' .‘“"'I:”-Ij
B gEcrszcEl minaz on B nlioutodbcdicacon el oA
& sFoEiminado & nleCodERrisedon
Fropedades de navegazdn B
e = A Y r
4 TEcFamacin -
& dispFeceln ':':" Lot
. . & rEcEimrade = MacT o o
T E
= Propledades de aawedackn L=TIEET
I s 1T » Tad
e '
#n T -~
= Propécdages
1 o nSerlodign

= Prooedadis i nassgacii
o tadiilal
w#al Szccionas
w2 actridadEmaresa

b
Propizdacar

" rzeCad qo
& nTesCodgn
T
# sZedmione
& rTpCodgo

M rszeharooni e
PRI
& nibelodvedifoacions
& nlzeCodEimiteann
& et
& e wicdilieon

& diecRezEiminadon

& rszcElmnads
Propizdaar de avagaoin
wel Proqumas 1
w2l SunGReriomen

o e

mireannn

Progiedadas

¥ nirzCodga

& mEarTeaign

B sl plicn

& rivzhumzna

& nljsuConCrecion
& rlzulzardod nzacen

&l suTenF iminacicn |
. & dreraclmacicn
& Ferefzchisdrhcaaon

& rivetlin o
& pirzhun e
& rTipfespueiy

= Sooon
= TpcRepussty

s

Figura 12. Mddulo de registro de usuario nuevos.
Tablas referentes a la inscripcion de la empresas y demas datos relacionados a ellos.
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General:

= Propiedades = Propiedades
.ﬁnGruCDdlgo #nTlpCDdlgo
M sGruNombre e SN o & sTipNombre
& nGruActivo 1 * & sTipAbreviatura
& nGruEditable & nTipValorNumerico
= Propiedades de nav... & nTipActivo
..... .,'E|T|pc:5 & nTipEditable
I & nTipOrden

& nTipCodPadre

& nGruCodigo

& nTipCodClasificacion
& nUsuCodCreacion

J nUsuCodModificacion
J nUsuCodEliminacion
& dTipFecCreacion

& dTipFecModificacion
& dTipFecEliminacion
& nTipEliminado

= Propiedades de navegacion

= Propiedades = Propiedades
#nPagCDng #nCnnCDdlgD
& sPagNombre & nPagCodigo
& sPagDireccion # sConDescripcion
& nUsuCodCreacion & nTipControl
# nUsuCodModificacion |~ O & nUsuCodCreacion
& nUsuCodEliminacion 1 * & nUsuCodModificacion
& dPagFechaCreacion & nUsuCodEliminacion
& dPagFechaModificacion # dConFechaCreacion
& dPagFechaEliminacion & dConFechaModificacion
& nPagEliminado # dConFechaEliminacion
= Propiedades de navegacion # nConEliminado
.,'Eltcmtroles & nTipReferencia
A = Propiedades de navegacion
y=l Pagina
v=l Referencia
y=l TipoControl

Figura 13. Tablas maestras o paramétricas.
Son tablas que continen datos generales o que seran utilizados recurrentemente como los tipos de participantes, etc.



Modelo fisico

Seguridad
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8

MaeTipo
Column Name ~ Condensed Type ~ Nullable O———0

7 nTipCodigo int No
sTipNombre varchar(100) No
sTipAbreviat..  varchar(50) No
nTipValoNu... int Yes
nTipActivo bit No =00
nTipEditable bit No
nTipOrden smallint No
nTipCodPadre int Yes
nGruCodigo int No
nTipCodClas... int Yes
nUsuCodCre... int No
nUsuCodMo... int Yes
nUsuCodEli... int Yes
dTipFecCrea...  datetime No
dTipFecModi...  datetime Yes
dTipFecElimi...  datetime Yes
nTipEliminado  bit No

8

MaeGrupo

Column Name  Condensed Type ~ Nullable
T nGruCodigo int No

sGruNombre varchar(100) No
nGruActivo bit No
nGrukditable bit No

TrxUsu

Column Name

==

nUsuCodigo
nUsuTipoAu...
sUsuNombre
sUsuApellid...
sUsuApellid...

sUsuEmail

nUsuCambio...

bUsuContras...
nUsuActivoC..
sUsuCadena...
nUsuTipoUs...
nUsuActivo
nEmpCodigo
sUsuTelefono
sUsuCelular
nTipoCargo
nUbiCodigo
sUsuDireccion

nTipCodigo...

sNumDocum...

sUsuGenero

nUsuPermis...

nUsuCodCre...

nUsuCodMo...

nUsuCodEli...

dUsuFecCrea...

dUsuFecMod...

dUsuFecElim...

nUsuElimina...

Condensed Type
int

int

varchar(50)
varchar(50)
varchar(50)
varchar(50)

bit
varbinary(MAX)
bit

varchar(50)

int

bit

int
varchar(15)
varchar(15)
int

int
varchar(100)
int
varchar(15)
char(1)

bit

int

int

int
datetime
datetime
datetime

bit

Nullable

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Yes

No

No

No

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

No

No

Yes

Yes

No

Yes

Yes

No

TrxRolUsu
Column Name Data Type Allow N...
T nRolCodigo int r
T nUsuCodigo int r
—--00 nUsuCodCreacion int -
nUsuCodModifica... ~ int F
nUsuCodEliminac... int F
dRolFecCreacion datetime -
dRolFecModificaci...  datetime =]
dRolFecEliminacion  datetime =]
nRolEliminado bit O
O
TrxRol
Column Name  Condensed Type  Nullable
T nRolCodigo int No
sRolNombre varchar(100) No
sRolDescripc...  varchar(200) No
nRolCantida... ~ smallint No
nRolActivo bit No
nUsuCodCre... int No
nUsuCodMo... int Yes
nUsuCodEli... int Yes
dRolFecCrea...  datetime No
dRolFecModi...  datetime Yes
dRolFecElimi...  datetime Yes

Se observa las tablas consernientes a la seguridad y con ello como funcionan entre si para contrar los accesos y administrar los roles.

Figura 14. Modulo de seguridad.




Administracién de servicios y eventos

TrxServ

Colurm Name Data Type Allow Nulls
y  rsercodgo int .
sSeNombre varchar(100) -
nTipCodSubCat int .
sSerArcldGrupo uniqueidentifier .
sSerArcNomA rchivo varchar(g0) "
sSerDescripcion varchar(500) r
nTipCodArea int -
nSerAnio int .
nSerActivo bit .
nTipEstado int r
nUsuCodCreacion int r
nUsuGodM odificacion int .
nUsuCodEliminacion int .
dSerFecGreacion datetime -
dSerFecM odificacion datetime .
dSerFecEliminacion datetime .
nSerEliminado bit -
.
[}
|
TrxSerUsu
Colurm Name Data Type Allow Nulls
n  nSerCodigo int .
4 nUsuCodigo int -
nUsuCodCreacion int .
nUsuCodM odificacion int .
nUsuCodEliminacion int .
dSerFecCreacion datetime .
dSerFecM odificacion datetime .
dSerFecEliminacion datetime .
nSerEliminado bit r
.
TrxEveUsu
Column Name Data Type Allow Nulls
y  nEveCodigo int .
4 nUsuCodigo int .
nUsuCodCreacion int .
nUsuCodM odificacion int .
nUsuCodEliminacion int .
dEveFecGreacion datetime .
dEveFecModificacion datetime .
dEveFecEliminacion datetime .
nEveEliminado bit

TrxActiv

51

TrxEtapa
Column Name Data Type Allow Nulls
4 nEaCodigo int R
nServCodigo int .
nEtaOrden tinyint .
sEtaNombre. varchar(150) .
nUsuCodCreacion int -
nUsuCodM odificacion int .
nUsuCodEliminacion int -
dEtaFecCreacion datetime -
dEtaFecM odificacion datetime .
dEtaFecEliminacion datetime -
nEtaEliminado bit .
oo
TrxEvent *
Column Name Data Type Allow Nulls
oo 1 rEvedgo int -
nSerCodigo int -
sEveNombre varchar(150) "
nTipEstado int r
nUbiCodigo int .
sEveDireccion varchar(200) .
nEveCupos smallint .
dEveFeclni datetime .
dEveFeckin datetime .
nEveCodA rchivoFicha uniqueidentifier .
sEveNombreArchivo varchar(100) r
nEveFinalizado bit .
nUsuCodCreacion int .
nUsuCodM odificacion int .
nUsuCodEliminacion int -
dEveFecGreacion datetime r
dEveFecModificacion datetime .
dEveFecEliminacion datetime r
nEveEliminado bit -
-

Colurn Name Data Type Allow Nulls

y  PAcGadigo int i

nEtaCodigo int .
TrxSerTes
sActNombre varchar(150) . Colurmn Name Data Type Allow Nulls
PActDurcion smallint . y  nSercodigo int .
nActGalificacion tinyint . y  rTesCodigo int r
ActPeso decimal(18, 2) . nUsuCodCreacion int .
PActPesoMisible bit . nUsuCodM odificacion int -
sActDescrpcion varchar(200) . nUsuCodEliminacion int .
nTipCodigo int . dSerFecCreacion datetime .
nTesCodigo int . dSerFecM odificacion datetime "
nTipoParticipante int . dSerFecEliminacion datetime .
nUsuCodCreacion int . nSerEliminado bit r
nUsuCodModificacion int . .
nUsuCodEliminacion int .
dActFecCreacion datetime .
dActFecModificacion datetime .
dActFecEliminacion datetime .
nActEliminado bit. .
TrxEveAct TrxEveEmp B
Column Name Data Type Allow Nulls Column Name Data Type Allow Nulls

n  nEvaCodigo int r n  nEveCodigo int -
nétaCodigo int r 4y nEmpCodgo int .
nEveCodigo int r nUsuCodCreacion int .
nUsuCodigo int r nUsuCodM odificacion int -
dEvaFeclni datetime r nUsuCodEliminacion int .
dEvaFecFin datetime r dEveFecCreacion datetime .
sActNombre varchar(150) r dEveFecModificacion datetime .
sActDescipcion varchar(500) r dEveFecEliminacion datetime .
ATipCodigo int r nveEliminado bit -
PActDuracion smallint r -
nActGalificacion tinyint r
ActPeso decimal(18, 2) r 4 »
TCPeSTStE e .
nTipoParticipante int r
NTesCadigo int r
nUsuCodCreacion int r
nUsuCodModificacion int P
nUsuCodEliminacion int F

MaeGrupo
dEvaFecGreacion datetime r Column Name Data Type Allow Nulls.
dEvaFecModificacion datetime F 4 nGrCodigo int -
dEvaFecEliminacion datetime F sGruNormbre varchar(100) r
nvatliminado bit r DGriActivo it - o3
nActDeshacer bit r nGrEditable bit -
r r

TrxTest

Column Name

4 nlesCodigo
nSolCodigo
dTes\igencia
nTesPuntzje
nTestPromedio
nTesEnviarResuitados
nTipTestEncuesta
sTesNombreTipo
nUsuCodGeacion
nUsuCodM odificacion
nUsuCodEliminacion
dTesFecGeacion
dTesFecModificacion
dTesFecEliminacion

nTesEliminado

Data Type

int

int

datetime.

decimal(18, 2)

decimal(18, 2)

bit

int

varchar(50)

datetime.

datetime.

datetime.

Allow Nulls

b I I I I He e e B B |

b

|

1

|

Q

MaeTipo

Colurm Name

y  nipCodigo
sTipNombre
sTipAbreviatura
nTipValolumerico
nTipActivo
nTipEditable
nTipOrden
nTipCodPadre
nGrCodigo
nTipCoddasificacion
nUsuCodCreacion
nUsuCodM odificacion
nUsuCodEliminacion
dTipFecCreacion
dTipFecM odificacion
dTipFecEliminacion

nTipEliminado

int

Data Type

varchar(100)

varchar(50)

int

bit

bit

smallint

datetime

datetime

datetime

bit

Allow Nulls

TrxUsu

Column Name

y  nUsuCodigo
nUsuTipoAutenticacion
sUsuNombre
sUsuA pellidoPatemo
sUsuA pellidoMatemo
sUsuEmail
nUsuCambioContrasefia
bUsuContrasenia
nUsUActivoCorreo
sUsuCadenaA ctivacion
nUsuTipoUsuario
nUsuActivo
nEmpCodigo
sUsuTelefono
sUsuCelular
nTipoCargo
nUbiCadigo
sUsuDireccion
ATipCodigoDocumento
sNumDocumento
sUsuGenero
nUsuPemisoTotal
nUsuCodGeacion
nUsuCodM odificacion
nUsuCodEliminacion
dUsuFecCreacion
dUsuFecM adificacion
dUsuFecEliminacion

nUsuEliminado

Data
int

int
varchar(s0)
varchar(50)
varchar(s0)
varchar(50)
bit
varbinary(M.
bit
varchar(50)
int

bit

int
varchar(1s)
varchar(15)
int

int
varchar(100)
int
varchar(1s)
char(t)

bit

datetime
datetime
datetime

bit

Type

AX)

Figura 15. Médulo de administracion de servicios y eventos.

Con estas tablas se puede administrar los servicios de los cuales se desprenden los eventos y es alli donde convergen los proveedores y los participantes llevando a acabo sus actividades de capacitacion.



Registro de usuarios
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: MaeUbiq
: TrxEx el
TrxEmp TrxUsu TndSolic TrxRefer ¥ Column N ot Ao N Column Name Data Type
Column Name Data Type Alow Nuls Col Column Na Data T Alow Nul Colmn Na Data T Alow N olumn Name ata Type low Nuls
olumn Name Data Type Allow Nuls olumn Name ata Type w Nulls olumn Name ata Type w Nulls o
i nE [pCodigo int nubiCodigo int
# rEmpCodigo int N &+ nUsuCodigo int - 2 nSolCodigo int . ? RefCodigo int r B mpteds "
) wlucodigo ot sUbiCodnei varchar(6)
nMipCodboc int r nUsuTipoAutenticacion int - dSolFecha datetime . nUsuCodigo int r 9 r
TipEmp int sEl|pEmpresa varchar(250) . sUbiNomDistrito varchar(50)
r sUsuNombre varchar(50) - nEmpCodigo int B sRefNombre varchar(250) r
UbiNomProvincia varchar(25)
i sE [pCargo varchar(150) s
nTipEmpExportadora int L] sUsuApelidoPaterno varchar(50) r nDptCodigo int e sReflnstitucion varchar(250) r e "
sUbiNomDepartamento  varchar(25
nubiCodigo int v dEfpDesde date - P (25)
sUsuApelidoMaterno varchar(50) - nUsuCodCreacion int . sRefCargo varchar(150) r
dEfpHasta date fTipCodigo int
sEmpRuc varchar(11) r sUsuEmal varchar(50) - nUsuCodModificacion int B sRefTelefono varchar(s0) r P v
. UbiCodPadre int
" . . sE{[pDescripcion varchar(500) n
sEmpNombre varchar(100) r nUsuCambioContrasefia  bit - nUsuCodEiminacion int o nUsuCodCreacion int r e "
i ) ) sE [pDuracion varchar(50)
sEmpDireccion varchar(200) r bUsuContrasenia varbinary(MAX) r dSolFecCreacion datetime r nUsuCodModificacion int F [’ "
nUjuCodCreacion int
nEmpActivo bit r nUsuActivoCorreo bit - dSolFecModificacion datetime - nUsuCodElminacion int F "
nUjuCodModificacion int
sEmpRepNombre varchar(50) r sUsuCadenaActivacion varchar(50) r dSolFecEiminacion datetime o dReffecCreacion datetime r v
nU|uCodEliminacion int
sEmpRepApePaterno varchar(50) r nUsuTipoUsuario int r nSolEfiminado bit r dReffecModificacion datetime F °
sEmpRepApeMaterno  varchar(50) N ! A ) dE fpFecCreacion datetime N
nUsuActivo bit - n dRefFecEliminacion datetime F MaeGrupo *
sEmpRepMovil varchar(15) - sEmpCodigo nt - PRefEiminado bit r dEpFecModificacion datetime v Column Name Data Type
sEmpRepTelefono varchar(15) r sUsuTelefono varchar(15) - r di fpFecEiminacion datetime v #  nGuCodigo int
sEmpRepGenero char() v SUsuCelulr varchar() - bit r sGruNombre varchar(100)
NTipRepPais int B ATpoCargo it - r nGruActivo bit
nipRepCargo int v nUbiCodigo int = bit
sEmpPaginaWeb varchar(50) B <Usubreccion varchar(100) - nchar(10)
nipSectCodigo int e TpCodigoDocumento  int =
o o0 1
sEmpProducto varchar(500) r sNumDocumento varchar(15) = TrxSolDe TIXFOTIIG
nEmpVtaAnual decimal(18, 2) r sUsuGenero char(l) = Column Name Data Type Allow [Nulls Column Name Data Type Allow Nulls
nEmpPorcExp decimal(18, 2) . nUsupermisoTotal bit - + nDetCodigo int ¢ nForCodigo int r
nEmpNumTrab smalint B UsuCodCreacion it - nSolCodigo int nusuCodigo int r € MaeTipo
' ) " i Column Name Data Type
sEmpDescripcion varchar(500) - s uCodModicacon it - nSerCodigo int nTipCodFormacion int r
; HTipCodigo int
sEmpCodigoArchivoR..  uniqueidentiier B UsuCodiminacion o - nUsuCodigo int sForNombre varchar(200) r ?
3 . sTipNombre varchar(100)
sEmpNombreArchivo varchar(250) . UsuFecCreacion datetime - nUsuCodCreacion int nUsuCodCreacion int r
P ) sTipAbreviatura varchar(50)
nUsuCodCreacion nt r dUsufecModificacion  datetime . nUsuCodModificacion int nsuCodModificacon | int F
" TipValorNumerico int
MWsuCodModifcackn | int e dUsuFecEiminacion datetime I nUsuCodElminacion int nUsuCodEiminacon " F
i TipActivo bit
nUsuCodEliminacion int o UsuEiminado bit - dSolFecCreacion datetime dForFecCreacion datetime r
ificac i TipEditable bit
dEmpFecCreacion datetime r - dSolFecModificacion datetime dForFecModificacion datetime F
; rTipOrden smalint
dEmpFecModiicacon  datetime o dSofFecEiminacion datetime dForFecEimacion datetime F P
TipCodPadre int
dEmpFecEliminacion datetime o nSolEiminado bit nForEliminado bit r P
nGruCodigo int
nEmpElminado bit - r g
nipCodClasificacion int
B
Im nUsuCodCreacion int
nUsuCodModificacion  int
nUsuCodElminacion int
J dTipFecCreacion datetime
l 8 I dTipFecModif datet
pFecModificacion atetime
TrxTest = TrySecci * TrxPrea . [TrxResp p
Column Name Data Type Alow Nuls Column Name Data Type Alow Nulls Column Name Data Type ‘Alow Nulls | olumn Name Data Type Tow Nes dTipFecEliminacion datetime
2 rTesCodigo int N 4+ nSecCodigo int - # nPreCodigo int - §  nResCodigo nt r iTipElminado bit
nSolCodigo int - nTesCodigo int - nSecCodigo int - nPreCodigo int r
dTesVigencia datetime - nSecReferencia int - sPreDescripcion varchar(500) - nTipRespTest int L
nTesPuntaje decimal(18, 2) N sSecNombre varchar(500) - nPreNumero int N sResDescripcion varchar(150) r
nlestPromedio decimal(18, 2) r nTipCodigo int ° nPrePuntaje decimal(18, 2) o sResLetra char(1) r
rTesEnviarResuitados bit - nSecPorcentaje decimal(18, 2) o TipRespuesta nt . rResSeleccioando bit N
nTip TestEncuesta int - nUsuCodCreacion int - nUsuCodCreacion int - sResTexto varchar(200) e
sTesNombreTipo varchar(50) o nUsuCodModificacion int e nUsuCodModificacion int o nUsuCodCreacion int r
nUsuCodCreacion int - nUsuCodEiminacion int o nUsuCodEliminacion int o nUsuCodModificacion int e
nUsuCodModificacion int v dSecFecCreacion datetime - dPreFecCreacion datetime N nUsuCodEiminacion int [
nUsuCodEliminacion int o dSecFecModificacion datetime - dPreFecModificacion datetime o dResFecCreacion datetime r
dTesFecCreacion datetime - dSecFecEiminacion datetime - dPreFecEliminacion datetime o dResFecModificacion datetime e
dTesFecModificacion datetime o nSecEliminado bit - nPreEiminado bit - dResFecElminacion datetime e
dTesFecElminacion datetime . - - nResEliminado bit r
nTesEliminado bit . r
—

Figura 16. Modulo de usuarios.
Tablas para el registro de participacion de la empresa y demas datos concernientes a ella como lo son el test del exportador.



Inscripcion y seguimiento de eventos

B
MaeGrupo *
TrxEvent * TrxEveEmp TrxEveAct ‘ Column Name Data Type Allow Nulls
Column Name Data Type Allow Nulls Column Name Data Type Allow Nulls Column Name Data Type Alow Nlls TrxTest 8 7 nGncodigo int r
Column Name: Data T Allow Nulls :
7 nbweCodigo int r 7 nbweCodigo int r 7 nEvaCodigo int r " TrSecci * sGruNombre varchar(100) r Termp
T nTesCodigo int Column N Data Ty Allow Null
nserCodigo int r 1 nEmpCodigo int r "E6Codige nt r L ¢ i umn Name ata lype owulls \GuAciio it - Column Name Data Tine
nSolCodigo int [} di int
stveNombre varchar(150) r nUsuCodCreacion int r nEveCodigo int r 9 i § nSecCodgo n r GuEdiable it r nEmpCodigo int
dTesVigendia datetime TesCodi int i
ipEstado in r nUsuCodvodiicadon  in P ot " - o r esCodigo i F - . WTipCodDoc in
X nTesPuntaje dedimal(18, 2) SecRef it
nUbiCodigo int r nUsuCodEliminacion int P dEvafedni datetime r 4 8,2) r noeceferencia n F r nTipEmp int
nTestPromedio decimal(18, ) b har(500) i
sEveDireccion varchar(200) r ACunlaclmacion datotiren = dEvafecin datetime r ) r sSechombre varchar(S00) T nTipEmpExportadora int
nTesEnviarResultados bit TipCod int
nEveCupos smallint r dEveFecodificacion datetime P sactlombre - r r ipCodigo n 7 nUbiCodigo int
. nTipTestEncuesta int SecPorcenta| decimal(18, 2)
dEveFedni datetime F dEveFecEliminacion datetime F shctDescipdon Varchar500) r P r noecrorcentaje edmal(18, 2 2 sEmpRuc varchar(l1)
sTesNombreTipo varchar(S0) i i
devefecin daetme r EveElininado bit r - - - " 10 " UsuCodCeacon in r sEmpliombre arhar100)
nUsuCodCreacion int IModificaci t
nEveCodArchivoFicha uniqueidentifier F r AcDuadon smallint r r nsuCodModfcacion n 7 sEmpDireccion varchar(200)
. nUsuCodModificacion int i it
stveNombreAtivo  varchar(100) r cGlicdon it - " Wsiodtininadon | i F | nEmpActivo bit
] b nUsuCodEliminacion int F dSecfecCreacion datetime r 8 <EmnRanhiombre \archar(S0)
nEvefinalizado it r nActPeso decimal(18, 2) r 1 MaeTipo
dTesfecCreacion datetime dSecFecModifi dateti
nUsuCodCeacion n r nActPesoVisible bit r r ecedodiiadn e " Column Name Data Type Allow Nulls sEmpRepApeFatemo vardrarS)
) dTesFecModificacion datetime = dSececEliminacion datetime = X sEmpRepApeMatemo varchar(s0)
nUsuCodModificacion int F WTipoParicipante int r T nTipCodigo int r PRepp
dTesFecEliminacion datetime SecEliminad bit .
UsuCodliminacion nt v nTesCodigo int =} v ecimrato : e sTipNombre varchar(100) r sEmpRephiosi vanhar1s)
nTesEliminado bit
dEveFecCreacion datetime r UsuCodCreacion nt r r T STipAbrevatia vacharts0) r sEmpRepTelefono varchar(L5)
devefecModificacion datetime P nlleuCodbndificacion. int n r nTinValoumerico int (sl sEmpRepGenero dft)
TrxEveUsu TR
dEvefectliminacion datetime [ TioAd bit nTipRepPais int
UsuCodEliminacion int F nTipActivo i r
Column Name Data Type Allow Nulls "
tveflininado bt r § dEvaFecCreacion datetime r nTipEditable bit r MipfepCargo mt
1 nEveCodigo int r sEmpPaginaWeb varchar(50)
. i
r ) dEvaFecModificacion datetime F nTipOrden smallint r 9
| sl " r nTipSectCodigo int
nUsuCodCreacion int r devaFecEliminacion datetime P nTipCodPadre int F
. sEmpProducto varchar(500)
UsuCodModifcadion nt P nFvaFliminadn. hit r b q nGruCodigo int r prrod 1500
- | decimal(18, 2)
nUsuCodEliminacion int P MAcDeshacer bit r nipCodClasificadion int [
nEmpPorcExp decimal(18, 2)
dEveFecCreadon datetime r r nUsuCodCreacion int r
AUsuC int P nEmpNumTrab smallint
dEveFecModificacion datetime = TrxR¢
P UsuCodl t sEmpDescripcion varchar(500)
dEveFecEliminacion Gatetime P Column Name Data Type Allow Nulls nusutodtliminacion n P
sEmpCodigoArchivoRnp ~ uniqueidentifier
“EveEliminado it - TrxPreg 7 tResCodigo int r dTipFecCreacion datetime r
. Column Name Data Type Allow Nulls PreCaigo ot - dTipFecModifcadon datetime r sEmpNombreArchivo varchar(250)
1 nPreCodigo int r ipRespTest nt " dTiphecElminacion datetime F nUsuCodCreacion int
N nUsuCodModificacion int
nSecCodigo int r SResDescipdon varchar150) r nTipEliminado bit r
d nUsuCodliminacion int
sPreDescripcion varchar(500) SRestet harl) r r
nPreNumero int dEmpFecCreacion datetime
nResSeleccioando bit r
i dEmpFecModificacion datetime
nPrePuntaje decimal(18, 2) esTedn ahar200) -
dEmpFecEliminacion datetime
MMipespuesia " nUsuCodCreacion int r
nEmpEliminado bit
rsuCodCezcion " nUsuCodModificacion int F
il rsuCododifcadon " nUsuCodEliminacion int F
Column Name Data Type Allow Nulls -
{
8 f rUsuCotEiminadon " dResFecCreacion datetime r -
ninsCodigo int r TrxNoti
TrxObslns TrxActEmp Calumn N Data T, Alow Nul GrefecCracion detetme dResFecModificacion datetime P
nEveCodigo int r Column Name DaaType  AllowNulls Colurmn Name DataType Al Nulls oumn eme kil NS 1 ereciodiadon dattime
. 7 iNotCodigo it dResFecEliminacion datetime F
nempCodigo int r 1 nObsCodigo int 7 nbaCodigo int r ' 9 r PreFecEliminadon datetime
UsuCodOr ot r nResEliminado bit r
nProvSegCodigo int F nlnsCodigo int 7 nEmpCodigo int r nsutodingen ! nPreEliminado bit
r
TipCodEstado int r ObsFecha datetime nAcEmpConduido bit r UsuCodDestino int r
insCulminado bit r sObsDescripcion varchar(MAX) nActCalificacion int F shofTitlo varchar150) r
SInsObsenacion varchari200) P HUsuCodCreacion int SAcEmpObsenad varchar100) P sothensaje varcharAY) r
snsCodArcivoficha  uniqueidenfer P nsiCodvodifiadon it WesCodigo int F ipNotficadion int r
nUsuCodCreacion int r nUsuCodEliminacion int nUsuCodCreacion int r sotCodhdito undqueidentfer F
nUsuCodModiicadon int r dObsFecCreacion dateime nUsuCodModifcac int P veCodigo int R
UsuCodEliminadon int P dObsFecModificacion datetime nUsuCodEliminacio int F dNotfecha datetime r
dnsFecCreadon dateime r dObsfecEliminacion datetime dAcfecCreacion datetime r MUsuCodCreacion nt r
dinsfechlodificacion datetime P nObsEliminado bit dActFecModificaciol datetime F nUsuCodVodifcadon int F
dinsFecEliminacion datetime [ dAcFecEliminacion datetime P UsuCodEliminadon int P
ninsEliminado bit r nAcEliminado bit r dNotfecCreacion datetime r
r r dNotfecModificacion datetime o
T T T

Figura 17. Md6dulo de inscripcién y seguimiento de eventos.
Tablas fundamentales para el seguimiento de la participacion de las empresas en los eventos, de aqui se construye el modelo estrella para el Bl limitando las dimensiones.



Diccionario de base de datos

Listado de Tablas

54

N° | Nombre Descripcion

1 | MaeGrupo | Listade grupos

2 | MaeTipo Lista de tipos especificos dentro de un grupo

3 | MaeUbig Tabla maestra de ubigeo

4 | TrxActEmp | Tabla que relaciona las empresas con las actividades para marcar cuando estén concluidas
5 | TrxActiv Tabla de actividades de un servicio

6 | TrxBita Bitacora de cambios de estado de una inscripcion

7 | TrxEmp Tabla de empresas/proveedores

8 | TrxEmpUbi | Tabla de detalles de proveedor por regiones

9 | TrxEtapa Etapa de actividades en un servicio

10 | TrxEveAct | Detalle de eventos por actividades de servicios

11 | TrxEveEmp | Tabla de proveedores de un evento

12 | TrxEvent | Tabla de eventos

13 | TrxEveUsu | Tabla de eventos por usuario

14 | TrxExper | Experiencia profesional del proveedor

15 | TrxForma | Tabla de formacion académica del participante de un proveedor
16 | TrxInscr Tabla de inscripciones de los usuarios a los eventos

17 | TrxNotif Tabla de notificaciones

18 | TrxObslns | Observaciones a las inscripciones

19 | TrxOpc Opciones a las que tiene acceso el usuario

20 | TrxOpcRol | Relacién de opciones de cada rol

21 | TrxPag Lista maestra de paginas del sistema

22 | TrxPagCon | Lista maestra de controles y etiquetas dentro de las paginas
23 | TrxPreg Tabla maestra de preguntas de los Test del exportador

24 | TrxRefer Tabla de referencias de proveedores

25 | TrxResp Tabla maestra de respuestas

26 | TrxRol Roles del aplicativo del sistema

27 | TrxRolUsu | Roles asignados a un usuario especifico

28 | TrxSecci Seccién que agrupa las preguntas del test del exportador
29 | TrxSerRef | Tabla de servicios referenciados (precondiciones de un servicio para poder inscribirse a otro)
30 | TrxSerTes | Tabla que relaciona el servicio con sus encuestas

31 | TrxSerUsu | Tabla de funcionarios administradores de un servicio
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32 | TrxServ Tabla de servicios

33 | TrxSolDe | Detalle de la solicitud listando los servicios que desea el usuario
34 | TrxSolic Tabla de solicitudes de parte del emprendedor o empresa

35 | TrxTest Tabla del test del exportador

36 | TrxUsu Usuarios del aplicativo

37 | TrxUsuSec | Usuarios por sector

Descripcion de Tablas

Tabla maegrupo

Nombre MaeGrupo

Descripcion Lista de grupos

Columnas de la Tabla

N° Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foréneo | Descripcion

1 nGruCodigo | INT NO | X Cadigo del grupo

2 sGruNombre | VARCHAR(100) | NO Nombre del grupo

3 nGruActivo | BIT NO Bandera que indica si el registro se
encuentra activo

4 nGruEditable | BIT NO Bandera que indica si el grupo es
editable

Tabla maetipo
Nombre MaeTipo
Descripcion Lista de tipos especificos dentro de un grupo

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nTipCodigo INT NO | X Identificador del tipo

2 | sTipNombre VARCHAR(100) | NO Nombre completo

3 | sTipAbreviatura VARCHAR(50) | NO Nombre corto

4 | nTipValorNumerico INT Sl Valor numérico del registro (si aplica)
5 | nTipActivo BIT NO Determina si el registro esta activo

6 | nTipEditable BIT NO Determina si el registro es editable

7 | nTipOrden SMALLINT NO Orden de visualizacion

8 | nTipCodPadre INT Sl X Referencia a c4digo del tipo padre

9 | nGruCodigo INT NO X Cadigo de grupo

10 | nTipCodClasificacion | INT Sl X Cadigo de la clasificacion del registro

en la tabla de tipos
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11 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacidn de una
actividad empresa
12 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de modificacion de
una actividad empresa
13 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cadigo de usuario de eliminacion de
una actividad empresa
14 | dTipFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacién de una actividad
empresa
15 | dTipFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una
actividad empresa
16 | dTipFecEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacién de una actividad
empresa
17 | nTipEliminado BIT NO Bandera que determina si una
actividad empresa esta eliminada
Tabla maeubig
Nombre MaeUDbig
Descripcion Tabla maestra de Ubigeo
Columnas de la Tabla
N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion
1 | nUbiCodigo INT NO X Cadigo del ubigeo
2 | sUbiCodlnei VARCHAR(6) |NO Cadigo del Ubigeo segun INEI
3 | sUbiNomDistrito VARCHAR(50) |SI Nombre del distrito
4 | sUbiNomProvincia VARCHAR(25) |SI Nombre de la provincia
5 | sUbiNomDepartamento | VARCHAR(25) | NO Nombre del departamento
6 | nTipCodigo INT NO X Codigo del tipo de ubigeo (distrito,
provincia, dpto) en la tabla de tipos
7 | nUbiCodPadre INT Sl X Codigo del ubigeo padre
8 | sUbiAbreviado VARCHAR(200) | NO Nombre abreviado del ubigeo
9 | sUbi2Niveles VARCHAR(200) | NO Nombre concatenado abarcando dos
niveles
10 | sUbi3Niveles VARCHAR(200) | NO Nombre concatenado abarcando 3
niveles
11 | sUbiDepCodigo CHAR(2) NO Cadigo del departamento
12 | sUbiDepNombre VARCHAR(50) |NO Nombre del departamento
13 | sUbiProCodigo CHAR(4) NO Cadigo de la provincia (si tiene)
14 | sUbiProNombre VARCHAR(50) |NO Nombre de la provincia (si tiene)
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Nombre TrxActEmp

Descripcion Tabla que relaciona las empresas con las actividades para marcar cuando estén concluidas

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nEvaCodigo INT NO X X Cadigo de la actividad

2 | nEmpCodigo INT NO X X Cadigo de la empresa

3 | nActEmpConcluido BIT NO Bandera que indica que la actividad
ha sido concluida por parte de la
empresa

4 | nActCalificacion INT Sl Calificacion de la actividad para esa
empresa, insertado por el proveedor
asignado

5 | sActEmpObservacion | VARCHAR(100) | SI Observacion sobre el estado de la
actividad para esa empresa, escrito
por el proveedor asignado

6 | nTesCodigo INT Sl X Cadigo de la encuesta que ha resuelto
la empresa para esa actividad de
evento

7 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacion de una
actividad empresa

8 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cddigo de usuario de modificacion de
una actividad empresa

9 | nUsuCodEliminacion |INT Sl Cadigo de usuario de eliminacion de
una actividad empresa

10 | dActFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de una actividad
empresa

11 | dActFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una
actividad empresa

12 | dActFecEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacién de una actividad
empresa

13 | nActEliminado BIT NO Bandera que determina si una
actividad empresa esta eliminada

Tabla trxactiv

Nombre TrxActiv

Descripcion Tabla de Actividades de un Servicio

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 |nActCodigo INT NO |X Cadigo de actividad

2 | nEtaCodigo INT NO X Cadigo de etapa
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3 | sActNombre VARCHAR(150) | NO Nombre de actividad

4 | nActDuracion SMALLINT Sl Duracién de la actividad

5 | nActCalificacion TINYINT Sl Calificacion de la actividad

6 | nActPeso DECIMAL(18,2) |SI Peso porcentual de la actividad con
respecto a todo el evento

7 | nActPesoVisible BIT NO Indica si el peso serd visible en la
grilla de actividades o si sera
interno porque fue calculado por el
sistema

8 | sActDescripcion VARCHAR(MAX) | NO Descripcion de la actividad

9 | nTipCodigo INT NO X Cadigo del tipo de actividad en la
tabla de tipos (actividad o encuesta)

10 | nTesCodigo INT Sl X Codigo de la encuesta (si aplica)

11 | nTipoParticipante INT NO X Id. del tipo de participante en la
tabla de tipos (empresa, proveedor,
emprendedor)

12 | nUsuCodCreacion INT NO Codigo de usuario de creacion de
una actividad

13 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de modificacion
de una actividad

14 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cdbdigo de usuario de eliminacion
de una actividad

15 | dActFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de una actividad

16 | dActFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una
actividad

17 | dActFecEliminacion DATETIME SI Fecha de eliminacion de una
actividad

18 | nActEliminado BIT NO Bandera que determina si una
actividad eliminado

Tabla trxbita
Nombre TrxBita
Descripcion Bitacora de cambios de estado de una inscripcion

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 |nBitCodigo INT NO X Cadigo de la bitacora

2 | nInsCodigo INT NO X Cadigo de la inscripcion

3 | nTipCodigo INT NO X Cadigo del estado de la inscripcion en la
tabla de tipos

4 | dBitFecha DATETIME | NO Fecha del cambio de estado de la

inscripcion
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5 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacion

6 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo del usuario de modificacion

7 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo del usuario de eliminacién

8 | dUsuFecCreacion DATETIME | NO Fecha de creacion

9 | dUsuFecModificacion | DATETIME |SI Fecha de modificacion

10 | dUsuFecEliminacion DATETIME | SI Fecha de eliminacion

11 | nBitEliminado BIT NO Indica si el registro esta eliminado
Tabla trxemp

Nombre TrxEmp

Descripcion Tabla de empresas/proveedores

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nEmpCodigo INT NO (X Cadigo de empresa o
emprendedor

2 | nTipCodDoc INT NO X Cadigo del tipo de documento
en la tabla de tipos

3 | nTipEmp INT NO X Cadigo de la tabla de tipos
que indica si es empresa 0
proveedor

4 | nTipEmpExportadora INT Sl X Cadigo del tipo de empresa
exportadora (si aplica) en la
tabla de tipos

5 | nUbiCodigo INT Sl X Cadigo de ubigeo del distrito
en la tabla de distritos

6 | SEmpRuc VARCHAR(11) NO Nro. de RUC de la empresa

7 | SEmpNombre VARCHAR(100) NO Nombre de la empresa

8 | sEmpDireccion VARCHAR(200) NO Cadigo de ubigeo del distrito
en la tabla de distritos

9 | nEmpActivo BIT NO Bandera que indica si la
empresa se encuentra activa

10 | nTipDireccion INT Sl Cadigo del tipo de direccion
en la tabla de tipos

11 | nTipPais INT Sl Cadigo del pais en la tabla de
tipos

12 | sEmpRepNombre VARCHAR(50) NO Nombre del representante
legal de la empresa

13 | sEmpRepApePaterno VARCHAR(50) NO Apellido paterno del
representante legal

14 | sEmpRepApeMaterno VARCHAR(50) NO Apellido materno del
representante legal
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15 | sEmpRepMovil VARCHAR(15) NO Teléfono mévil del
representante legal

16 | sSEmpRepTelefono VARCHAR(15) Sl Teléfono fijo del
representante legal

17 | sEmpRepGenero CHAR(1) Sl Género del representante
legal (F o M)

18 | nTipRepPais INT Sl Cadigo del pais del
representante legal en la tabla
de tipos

19 | nTipRepCargo INT Sl Cargo del representante legal
en la tabla de tipos

20 | sEmpPaginaWeb VARCHAR(50) NO Direccidn de la pagina web
de la empresa

21 | nTipSectCodigo INT Sl Cadigo del sector en la tabla
de tipos

22 | sEmpProducto VARCHAR(500) NO Producto que exporta la
empresa

23 | nEmpVtaAnual DECIMAL(18,2) Sl Cantidad de venta anual de la
empresa

24 | nEmpPorcExp DECIMAL(18,2) Sl Porcentaje de ventas para
exportacion

25 | nEmpNumTrab SMALLINT Sl Nro. de trabajadores de la
empresa

26 | sSEmpDescripcion VARCHAR(500) NO Producto que exporta la
empresa

27 | sEmpCodigoArchivoRnp | UNIQUEIDENTIFIER | SI Cadigo del archivo del RNP
de un proveedor

28 | sSEmpNombreArchivo VARCHAR(250) Sl Nombre del archivo fisico
cargado para el RNP

29 | nEmpExporta BIT Sl Indica si la empresa es
exportadora

30 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de la
creacion de una empresa

31 | nUsuCodModificacion INT Sl Cadigo de usuario de la
modificacion de una empresa

32 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo de usuario de la
eliminacion de una empresa

33 | dEmpFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de una
empresa

34 | dEmpFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una
empresa

35 | dEmpFecEliminacion DATETIME Sl Fecha de eliminacién de una
empresa

36 | nEmpEliminado BIT NO Bandera que determina si una

empresa esta eliminado
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Nombre TrxEmpUbi

Descripcion Tabla de detalles de proveedor por regiones

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nEmpCodigo INT NO | X X Cadigo del proveedor

2 | nUbiCodigo INT NO |X X Cadigo del Ubigeo

3 | nUsuCodCreacion INT NO Codigo de usuario de creacién del
ubigeo de una empresa

4 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de modificacion del
ubigeo de una empresa

5 | nUsuCodEliminacion INT Sl Codigo de usuario de eliminacion del
ubigeo de una empresa

6 | dEmpFecCreacion DATETIME | NO Fecha de creacion del ubigeo de una
empresa

7 | dEmpFecModificacion | DATETIME | SI Fecha de modificacién del ubigeo de una
empresa

8 | dEmpFecEliminacion | DATETIME | SI Fecha de eliminacion del ubigeo de una
empresa

9 | nEmpEliminado BIT NO Bandera que determina si el ubigeo de
una empresa esta eliminado

Tabla trxetapa
Nombre TrxEtapa
Descripcion Etapa de actividades en un servicio

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nEtaCodigo INT NO | X Cadigo de la etapa

2 | nServCodigo INT NO X Cadigo del servicio

3 | nEtaOrden TINYINT NO Nro. de Orden de la etapa

4 | sEtaNombre VARCHAR(150) | NO Nombre de la etapa

5 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de la creacion de
una etapa

6 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de la modificacion
de una etapa

7 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cadigo de usuario de la eliminacién
de una etapa

8 | dEtaFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacién de una etapa

9 | dEtaFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una etapa
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10 | dEtaFecEliminacion DATETIME Sl Fecha de eliminacion de una etapa
11 | nEtaEliminado BIT NO Bandera que indica si la etapa ha sido
eliminada
Tabla trxeveact

Nombre TrxEveAct

Descripcion Detalle de Eventos por Actividades de servicios

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nEvaCodigo INT NO | X Codigo del detalle

2 | nEtaCodigo INT NO X Codigo de etapa

3 | nEveCodigo INT NO X Cadigo del evento

4 | nUsuCodigo INT Sl X Codigo del usuario del proveedor
asignado a la actividad

5 | dEvaFeclni DATETIME SI Fecha de inicio

6 | dEvaFecFin DATETIME SI Fecha de fin

7 | sActNombre VARCHAR(150) | NO Nombre de actividad

8 | sActDescripcion VARCHAR(MAX) | NO Descripcion de la actividad

9 | nTipCodigo INT NO X Cadigo del tipo de actividad en la
tabla de tipos (actividad o encuesta)

10 | nActDuracion SMALLINT NO Duracidn de la actividad

11 | nActCalificacion TINYINT NO Calificacion de la actividad

12 | nActPeso DECIMAL(18,2) |NO Peso porcentual de la actividad con
respecto a todo el evento

13 | nActPesoVisible BIT NO Indica si el peso serd visible en el
listado de actividades del sistema

14 | nTipoParticipante INT NO X Codigo del tipo de participante en la
tabla de tipos

15 | nTesCodigo INT Sl X Cadigo de la plantilla de encuesta
que va a utilizar la actividad

16 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacion de
una actividad de un evento

17 | nUsuCodModificacion | INT Sl Codigo de usuario de modificacion
de una actividad de un evento

18 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cadigo de usuario de eliminacién
de una actividad de un evento

19 | dEvaFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de una actividad
para un evento

20 | dEvaFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una
actividad para un evento
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21 | dEvaFecEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacion de una
actividad para un evento
22 | nEvaEliminado BIT NO Bandera que determina si una
actividad para un evento esta
eliminada
23 | nActDeshacer BIT NO Sirve para deshacer una eliminacion
Tabla trxeveemp
Nombre TrxEveEmp
Descripcion Tabla de Proveedores de un evento
Columnas de la Tabla
N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion
1 | nEveCodigo INT NO (X X Cadigo del evento
2 | nEmpCodigo INT NO X X Cadigo del proveedor en la tabla
empresas
3 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario creacion de evento
4 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario modificacion de
evento
5 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo de usuario eliminacién de evento
6 | dEveFecCreacion DATETIME | NO Fecha de creacion de evento
7 | dEveFecModificacion | DATETIME | SI Fecha de modificacion de evento
8 | dEveFecEliminacion DATETIME | SI Fecha de eliminacion de evento
9 | nEveEliminado BIT NO Bandera determina evento eliminado
10 | nEveEmpPrincipal BIT NO Indica si es el proveedor principal del
evento
Tabla trxevent
Nombre TrxEvent
Descripcion Tabla de eventos
Columnas de la Tabla
N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foréneo | Descripcion
1 | nEveCodigo INT NO (X Cadigo del evento
2 | nSerCodigo INT NO X Cadigo del servicio
3 | sEveNombre VARCHAR(150) NO Nombre del evento
4 | nTipEstado INT NO Cadigo del estado en la
tabla de tipos
5 | nUbiCodigo INT NO X Codigo de ubigeo del
distrito




6 | sEveDireccion VARCHAR(200) NO Direccion del evento

7 | nEveCupos SMALLINT NO Cantidad de cupos para el
evento

8 | dEveFeclni DATETIME NO Fecha de inicio

9 | dEveFecFin DATETIME NO Fecha de fin

10 | nEveCodArchivoDetalle | UNIQUEIDENTIFIER | Sl Cadigo de la ficha en el
contenedor

11 | nEveCodArchivoFicha UNIQUEIDENTIFIER | SI Codigo de la fichaen el
contenedor

12 | sEveNombreArchivo VARCHAR(100) Sl Nombre del archivo fisico

subido al contenedor

13 | sEveNombreArchivoFicha | VARCHAR(100) Sl Nombre del archivo de la
ficha del evento

14 | nEveFinalizado BIT NO Indica si el evento ha sido
marcado como finalizado

15 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario creacion
de evento

16 | nUsuCodModificacion INT Sl Cabdigo de usuario
modificacion de evento

17 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo de usuario
eliminacién de evento

18 | dEveFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacidn de evento

19 | dEveFecModificacion DATETIME SI Fecha de modificacion de
evento

20 | dEveFecEliminacion DATETIME Si Fecha de eliminacién de
evento

21 | nEveEliminado BIT NO Bandera evento eliminado

Tabla trxeveusu

Nombre TrxEveUsu

Descripcion Tabla de Eventos por Usuario

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nEveCodigo INT NO | X X Cadigo del Evento

2 | nUsuCodigo INT NO | X X Identificador del usuario

3 | nUsuCodCreacion INT NO Codigo de usuario de creacién de un

evento usuario

4 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de modificacion de un
evento usuario

5 | nUsuCodEliminacion INT Sl Codigo de usuario de eliminacién de un
evento usuario
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6 | dEveFecCreacion DATETIME | NO Fecha de creacion de un usuario
asignado a un evento

7 | dEveFecMadificacion | DATETIME |SI Fecha de modificacién de un usuario
asignado a un evento

8 | dEveFecEliminacion DATETIME | SI Fecha de eliminado de un usuario
asignado a un evento

9 | nEveEliminado BIT NO Bandera que determina si usuario
asignado a un evento esta eliminado

Tabla trxexper
Nombre TrxExper
Descripcion Experiencia profesional del proveedor

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foréneo | Descripcion

1 | nExpCodigo INT NO (X Cadigo de la experiencia laboral

2 | nUsuCodigo INT NO X Cadigo del proveedor

3 | sExpEmpresa VARCHAR(250) | NO Nombre de la empresa de referencia

4 | sExpCargo VARCHAR(150) | NO Cargo en la empresa de referencia

5 | dExpDesde DATE NO Fecha de inicio

6 | dExpHasta DATE Sl Fecha de fin

7 | sExpDescripcion VARCHAR(500) | NO Descripcién de sus funciones

8 | sExpDuracion VARCHAR(50) | NO Duracion calculada de la experiencia
laboral de acuerdo a la fecha de inicio
y fin

9 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de la creacion de
experiencia laboral de una empresa

10 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de la modificacién
de experiencia laboral de una empresa

11 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cadigo de usuario de la eliminacion
de experiencia laboral de una empresa

12 | dExpFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de una experiencia
laboral

13 | dExpFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una
experiencia laboral

14 | dExpFecEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminaciéon de una
experiencia laboral

15 | nExpEliminado BIT NO Bandera que determina si experiencia

profesional esta eliminado




Tabla trxforma

66

Nombre TrxForma

Descripcion Tabla de formacion académica del participante de un proveedor

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nForCodigo INT NO (X Cadigo de la formacion académica

2 | nUsuCodigo INT NO X Cadigo del usuario

3 | nTipCodFormacion INT NO X Cadigo del tipo de formacién (grado,
programa, etc.) en la tabla tipo (van a
tener relacion recursiva con el mismo
tipo para diferenciar entre
especializacion, curso, etc.

4 | sForNombre VARCHAR(200) | NO Nombre de la formacion recibida

5 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de la creacion de
formacion profesional de un usuario
de una empresa

6 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de la modificacion
de formacion profesional de un
usuario de una empresa

7 | nUsuCodEliminacion |INT Sl Cadigo de usuario de la eliminacion
de formacion profesional de un
usuario de una empresa

8 | dForFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de formacion
profesional

9 | dForFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de formacion
profesional

10 | dForFecEliminacion DATETIME Sl Fecha de eliminacion de formacion
profesional

11 | nForEliminado BIT NO Bandera que determina si formacion
profesional esta eliminado

Tabla trxinscr
Nombre TrxInscr
Descripcion Tabla de inscripciones de los usuarios a los eventos

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foréneo | Descripcion

1 |nInsCodigo INT NO X Cadigo de la inscripcion

2 | nEveCodigo INT NO X Cadigo del evento

3 | nEmpCodigo INT Sl X Codigo de la empresa g va a
participar en el evento

4 | nUsuEmpCodigo INT Sl X Cadigo del usuario
emprendedor que se inscribe
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5 | nUsuSegCodigo INT Sl X Cadigo del proveedor de
seguimiento

6 | nTipCodEstado INT NO X Cadigo de estado en la tabla de
tipos

7 | ninsCulminado BIT NO Bandera que indica que el
evento ha sido culminado por
parte de la
empresa/emprendedor

8 | sInsObservacion VARCHAR(200) Sl Observaciones

9 |sInsCodArchivoFicha | UNIQUEIDENTIFIER | Sl Cadigo de archivo de la ficha
para el contenedor

10 | nUsuCodCreacion INT NO Codigo de usuario de creacién
de una inscripcién

11 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de
modificacion de una inscripcion

12 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cadigo de usuario de
eliminacion de una inscripcién

13 | dInsFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de una
inscripcion

14 | dInsFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una
inscripcion

15 | dInsFecEliminacion DATETIME Sl Fecha de eliminacion de una
inscripcion

16 | nInsEliminado BIT NO Bandera que determina si una
inscripcion esta eliminado

Tabla trxnotif

Nombre TrxNotif

Descripcion Tabla de notificaciones

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nNotCodigo INT NO (X Cadigo de la notificacion

2 | nUsuCodOrigen INT NO X Codigo del usuario origen

3 | nUsuCodDestino INT NO X Cadigo del usuario destino

4 | sNotTitulo VARCHAR(150) NO Titulo de la notificacion

5 | sNotMensaje VARCHAR(MAX) NO Mensaje de la notificacion

6 | nTipNotificacion INT NO X Codigo en la tabla de tipos que
indica si es una notificacion
simple o un entregable

7 | nEvaCodigo INT Sl X Cddigo de la actividad del

evento a la que referencia la
notificacion
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8 | sNotCodArchivo UNIQUEIDENTIFIER | SI Identificador del archivo para el
contenedor

9 | nEveCodigo INT Sl X Codigo del Evento

10 | dNotFecha DATETIME NO Fecha de notificacion

11 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacion
de notificacion

12 | nUsuCodModificacion | INT Sl Codigo de usuario de
modificacion de notificacion

13 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cadigo de usuario de
eliminacién de usuario

14 | dNotFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de
notificacion

15 | dNotFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacién de
notificacion

16 | dNotFecEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacion de
notificacion

17 | nNotEliminado BIT NO Bandera que determina si una
notificacion esta eliminada

Tabla trxopc

Nombre TrxOpc

Descripcion Opciones a las que tiene acceso el usuario

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nOpcCodigo INT NO |X Cadigo de opcién

2 | sOpcNombre VARCHAR(100) | SI Nombre de opcién

3 |sUrl VARCHAR(100) | SI Direccidn de la opcién

4 | nTipOpcion INT Sl X Tipo de la opcion

5 | nOrden INT Sl NUmero de orden

6 | nTipSistema INT Sl X Tipo de sistema

7 | sArea VARCHAR(100) | SI Nombre del area

8 | sControlador VARCHAR(100) | SI Nombre del controlador

9 | sAgrupador VARCHAR(100) | NO Etiqueta que agrupa a todas las

opciones
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Nombre

TrxOpcRol

Descripcion

Relacién de opciones de cada rol

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nOpcCodigo INT NO X X Cadigo de opcidén

2 | nRolCodigo INT NO | X X Identificador del rol

3 | nVer BIT NO Permiso para ver

4 | nEditar BIT NO Permiso para editar
Tabla trxpag

Nombre TrxPag

Descripcion Lista maestra de paginas del sistema

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nPagCodigo INT NO (X Cadigo de la pagina

2 | sPagNombre VARCHAR(200) | NO Nombre de la pagina

3 | sPagDireccion VARCHAR(300) | NO Direccidn de la pagina

4 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacion

5 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de modificacion

6 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo de usuario de eliminacién

7 | dPagFechaCreacion DATETIME NO Fecha de creacion

8 | dPagFechaModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion

9 | dPagFechaEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacion

10 | nPagEliminado BIT NO Bandera que determina si una
pagina esta Eliminada

Tabla trxpagcon
Nombre TrxPagCon
Descripcion Lista maestra de controles y etiquetas dentro de las paginas

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nConCodigo INT NO (X Cadigo del control
2 | nPagCodigo INT NO X Codigo de la pagina
3 | sConDescripcion VARCHAR(MAX) | NO Descripcion
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4 | nTipControl INT NO X Codigo del tipo de control en la
tabla de tipos
5 | nTipReferencia INT Sl X Cadigo del tipo de referencia de
la pagina a la que va a estar
relacionada la etiqueta
6 | nUsuCodCreacion INT NO Codigo de usuario de creacién
7 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de
modificacion
8 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo de usuario de eliminacién
9 | dConFechaCreacion DATETIME NO Fecha de creacion
10 | dConFechaModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion
11 | dConFechaEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacion
12 | nConEliminado BIT NO Bandera que determina si un
control esta Eliminado
Tabla trxpreg
Nombre TrxPreg
Descripcion Tabla maestra de Preguntas de los Test
Columnas de la Tabla
N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion
1 |nPreCodigo INT NO (X Cadigo de pregunta
2 | nSecCodigo INT NO X Cadigo de la seccion a la que
pertenece
3 | sPreDescripcion VARCHAR(500) | SI Descripcion de la pregunta
4 | nPreNumero INT NO Namero de la pregunta
5 | nPrePuntaje DECIMAL(18,2) | SI Puntaje obtenido en cada pregunta
6 | nTipRespuesta INT NO X Tipo de respuesta que utilizara esta
pregunta (texto, opcién simple,
opcion multiple, etc.)
7 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de la creacion de
una pregunta
8 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de la modificacién
de una pregunta
9 | nUsuCodEliminacion |INT Sl Cadigo de usuario de la eliminacion
de una pregunta
10 | dPreFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de una pregunta
11 | dPreFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una
pregunta
12 | dPreFecEliminacion DATETIME Sl Fecha de eliminacidn de una pregunta
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13 | nPreEliminado BIT NO Bandera que determina si una

pregunta esta eliminada
Tabla trxrefer

Nombre TrxRefer

Descripcion Tabla de Referencias de proveedores

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nRefCodigo INT NO | X Cadigo de referencia

2 | nUsuCodigo INT NO X Cadigo del proveedor

3 | sRefNombre VARCHAR(250) | NO Nombre de la persona de la referencia

4 | sReflnstitucion VARCHAR(250) | NO Nombre de la institucion de la
referencia

5 | sRefCargo VARCHAR(150) | NO Cargo de la persona

6 | sRefTelefono VARCHAR(50) [NO Teléfono de contacto

7 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacién de una
referencia

8 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de modificacion de
una referencia

9 | nUsuCodEliminacion |INT Sl Cadigo de usuario de eliminacion de
una referencia

10 | dRefFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de una referencia

11 | dRefFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una
referencia

12 | dRefFecEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacién de una
referencia

13 | nRefEliminado BIT NO Eliminacion Idgica.

Tabla trxresp

Nombre TrxResp

Descripcion Tabla maestra de respuestas

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nResCodigo INT NO | X Cadigo de la respuesta

2 | nPreCodigo INT NO X Cadigo de pregunta

3 | nTipRespTest INT Sl X Puntaje de la respuesta del usuario

4 | sResDescripcion VARCHAR(150) | NO Descripcion de la respuesta
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5 |sResLetra CHAR(1) NO Letra de orden que corresponde a la
respuesta.

6 | nResSeleccioando BIT NO Bandera que indica si la respuesta ha
sido seleccionada

7 | sResTexto VARCHAR(200) | SI Texto ingresado en la respuesta (s6lo
para cajas de texto)

8 | nResValor INT Sl Valor numérico de la alternativa

9 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de la creacion de la
respuesta

10 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de la modificacién
de la respuesta

11 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cadigo de usuario de la eliminacién
de la respuesta

12 | dResFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacidn de una respuesta

13 | dResFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una
respuesta

14 | dResFecEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacién de una
respuesta

15 | nResEliminado BIT NO Bandera que determina si una
respuesta esta eliminado

Tabla trxrol
Nombre TrxRol
Descripcion Roles del aplicativo del sistema

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nRolCodigo INT NO (X Identificador del rol

2 | sRolNombre VARCHAR(100) | NO Nombre del rol

3 | sRolDescripcion VARCHAR(200) | NO Descripcion de cada rol

4 | nRolCantidadPermisos | SMALLINT NO Cantidad de permisos asignados al rol

5 | nRolActivo BIT NO Opcidn para activar o desactivar el rol
registrado

6 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacion de un
rol

7 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de modificacion de
un rol

8 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cadigo de usuario de eliminacion de
un rol

9 | dRolFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de un rol de un
usuario
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10 | dRolFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de un rol de
un usuario
11 | dRolFecEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacion de un rol de un
usuario
12 | nTipSistema INT Sl X Cadigo del sistema al que pertenece
este rol
Tabla trxrolusu
Nombre TrxRolUsu
Descripcion Roles asignados a un usuario especifico
Columnas de la Tabla
N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion
1 | nRolUsuCodigo INT NO | X Cabdigo del registro
2 | nRolCodigo INT NO X Identificador de usuario
3 | nUsuCodigo INT NO X Identificador del rol
4 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacion de un rol
por usuario
5 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cobdigo de usuario de modificacion de un
rol por usuario
6 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo de usuario de eliminacion de un
rol por usuario
7 | dRolFecCreacion DATETIME | NO Fecha de creacién de un rol de un
usuario
8 | dRolFecModificacion | DATETIME | Sl Fecha de modificacion de un rol de un
usuario
9 | dRolFecEliminacion DATETIME | SI Fecha de eliminacién de un rol de un
usuario
10 | nRolEliminado BIT NO Bandera que determina si un rol de
usuario esta eliminado
Tabla trxsecci
Nombre TrxSecci
Descripcion Seccidn que agrupa las preguntas del test
Columnas de la Tabla
N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion
1 | nSecCodigo INT NO (X Cadigo de la seccion
2 | nTesCodigo INT Sl X Cadigo del test del exportador
3 | nSecReferencia INT Sl X Cadigo de seccion recursivo de la
seccion padre
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4 | sSecNombre VARCHAR(500) | NO Nombre de la seccion

5 | nTipCodigo INT Sl X Cadigo de seccion en la tabla de tipos

6 | nSecPorcentaje DECIMAL(18,2) | SI Porcentaje calculado por seccion

7 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de la creacion de
una seccion

8 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de la modificacion
de una seccion

9 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cadigo de usuario de la eliminacién
de una seccion

10 | dSecFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de una seccion

11 | dSecFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de una seccion

12 | dSecFecEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacion de una seccion

13 | nSecEliminado BIT NO Bandera que determina si una seccion
esta eliminado

14 | nTabla BIT NO Indica si el contenido de la seccion
sera una tabla en el formulario

15 | sSecAbreviatura VARCHAR(50) |SI Nombre abreviado de la seccion

16 | sSecDescripcion VARCHAR(500) | SI Descripcidn larga de la seccién

17 | nSecMostrar BIT Sl Indica si la seccidn debe mostrarse en
el resultado de la encuesta

Tabla trxserref
Nombre TrxSerRef
Descripcion Tabla de Servicios Referenciados (precondiciones de un servicio para poder inscribirse a
otro)

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nSerCodigo INT NO | X X Cadigo del servicio

2 | nSerReferencia INT NO | X X Cadigo del servicio pre-requisito

Tabla trxsertes
Nombre TrxSerTes
Descripcion Tabla que relaciona el servicio con sus encuestas

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion
1 | nSerCodigo INT NO (X X Cadigo del servicio
2 | nTesCodigo INT NO (X X Cadigo. de la encuesta
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3 | nUsuCodCreacion INT NO Codigo de usuario de la creacion del test
para un servicio

4 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de la modificacion del
test para un servicio

5 | nUsuCodEliminacion INT Sl Codigo de usuario de la eliminacion del
test para un servicio

6 | dSerFecCreacion DATETIME | NO Fecha de creacion de un test para un
servicio

7 | dSerFecModificacion DATETIME | SI Fecha de modificacion de un test para un
servicio

8 | dSerFecEliminacion DATETIME | SI Fecha de eliminacién de un test para un
servicio

9 | nSerEliminado BIT NO Bandera que determina si un test de un
servicio esta eliminado

Tabla trxserusu
Nombre TrxSerUsu
Descripcion Tabla de funcionarios administradores de un servicio

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nSerCodigo INT NO (X X Cadigo del servicio

2 | nUsuCodigo INT NO (X X Cadigo del usuario

3 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de la creacion de los
funcionarios administradores

4 | nUsuCodModificacion | INT Sl Caodigo de usuario de la modificacién de
los funcionarios administradores

5 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo de usuario de la eliminacion del
test para un servicio

6 | dSerFecCreacion DATETIME | NO Fecha de creacién de los funcionarios
administradores

7 | dSerFecModificacion DATETIME | SI Fecha de modificacion de los
funcionarios administradores

8 | dSerFecEliminacion DATETIME | SI Fecha de eliminacién de los funcionarios
administradores

9 | nSerEliminado BIT NO Bandera que determina si un funcionario

administrador esta eliminado
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Nombre TrxServ

Descripcion Tabla de servicios

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nSerCodigo INT NO | X Cadigo del servicio

2 | sSerNombre VARCHAR(100) NO Nombre del servicio

3 | nTipCodSubCat INT NO X Codigo de la subcategoria en la
tabla de tipos.

4 | sSerArcldGrupo UNIQUEIDENTIFIER | SI Cadigo del archivo del servicio
para el contenedor

5 | sSerArcNomArchivo | VARCHAR(80) Sl Nombre del archivo fisico
cargado

6 | sSerDescripcion VARCHAR(500) NO Descripcion del servicio

7 | nTipCodArea INT NO X Cdbdigo del departamento
(oficina) en la tabla de tipos

8 | nSerAnio INT NO Afio del servicio

9 | nSerActivo BIT NO Indica si el servicio esté activo

10 | nTipEstado INT NO X Estado activo/inactivo del
servicio

11 | nUsuCodCreacion INT NO Cdbdigo de usuario de la
creacion del servicio

12 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cadigo de usuario de la
modificacion del servicio

13 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Codigo de usuario de la
eliminacion del servicio

14 | dSerFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacién de un servicio

15 | dSerFecModificacion | DATETIME SI Fecha de modificacion de un
servicio

16 | dSerFecEliminacion DATETIME Sl Fecha de eliminacién de un
servicio

17 | nSerEliminado BIT NO Bandera que determina si un
servicio esta eliminado




Tabla trxsolde

77

Nombre TrxSolDe

Descripcion Detalle de la solicitud listando los servicios que desea el usuario

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nDetCodigo INT NO X Cadigo del detalle

2 | nSolCodigo INT NO X Cadigo de la solicitud

3 | nSerCodigo INT NO X Cadigo del servicio

4 | nUsuCodigo INT NO X Identificador del usuario

5 | nUsuCodCreacion INT NO Codigo de usuario creacion del detalle de
una solicitud

6 | nUsuCodModificacion | INT Sl Cdbdigo de usuario modificacion del
detalle de una solicitud

7 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo de usuario eliminacion del
detalle de una solicitud

8 | dSolFecCreacion DATETIME | NO Fecha de creacion de el detalle de una
solicitud

9 | dSolFecModificacion DATETIME | SI Fecha de modificacion de el detalle de
una solicitud

10 | dSolFecEliminacion DATETIME | SI Fecha de eliminacion del detalle de una
solicitud

11 | nSolEliminado BIT NO Bandera que determina si el detalle de
una Solicitud esta eliminado

Tabla trxsolic

Nombre TrxSolic

Descripcion Tabla de solicitudes de parte del emprendedor o empresa

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nSolCodigo INT NO (X Cadigo de la solicitud

2 | dSolFecha DATETIME | NO Fecha de la solicitud

3 | nEmpCodigo INT Sl X Codigo de la empresa 0 emprendedor

4 | nDptCodigo INT Sl X Cdbdigo de ubigeo del departamento

5 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacion de
solicitud

6 | nUsuCodModificacion | INT Sl Codigo de usuario de modificacion de
solicitud

7 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo de usuario de eliminacion de
solicitud
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8 | dSolFecCreacion DATETIME | NO Fecha de creacion de una solicitud
9 | dSolFecModificacion DATETIME | SI Fecha de modificacion de una solicitud
10 | dSolFecEliminacion DATETIME | SI Fecha de eliminacion de una solicitud
11 | nSolEliminado BIT NO Bandera que determina si una solicitud
esta eliminado

Tabla trxtest
Nombre TrxTest
Descripcion Tabla de test de exportacion

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 |nTesCodigo INT NO (X Cadigo del test del exportador

2 | nSolCodigo INT Sl X Cadigo de la solicitud

3 | dTesVigencia DATETIME NO Fecha de vencimiento del test del
exportador

4 | nTesPuntaje DECIMAL(18,2) | NO Puntaje obtenido en el test del
exportador

5 | nTestPromedio DECIMAL(18,2) | NO Puntaje promedio total del test del
exportador

6 | nTesEnviarResultados | BIT NO Bandera que indica si se enviaran los
resultados a su correo electrénico

7 | nTipTestEncuesta INT NO X Cdbdigo en la tabla de tipos que indica
si es test 0 encuesta

8 | sTesNombreTipo VARCHAR(50) |SI Nombre del tipo de encuesta

9 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo de usuario de creacion de un
test

10 | nUsuCodModificacion | INT Sl Codigo de usuario de modificacion de
un test

11 | nUsuCodEliminacion | INT Sl Cadigo de usuario de eliminacion de
un test

12 | dTesFecCreacion DATETIME NO Fecha de creacion de un test

13 | dTesFecModificacion | DATETIME Sl Fecha de modificacion de un test

14 | dTesFecEliminacion | DATETIME Sl Fecha de eliminacion de un test

15 | nTesEliminado BIT NO Bandera que determina si un test esta

eliminado
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Nombre TrxUsu

Descripcion Usuarios del aplicativo

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nUsuCodigo INT NO X Identificador del
usuario

2 | nUsuTipoAutenticacion INT NO X Identificador del tipo
de autenticacion que
usara el usuario

3 | sUsuNombre VARCHAR(50) NO Nombre del usuario

4 | sUsuApellidoPaterno VARCHAR(50) NO Apellido paterno

5 | sUsuApellidoMaterno VARCHAR(50) NO Apellido materno

6 | sUsuEmail VARCHAR(50) NO Correo electrdnico

7 | nUsuCambioContrasefia BIT NO Indicador que
determina si se va a
cambiar la
contrasefia

8 | bUsuContrasenia VARBINARY (MAX) NO Contrasefia del
usuario

9 | nUsuActivoCorreo BIT NO Bandera que
determina si el
correo esta activo

10 | sUsuCadenaActivacion VARCHAR(50) NO Cadena que sirve
para activar la cuenta
del usuario

11 | nUsuTipoUsuario INT NO X Identificador del tipo
de usuario (interno,
externo)

12 | nUsuActivo BIT NO Indicador que
determina si esta
activo o no

13 | nEmpCodigo INT Sl X Cddigo de la
empresa o proveedor
de donde proviene el
usuario

14 | sUsuTelefono VARCHAR(15) Sl Teléfono del usuario

15 | sUsuCelular VARCHAR(15) NO Nro. de celular del
usuario

16 | nTipoCargo INT Sl X Cargo del usuario

17 | nUbiCodigo INT Sl X Codigo de ubigeo de
la direccion del
usuario

18 | sUsuDireccion VARCHAR(100) Sl Direccion del usuario
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19

nTipCodigoDocumento

INT

Sl

Codigo del tipo de
doc. del usuario en la
tabla de tipos

20

sNumDocumento

VARCHAR(15)

Sl

Numero de
documento de
identidad del usuario

21

sUsuGenero

CHAR(D)

Sl

Indica el género del
usuario (Mo F)

22

nUsuPermisoTotal

BIT

NO

Bandera que
determina si es un
usuario
administrador de una
empresa

23

nTipParticipante

SMALLINT

Sl

Cadigo del tipo de
participante del
usuario

24

nUsuCodCreacion

INT

NO

Caodigo de usuario
creacién de usuario

25

nUsuCodModificacion

INT

Sl

Cadigo de usuario
modificacién de
usuario

26

nUsuCodEliminacion

INT

Sl

Cadigo de usuario
eliminacion de
usuario

27

dUsuFecCreacion

DATETIME

NO

Fecha de creacion de
usuario

28

dUsuFecModificacion

DATETIME

Sl

Fecha de
modificacién de
usuario

29

dUsuFecEliminacion

DATETIME

Sl

Fecha de eliminacién
de usuario

30

nUsuEliminado

BIT

NO

Bandera que
determina si un
usuario se encuentra
eliminado

31

sUsuRolesRutex

VARCHAR(2000)

Sl

Concatenado de roles
del usuario en el
sistema

32

sUsuRolesPlataformaComercial

VARCHAR(2000)

Sl

Concatenado de roles
del usuario en el
sistema de
plataforma comercial
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Nombre

TrxUsuSec

Descripcion

Usuarios por Sector

Columnas de la Tabla

N° | Columna Tipo dato Vacio | Primario | Foraneo | Descripcion

1 | nUsuCodigo INT NO | X X Cadigo del usuario

2 | nTipSector SMALLINT [NO X Cadigo del sector en la tabla tipos

3 | nUsuCodCreacion INT NO Cadigo del usuario que crea el registro

4 | nUsuCodModificacion | INT Sl Codigo del usuario que modifica el
registro

5 | nUsuCodEliminacion INT Sl Cadigo del usuario que elimina el
registro

6 | dFecCreacion DATETIME | NO Fecha de creacion del registro

7 | dFecModificacion DATETIME | SI Fecha de modificacion del registro

8 | dFecEliminacion DATETIME | SI Fecha de eliminacién del registro

9 | nEliminado BIT NO Indica si el registro ha sido eliminado
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Fase de transformacion

Construccion de los archivos que transforman la data para quedarnos solo con datos Utiles

para los usuarios finales, generacion de dimensiones y hechos.
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Figura 18. Cédigo bash.
Se genero un script por cada dimension y tabla fact pero para la muestra se colo el de la dimension evento, este
archivo correr en linux y extrae datos desde SQL para luego guardarlo en un archivos plano.
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4127 |TALLER COMUNICACION EFICAZ|361|TALLER CCMUNICACICN EFICAZ|Activo|AMAZONAS|EEM|0|2016-10-01 00:00:00]2
4128 | IMAGEN CORPORATIVA|351|IMAGEN CORPORATIVA|Activo|AMAZONAS| |0]2016-06-01 00:00:00]2016-07-01 00:00:

41259|55|354|5 S|Rctivo|AMAZONAS |EHIR|0]2016-03-01 00:00:00]2016-05-01 00:00:00]1] |2018-06-20 16:35:25]|0]2
4130 |INDUCCION DE COMERCIO|350|INDUCCION DE COMERCIO|Activo|AMAZONAS|ENIB|0|2014-07-01 00:00:00]2014-08-01
4131 |IPLAN|353|I PLAN|Rctivo|AMAZONAS|@WEN|0|2014-10-01 00:00:00]2014-11-01 00:00:00]|1] [2018-06-20 16:35:

4132 | IMAGEN CORPORATIVA|351|IMAGEN CORPORATIVA|Rctiwvo|AMAZONAS| |0]2015-06-01 0Q0:00:00|2015-08-10 00:00:
4133 | PROPIEDAD INDUSTRIAL|391|PROPIEDAD INDUSTRIAL|Activo|AMAZONAS|@EM|0|2017-11-14 00:00:00|2017-11-14 00
4134 |TALLER DE ETIQUETADC ¥ RCTULADC|392|TALLER DE ETIQUETADC ¥ ROTULADC|Activo|AMAZCNAS |FEM|0|2017-11-15

4135 |IPLAN - CEFE|353|I PLAN|Activo|AMAZONAS|EEMA|0|2016-04-01 00:00:00]2016-06-01 00:00:00|1] |2018-06-20
4136|IPLAN - CEFE|353|I PLAN|Activo|AMAZONAS|@WEA|0|2017-09-08 00:00:00]2017-11-13 00:00:00]1] [2018-06-20
4137 |TALLER DE HERRAMIENTAS DE GESTION|379|TALLER DE HERRAMIENTAS DE GESTION|Activo|RMAZONAS|EEIN|O|2017-11
4138|55|354|5 S|RActivo|AMAZONAS |EHEI#|0[2017-05-01 00:00:00]2017-09-01 00:00:00]1] |2018-06-20 16:35:30]0]2
4139 | PAGINA WEB|352|PAGINA WEB|Activo|AMAZONAS |@NMR|0|2013-07-01 00:00:00]2013-08-01 00:00:00]1]| |2018-06—
4140 |IPLAN - CEFE|353|I PLAN|Activo|AMAZONAS|EEM|0]|2017-05-01 00:00:00]2017-07-01 00:00:00|1] |2018-06-20

4141 |CURSC DE CATACION|393|CURSC Y/0 TALLER DE CATACION|Activo|AMAZONAS|EEM|0|2017-11-21 00:00:00]2017-11-
4142 | IMAGEN CORPORATIVA|351|IMAGEN CORPORATIVA|Activo|AMAZONAS| |0]2016-01-18 00:00:00]2016-03-01 00:00:
4143 |PAGINA WEB|352|PAGINA WEB|Activo|AMATZONAS| |0|2016-01-18 00:00:00]2016-02-18 00:00:00]1] |12018-06-
4144 | INDUCCION DE COMERCIO|350|INDUCCION DE COMERCIC|Active|AMRZONAS | |0|2014-04-26 00:00:00]2014-05-12
4145 |ASISTENCIA TECNICA PARA EL DISENO DE PIEZAS PARA COMPLEMENTAR COLECCIONES DE EMPRESAS DEL SECTOR DE
]

4146 |ASISTENCIA TECNICL PARA EL DISEfIC DE PIEZAS PARA COMPLEMENTAR COLECCICNES DE EMPRESAS DEL SECTCR DE

4147 | INDUCCION DE COMERCIOQ|350|INDUCCION DE COMERCIC|Activo|AMAZONAS | M| C0]2015-07-01 00:00:00]2015-08-0

Figura 19. Archivo extraido.
Resultado de la extraccion del archivo bash anterior en el cual vemos el formato utilizado que separa cada campo
de la fila con palotes

Fase de carga

Archivo CTL que contiene las instrucciones para cargar los datos anteriormente extraidos.

d_rbx_evento.ctl

oad data
infile "/u i d_rtx_evento.txt’
truncate
into table d rtx evento
fields termina y optionally enc d by "™
TRAILING NULLCOLS
(nevecodigo,
ombre char(28@) "trim{ enombre}”,

ricio char(
estado char(18) "trim(
subinomdepartamente char(5@) “trim(:subinomdepartamento)”,

direccion char(5@) “trim(:sevedireccion)”,

cupao

FecIni date "yyyy-mm-dd hh24:mi

FecFin date "yyyy-mm-dd hh24:mi 9
flag_finaliz char(1) im(:flag_finaliz
usu_mod char( im(:usu_med)”,
fech_act date "yyyy-mm-dd hh24:mi 9
flag_eliminado char(1l) "trim(:flag_eliminado)”,
annio char(4)
mes char(15) "trim(
avance "TO_NUMBER(
annio_f char(4) "trim(:annioc_f)",

f char(15) “trim{:mes f)", mes inicio, m

char(4a08)

Figura 20. Archivo para la carga.
En este archivo se puede ver la instruccién de insertcion en una tabla de oracle, también apreciamos el formato
que se le aplica.
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e D_RTX_ACTIVIDAD
#-fEE D_RTX_CATEGORIA
-8 D_RTX_EMPRESA
-5 D_RTX_ETAPA
- D_RTX_EVENTOD
E
E
E
E
E
E

+-[F8 D_RTX_FUNCIOMARIO
+--[H D_RTX_PROVEEDCR
+--[H D_RTX_SERVICIO
+-- D_RTX_SOLICITUD

- D_RTX_USUARIO
———

H
H
H
H
|
+-EH D_RTX_EVENTO_ACTIVIDAD
H
H
H
H
H

Figura 21. Tablas de la plataforma

Oracle

Estas tablas son parte del modelo estrella en oracle que reciben los datos y funcionan como repositorio para las
capas de la inteligencia de negocios.

Archivo que almacena el resultado de la carga de los datos, indicando si hubo errores

que impidan la insercién que en pueden deberse al formato

de la data origen.

= d_rtx_evento log B l

Copyright (c) 1982, 2011, Oracle and/or its affiliates.

Desechar Archivo: ninguno especificado
(Permitir todos los registros desechados)

Numero a cargar: ALL

Numero a ignorar: O

Errores permitidos: 9999

Matriz de enlace: €4 filas, maximo de 256000 bytes
Continuacidn: ninguno especificado

Ruta de acceso utilizada: Convencional

Takla D _RTX EVENTO, cargada de cada registro légico.
Cpcidn INSERT activa para esta tabla: TRUNCATE
Opcidn TRAILING NULLCOLS activada

DEVEFECFIN HEXT ® I o™

Figura 22. Registro posterior a la

SQL*Loader: Release 11.2.0.3.0 - Production on Lun Jul 16 18:20:14 2018

Lrchivo de Control: full/app/scripts/d rtx evento.ctl
Archivo de Datos: full/app/scripts/d rtx evento.txt
Archivo de Errores: full/app/scripts/d rtx_evento.bad

Nombre Columna Posicidn Long Term Entorno Tipo de Dato

NEVECODIGO FIRST & | ©(") CHRRACTER
SEVENCMERE HEXT 200 | ©(") CHARACTER

Cadena 5QL para la columna: "trim|(:sevenombre)™
NSERCCDIGO HEXT & | ©(") CHARACTER
SERVICIC WEXT 200 | ©(") CHARACTER

Cadena 5QL para la columna: "trim(:servicio)"™
ESTADC HEXT 10 | ©(") CHARACTER

Cadena 5QL para la columna: "trim(:estado)™
SUBINCMDEPARTAMENTC HEXT 50 | ©(") CHARACTER

Cadena 5QL para la columna: "trim|(:subinomdepartamento)”
SEVEDIRECCICH HEXT 50 | ©(") CHARACTER

Cadena 5QL para la columna: "trim(:sevedireccion)™
NEVECUPOS HEXT & | ©(") CHARACTER
DEVEFECINI HEXT * | ©(") DATE yyvy-mm-dd hh24:mi:ss

DATE yyyy-mm-dd hh24:mi:ss

All rights reserved.

carga

Este archivo muestra el resultado de la carga, indicandonos cuantos datos fueron grabado y de exisistir registros
gue no pasaron no muestra el porque no sucedio.



Listado de los archivos que construyen la coleccion de datos(datamart), en la imagen

se puede ver los archivos orientados a las dimensiones con el prefijo “d rtx .

(I 1] 1111 I 111240101 e 11 01 S 111 1) e 111 111 111 11

Mombre

d_rtx_actividad.bad
d_ri_actividad.ctl
d_rbe_actividad.leg
d_rte_actividad. bt
d_rtx_categoria.bad
d_rt¢_categoria.ctl
d_rtx_categoria.log
d_rtxe_categoria.td
d_rtx_empresa.bad
d_rtx_empresa.ctl
d_rb_ernpresa.log
d_rtx_empresa.tet
d_rtx_etapa.bad
d_rt_etapa.ctl
d_rtx_etapa.log
d_rbx_etapa.td
d_rtx_evento.bad
d_rtx_evento.ctl
d_rbe_evento.log
d_rte_evento. b
d_rb_evento_actividad.bad
d_rtw_evento_actividad.ctl
d_rtx_evento_actividad.log
d_rb_evento_actividad.bd
d_rt_funcionario.bad

d rx funcionarin.ct!

Figura 23. Archivo para la carga.
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En este archivo se puede ver la instruccién de insertcion en una tabla de oracle, también apreciamos el formato

que se le aplica.



Fase de presentacion

Tenemos la capa fisica que son la tablas que reciben los datos de la carga anterior, en esta

parte los datos se depositan tal cual como viene de los archivos load.

[+ #

[+ I+

onl

@@@@@@@@@@@@@

ze
)

Dw_AUDITORIA
Dw_EXTERNO
Dw_INDICADORES_TURISMO
Dw_PROMPERU

Dw_RTX
onnection Pool

_RTX_ACTIVIDAD
_RTX_CATEGORIA
_RTX_EMPRESA
_RTX_ETAPA
_RTX_EVENTOD
_RTX_EVENTO_ACTIVIDAD
_RTX_FUNCIONARID

R
R
R
R

R
R
R
R
U
R

T¥_PROVEEDOR

_RTX_SERVICID
_RTX_SOLICITUD
_RTX_USUARIO
_UBIGED
_RTX_EVENTOD

TLIFlISMD
_TURISMDZ2

AREHDUSE_SDE

Figura 24. Capa fisica
En esta capa se puede ver el datamart en su primera fase que practicamente es una replica de la base de datos
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En la capa negocio se puede aplicar 16gicas como unir méas de dos tablas y crear una

nueva dimension, asimismo se puede renombrar campos, etc.

7] bm_EXPORTACIONES N

3 bm_EXPORTACIONES2

@ bm_EXTERND

3 bm_INDICADORES_TURISMO

@ bm INVENTARIO

@ bm_OXFORD

3 bm_OXFORD_VISITAS

@ bm PRESUPUESTO

3 bm_PRESUPUESTO_EJECUCION

@ bm_PTE

@ bm_PYN

3 bm_RECURSOS_HUMANDS

3 bm_RUEDADENEGOCIOS

@ br_RUEDANEGOCIOSNEW

@ bm_RUTEX

D_RTX_ACTIVIDAD

D_RTX_CATEGORIA

D_RTX_EMPRESA

D_RTX_ETAPA
D_RTX_EVENTO

) D_RTX_EVENTO_ACTIVIDAD

D_RTX_FUNCIONARIO

D_RTX_PROVEEDOR

D_RTX_SERVICIO

D_RTX_SOLICITUD

D_RTX_USUARIO

D_UBIGED

H_RTX_EVENTO

_TURISMO

_TURISMO_RECEPTIVO —

[l [l [l [ ) [ [ [ [ [ [ [ [ [

Figura 25. Capa negocio
En esta capa se realiza sumarisaciones, modificacion de nombre de campos para hacerlo mas amigable.
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En la capa presentacion renombramos los campos y/o las dimensiones, también
podemos eliminar campos que no sean necesarios para el usuario final, esta es la capa que

sera vista por todos los usuarios de la plataforma.

@] INVENTARIO ERP -
@] Llegadas TE

Llegadas y Divisas

OXFORD Divisas

DXFORD Viajes

Perfil Turista Estranjero

Perfil Wacacionista Nacional
PRESUPUESTD
PRESUPUESTO EJECUCION
RECURSOS HUMANDS
RRHH IPC

RUEDA DE NEGOCIOS
RUEDA DE NEGOCIOS NEW
RUEDA INTEGRADD

JRRE MRS RS SRS A SRS SRS Y SRS SRS Y SERE e AR

000000000000

|
1@
)
L
o}
m
X

....................

+ [ ACTVIDAD

+ [ EMPRESA

+ [ ETAPA

+ [ SERVICIO

+ [ EVENTOD

+ - USUARID

+ [ UBIGED

+ [ EVENTO_ESTADO

+ [ CATEGORIA

+ [ FUNCIONARIOD

+ [ souciTup

+ [ PROVEEDOR

+ [ EVENTO ACTIVIDAD
v [ TAMARD Y CONTINUIDAD
| [ Turismo Receptivo - Intemo —

Figura 26. Capa presentacion
En esta capa se puede modificar los nombres de las tablas y tambien eliminar las que no son necesarias de cara al
usuario.
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Aqui podemos ver todas las capas que conforman la coleccion de datos “DW _RTX”y

como va cambiando entre las capas.

© [Unune) Uracle Bl Administration 1ool - biprod

File Edit Yiew Manage Tools Diagram ‘Window Help

s B@m =

~

(=22

IEr—
+ § INVENTARIO ERP Al @ b _EXPORTACIONES + [ DW_AUDITORIA
+ [ Llegadas TE + @@ bm_EXPORTACIONES2 +- 3 DW_EXTERNO
+- [ Llegadas y Divisas + [ bm_EXTERNO + [ DW_INDICADORES_TURISMO
+- [ OXFORD Divisas + @ bm_INDICADORES_TURISMO +- 3 Dw_PROMPERU
+- [ DXFORD Viajes + [ bm_INVENTARIO =B DW_RTX
+- (@ Perfil Tuista Extraniero + @@ bm_OXFORD & Connection Pool
] @ Perfil Vacacionista Nacional + @ bm_0XFORD_VISITAS =&k DW_RTX
+-[@ PRESUPUESTO + @@ bm_PRESUPUESTO +-fE D_RTX_ACTIVIDAD
+- [ PRESUPUESTO EJECUCION * @ bm_PRESUPUESTO_EJECUCION + [ D_RTX_CATEGORIA
+- [ RECURSOS HUMANDS + @@ bm_PTE +F3 D_RTX_EMPRESA
+- [ RRHH IPC @ bm_PVN - D_RTX_ETAPA
+- [ RUED& DE NEGOCIOS + @@ bm_RECURSOS_HUMANDS - D_RTX_EVENTO
+ [ RUEDA DE NEGOCIOS NEW * @ bm_RUEDADENEGOCIOS + [ D_RTX_EVENTO_ACTIVIDAD
+- [ RUEDA INTEGRADO + @@ bm_RUEDANEGOCIOSNEW - D_RTX_FUNCIONARIO
-] 2 @ b RUTEX + [ D_RTX_PROVEEDOR
+E ACTIVIDAD # D_RTX_ACTIVIDAD - D_RTX_SERVICIO
+- [ EMPRESA + E D_RTX_CATEGORIA + [ D_RTX_SOLICITUD
+ [ ETAPA +fE D_RTX_EMPRESA - D_RTX_USUARIO
= SERVICIO + [ D_RTX_ETAPA + [ D_UBIGED
+ 8 EVENTO +fE D_RTX_EVENTO - H_RTX_EVENTO
+ [ USUARID +-[3) D_RTX_EVENTO_ACTIVIDAD + B Dw_SwR
+ [ UBIGED +- &} D_RTX_FUNCIONARIO +- 3 DW_TURISMO
+- [ EVENTO_ESTADO +-{ D_RTX_PROVEEDOR +- [ DW_TURISMO2
+- [ CATEGORIA +{E D_RTX_SERVICIO +- 3 WAREHOUSE_SDE
+ [ FUNCIONARIO + E D_RTX_SOLICITUD
+ [ souciTup +-E&] D_RTX_USUARIO
+ [ PROVEEDOR +-{E D_UBIGED
+- [ EVENTO ACTIVIDAD -3 H_RTX_EVENTO
+- (@ TAMARD Y CONTINUIDAD +-[@ bm_TURISMO
+ @ Turismo Receptivo - Interma = |2 @ bm_TURISMO_RECEPTIVO

Figura 27. Capa de la inteligencia de negocios
Aqui podemos ver todas las capas del Bl y como se relacionan entre si.

Posterior a la carga podremos ver la colecciona de datos desde la capa de presentacion

de la inteligencia de negocios.

A Pagina Imicial  Catslogo Favoritos + Paneles de Control + E Nuevo ~ BS Abrir + Conectado como Raul Cal
Seleccionar Area Tematica
; @) EJECUCION ERP

B8 14:33 \Ver | Borrar | Mas
(@@ EJECUCION ERP DETALLE
(@) EJECUCION FASES FINANZAS

=] BOLETIN DE OCEX: OCEX: PO... BOLET]

=

. ESTIMACIONES

POl aprir | Mas Albrir | ﬁ

E5| RUTA EXPORTADORA: Ficha E... RUTAE (@ BXITO

P2 abrir | Mas~ Abrir | SR
(@ PRESUPUESTO

primera parte (@) PRESUPUESTO EJECUCION
Abrir | Editar | Mas~

[{@ RECURSOS HUMANOS
[{@ RUEDA DE NEGOCIOS

ES) ANALITICA DE RUEDA DE NEG. RESUM

DOl abrir | Mas— abrir || @) RUEDA DE NEGOCIOS NEW

S| RESUMEN DE CIFRAS DE EXP... FICHA| () RUTEX

P abrir | Mas~ Abrir |

Figura 28. Interfaz del BI
Podemos ver el datamart creado “Rutex” junto a otras areas tematicas creadas.



Al ingresar veremos todas las dimensiones del cubo RUTEX

Criterios Resultados
~| Areas tematicas

7 [ RUTEX
b= CHACTIVIDAD
> [ EMPRESA
b= CHETAPA
> 3 SERVICIO
= CJEVENTO
= CHUSUARIO
t= CJUBIGEQ

> 3 CATEGORIA
= 3 FUNCIONARIO
b= 3 soLcrmup

b= [J PROVEEDOR

L= 3 EVENTO_ESTADO

Sin Titulo

Peticiones de Datos Avanzado

2 W [EMas
~| Columnas Seleccionadas

Haga daoble clic en los nombras de columna
suprimalas haciendo clic en los botones sitl

~| Filtros

k= 3 EVENTO ACTIVIDAD de seleccionar su nombre en el panel de ca

Fara agregar filtros a los criterios de anélisi1

Figura 29. Dimensiones de la coleccion de datos
Podemos ver todas las dimensiones listas para ser usadas en los analisis

Para armar un reporte simple solo jalamos variables de las dimensiones

= AVANCE

- TES_PUNTAJE

- MAIL USU PRINC
- EXPORTA

- FECHA SOLIC

-+ SERVICIO INTERES
APA

VICIO

VENTO

- FECHA FIN

- FECHA INICIC

- ESTADO

* FINALIZADO

- CUPOS

- SERVICIO

- DIRECCION
EVENTO

- DEPARTAMENTO
- MES

- AND

= C3
L 3
.

T & 7 DD

[ USU_CREACION
[ ANNIO_F

memmmmmmmmmmm

[ AVANCE h

Sin Titulo

Criterios Resultados Peticiones de Datos Avanzado

~| Areas tematicas 5 & E;E

~| Columnas Seleccionadas
Haga doble clic en los nombres de columna del drea temética para agregarlos al andlig
suprimalas haciendo clic en los botones situados junto al nombre de ésta.

EVENTO EMPRESA EVENTO_ESTADO
B evento = H ruc = 5 reazonsocal = B EsTADO =

~| Filtros

Para agregar filtros 2 los criterios de anélisis, haga dic en la opcidn Filtre para la colum
de seleccionar su nombre en el panel de catdlogo.

Figura 30. Anélisis en la coleccion de datos
Vemos una demostracion de como se realiza una consulta uniendo las dimensiones.
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En la pestafa resultado vemos la ejecucion de la peticion de datos anterior

Sin Titulo

L 3- /U R

~| Vistas

Pagina Inicial

Catdlogo

Favoritos ~ | Paneles d

Griterios Resultados Peticiones de Datos | Avanzado
~| Areas tematicas 28 B - Bl @B ST EEm B RE = 8
7 @ RuTEX Disefio Compuesto
> CJACTI:
L> CJEMPRESA
L COETAPA o
L= CJSERVICIO
- CIEVENTO b7 R
L= CJusuario
> Cusice0
L CJEVENTO_ESTADO SERVICIO EVENTO RUC RAZON SOCIAL
L> [ CATEGORIA Administrar Escuela Administrar Escuela-2019 | 10232312322 | NOMBRE PRUEBA 10232312322
L= [ FUNCIONARIO 20508588128 | ALAMESA 5.A.C.
&> [(JsoLicriup 20517174654 | TRUST & POINT LOGISTIC SAC
- CIPR OR. regerger 10027019931 |MANRIQUE ROJAS MARCELINO
L= CJEVENTO ACTIVIDAD 20505054050 [INTERNOVA MULTIMEDIA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
20506988749 |BIOLATIN ELR.L
20508588128 | ALAMESA S.A.C.
20514587885 |MTG PERU CONSULTORES GENERALES 5.4.C.
20601361427 |EMPREZA DE TRANSPORTES 24 DE JUNIO DE LA CORDILLERA NEGRA ELR.L,
BIOFACH2 BIOFACH I 20307167442 | COMISION DE PROMOCION DEL PERU PARA LA EXPORTACION Y EL TURISMO - PROMPERU
d 20546482945 | NOMERE PRUEBA 20546482645
20746355123 | NOMBRE PRUEBA 20746355123
BIOFACH 2DA EDICION | 10846637281 | Empresa 10846637251
~| catélogo ®, lgn # W 20347483911 |Empresa 20347483911
s ET = 20746355123 | NOMBRE PRUEBA 20746355123
20898736211 |NOMBRE PRUEBA 20898736211
£ [ Mis Carpetas da 20508588125 | ALAMESA 5.A.C.
&> [ Campetas Compartidas 20546482945 | NOMERE PRUEBA 20546482645
20898736211 | NOMBRE PRUEBA 20895736211
dfsd 20450572919 |VITEL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - VITEL 5.A.C.
20527220557 |VIZA EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - VIZA ELR.L.
Crea tu web evento crea tu web 20506985749 |BIOLATIN ELR.L
Curse de Induccidn de Comercio Exterior [COMERCIO LIMA 10846637281 [Empresa 10846637281
20545482945 | NOMBRE PRUEBA 20546482345
20549500553 | ASERCO EB EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

BB rilas1-25

Figura 31. Resultado de andlisis
Vemos el resultado basico de la consulta anterior.

Dashboard generados a partir de las variables mostradas y peticiones de datos como

vimos arriba

RUTA EXPORTADORA

Actividades Region Resumen

Ficha Empresa

I Filtros

* afo (2018

Cantidad de Empresas Atendidas a la Fecha

Actvidad | Resumen Empresa

=

* Mes de Corte <= 05-Mayo

| Macroregion [Todos los Valores de | Regidn

Servicios Solicitados

servizio de prueba exp...
Taller de! Emprend,
Taller de negocia.,
TALLER EXPORT.
TALLER DE BXP.
SUPER FOODS,
SERVICIO |, §
Pruebas de ve

Administrar Escuela, 8
BIOFACHS, 9

Creatuweb, 1

Curso de Ind.

Programa Coa. ..
PLANEX GEFE 2
FLANEX, 2
MERCOLES DEL EX...
Gestion de Proyectos, 3

Empagues y em
GESTION DELA RS
GESTION DE FROYECTOS R,

GESTION DE RIESGOS, &

RUC

»| sector (Todes los Valores de | categoria [(Todos los Valores de »|

Aplicar | Restablecer v

M Administrar Escuela

M Greatuweb
M Gurso de Induccién de Gomercio
Empaques y embalajes
M GESTIONDELARS Y A
GES’ E PROY ECTOS PMBOGK
M GESTION DE RIESGH
H Gestién de Proyectos
MERCCLES DEL. EXPORTADOR
W PLANEX
PLANEX CEFE 2018
Ml Programa Coaching Exportador
uebas de vental
ERVICIO |
SUPER FOODS
TALLER DE EXPOSICION 29-05-2
I TALLER EXPORTADOR
Taler de negeciacién-Emprende...
M Taler del Emprendedor
M servicic de prueba exportacion

Figura 32. Dashboard
A partir de un resultado basico de la imagen anterior podemos construir un graficas y hacer mas intuitivo la
presentacion de los datos.



RUTA EXPORTADORA

Pagina Inicial | Catdlogo | Favoritos v

Paneles de Control v

Fecha de
Registro

Al Razin

Ubigeo Direccidn | Sector Producto Il

Tipode |N°

Social

E
Exportador | Empresa  Trabajadores

Venta

Frometio

Anual

Pagina | Servicio

Web |Interesados Genero Correo

Mo

Totmo |}

w2/

20508568128 |ALAMESA | LINALTMASANTIAGO
SAC  |DESUIRCO

Froveedor

SUPER

om (985770023

FOO0DS

w2/

20508568128 |ALAMESA | LINALTMASANTIAGO
SAC  |DESIRCO

Froveedor

SUPER

om (985770023

FO0DS

190212018

20508588128 |ALAMESA | LIMALIMASANTIAGO
SAC  |DESIRCO

Provezdor

SUPER

om | 985770023

FO0DS

w2/

20508568128 |ALAMESA | LINALTMASANTIAGO
SAC  |DESIRCO

Froveedor

SUPER

om (985770023

FOODS

w2/

20508568128 |ALAMESA | LINALTMASANTIAGO
SAC  |DESIRCO

Froveedor

SUPER

om (985770023
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Figura 33. Listado
En el siguiente listado se puede ver la conbinacion de varias dimensiones.

Ficha Empresa Resumen Actividad Resumen Empresa

Aplicar

Restablecer ~ |

Cuadro Usuarios de Empresa

RAZOM SOCIAL

ALAMESA 5.A.C.

SECTOR

TIPO EMPRESA

Proveedor

RUC

20508588128

PAGINAWEE

DIRECCION

DEPARTAMENTO LIMA

NOMBRE COMPLETO

MNohelia Quispe Torres

CARGO

Secretaria de jefe [ encargado / gerente de exportaciones yfo importaciones

EMAIL

nohelia@gmail.com

CELULAR

908765489

GENERO

F

TELEFONO

012345678

NOMBRE COMPLETO

Samantha Peralta Gomez

CARGO

Presidente | gerente general / director

EMAIL

samantha@hotmail.com

CELULAR.

985771143

GENERO

F

TELEFONO

013245670

NOMBRE COMPLETO

Yanina Gamboa Perales

CARGO

Jefe [ encargado [ gerente de exportaciones y/o importaciones

EMAIL

yanina@gmail.com

CELULAR.

90876890

GENERO

F

TELEFONO

013450098

Figura 34. Cuadros separados
En esta imagen se demuestra que en un mismo lienzo se puede agregar varias listados y cambiar su presentacion
a manera de un hoja de calculo.
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Oracle corporation

Companiia norteamericana especializada en el desarrollo de aplicaciones en la nube y locales,
su cede esta en la localidad de California en Redwood City, Estados Unidos, es una compariia
especializada en mineria de datos y tecnologias de la informacion.Sus aplicativos estan en todo
el mundo en areas de administracion de la informacion. En septiembre de 2014, su fundador,
Larry Ellison, se retira de la direccion general de la compafia quedando como Presidente
Ejecutivo de la Junta Directiva y Director General de Tecnologia. En su reemplazo fueron

nombrados como directores generales Safra Catz y Mark Hurd.

Concepto de la herramienta ORACLE BI.

Oracle (2016) indico:

Oracle BI Enterprise Edition es una potente herramienta para el analisis
y presentacion de datos. Oracle Bl Enterprise Edition (a veces
denominado Oracle Business Intelligence) proporciona una gran
variedad de capacidades de inteligencia empresarial para que pueda

realizar las siguientes acciones:

Recopilar datos actualizados de su organizacién

Presentar los datos en formatos de facil comprension (como tablas y

graficos). Entregar datos de manera oportuna a los empleados de su

organizacion. Estas capacidades permiten que su organizacion tome
mejores decisiones, emprenda acciones informadas e implemente
procesos empresariales de forma mas eficaz. En la ilustracion se muestra

una parte de un panel de control de ejemplo que presenta los datos de la


https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Safra_Catz&action=edit&redlink=1
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organizacion en formatos de facil comprension (mosaicos, tablas,

gréficos, etc.). (m. 1).

I Esquema de Solucion Bl

DATAMINING DotaMineg

8 O

B
\ml

CUBOS OLAP

Figura 35. Arquitectura del modelo Oracle Bl
Fuente: http://intenego.blogspot.com/2012/07/extraccion-transformacion-y-carga.html

Entre los puntos fuertes que se mencionan, estan los siguientes:

Capa semantica Unica. Lo que equivaldria en SAP BO a los universos, anunciado en muchos
eventos como la “Common Semantic Layer” (CSL), pero sin fecha concreta de presentacion,
facilitaria la conexion entre los datos y las herramientas de BI, definicion que se haria una sola

vez, sin tener que utilizar diversos mecanismos de conectividad.

Conexiones entre OBIEE y aplicaciones Oracle. La conectividad entre los componentes SAP
Bl BO vy otras aplicaciones, no es tan fluida como anuncia Oracle con sus productos que se

podrian definir a través de servicios Web y la definicién de procesos de negocio.
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El “Action Framework”. Las herramientas de Business Intelligence deberian conducir con
claridad a la accion, y ente punto muy pocas o ninguna herramienta lo lograr realizar con
claridad. El “Marco de Accion” de OBIEE, a través de la definicion de una serie de parametros

sugeriria una serie de acciones concretas en funcion de la informacion presentada.

Bl Colaborativo. Mejoras en las funciones de navegacion en la interfaz de usuario y
capacidades de colaboracion que permiten a los usuarios compartir, comentar y hacer cambios

a los informes y otros objetos de andlisis. (m. 1)

Source Systems Data Warehouse

Source DB's Redo Logs / Change Subscription Staging Data

Triggers Tables Views Area Warehouse

Transactional e T | CDC
L | CDC
ROBMS Records \
\_'_/
— _/
Logs
Transactional »I ) - | CDC
RDBMS X Records i
" J @
" - =
Trans actional -L’n?‘ » coC /
ROBMS UG |Recorés
\\w/

Figura 36. Arquitectura de Oracle Bl Data Integration
Fuente: Web

Otras funcionalidades, pero de menor repercusion son las siguientes:
Posibilidad de analizar fuentes de datos XML.
Editor de informes que permite la publicacion de informes interactivos para entornos Web y

documentos estaticos de alta calidad.
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La nueva herramienta Oracle Scorecard and Strategy Management, que permite enlazar

objetivos con los indicadores claves de rendimiento. (p. 1)

2.2.4 Bases teoricas de la toma de decisiones

Definiciones de la toma de decisiones

Fern&ndez (2015) indico “La toma de decisiones es el proceso de identificacion de un problema
u oportunidad y la seleccion de una alternativa de accion entre varias existentes, es una actividad

diligente clave en todo tipo de organizacién.” (n. 11)

Noguera (2013) indico “Son los procesos cognitivos que se desarrollan en la mente del
individuo y que tiene como meta primaria la eleccion de un curso de accion que ayude a resolver

algin problema” (p. 2)

Entonces puede definirse a la toma de decisiones como una actividad imprescindible en
las organizaciones, con un significado especial para todos sus niveles, porque es parte

fundamental e inherente a todas las demas actividades de las instituciones.

Definicion de las dimensiones de la toma de decisiones

Fiabilidad de los datos

Ruiz (2015) Indico:

Podemos entender por fiabilidad, la probabilidad de que un dispositivo
realice adecuadamente su funcion prevista a lo largo del tiempo, cuando
opera en el entorno para el que ha sido disefiado. Historicamente la teoria

de la fiabilidad ha estado limitada fundamentalmente a aplicaciones



Lopez (2013) Indico:
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militares y aplicaciones aeroespaciales, en las cuales la consecuencia de

un fallo del sistema tiene un fuerte impacto econémico y/o de seguridad.

(p.4)

El concepto mas simple de fiabilidad es aquel que comprueba que el
producto cumple ciertas especificaciones, y cuando esto ocurre, es
enviado al cliente. El cliente por su parte acepta que el producto pueda
fallar con el tiempo, y en algunos casos el periodo de garantia es una
forma de prever esta posibilidad acorto plazo. Todo esto conduce a la
necesidad de considerar un control de calidad basado en el tiempo. La
fiabilidad es por tanto un aspecto de la incertidumbre en ingenieria, ya
que el hecho de que un sistema funcione durante un cierto periodo de

tiempo sélo puede ser estudiado en términos de probabilidad. (p. 92)

Proteccion de los datos

Oracle (2016) Indico:

Es una combinacién compleja de factores que describe la integridad de
un sistema y sus usuarios. La seguridad incluye la seguridad fisica de los
sistemas, seguridad de red, seguridad de datos y aplicaciones
(autenticacion y autorizacion de usuarios), asi como el transporte seguro

de la informacion. (p. 1)
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Infosegur (2014) Indico:

Diremos que es la capacidad de garantizar que los datos no han sido
modificados desde su creacion sin autorizacion. La informacion que
disponemos es valida y consistente. Este objetivo es muy importante
cuando estamos realizando trdmites bancarios por Internet. Se debera
garantizar que ningun intruso pueda capturar y modificar los datos en

transito. (p. 8)

Bishop (2014) Indico:

Es el area relacionada con la informatica y la telemética que se enfoca en
la proteccion de la infraestructura computacional y todo lo relacionado
con esta y, especialmente, la informacién contenida en una computadora
o circulante a través de las redes de computadoras.1 Para ello existen una
serie de estandares, protocolos, métodos, reglas, herramientas y leyes
concebidas para minimizar los posibles riesgos a la infraestructura o a la

informacion. (p. 26)

Disponibilidad de los datos

Oracle (2016) Indico “Medida de la frecuencia con que los usuarios finales acceden a los

servicios y recursos de un sistema (el tiempo de actividad de un sistema).” (p. 1)

Infosegur (2014) Indico:
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La definiremos como la capacidad de garantizar que tanto el sistema
como los datos van a estar disponibles al usuario en todo momento.
Pensemos, por ejemplo, en la importancia que tiene este objetivo para
una empresa encargada de impartir ciclos formativos a distancia.
Constantemente esta recibiendo consultas, descargas a su sitio web, etc.,

por lo que siempre debera estar disponible para sus usuarios. (p. 8)

Fundamento teérico de la toma de decisiones

Proceso de la toma de decision
Riquelme (2018) Indico:

En el proceso de discernir lo que mejor conviene a una organizacién
existen tres factores que influyen en la calidad u objetividad de la
decisién tomada y cuan acertada sea esta, también funcionan como
indicadores que permiten manipular la informaciéon de una manera

holistica, estos son:

Informacion fiable: Para identificar el problema y evitar incurrir en errores al momento

de definir los alcances.

Informacion disponible: Dada la coyuntura una eventualidad puede surgir en cualquier

momento, para ello se necesita contar con datos.

Proteccion de la informacion: Es un factor de mucha importancia porque salvaguarda

los datos y en base a esto se decide el rumbo de la organizacion.
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Test del exportador

Es el cuestionario que debe llenar las empresas que deseen participar en algun evento ofrecido
por la institucion y consta de unas preguntas que sirven para identificar la capacidad de

comerciar con el exterior, de esta manera podemos enfocar que eventos le beneficiaran mas.

Capacitacion
Cabral (2013) Indico:

La formacidn es el desarrollo de capacidades nuevas mientras que el entrenamiento es
la mejora de capacidades ya en ejercicio. La formacion y el entrenamiento comparten
los objetivos de mejorar las capacidades, los conocimientos y las actitudes y aptitudes

de las personas. (p. 4)

Gary (2013) Indico:

La capacitacion consiste en proporcionar a los empleados, nuevos o actuales, las
habilidades necesarias para desempefiar su trabajo. La capacitacién, por tanto, podria
implicar mostrar a un operador de maquina como funciona su equipo, a un nuevo
vendedor cdmo vender el producto de la empresa, 0 inclusive a un nuevo supervisor

como entrevistar y evaluar a los empleados. (p. 561)

Rutex

Es la contraccion de ruta exportadora que a su vez es el nombre del sistema que alimenta de

datos al modelo Bl que es objeto del presente trabajo de investigacion.
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Ruta exportadora

La Ruta Exportadora

Una herramienta que fortalece tu empresa
y la hace competitiva para el mercado internacionol

armo dd sermn
Y - era—
@ viaush e
© e Fkn wuw o gob pe/ritoeporindorn
Figura 37. Etapas de la Ruta Exportadora
Fuente: Web
Emprendedor

Se denomina emprendedor a aquella persona que identifica una oportunidad y organiza los
recursos necesarios para aprovecharla. De hecho, en la etimologia de la palabra se encuentra el

sonido latino prendere que significa literalmente coger o tomar. Es habitual emplear este
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término para designar a una «persona gque crea una empresa» 0 que encuentra una oportunidad

de negocio, o0 a alguien quien empieza un proyecto por su propia iniciativa.

Exportador

Es el que envia, manda, vende, negocia o mercadea cualquiera existencia, producto y cualquier
mercancia que se envia al exterior y esté relacionado con el comercio exterior. Este vocablo se
puede usar como sustantivo. Este término etimologicamente proviene del verbo activo
transitivo “exportar” y del sufijo “dor” que indica el que suele realizar la accién y como agente

o causante, también procede del latin “exportator”.

Funcionario

Es una persona que desempefia un empleo publico. Se trata de un trabajador que cumple

funciones en un organismo del Estado.

Proveedor

Es la persona o empresa que abastece con algo a otra empresa 0 a una comunidad. EI término
procede del verbo proveer, que hace referencia a suministrar lo necesario para un fin. En
concreto, al analizar a fondo el mismo nos topamos con el hecho de que procede del latin, méas
exactamente de la suma de tres particulas latinas como son las siguientes: el prefijo pro-, que
puede traducirse como “adelante”; el verbo videre, que es sinéonimo de ver; y finalmente el

sufijo —dor, que es equivalente a “agente”.
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2.3 Definicion de términos basicos

ETL. Kimball (2014) Indico que “El sistema Extract-Transform-Load es la base de datos
almaceén, esta disefiado especialmente para extraer datos del sistema, cumpliendo la funcion de
entregar datos de calidad asi tengan las fuentes separadas el ETL ayuda a que se junten teniendo

solo un formato para que esté listo al desarrollar la aplicacion”. (p.22).

Reporte. Porto (2014) Indico que “Recopilan los datos de las tablas o consultas para permitir
su impresion o andlisis, facilitando la individualizacién de los datos mas importantes y su

representacion.” (p.31).

Datawarehouse. Omelchenko (2008) Indico que “Es un almacén o repositorio de datos que
integra informacion de diferentes fuentes (base de datos, hojas de célculo, etc.) y permite un
analisi para la toma de decisiones, definen el DataWarehouse como un almacén de datos

centralizafos (...)” (p.18)

Informacion. Acalle (2009) Indico:

Es el resultado de la interpretacion humana de estos datos, a través de alguna clase de
manipulacion, como la agregacion y la relacién. Es también la capacidad de establecer
un juicio a partir de los datos y tomar decisiones. La informacion permite encontrar

patrones y tendencias. (...) (p.13)
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Datos. Acalle (2009) Indico que “Reflejan o registran eventos ligados a una transaccion, que
pueden ser observados y monitorizados, y que resultan de la automatizacion de los procesos

operativos.” (p.13).

DataMart. Omelchenko (2008) Indico:

Es un conjunto de datos que son estructurados de una forma que facilite su posterior
andlisis. Un DataMart contiene la informacion referente a un area, um tema o una
funcidn en particular, con datos relevantes que provienen de las diferentes aplicaciones
operacionales. Los DataMarts pueden ser de diversas bases de datos OLAP dependiendo

del tipo de andlisi que se quiera desarrollar. (p. 18,19)

Proyectos multisectoriales. Es un departamento dentro de PROMPERU encargado de elaborar
las estrategias para lograr que mas empresas logren comerciar con el exterior y las que ya lo
hacen se fortalezcan, estos proyectos son capacitaciones, talleres, ponencias, entre otros y esta
dirigidos a empresas de distintos sectores o actividades como puede ser: manufacturas,

servicios, agro, servicios, textil, etc.



Capitulo 111

Metodologia de la Investigacion
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3.1 Enfoque de la investigacion

El presente proyecto de tesis se orienta al enfoque cuantitativo, ya que cuenta con las
caracteristicas como lo son la secuencia de plantearse un problema luego investigar
antecedentes, formular hipotesis etc., las cuales indica en el libro “Metodologia de la

investigacion” de Baena (2014):

Como cada etapa precede a la siguiente y no podemos “brincar” o eludir pasos. El orden
es riguroso, aunque desde luego, podemos redefinir alguna fase. Parte de una idea que va
acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa

la literatura y se construye un marco o0 una perspectiva teérica. (p.37)

Revision de la

Planteamiento del literatura y
problema. desarrollo del
marco teérico.

Visualizacién del
alcance del
estudio.

Idea.

Elaboracién de

Richlicsibndetag Definicién y Desarrollo del hipdtesis y
T seleccion de la . dlse_no c_ie definicién de
muestra. investigacion. ;
variables.
Anélisis de los Elaboracién del
datos. reporte de
resultados.

Figura 38. Proceso cuantitativo
Fuente: Sampieri et al., (2014)
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3.2 Variables

Sampieri, Fernandez, Baptista y Hernandez (2014) Indicaron:

Una variable es una propiedad que puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de
medirse u observarse. Ejemplos de variables son el género, la presion arterial, el
atractivo fisico, el aprendizaje de conceptos, la religion, la resistencia de un material, la
masa, la personalidad autoritaria, la cultura fiscal y la exposicion a una camparia de
propaganda politica. EI concepto de variable se aplica a personas u otros seres vivos,
objetos, hechos y fendmenos, los cuales adquieren diversos valores respecto de la

variable referida. (...) (p. 138)

3.2.1 Operacionalizacion de las variables

Tabla 13

Operacionalizacion de la variable independiente en el grupo experimental

Variable independiente Etapas Pasos

Definir el alcance.

Definir el tiempo.
Gestion

Definir los costos.

Definir los riesgos.

Definir los casos de uso.
Definir las entidades.
Modelado de negocio
Datamart Elaborar el diagrama de objetos.

Elaborar el diagrama de actividades

Elaborar el modelo légico.

Extraccion
Elaborar el modelo fisico.
Transformacion Elaborar los script
Carga Programar los script para su ejecucion periddica.

Especificaciones del proceso descrito en el numeral 2.2.1
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Para la operacionalizacion de esta variable se consideraron los equivalentes numéricos de sus

items. La equivalencia se muestra en la siguiente tabla

Tabla 14

Equivalencia numérica de la variable dependiente

Equivalente numérico Valor cualitativo del item
0 Muy bajo
1 Bajo
2 Regular
3 Alto
4 Muy alto

Luego, para la variable dependiente y sus respectivas dimensiones se calcularon sus respectivos

rangos numéricos, en base a los items que los compusieron, obteniendo lo siguiente:

Tabla 15

Rangos numéricos de la variable dependiente y sus dimensiones

Variable — Numero de items Valores de items Valor minimo Valor maximo
dimension
Variable
dependiente 31 [0-31] 0 124
Toma de decisiones
Dimension 1 13 [0-13] 0 52
Fiabilidad
Dimension 2 10 [0-10] 0 40
Proteccion
Dimensién 3 8 [0-8] 0 32
Disponibilidad

Luego, a partir de los rangos de valores numéricos de la variable dependiente y sus dimensiones

se procedio a realizar una clasificacion por niveles, los cuales fueron:



Tabla 16

Clasificacion por niveles de la variable dependiente
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Cantidad de valores

Variable — dimension Rango de valores

Niveles y rangos

posibles
Variable dependiente [0-124] 125 Alto [84 - 124]
Toma de decisiones Medio [42 - 83]
Bajo [0 - 41]
Dimension 1 [0-52] 53 AItc_J [36 - 52]
Fiabilidad Medio [18 - 35]
Bajo [0 - 17]
imensi6 Alto [28 - 40]
eroteeeitn [0-40] “ Medio [14 - 27]
Bajo [0 - 13]
Dimension 3 [0-32] 33 N/IN(tjf_J [251- 3221
Disponibilidad edio [11-21]
Bajo [0 - 10]

Finalmente, a partir de los resultados presentados, se obtuvo la siguiente operacionalizacion

Tabla 17

Variable dependiente: Toma de decisiones

Dimensiones Indicadores items Niveles y rangos
Tiempo para elaborar reportes 1-6 Para la variable
Dimensién 1 Nivel bajo [0 - 41]
S Nivel medio [42 - 83]
Fiabilidad Certeza de reportes 7-8 Nivel alto [84 - 124]
Personalizacion de reportes
9-13 . .
Para la dimension 1
Nivel bajo [0 - 17]
Nivel medio [18 - 35]
Control de acceso 1418 Nivel alto [36 - 52]
D'me”S'F’,” 2 Manejo de confidencialidad . L,
Proteccion 19-23 Para la dimensién 2
Nivel bajo [0 - 13]
Nivel medio [14 - 27]
Nivel alto [28 - 40]
Tiempos de acceso 24-28 Para la dimension 3
Dimension 3 Nivel bajo [0 - 10]
Disponibilidad Manejo de fallos 29-31 Nivel medio [11 - 21]

Nivel alto [22 - 32]
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3.3 Hipotesis

3.3.1 Hipdtesis general

El disefio e implementacién de un DATAMART, mejora significativamente la adecuada toma

de decisiones en la gestion de proyectos de PROMPERU, 2019.

3.3.2 Hipdtesis especificas

Hipotesis especificas 1

El disefio e implementacién de un DATAMART, mejora significativamente la adecuada toma
de decisiones respecto a la fiabilidad de los datos en la gestion de proyectos de PROMPERU,

2019.
Hipotesis especificas 2

El disefio e implementacién de un DATAMART, mejora significativamente la adecuada toma
de decisiones respecto a la proteccion de los datos en la gestion de proyectos de PROMPERU,

2019.
Hipotesis especificas 3

El disefio e implementacién de un DATAMART, mejora significativamente la adecuada toma
de decisiones respecto a la disponibilidad de los datos en la gestion de proyectos de

PROMPERU, 20109.
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3.4 Tipo de investigacion

Investigacion descriptiva explicativa: tiene como finalidad determinar el grado de relacion o
asociacion existente entre una variable y como afecta a otra. Se caracterizan porque primero se
miden las variables y luego, mediante pruebas de hipdtesis y la aplicacién de técnicas
estadisticas, se estima el efecto. Aunque la investigacion no establece de forma directa
relaciones causales, puede aportar indicios sobre las posibles causas de un fenémeno. Este tipo

de investigacion descriptiva busca determinar el grado de relacion existente entre las variables

Campos (2013) Indico que “La observacion por encuesta, que consiste igualmente en la
obtencion de datos de interés socioldgico mediante la interrogacion a los miembros de la
sociedad, es el procedimiento socioldgico de investigacion mas importante y el mas empleado.”

(p. 7-10)

Tabla 18

Técnicas de recoleccion de datos

Técnica Tipo de dato a Recolectar
Encuesta Cualitativo
Registro Cuantitativo

3.5 Disefio de la Investigacion

La presente tesis tiene como disefio pre - experimental.

Se analiza una sola variable independiente “DataMart” sin alteraciones y se observa sus efectos
sobre la dependiente “Toma de decisiones” del departamento de programas y proyectos

multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU.
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3.6 Poblacion y muestra

3.6.1 Poblacion

De acuerdo con Hernandez Sampieri, Fernandez y Baptista (2014), la poblacion “es el conjunto

de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p. 174).

Para la presente investigacion se consider6 como poblacion al personal administrativo
de la Entidad Estatal PROMPERU en el afio 2018. La distribucion de este personal se detalla a

continuacion:

Tabla 19

Distribucion del personal de la Entidad Estatal PROMPERU en el afio 2019

N° Distribucion de area de estudio Subtotal

1 Coordinador del departamento 01

2 Especialistas por cada sector 06

3 Apoyo de los especialistas 12

4 Apoyo de seguimiento 06

5 Apoyo técnico administrativo 04

6 Practicante 01
Total: 30

3.6.2 Muestra

Sampieri et al., (2014), indica que "si la poblacion es menor a cincuenta (50) individuos, la
poblacion es igual a la muestra™ (p.69). Como se describe en la tabla 19 a los usuarios quienes
se beneficiaran del producto final.

Poblacion = muestra = 30 = 100%
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3.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para la recoleccion de los datos de investigacion, se recurrio a la técnica de la encuesta, llevada
a cabo el propio investigador.

La técnica desarrollada cont6 con un cuestionario como instrumento de recoleccion de
datos. El cuestionario es definido por Aleld, Cantin, Lopez y Rodriguez (2013) de la siguiente
forma: El cuestionario es una herramienta fundamental para realizar encuestas y obtener
conclusiones adecuadas sobre grupos, muestras 0 poblaciones en el tema que se pretende
investigar (...) Requieren también que las preguntas se formulen con un lenguaje claro,
adaptado a la edad y nivel cultural de las personas que tienen que responder, y de manera muy
precisa para que se entienda bien lo que se pregunta, evitando asi orientar las respuestas las
respuestas del sujeto en una determinada direccion, como las  ambigiedades  de
interpretacion que dificultan posteriormente la comparacion de las respuestas emitidas por
distintos sujetos. (pp. 11-12).

El cuestionario elaborado conté con las siguientes caracteristicas:

Tabla 20

Ficha técnica del cuestionario aplicada para la recoleccion de datos

Caracteristica Descripcion
Nombre del cuestionario: Cuestionario Toma de decisiones
Autor: Raul Adolfo Caballero Cabello
Variable medida: Toma de decisiones
Dimensiones abordadas: o Fiabilidad

e Proteccién
e Disponibilidad

Dirigido a: El personal del departamento de programas y
proyectos multisectoriales de la entidad estatal
PROMPERU.

Cantidad de preguntas: 31

Tipo de preguntas redactadas Cerradas en escala Likert, con las siguientes
opciones:

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

¢ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

Tiempo de aplicacion: 20 minutos
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Los datos recolectados fueron puestos bajo una prueba de fiabilidad basado en la
consistencia interna de los respectivos items. Debido a que cada item tuvo mas de dos valores
posibles, se optd por aplicar la prueba “Alfa de Cronbach”, considerando un nivel de fiabilidad

minimo del 75%. La prueba dio los siguientes resultados:

Tabla 21

Resultados de la prueba de fiabilidad

Variable / dimensién evaluada Porcentaje de fiabilidad
Variable dependiente: Toma de decisiones 94,35%
Dimension 1: Fiabilidad 90,87%
Dimension 2: Proteccion 92,46%
Dimensidn 3: Disponibilidad 95,78%

De acuerdo con la tabla 21, se aprecia lo siguiente:

e Para el caso de la variable dependiente, el porcentaje de confiabilidad calculado (94,35%)
fue superior al minimo establecido (75%), Por tanto, fue posible afirmar que el instrumento
es capaz de medir la variable deseada de forma confiable.

e Para el caso de la dimensién 1, el porcentaje de confiabilidad calculado (90,87%) fue
superior al minimo establecido (75%), Por tanto, fue posible afirmar que el instrumento es
capaz de medir la variable deseada de forma confiable.

e Para el caso de la dimension 2, el porcentaje de confiabilidad calculado (92,46%) fue
superior al minimo establecido (75%), Por tanto, fue posible afirmar que el instrumento es
capaz de medir la variable deseada de forma confiable.

e Para el caso de la dimension 3, el porcentaje de confiabilidad calculado (95,78%) fue
superior al minimo establecido (75%), Por tanto, fue posible afirmar que el instrumento es

capaz de medir la variable deseada de forma confiable.



Capitulo IV

Resultados
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4.1 Resultados descriptivos

Variable dependiente: Toma de decisiones.
Tabla 22

Tabla de frecuencias de la variable dependiente “Toma de decisiones”

Pretest Postest
Nivel
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 23 76.67% 1 3.33%
Medio 6 20.00% 3 10.00%
Alto 1 3.33% 26 86.67%
100%
90% 86.67%
80% 76.67%
70%
0,
60% ® Bajo
0,
50% = Medio
0,
40% Alto
30%
20.00%
20%
10.00%
10% 3.33% 3.33% -
0% |
Pretest Postest

Figura 39 Grafico de barras de la variable dependiente “Toma de decisiones”

De acuerdo con la tabla 22 y la figura 39, se puede apreciar lo siguiente:

e En el caso del pretest, el 76.67% de los trabajadores abordados calificaron de nivel bajo la
manera en como se determina la toma de decisiones, mientras que el 20% calificaron un
nivel medio y el 3.33% calificaron un nivel alto.

e En el caso del postest, el 3.33% de los trabajadores abordados calificaron de nivel bajo la
manera en como se determina la toma de decisiones, mientras que el 10% calificaron un

nivel medio y el 86.67% calificaron un nivel alto.
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e Por tanto, aritméticamente, se aprecia una mejora en los resultados del postest, en

comparacion con los resultados del pretest.

Dimensién 1: Fiabilidad
Tabla 23

Tabla de frecuencias de la primera dimension

. Pretest Postest
Nivel . . . .
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 19 63.33% 2 6.67%
Medio 10 33.33% 8 26.67%
Alto 1 3.33% 20 66.67%
o 66.67%
70% 63.33%
60%
50%
40% 33.33% M Bajo
30% 26.67% = Medio
o Alto
20%
10% 6.67%
3.33%
o5 — ]

Pretest Postest

Figura 40 Gréfico de barras de la primera dimension

De acuerdo con la tabla 23 y la figura 40, se puede apreciar lo siguiente:

e En el caso del pretest, el 63.33% de los trabajadores abordados calificaron un nivel bajo de
fiabilidad de la informacion usada para la toma de decisiones, mientras que el 33.33%
calificaron un nivel medio y el 3.33% calificaron un nivel alto.

e En el caso del postest, el 6.67% de los trabajadores abordados calificaron un nivel bajo de
fiabilidad en la toma de decisiones, mientras que el 26.67% calificaron un nivel medio y el

66.67% calificaron un nivel alto.
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Dimensién 2: Proteccion
Tabla 24

Tabla de frecuencias de la segunda dimension

. Pretest Postest
Nivel . . . .
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 23 76.67% 1 3.33%
Medio 5 16.67% 4 13.33%
Alto 2 6.67% 25 83.33%
90% 83.33%
80% 76.67%
70%
60%
50% = Bajo
40% = Medio
30% Alto
20% 16.67% 13.33%
0% |
Pretest Postest

Figura 41 Gréfico de barras de la segunda dimension

De acuerdo con la tabla 24 y la figura 41, se puede apreciar lo siguiente:

e En el caso del pretest, el 76.67% de los trabajadores abordados calificaron de nivel bajo de
proteccion de la informacion para la toma de decisiones, mientras que el 16.67% calificaron
un nivel medio y el 6.67% calificaron un nivel alto.

e En el caso del postest, el 83.33% de los trabajadores abordados calificaron de nivel bajo el
coémo la proteccion de la informacion aporta en una adecuada toma de decisiones, mientras

que el 13.33% calificaron un nivel medio, y el 83.33% calificaron un nivel alto.
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Dimensién 3: Disponibilidad

Tabla 25

Tabla de frecuencias de la tercera dimension

. Pretest Postest
Nivel . . . .
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 25 83.33% 1 3.33%
Medio 3 10.00% 3 10.00%
Alto 2 6.67% 26 86.67%
100%
0,
90% 83.33% 86.67%
80%
70%
60% = Bajo
0,
50% = Medio
40%
30% Alto
20% 10.00% g g0, 10.00%
10% ——— 3.33%
0% — -
Pretest Postest

Figura 42 Gréafico de barras de la tercera dimension

De acuerdo con la tabla 25 y la figura 42, se puede apreciar lo siguiente:

e En el caso del pretest, el 83.33% de los trabajadores abordados calificaron un nivel bajo

respecto a la disponibilidad de la informacion para la toma de decisiones, mientras que el

10% calificaron un nivel medio y el 6.67% calificaron un nivel alto.

e En el caso del postest, el 3.33% de los trabajadores abordados calificaron de nivel bajo el

cémo la disponibilidad de la informacion aporta en una adecuada toma de decisiones,

mientras que el 10% calificaron un nivel medio, y el 86.67% calificaron un nivel alto.
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4.2 Prueba de hipotesis

Para la seleccion de la prueba estadistica requerida, en un inicio, se reviso el tipo de variable y

sus dimensiones, notandose lo siguiente:

Tabla 26

Analisis del tipo de variable dependiente y sus dimensiones

Variable/dimensién Tipo
Variable dependiente: Toma de decisiones Variable numérica
Dimensién 1: Fiabilidad Dimensién numérica
Dimension 2: Proteccion Dimensién numérica
Dimension 3: Disponibilidad Dimensién numérica

De acuerdo con la tabla 26, tanto la variable dependiente como sus tres dimensiones
fueron numeéricas, por lo que fue necesario realizar una prueba de normalidad, considerando un
valor de error inferior al 5% (0,05) para rechazar el supuesto de cumplir una distribucion
normal, y asi determinar el uso de pruebas paramétricas o no paramétricas. Ademas, debido a
que la cantidad de estudiantes que compusieron la muestra de estudio (30) fueron menores a

50, se optd por aplicar la prueba de Shapiro-Wilk, obteniéndose los siguientes resultados:



Tabla 27

Resultados de la Prueba de Normalidad de Shapiro Wilk
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Fuente de

Variable - Dimensién Error calculado Resultado
datos
Dimensién 01 Pretest 0,000777 Diferente a la normal
Fiabilidad Postest 0,000001 Diferente a la normal
Dimensién 02 Pretest 0,000019 Diferente a la normal
Proteccion Postest 0,000008 Diferente a la normal
Dimensién 03 Pretest 1,2087E-7 Diferente a la normal
Disponibilidad
Postest 4,2058E-7 Diferente a la normal
Variable dependiente Pretest 0,000277 Diferente a la normal
Toma de decisiones Postest 2,4507E-8 Diferente a la normal

De acuerdo con la tabla 27, los valores de error calculados para la variable dependiente

y sus dimensiones han sido inferiores al margen establecido (0,05), por lo que se rechazé el

supuesto de normalidad en todos los casos. Por tal motivo, se recurrié a realizar la prueba no

paramétrica de comparacion de Wilcoxon, considerando un valor de error inferior al 5% (0,05)

para aceptar diferencias significativas entre los grupos de resultados a comparar.
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Prueba de la hipotesis general
La implementacion del DATAMART, mejora significativamente la toma de decisiones del

departamento de programas y proyectos multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU.

Tabla 28

Resultados de la prueba de Wilcoxon para la hipotesis general

Variable evaluada Error Comparacién de medias

. . Media del pretest: 34,43
Variable dependiente 0,000002

Toma de decisiones Media del postest: 91,73

De acuerdo con la tabla 28, se puede apreciar que el error calculado (0,000002) fue
menor al establecido (0,05), por lo que se confirmd que los resultados del postest fueron
significativamente distintos a los del pretest. Ademas, la media del postest (91,73) fue mayor
que la del pretest (34,43), lo que definié una mejora significativa respecto a la variable

dependiente.

Por lo tanto, se acepta la hipdtesis formulada: La implementacion del DATAMART,
mejora significativamente la toma de decisiones del departamento de programas y proyectos

multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU.
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Prueba de la hipotesis especifica 1
La implementacion del DATAMART, mejora significativamente la adecuada toma de
decisiones respecto a la fiabilidad de los datos del departamento de programas y proyectos

multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU.

Tabla 29

Resultados de las pruebas de comparacion para la hipotesis especifica 1

Dimension evaluada Prueba Error Comparacién de medias

Media del pretest: 16,13
Media del postest: 35,53

Dimensionl

Fiabilidad Wilcoxon 0,000003

De acuerdo con la tabla 29, se puede apreciar que el error calculado (0,000003) fue
menor al establecido (0,05), por lo que se confirmé que los resultados del postest fueron
significativamente distintos a los del pretest. Ademas, la media del postest (35,53) fue mayor

que la del pretest (16,13), lo que definié una mejora significativa respecto a la dimensién 1.

Por lo tanto, se acepta la hipdtesis formulada: La implementacion del DATAMART,
mejora significativamente la adecuada toma de decisiones respecto a la fiabilidad de los datos

del departamento de programas y proyectos multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU.
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Prueba de la hipotesis especifica 2
La implementacion del DATAMART, mejora significativamente la adecuada toma de
decisiones respecto a la proteccion de los datos del departamento de programas y proyectos

multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU.

Tabla 30

Resultados de las pruebas de comparacion para la hipotesis especifica 2

Dimension evaluada Prueba Error Comparacién de medias

Media del pretest: 13,33
Media del postest: 29,93

Dimension 2

g Wilcoxon 0,000005
Proteccion

De acuerdo con la tabla 30, se puede apreciar que el error calculado (0,000005) fue
menor al establecido (0,05), por lo que se confirmé que los resultados del postest fueron
significativamente distintos a los del pretest. Ademas, la media del postest (29,93) fue mayor

que la del pretest (13,33), lo que definié una mejora significativa respecto a la dimensién 2.

Por lo tanto, se acepta la hipdtesis formulada: La implementacion del DATAMART,
mejora significativamente la adecuada toma de decisiones respecto a la proteccion de los datos

del departamento de programas y proyectos multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU.
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Prueba de la hipotesis especifica 3

La implementacion del DATAMART, mejora significativamente la adecuada toma de
decisiones respecto a la disponibilidad de los datos de las capacitaciones del departamento de

programas y proyectos multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU.

Tabla 31

Resultados de las pruebas de comparacion para la hipotesis especifica 3

Dimension evaluada Prueba Error Comparacién de medias
Dimension 3 . Media del pretest: 4,97
Disponibilidad Wilcoxon 0,000002 Media del postest: 26,27

De acuerdo con la tabla 31, se puede apreciar que el error calculado (0,000002) fue
menor al establecido (0,05), por lo que se confirmé que los resultados del postest fueron
significativamente distintos a los del pretest. Ademas, la media del postest (26,27) fue mayor

que la del pretest (4,97), lo que definié una mejora significativa respecto a la dimension 3.

Por lo tanto, se acepta la hipétesis formulada: La implementacion del DATAMART,
mejora significativamente la adecuada toma de decisiones respecto a la disponibilidad de los
datos de las capacitaciones del departamento de programas y proyectos multisectoriales de la

entidad estatal PROMPERU.
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4.3 Discusion

La presente investigacion demostr6 que la implementacion del DATAMART mejord
significativamente la toma de decisiones del departamento de programas y proyectos
multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU, con un margen de error del 0.0002%, lo cual
coincide con Toainga (2014), quien concluy6 que esta solucion impacta de forma beneficiosa
en el proceso de negocio con un margen de error del 2.1%, que es un margen superior al mio;
esto se puede deber a que el autor utiliz un cuestionario dicotémico lo que limita el rango de
expresion por parte del encuestado abordado, en cambio en mi trabajo de investigacion se
utilizo la escala Likert para tratar de capturar el sentir y reducir el margen de error. Asimismo,
se observo una coincidencia con los resultados de Alfaro (2016), quien indicé que su solucion

logré mejoras significativas, con un margen de error del 2.8%.

La presente investigacion demostré que la implementacion del DATAMART mejoro
significativamente la toma de decisiones respecto a la fiabilidad de los datos del departamento
de programas y proyectos multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU, con un margen
de error del 0,0003%, lo que confirma que el datamart, al ser una coleccion de datos, sirve de
base para definir las acciones a tomar en un determinado tema. Esto coincide con los resultados
obtenidos por Carmona (2017) quien, con un margen de error del 3.3%, concluy6 que la
implementacién de esta solucién basada en inteligencia de negocios es de suma importancia al
momento de procesar y exponer datos delicados como montos de cobranzas judiciales.
Asimismo, se observo una coincidencia con los resultados de Palomino (2016) quien, con un
margen de error del 1.6%, concluyd que un datamart mejora la eficacia presupuestaria; esta
mejora fue leve (eficacia del 84.33% en el pretest, y 85% en el postest), y pudo deberse a que

antes del desarrollo su investigacion, la empresa ya contaba con procesos bien definidos y
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estructurados por su naturaleza de administrar una importante cartera de clientes, y por ello la

mejora no va por el resultado si no por la simplificacion de los procesos.

La presente investigacion demostré que la implementacion del DATAMART mejoro
significativamente la toma de decisiones respecto a la proteccion de los datos del departamento
de programas y proyectos multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU, con un margen
de error del 0,0005%. Esto coincide con los resultados y experiencias de Candela (2015), quien
demostro una mejora significativa con un margen de error del 3.7%, que le permitio concluir
gue es de mucha relevancia desarrollar capas de seguridad para asegurar la proteccion de los
datos de personas mal intencionadas e incluir protocolos de seguridad en sus fases de
extraccion, transformacidn y carga; otro motivo por el cual las conclusiones sean iguales puede

ser porque ambas entidades de estudios son estatales y de nacionalidad peruana.

La presente investigacion demostré que la implementacion del DATAMART mejoro
significativamente la toma de decisiones respecto a la disponibilidad de los datos de las
capacitaciones del departamento de programas y proyectos multisectoriales de la entidad estatal
PROMPERU, con un margen de error del 0,0002%. Esto coincide con los resultados de
Rodriguez (2017), quien demostré una mejora significativa con un margen de error del 0,04%.
Esta coincidencia podria deberse a que la entidad estatal abordada tuvo una situacion inicial a
la PYME estudiada por el mencionado investigador, ademas de tratarse de organizaciones

geogréficamente cercanas y socialmente similares.



Conclusiones

La implementacion del DATAMART, mejoro significativamente la toma de decisiones del
departamento de programas y proyectos multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU,
con un error del 0,0002%. De hecho, se logré aumentar el puntaje inicial de 34,43 hasta un

puntaje final de 91.73 dentro de un total 124 puntos.

La implementacion del DATAMART, mejoro significativamente la adecuada toma de
decisiones respecto a la fiabilidad de los datos del departamento de programas y proyectos
multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU, con un error del 0,0003%. De hecho,
se logré aumentar el puntaje inicial de 16,13 hasta un puntaje final de 35.53 dentro de un

total 52 puntos.

La implementacion del DATAMART, mejoro significativamente la adecuada toma de
decisiones respecto a la proteccion de los datos del departamento de programas y proyectos
multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU, con un error del 0,0005%. De hecho,
se logré aumentar el puntaje inicial de 13,33 hasta un puntaje final de 29.93 dentro de un

total 40 puntos.

La implementacion del DATAMART, mejoro significativamente la adecuada toma de
decisiones respecto a la disponibilidad de los datos de las capacitaciones del departamento
de programas y proyectos multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU, con un error
del 0,0002%. De hecho, se logré aumentar el puntaje inicial de 4,97 hasta un puntaje final

de 26.27 dentro de un total 32 puntos.



Recomendaciones

Este proyecto fue desarrollado acorde a las necesidades de la institucion y como tal estan en
constante evolucion, siempre se desea que haya una mejora continua del mismo; por lo tanto se
recomienda a futuros estudiantes que muestren interés en el proyecto, a complementar con la
agregacion de nuevas fuentes de datos ya que este datamart parte de una base de datos
relacional y esta no solo crecera en data sino también a nivel estructural con nuevas tablas cuya
informacién se debe reflejar en la coleccion de datos y asi asegurar una adecuada toma de

decisiones.

También se recomienda documentar todos los cambios por minimos que sean en la
estructura de capas del Bl asi como también en los ETL para evitar corromper el proceso de

transformacion de la data lo cual impactaria en la fiabilidad de la informacién.

Asimismo, se recomienda revisar los logs de acceso para determinar patrones de uso y
asi mantener la proteccién de los datos expuestos a descargas masivas que impacten en el

rendimiento del servidor.

Por otra parte, se recomienda monitorear los procesos de carga y también la fuente de
datos origen porque de no estar disponible, el datamart no mostraria datos y no se podria

asegurar disponibilidad de la informacién.



Otra recomendacion seria ahondar en la parte movil del Oracle Bl ya que este trabajo
estd orientado a la version de escritorio, y como sabemos que la tendencia es acercar esta
herramienta al usuario final que casi en su totalidad poseen un smartphone y también por la

practicidad que esto representa al momento de consultar informacion.

Ademas, se recomienda que otras entidades estatales peruanas implementen un
datamart para optimizar sus procesos de toma de decisiones, para lo cual requeriran contar con
una unidad organizacional dedicada a esta implementacion y sus futuros procesos de
mantenimiento y soporte; para ello, es necesario también que este personal cuente con la

capacitacion técnica respectiva.

Finalmente, se recomienda que otros paises de América Latina consideren la
implementacidn de un datamart en sus entidades estatales, para lo cual la presente investigacién

servira de guia para la correcta implementacion de esta herramienta.
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Apeéndice 1: Matriz de consistencia

Especificos

e (El disefio e implementacion de un
DATAMART mejora la toma de
decisiones respecto a la fiabilidad de
los datos en la gestion de proyectos de
PROMPERU, 2019?

e (El disefio e implementacion de un
DATAMART mejora la toma de
decisiones respecto a la proteccion de
los datos en la gestion de proyectos de
PROMPERU, 2019?

e (El disefio e implementacion de un
DATAMART mejora la toma de
decisiones respecto a la disponibilidad
de los datos en la gestion de proyectos
de PROMPERU, 2019?

Especificos

o Disefiar e implementar un
DATARMART para la mejora de toma
de decisiones respecto a la fiabilidad
de los datos en la gestion de proyectos
de PROMPERU, 2019.

o Disefiar e implementar un
DATARMART para la mejora de toma de
decisiones respecto a la proteccion de los
datos en la gestion de proyectos de
PROMPERU, 2019.

o Disefiar e implementar un
DATARMART para la mejora de toma de
decisiones respecto a la disponibilidad de
los datos en la gestion de proyectos de
PROMPERU, 2019.

Especificas

e El disefio e implementacion de un
DATAMART, mejora
significativamente la adecuada toma
de decisiones respecto a la fiabilidad
de los datos en la gestion de
proyectos de PROMPERU, 2019.

e El disefio e implementacion de un
DATAMART, mejora
significativamente la adecuada toma
de decisiones respecto a la proteccién
de los datos en la gestion de
proyectos de PROMPERU, 2019.

e El disefio e implementacion de un
DATAMART, mejora
significativamente la adecuada toma
de decisiones respecto a la
disponibilidad de los datos en la
gestion de proyectos de
PROMPERU, 2019.

Transformacion
Carga

Variable
dependiente
Toma de
decisiones

Dimensiones
o Fiabilidad
e Proteccion
¢ Disponibilidad

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
General General General Variable Enfoque
. . ., . . . . . independiente Cuantitativo
¢El disefio e implementacion de wun | Disefiar e implementar un DATAMART | El disefio e implementacion de un | pATAMART
DATAMART mejora la toma de decisiones | para la mejora de toma de decisiones en la | DATAMART, mejora significativamente
en la gestion de proyectos de PROMPERU, | gestion de proyectos de PROMPERU, | la adecuada toma de decisiones en la Fases Alcance
2019? 2019. gestion de proyectos de PROMPERU, | o Gestion Descriptivo y explicativo
2019. e Modelado de
negocio —
e Extraccion Disefio

Pre - experimental

Poblacion

Personal del departamento de
programas Yy  proyectos
multisectoriales: 30 personas
abordadas en su totalidad.

Técnica de recoleccion de
datos
Encuesta

Instrumento para la
recoleccién de datos
Un cuestionario en dos
versiones: una para el pretest
y otra para el postest.




Apéndice 2: Instrumento variable dependiente

Cuestionario toma de decisiones

INSTRUCCIONES: Estimado Servidor, la presente encuesta tiene el proposito de recopilar informacion sobre el
DATAMART. Le agradeceria leer atentamente y marcar con un (X) la opcion correspondiente a la informacion
solicitada, la presente es totalmente anénima y su procesamiento es reservado, por lo que le pedimos

SINCERIDAD EN SU RESPUESTA, En beneficio de la mejora continua.

Area donde labora;

CUESTIONARIO

VARIABLE DEPENDIENTE: TOMA DE DECISIONES

DIMENSIONES

INDICADORES

PREGUNTAS

VALORES DE LA ESCALA

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

0

2

Fiabilidad

Tiempo para elaborar

reportes

1. Confia en la consistencia de los reportes como para no
someterlos a validacion, invirtiendo mas tiempo.

2. Destina un tiempo adecuado en revisar los reportes.

3. Tarda menos de una hora en elaborar los reportes.

4. Puede desempefiar otras actividades mientras elabora los
reportes.

5. La elaboracion de los reportes no afecta su rutina diaria
como quedarse mas tiempo del término de la jornada.

6. Considera que el tiempo de respuesta es dptimo.

Certeza de

reportes

7. La informacién que usted solicita le es completamente
atil.

8. Considera que la informacion emitida en los reportes
refleja lo registrado en el sistema.

Personalizacién de

reportes

9. La estructura de los reportes es adecuada.

10. El disefio de los reportes es adecuado.

11. Puede elaborar reportes detallados.

12. Le permite insertar graficas facilmente.

13. Le resulta facil modificar los reportes.

Proteccion

Control de acceso

14. Ingresar al sistema es sencillo.

15. No se presenta errores al momento de ingresar.

16. Es correcto que todos los usuarios tengan el mismo
nivel de acceso.

17. Una vez ingresado el sistema no caduca la sesién y no
lo saca del sistema.

18. La navegacion es fluida sin presentar latencias.

Manejo de
confidencialidad

19. Esta conforme en cémo se exponen los totales de
participacion.

20. Estad de acuerdo en como se muestra los datos de
contacto de los participantes.

21. Los datos que se exponen en los reportes son adecuados
por su nivel de reserva.




22. Esta de acuerdo en como se maneja la obtencién de esta
informacion.

23. Considera que los participantes no se quejaran por la
forma en que se manejan sus datos.

Disponibilidad

24. Con los reportes puede visualizar las capacitaciones

3 | que se generaron en el Norte del Perd.
§ 25. Con los reportes puede visualizar las capacitaciones
© | que se generaron en el Centro del Perd.
g 26. Con los reportes puede visualizar las capacitaciones
g— que se generaron en el Sur del Peru.
.2 | 27. Considera que, sabiendo las capacitaciones totales por
= zonas, ayudaria a una mejor toma de decisiones.
28. Los reportes de capacitaciones generados por zonas, le
sirven como apoyo a la toma de decisiones.
4 | 29. Le resulta conveniente lo que tarda en solicitar y
= | obtener informacion.
2
2, | 30. La plataforma esta funcionando en los momentos en
S | que ha necesitado de ella.
=

31. La plataforma responde rapidamente a sus necesidades
de blsqueda.




Apéndice 3: Base de datos encuestados
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Apeéndice 4: Juicio expertos

JUICIO DE EXPERTOS, PARA DETERMINAR LA APLICACION DE
LA METODOLOGIA

UNIVERSIDAD TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
LAS AMERICAS

Apellidos y Nombres del Experto:..@&ﬂ%.@éw)fm o ,(AJ‘L‘.GI [(;W
Titulo y/o Grado:

Ph.D.. ( ) Doctor.... ( ) Magister....{) Ingeniero.....(" Otros......... especifique
Universidad que labora:

Fecha: __/ [/

TITULO DE TESIS

Disefio e implementacion de un DATAMART para la mejorq de toma de decisiones en la
gestion de proyectos de PROMPERU, 2018

Tabla de Evaluacion de Expertos para la eleccién de la metodologia

En esta tabla de evaluacion de expertos usted podra calificar las metodologias relacionadas a
esta investigacién mediante una pequeiia encuesta que tendra que poner una calificacion.

Ne PREGUNTAS METODOLOGIAS
KIMBALL | INMON | LINDSTEDT | OBSERVACIONES

1 | Aplicable a multiples ’ ~)
plataformas <Z é i

2 | Considera todo el ciclo de ' - -2
vida del producto, hasta el q = )
despliegue y la marcha s

3 | Cubre la planeacion o : =
estratégica de la organizacién | Q }

4 | Tiene etapas completamente o
detalladas, que suméndolas § 3
dan como resultado la ¥ Al
completitud del proyecto BI

5 | Cada etapa contiene las
actividades a realizar para g [ (

. ~ 3
lograr su completitud
TOTAL i = e
12 12§ | X0
Evaluar con la siguiente calificacion:
1 - 3: Malo 4 —6: Regular 7 —10: Bueno

Firma del Experto



JUICIO DE EXPERTOS, PARA DETERMINAR LA APLICACION DE

LA METODOLOGIA
UNIVERSIDAD TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
LAS AMERICAS
Apellidos y Nombres del Exp&rtogf’a’;ﬂﬂ& ; %4%5%%%ﬁﬂﬂ & Z/‘Z"M‘FA =
Titule y/o Grado:

Universidad que labora:
Fechaﬁ :112{ Ef’ 5
TITULO DE TESIS

Disefio e implementacién de un DATAMART para la mejora de toma de decisiones en Ia
gestion de proyectos de PROMPERU, 2018

Tabla de Evaluacion de Expertos para la eleccion de la metodologia

En esta tabla de evaluacion de expertos usted podrd calificar las metodologias relacionadas a
esta investigacion mediante una pequefa encuesta que tendra que poner una calificacion.

N® PREGUNTAS METODOLOGIAS
KIMBALL | INMON | LINDSTEDT | OBSERVACIONES

1 | Aplicable &  miltiples
plataformas

2 | Considera todo el ciclo de
vida del producto, hasta el
despliegue v la marcha

4 | Tiene etapas completamente
detalladas, que sumandolas
dan  como resultade la
completitud del provecto BI
5 | Cada etapa contiene las
actividades a realizar para
Iograr su completitud
TOTAL

3 | Cubre la planeacitn /
estratégica de la organizacion

Evaluar con |a siguiente calificacion;

1-3: Malo 4 - 6: Regular 7 —10: Bueno




JUICIO DE EXPERTOS, PARA DETERMINAR LA APLICACION DE
LA METODOLOGIA

UNTVERSIDAD TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
LAS AMERICAS

i
Apellidos y Nombres del E:(r.nzrrt«:\»:...‘.i:'lﬂr'.’%.é"ﬁ.‘fI et B M . oot J..

Titulo y/o Grado:
Ph.D..{ ) Doctor.... {xy Magister....( ) Ingeniero.....( ) Otros.........especifique
Universidad que labora:
Fecha: 2*//2/ /¥
TITULO DE TESIS

Disefio e implementacién de un DATAMART para la mejora de toma de decisiones en la
gestion de proyectos de PROMPERU, 2018

Tabla de Evaluacion de Expertos para la eleccion de la metodologia

En esta tabla de evaluacidn de expertos usted podra calificar las metodologlas relacionadas a
esta investigacion mediante una pequefia encuesta que tendra que poner una calificacién.

Ne PREGUNTAS METODOLOGIAS

KIMBALL | INMON | LINDSTEDT | OBSERVACIONES

1 | Aplicable a  maltiples
plataformas [/

2 | Considera todo el ciclo de

vida del producto, hasta el

despliegue y la marcha

3 | Cubre la planeacién

estratégica de la organizacidn

4 | Tiene etapas completamente

v’

¢

detalladas, que suméndolas /
/

dan  como resultado la

completitud del proyecto Bl

5 | Cada etapa contiene las

actividades a realizar para

lograr su completitud
TOTAL

Evaluar con la siguiente calificacion;

1-3: Malo 4 - 6: Regular 7=10: Bueno

/4

Firma del Experto




Apendice 5: Validacion de instrumento
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Apéndice 6: Cronograma

Tabla 9

Cronograma

Actividades

Producto/ Resultado

Capitulo I: Problema de la
investigacion

1.1 Descripcion de la realidad
problematica

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Problema general
1.2.2 Problemas especificos

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general
1.3.2 Obijetivos especificos

X | X | X | X]| X

1.4 Justificacién e importancia de la
investigacion

1.5 Limitaciones

ELABORACION: “PROBLEMA
DE INVESTIGACION”

Capitulo I1: Marco Tebrico

2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales
2.1.2 Nacionales

2.2 Bases tedricas

ELABORACION: “MARCO
TEORICO”

2.3 Definicion de términos basicos X
Capitulo 111: Metodologia de la
Investigacion

3.1 Enfoque de la investigacion X

3.2 Variables X

3.2.1 Operacionalizacion de las variables X ELABORACION DE LA
3.3 Hipotesis X “METODOLOGfA DE LA

— INVESTIGACION” E

3.3.1 Hipotesis general X “INSTRUMENTOS

3.3.2 Hipotesis especificas

SELECCIONADOS PARA LA

3.4 Tipo de investigacion X RECOPILACION DE LA
3.5 Disefio de la investigacion X INFORMACION

_ “SISTEMATIZACION DEL
3.6 Poblacion y muestra X PROYECTO DE SISTEMA O
3.6.1 Poblacion o APLICATIVO DESARROLLADO”
3.6.2 Muestra.
3.7 Técnicas e instrumentos de

. X

recoleccion de datos
Capitulo 1V: Aspectos Administrativos
4.1 Cronograma X ELABORACION DEL

4.2 Presupuesto

“PROYECTO DE SISTEMA O
APLICATIVO
DESARROLLADO”.

Anexo: Matriz de consistencia

ELABORACION DE LA “MATRIZ
DE CONSISTENCIA”.




Apéndice 7: Financiamiento

Financiamiento

. . Costo unitario Costo total
Partida presupuestal Cantidad (en soles) (en soles)
2500.00
Recursos humanos 1 mes 3500.00 8,500.00
2500.00
Bienes y servicios 1 mes 1500.00 1,500.00
Utiles de escritorio 1 mes 150.00 150.00
Mobiliario y equipos 1 mes 2500.00 2,500.00
Materiales de consulta
(libros, revistas, boletines, 1 mes 200.00 2,00.00
etc.)
Servicios a terceros 0.00 0.00
Otros (Alimentacion para
los usuarios que realicen
pruebas funcionales antes 1 mes 350.00 350.00
del lanzamiento en
produccion)
Total 13,000.00




Apeéndice 8: Manual de usuario

Gula e e &l Oracla Bu sieass ietulliganca (B}

Tabla de contenido

1. Concdends 2 plataforma B

GUIA DE USO DEL ORACLE sy s v

BUSINESS INTELLIGENCE (BI) o

NIVEL BASICO L]

Pagina Inicial

Catslogs

Fannrilcs.

Panalos do Costral

Biwvo,

Guia 0@ usd S Ovacle Busingss ntelligence [BI)
1. Conodendo la plataforma BI
Chisé &5y PAFA U Sifve

Es una platafumma qus reune datos de diferantes fusmes S8 datos de commarces exterion. SUNAT,
WERNAL, MAPEX y CRM. Esta platalorma de iseligencia da seqocios pemite hacer consubas
inmedatas para fackia la e & decitiones. Se pueden Pacer kstados, abls, grificos v
dahboands.

*  Fara empezar con & BL ingresar 1 Siguisnie Sreccion en ¢ explorador’;

134 TOPM
135 Ranking
Afaan: Valoris oF s

Unidacdes de madida

133 Vafacse

b acy n drehcats e
——

[

1By

= === Para ampazar a comprander of Bl daremas un vistan 3 Caca wha de Las pastalias.

= Ingresar la it Ususario y 1a !, lueg Bacar clic an Conactar.

Secw T3 ™

a) Pagina Inidal

A] eweis Spdee  Ducoste

Lo wmgplor ataews 5 uer tiracion en w181 40 - Interrst Explorer 30 menar - Fireise jouskquier wanios| - Google
Chrame 13 omescry - SatriS = merce.

En la pane superior deracha so encuentra Recienta, donde s encuentran kos Paneles de control u
ol Eyrihin Aliaga, duss Carioe Caruaio Otres Andise aeenos redentomente.
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Caso de prueba

Apéndice 9: Informe de casos de prueba

Estadistica de cuantas empresas hay por evento

Identificador
caso de prueba

Funcion probar

Objetivo

Descripcién

Criterios de
éxito

Criterios de falla

Precondiciones

Perfil del
usuario

Necesidades
para el caso de
prueba

Autor

Fecha de
creacion

Flujo del caso de
prueba

Post condiciones

CPO001 Cantidad de empresa por evento

Para esta prueba se utilizaran las dimensiones de eventos y
empresa.

Verificar que lo expresado mediante el analisis sea igual a lo
registrado en la base de datos.

El usuario utilizara la dimension empresas junto a la de eventos
para que la conexién de estas dos ejecute una consulta interna que
de como resultado la cantidad de empresas inscritas a cada evento,
luego esto se verificar directamente con la base de datos mediante
un query y asi cerciorarse de la fiabilidad de los datos.

Solo cuando el resultado sea igual a lo emitido por la base de datos
se puede considerar que la prueba tuvo un resultado de éxito.

Solo cuando el resultado de la prueba difiera de lo expresado por
la base de datos se considerara una prueba fallida que debe
analizarse y corregirse en el menor tiempo posible.

Es requisito fundamental que el datamart cuenta con datos o al
menos los minimos que aseguren una prueba fiable, esto puede ser
como cuando se cuenta con una copia anterior y para ello es
necesario que la prueba a realizar haga referencia a una muestra
anterior acorde a la data.

Usuario que conozca el flujo del negocio de manera opcional ya
que el nivel de la prueba solo amerita combinar unas variables
paray luego compara el resultado con otra fuente.

En necesario que el datamart tome datos del mismo origen para
evitar desface en los datos de la prueba, otra necesidad es que se
haya hecho la Gltima ejecucion o carga del ETL.

Raul Caballero

20/12/2018
No . . .
Usuario del sistema Sistema
paso
1 Ingresar al Bl y seleccionar el El sistema debe
datamart de la ruta exportadora | mostrar lo elegido.
9 Ir a los analisis y seleccionar las | Debe mostrar lo
dimensiones indicado.
3 Ejecutar la consulta Mostrar el
resultado.

El sistema no debe perder rendimiento luego de esta prueba.



Apéndice 10: Acta de conformidad de producto final entregado

ACTA DE CIERRE Y ENTREGA DEL PROYECTO

Titulo del Proyecto
Disefio e implementacion de un DATAMART para la mejora de toma de decisiones en la gestion de proyectos de
PROMPERU, 2018

Objetivos Finales del Proyecto

Exponer mediante un dashboard los datos alimentados por la plataforma de la ruta exportadora que almacena datos
de las capacitaciones, talleres, ponencias, entre otros. Para ello el disefio y posterior implementacion del datamart se
enfoca en presentar los datos del departamento de proyectos para mejorar la toma de decisiones a nivel gerencial,
mejorando la fiabilidad de los datos obtenidos, aportando en la proteccion de los datos y optimizando la
disponibilidad de los mismo.

Fecha de inicio del Proyecto:

Fech t IP to: -
echa de entrega del Proyecto Miércoles 1 de agosto del 2018

Viernes 21 de diciembre del 2018

Costo Final del Proyecto en Soles: Aporte final del Patrocinador:
S/30,000 Treinta mil soles. S/30,000 Treinta mil soles.
Entregables generados por el proyecto: Bienes a favor de la ESPE:

o Acta de constitucidon del proyecto Licencia Rational Rose 7.0

o Gestion de alcance del proyecto

e Cronograma del proyecto

¢ Modelo de objetos del del negocio

¢ Diagrama de actividades del del negocio

o DataMart producido

e Dashboard o reportes

o Manual de usuario

o Informe de casos de prueba

o Acta de conformidad de producto final entregado

Logros el proyecto: Posibles Aplicaciones de los Resultados:

La implementacion del DATAMART, mejora | En el analisis de datos para enfocar las actividades hacia
significativamente la toma de decisiones del | las empresas que mejor aprovechar estas capacitaciones.
departamento de programas Y proyectos | Conocer el grado de efectividad de los proyectos
multisectoriales de la entidad estatal PROMPERU, con | desplegados.

un error del 0,0002%. De hecho, se logré aumentar el
puntaje inicial de 34,43 hasta un puntaje final de 91.73
dentro de un total 124 puntos.

Beneficiarios del Proyecto:

En primera instancia todo el personal del departamento de proyectos multisectoriales que son alrededor de 30
integrantes y en un nivel més elevado a todo el personal de la institucién quienes utilizar esta data para definir mejor
sus estrategias.

Comentarios Generales:
Para que el datamart refleje informacion acorde a lo ingresado mediante el sistema se debe configurar el tiempo de
ejecucion del ETL a cada 15 minutos, tiempo éptimo para evitar impactar en el rendimiento del servidor.

Firmas de Responsabilidad

Departamento de proyectos multisectoriales Depto. Informatica

Agustin Sevilla Raul Caballero



