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RESUMEN 

 

El presente proyecto de investigación tiene como principal objetivo diseñar y desarrollar 

un aplicativo móvil para mejora de la gestión de venta de pasajes para una empresa de transporte 

interprovincial, de forma que los procesos sean más eficientes y mejores. Cabe mencionar que el 

presente proyecto se desarrolló utilizando el software Android Studio. 

El aplicativo móvil permite mejorar la gestión de venta de pasajes interprovinciales Lima, 

dicha empresa no cuenta con un sistema adecuado que beneficie la eficacia en la gestión de 

obtención de compra de boletos para el usuario. Para ello el aplicativo móvil cuenta con 

funcionalidades prácticas y sencillas que permiten el desarrollo de un registro eficaz y eficiente 

para los usuarios. 

La empresa interprovincial a través de este aplicativo podrá informar constantemente tarifas 

y planes de descuentos actualizados permitiendo de esta manera generar mecanismos con la 

finalidad de satisfacer al cliente y ampliar la captación de usuarios para el servicio brindado. 
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ABSTRACT 

 

The main objective of this research project is to design and develop a mobile application to 

improve the management of ticket sales for an interprovincial transport company, so that the 

processes are more efficient and better. It is worth mentioning that this project was developed using 

Android Studio software. 

The mobile application allows to improve the management of Lima interprovincial ticket 

sales, this company does not have an adequate system that benefits the efficiency in the 

management of obtaining the purchase of tickets for the user. For this, the mobile application has 

practical and simple functionalities that allow the development of an effective and efficient 

registration for users. 

Through this application, the interprovincial company will be able to constantly inform 

updated rates and discount plans, thus allowing the generation of mechanisms in order to satisfy 

the client and increase the number of users for the service provided. 
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