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Resumen 

  

 El presente trabajo de investigación trata sobre el empleo de un software como estrategia 

para el control del inventario para la empresa MULTISERVICISOS EL RAYO SAC – La Molina 

durante el periodo 2020-2021. La cual posee más de una empresa asociada en las cuales se brindan 

los servicios de almacén y mantenimiento de sus vehículos. Se identificó que dicha empresa tiene 

grandes falencias en llevar el control de los inventarios y la realización de sus principales 

funciones; por ende, a lo largo de este trabajo se evidenciara las limitaciones y se realizara 

recomendaciones para llevar un mejor control de los inventarios. Siendo la utilización de un 

software informático la principal estrategia para controlar, atenuar o reducir la problemática del 

área del almacén, así como la instauración de metodologías para la gestión de los inventarios. 

 Este trabajo tiene como objetivo servir a la empresa como guía para la implementación de 

un software que tenga o posea determinadas características adecuadas a las necesidades actuales y 

futuras que la organización pueda tener a lo largo del tiempo      

 

Palabras claves: Software, Inventario, Control, Tecnología, Gestión, Estrategia, Metodología  
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Abstract 

 

 By providing due importance to inventory control and supported by technology we can 

show great operational and management sales that will help the company in decision-making. 

            This research work is about the use of software as a strategy for inventory control, for the 

company MULTISERVICISOS EL RAYO SAC - La Molina 2020-2021. Having more than one 

associated company which provides warehouse and maintenance services for its vehicles, it is 

identified that it has great shortcomings in keeping track of inventories, in this sense and 

throughout this work the limitations will be evidenced and recommendations will be made. To 

keep a better control of inventories. 

            Being the use of computer software the main strategy to mitigate or reduce the problems 

of the warehouse area, as well as the establishment of methodologies for inventory management. 

            This work aims to serve the company as a guide for the implementation of software that 

has or possesses certain characteristics appropriate to the current and future needs that the 

organization may have over time. 
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