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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar como la auditoria interna se relaciona
con la liquidez de una empresa productora de avenas, San Borja, 2022.

Se trabajo6 bajo un enfoque cuantitativo; investigacion tipo basica, nivel correlacional y
una poblacion de 20 trabajadores administrativos y contables de la empresa; no se utilizé
muestra, siendo un estudio censal.

La recoleccion de datos se realizo con la técnica de encuesta y los instrumentos fueron
dos cuestionarios cerrados, con escala de Likert. Ambos cuestionarios fueron revisados por
juicio de expertos; la confiabilidad de los instrumentos se realiz6 con el Alfa de Cronbach
mediante una prueba piloto; los coeficientes fueron 0,822 y 0,803 respectivamente en los
cuestionarios para la variable auditoria interna y liquidez respectivamente; haciendo esto los
instrumentos confiables en su aplicacion. Se concluye que la auditoria interna se relaciona con
la liquidez de una empresa productora de avenas, San Borja, 2022. El coeficiente de correlacion

de Pearson fue de 0,885 el cual indica una correlacion muy alta y directa entre ambas variables.

Palabras clave: auditoria interna, liquidez, capital de trabajo, obligacion financiera, flujo de

caja.
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Abstract

The objective of the research was to determine how the internal audit influences the

liquidity of an oat production company, San Borja, 2022.

We worked under a quantitative approach; basic type research, correlational level; and
a population of 20 administrative workers - accountants of the company; no sample was used,

being a census study.

The data collection was carried out with the survey technique and the instruments were
two closed questionnaires, with a Likert scale. Both questionnaires were reviewed by expert
judgment; the reliability of the instruments was performed with Cronbach's Alpha through a
pilot test; the coefficients were 0.822 and 0.803, respectively, in the questionnaires for the
internal audit and liquidity variables, respectively; making this the instruments reliable in their
application. It is concluded that the internal audit is related to liquidity of an oat production
company, San Borja, 2022. The Pearson correlation coefficient was 0.885, which indicates a

very high and direct correlation between both variables.

Keywords: internal audit, liquidity, working capital, financial obligation, cash flow.
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Introduccion

En la presente tesis se analiza como la auditoria interna se relaciona con la liquidez de
una empresa productora de avenas, San Borja, 2022, que tiene como finalidad el desarrollo y

crecimiento de la organizacion.

La auditoria interna consiste en el anlisis, evaluacion y aplicacion de controles internos,
con la finalidad de minimizar riesgos y amenazas para mejorar y optimizar la gestion
empresarial y los procesos contables que repercutiran de manera favorable en la liquidez de la

organizacion. La estructura de la investigacion se presenta de la siguiente manera:

En el capitulo I.- Problema de Investigacion comprendiendo la descripcion de la realidad
problematica, planteamiento del problema, objetivos de la investigacion, justificaciéon e

importancia de la investigacion y limitaciones.

En el capitulo I1.- Marco tedrico presentando: antecedentes de la investigacion, las bases

teoricas y definicion de términos.

En el capitulo Ill.- Metodologia de la investigacion que explica: enfoque de
investigacion, variables y su operacionalizacion, hipétesis, tipo de investigacion, disefio de la

investigacion, poblacidn y muestra y técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

En el capitulo V.- Resultados, comprende: exposicion de andlisis de los resultados,
comprobacion de hipotesis y discusion. Por Gltimo, las conclusiones, recomendaciones, asi

como referencias y apéndices.



Capitulo I: Problema de la Investigacion

1.1. Descripcion de la Realidad Problematica

Actualmente, a nivel mundial las organizaciones se han visto afectadas debido a los
constantes cambios suscitados a raiz del COVID-19, por ello es imprescindible que las
empresas cuenten con una Auditoria Interna de manera constante, por ser un instrumento de
control y prevencidn de riesgos para la administracion, debido a que las actividades que realizan
son un medio para poder identificar que todas las politicas internas y procedimientos definidos
por la organizacion, los sistemas contables y de control interno sean implementados de manera
efectiva, permitiéndoles optimizar de esta manera la proteccion de sus activos, sus operaciones
y por ende, su desarrollo, crecimiento y resultados financieros.

Segun el Diario Responsable (2020) menciona que en la actualidad la pandemia ha
forzado a una inspeccion de manera integral de todas las areas como infraestructura de la
tecnologia, control y auditoria interna debido al COVID-19 se implement6 el teletrabajo, la
digitalizacidn, entre otros, obligando al auditor interno a tener una visién global para analizar
riesgos constantemente, conociendo mas a fondo el proceso, siendo mas rapidos, dinamicos y
adaptables.

Segun La Fundacién Latinoamericana de Auditores Internos (2020) menciona que la
rapida propagacion del COVID-19 ha afectado a la economia global, por ende, la auditoria
interna esta teniendo un papel muy importante en esta crisis, y por esa razon se debe tener un
enfoque a futuro, ser dinamica e ir acercandose cada vez mas a la organizacion para conocer
sus riesgos y necesidades. Asi mismo, esto ayudara a que las organizaciones tengan muy
establecidos los sistemas de control interno para anticiparse y hacer frente a la crisis.

La carta de presentacion de una empresa son sus estados financieros, es a través de estos
importantes informes que se pueden dar a conocer sus detalles al mercado y también les permite

a sus directivos demostrar el nivel de habilidades, conocimientos, experiencias y capacidades



en los procesos de gerenciamiento y de toma de decisiones. Como parte fundamental de la
situacion financiera se encuentra la liquidez, siendo esta de vital importancia para la empresa.

Es asi como la liquidez para cualquier tipo de empresa se convierte en una parte integral
muy importante de su capacidad estratégica para adquirir y/o desarrollar habilidades y
competencias claves que le permitiran crear y ofrecer productos y servicios diferenciados frente
a los de su competencia.

Segun el Diario Agencia Andina (2020) méas de 101,000 empresas obtendran liquidez
inmediata a través de las operaciones de negociacion de facturas en los proximos 5 afios, de los
cuales 85,000 son micro y pequefias empresas, informé el ministerio de produccién (Produce).
El titular del sector Yvan Quispe Apaza, explicé que con la aprobacion y publicacion del
reglamento del titulo I del decreto de urgencia 013-2020 lo que se busca es impulsar el acceso
de las micro y pequefias empresas al financiamiento y lograr que sea accesible para aquellas

gue no cuenten con historial crediticio o que fueron excluidas del sistema financiero.

Segun el Diario Gestion (2021) la agencia calificadora de riesgos Moody’s prevé buenas
condiciones de liquidez para las empresas de Brasil, México y Pert en el 2021 y 2022, mientras
que los altos precios de las materias primas benefician a las empresas de Chile incluso con una
liquidez ajustada. En informe, la firma proyect6 que las condiciones de liquidez de las empresas
latinoamericanas seran variables en el 2021 y 2022, a medida que la economia global se
recupera de la pandemia del coronavirus.

La empresa Productora de Avenas, ubicada en San Borja, es una empresa que se dedica
al rubro de la elaboracion de productos de molineria (avenas a granel y avenas con valores
agregados). La fecha de inicio de sus actividades fue en junio de 1986. La Vision de laempresa
es: Convertirse en una empresa lider, de renombre a nivel nacional e internacional, con un buen
respaldo financiero, administrativo y comercial. Dedicada a la creacion de productos saludables

gue ayuden a mejorar la calidad de vida de las familias; incentivando el uso y consumo de



productos oriundos de nuestro pais. Y la Mision de la empresa es: Mediante estrategias mixtas
de crecimiento en lo humano, técnico y organizacional, crecer sostenidamente para el bien de
todos los implicados en la operacion de la empresa. Identificar necesidades no cubiertas y
ofrecer productos que complementen una sana alimentacion sin dejar de lado la innovacion,
practicidad y economia; los cuales son nuestros principales pilares.

La realidad problematica que se presenta en la empresa Productora de Avenas se enfoca
en el area de auditoria interna, debido a que solo se cuenta con una auditoria externa contratada,
y esta se presenta en determinados periodos, siendo una debilidad en la gestion de la empresa;
cabe mencionar que la auditoria interna ayudaria a mejorar la liquidez en la empresa debido a
que se estan presentando en los ultimos meses problemas en este sentido.

Por lo acontecido en el 2020 en cuanto a la aparicion del COVID, la Empresa Productora
de Avenas realiz0 este trabajo de manera virtual, debido a ello se presentaron deficiencias, las
cuales son:

Errores en la cobranza a clientes en cuanto al importe facturado contra el precio
acordado, por no contar con un precio Unico o proporcionar algunos descuentos a empresas por
convenio segun el rango.

Deficiencias en cuanto a los pagos de proveedores, pues no se llevaba un control
adecuado en cuanto a los plazos de crédito otorgados y recepcion de facturas.

Estos hechos han sido repetitivos en la empresa, por lo que afectan negativamente, por
lo tanto, es indispensable contar inmediatamente con una auditoria interna, para corregir estas
fallas.

Por ende, la auditoria interna no resuelve directamente los problemas de una empresa,

su proposito es detectar e informar a través de sus recomendaciones, a los responsables de la

organizacion como el Gerente General, para que tomen las decisiones correspondientes, asi



lograr un mayor beneficio econdmico para la empresa y un cumplimiento més eficaz de sus
objetivos empresariales.

De no solucionarse los puntos criticos mencionados afectaria directamente a la liquidez
de la empresa, debido a que si no se lleva un precio fijo acordado segun el empadronamiento
del cliente quedaria un saldo por cobrar originado por la facturacion errénea. Asi mismo, de no
Ilevar un control adecuado de documentos recibidos, puede ocasionar gastos moratorios por no
realizarse los pagos a la fecha de vencimiento.

El proposito de esta investigacion es determinar como la auditoria interna se relaciona

con la liquidez de la Empresa Productora de Avenas., San Borja, 2022.

1.2. Planteamiento del problema

1.2.1. Problema general

¢De qué manera la auditoria interna se relaciona con la liquidez de una empresa
productora de avenas, San Borja, 2022?

1.2.2. Problemas especificos

¢De qué manera la auditoria interna se relaciona con el capital de trabajo de una empresa
productora de avenas, San Borja, 20227

¢De qué manera la auditoria interna se relaciona con la obligacion financiera de una
empresa productora de avenas, San Borja, 20227

¢De qué manera la auditoria interna se relaciona con el flujo de caja de una empresa

productora de avenas, San Borja, 20227



1.3.0Objetivo de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar como la auditoria interna se relaciona con la liquidez de una empresa

productora de avenas, San Borja, 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar como la auditoria interna se relaciona con el capital de trabajo de una
empresa productora de avenas, San Borja, 2022.

Determinar como la auditoria interna se relaciona con la obligacion financiera de una
empresa productora de avenas, San Borja, 2022.

Determinar como la auditoria interna se relaciona con el flujo de caja de una empresa

productora de avenas, San Borja, 2022.

1.4 Justificacion e importancia de la investigacion

1.4.1. Justificacién metodoldgica
Este trabajo presenta una justificacion metodoldgica, porque busca proporcionar a
investigadores, nuevos métodos, técnicas, e instrumentos de evaluacion confiables, para que se
puedan emplear en préximas investigaciones de variables relacionadas a Auditoria Interna y

Liquidez.

1.4.2. Justificacion préctica
Esta investigacion se justifica en la practica, porque permite dar a conocer a los gerentes,
accionistas, y a todas las areas involucradas, la necesidad de contar con una Auditoria Interna
para minimizar riesgos y dar un valor agregado a la empresa. Asimismo, porque permitira dotar

a la empresa de un instrumento basico que mejore su desarrollo implementando en el futuro



acciones de control interno, y sobre todo a la obtencion de los datos necesarios para controlar

sus procesos operativos, aumentar las utilidades y alcanzar mayor liquidez.

1.4.3. Justificacion teorica
Esta investigacion se justifica teéricamente, debido a la importancia que tiene dar a
conocer acerca de las variables Auditoria Interna y Liquidez, para entender con mayor claridad
la relacion que existe entre ambas, a través de la recopilacion de aportes tedricos de autores.
Asi mismo este trabajo aportara a empresas con similares caracteristicas, para minimizar riesgos

y tomar decisiones adecuadas, que contribuyan al correcto desarrollo y crecimiento empresarial.

1.4.4. Importancia
La importancia de la investigacion presente es determinar la relacion de la auditoria
interna con la liquidez de la empresa, esto se reflejaria en abordar en el futuro estrategias y dar
soluciones para lograr una correcta gestion empresarial mediante la auditoria interna, de modo
tal que logre la eficiencia en sus operaciones y permita que la empresa pueda ser capaz de tomar
decisiones adecuadas en base a ello. De igual manera es esencial dado que va a permitirle a la
empresa identificar los diversos puntos criticos y efectuar los correctivos mas apropiados en

bien de la mejora de la liquidez.

1.5. Limitaciones

Las limitaciones fueron de diversos tipos; la principal fue el tiempo para disponer de los
trabajadores, debido a la carga laboral que ejercen; se tuvo que trabajar con un cronograma para
la recoleccion de datos, para no afectar las tareas cotidianas de los trabajadores. Se pone énfasis,
que los trabajadores mostraron una actitud positiva para contestar los cuestionarios. Otra
limitacion fue la pandemia Covid19, debido a que la recoleccion de datos para la tesis se tuvo

que trabajar con protocolo de seguridad y distanciamiento permitido.



Capitulo I1: Marco Tedrico

2.1. Antecedentes de la Investigacion

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Monserrate (2020) realiz6 una tesis de posgrado para la Universidad Laica Vicente
Rocafuerte de Guayaquil, Ecuador, de titulo: “Auditoria interna en las microempresas
fabricantes de envases de plastico y efecto en la posicion financiera de la empresa.” Su
propdsito fue analizar el efecto en la posicion financiera en las microempresas fabricantes de
envases de plastico al aplicar una auditoria interna. La metodologia fue enfoque cualitativo y
tipo descriptivo. La poblacion estuvo conformada por 18 compafiias y la muestra por 3
empresas representativas. Las técnicas que se aplicaron para recolectar datos fueron el analisis
de la base de datos, ficha de observacion, cuestionario y la aplicacion de procedimientos de

auditoria.

Las conclusiones de la tesis fueron que los procedimientos que utilizan no se encuentran
ajustadas con los objetivos de la empresa, esto influye mucho en las deficiencias que se encontrd
en el sistema de control interno, también se detect6 que la depreciacion fue registrada de manera
global sin ser analizada la naturaleza de cada rubro y que no se cuenta con un adecuado

programa de auditoria interna.

El tesista recomienda que los procesos tienen que estar alineados en funcién a los
objetivos de la empresa para lograr las metas trazadas, también recomienda que siempre se
deben corregir inmediatamente los errores encontrados en las auditorias pasadas para que el
proximo sea limpio y asi se pueda tener una buena carta de presentacion ante futuros

proveedores, clientes, etc.



Frias (2019), realizé una tesis de posgrado para la Universidad Técnica de Ambato,
Ecuador, de titulo “La auditoria interna y las decisiones financieras en las cooperativas de
ahorro y crédito del segmento uno del Canton Ambato”. Su propdsito fue establecer la relacion
de la auditoria interna y la gestién de las decisiones financieras de fondeo e inversiones en las
Cooperativas de Ahorro y Crédito segmento uno canton Ambato. La metodologia fue enfoque
cualitativo. La poblacion estuvo conformada por los informes de auditoria interna de las cinco
cooperativas de ahorro y crédito pertenecientes al lugar. Las técnicas que se aplicaron para la

recoleccion de datos fueron la encuesta y la observacion.

La conclusién de la tesis fue que las empresas que se analizaron no ponen énfasis en
una auditoria interna basada en riesgos, ya que no disponen completamente de la matriz de
riesgos, no ponen prioridad en las actividades en base a los riesgos siendo primordial en la

actualidad para la buena toma de decisiones empresariales.

El tesista recomienda la implementacién de una auditoria interna enfatizando en los
riesgos por areas para la adecuada toma de decisiones de gestién financiera, mantener
actualizado mensualmente todos los eventos de riesgo, con el propdésito de obtener evidencia

importante y objetiva logrando asi una evaluacion de riesgos precisa.

Plaza (2018) realiz6 una tesis de pregrado para la Universidad Pontificia Catélica del
Ecuador, de titulo: “La auditoria interna como herramienta de gestion en las empresas publicas
de la ciudad de Esmeraldas”. Su proposito fue analizar la auditoria interna como herramienta
de gestion en las empresas publicas de la ciudad de Esmeraldas. La metodologia fue de enfoque
cualitativo, tipo descriptivo, disefio no experimental de tipo transeccional. La poblacion estuvo
conformada por 4 empresas publicas de la ciudad. Las técnicas que se aplicaron para la

recoleccion de datos fueron la entrevista y el autoanalisis.
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La conclusion de la tesis fue que la auditoria interna es una herramienta fundamental e
indispensable pues sirve como control y asesoria, logrando de esta forma la eficiencia y eficacia
de todas las operaciones que se realice en la empresa y mediante el informe del auditor

contribuir a la correcta y oportuna toma de decisiones para lograr el éxito de la organizacion.

El tesista recomienda que se debe tomar en cuenta la comunicacion y trabajo en equipo
para lograr realizar las coordinaciones y los procesos de manera Optima, evitando asi errores
graves en todos los departamentos. Por ende, es de suma importancia contar con un
departamento de auditoria interna que pueda evaluar constantemente a la empresa y se realicen

correcciones oportunamente.

Mifio (2018) realiz6 una tesis de posgrado para la Universidad de Guayaquil, Ecuador,
de titulo “Modelo de auditoria interna para el mejoramiento de los procesos organizacionales
en la empresa Aquafit”. Su propodsito fue proponer un modelo de auditoria interna para el
mejoramiento de los procesos organizacionales en la empresa Aquafit S.A. La metodologia de
la investigacion que se aplico fue de enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo y de corte
transversal. La poblacion estuvo conformada por 70 trabajadores y la muestra fue de 40
personas que laboran en la empresa. Las técnicas que se aplicaron para la recoleccion de datos

fueron la encuesta y el cuestionario.

La conclusion de la tesis fue que se encontraron riesgos en los procesos Yy falta de control
que pueden perjudicar a la empresa, pues existe la probabilidad de actividades dudosas que
podrian corregirse si se implementa un plan de accion, ademas se comprob6 ausencia de

seguimiento a las actividades de riesgos encontrados

El tesista recomienda que se cree procedimientos de auditoria y estrategias en base a los

riesgos encontrados, también debe contar con un auditor interno que cuente con experiencia
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comprobada para lograr el cumplimiento de los objetivos de la empresa y por Gltimo capacitar

a los trabajadores permanentemente dando énfasis en cuanto a riesgos y controles.

Grande (2017) realiz6 una tesis de posgrado para la Universidad de Cdrdoba,
Argentina, de titulo: “Disefio de un plan de auditoria interna para una pyme del sector textil
de Cérdova”. Su objetivo fue realizar un andlisis sobre las ventajas que aporta el proceso de
una auditoria interna en las organizaciones. La metodologia utilizada fue de tipo documental,
nivel exploratorio. La poblacion estuvo conformada por los trabajadores de todas las areas de
la empresa. Las técnicas que se aplicaron para la recoleccion de datos fueron la entrevista, la

revision de manuales de procedimientos y otros documentos internos.

La conclusion de la tesis fue que la auditoria interna es imprescindible para la mejora 'y
competitividad de la empresa, al no contar con un auditor interno se presenta algunas
debilidades como la ausencia de revisiones periddicas y la documentacion desactualizada. Otra
de las observaciones es la falta de la utilizacién de una matriz de riesgos por parte de la direccion

de la empresa que dificulta la gestién y comunicacion.

El tesista recomienda utilizar una matriz de riesgos para que la direccién pueda llevar a
cabo su gestion de forma mas eficiente y de esta manera la determinacion de riesgos efectuada

por la auditoria interna pueda desarrollarse en concordancia con la vision de la direccién.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Berrocal, Silva y Sosa (2020) realizaron una tesis para optar el titulo profesional de
Contadores Publicos, para la Universidad César Vallejo, de titulo: “Auditoria interna y su
influencia en la gestion econémica - financiera de las empresas industriales de papel, Lima
Cercado, 2019”. Su propésito fue determinar si la auditoria interna influye en la gestion
econdmica - financiera de las empresas industriales de papel en el Cercado de Lima 2019. La

metodologia de la investigacion es aplicada, de disefio no experimental y de corte transversal.
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La poblacion estuvo conformada por 65 trabajadores de todas las empresas industriales de papel
en el Cercado de Lima y la muestra estuvo conformada por 55 personas que se encuentran
laborando en las empresas industriales de papel. Las técnicas de recoleccion de datos utilizadas

fueron la encuesta y el cuestionario.

Los tesistas concluyeron que la auditoria interna influye en la gestién economica-
financiera de las empresas, debido a que perfecciona los procedimientos y procesos,
optimizando la organizacion de los recursos financieros, econémicos y el capital humano,
permitiendo que la empresa obtenga el beneficio deseado, ademés se debe implementar una
auditoria interna en la gestion de activos fijos, ya que estos sufren un agotamiento mayor por
las funciones que realizan, la auditoria interna también mejora la liquidez de la empresa, pues
al corregir su estructura financiera y econémica, se puede obtener financiamientos para la

organizacion.

Los tesistas recomiendan realizar programaciones periddicas de auditoria interna, para
saber las fortalezas y debilidades de la empresa y asi contar con un control adecuado para que
los procesos se realicen de manera eficaz, aplicar el proceso de auditoria interna en la gestion
de activos fijos, para verificar el ciclo de vida de estos y asi tener mayor control de la vida util,
también aplicar politicas y procedimientos para contar con un correcto uso de los recursos

economicos Yy financieros.

Carranza (2020) realizo una tesis para optar el titulo profesional de Contador Pablico,
para la Universidad Sefior de Sipan, de titulo “Implementacion del area de auditoria interna,
para optimizar la rentabilidad de la empresa Camobu S.A.C, Chiclayo-2018”. Su propdsito fue
implementar la auditoria interna a los procesos operativos en la Distribuidora Camobu S.A.C,
para mejorar su rentabilidad, Chiclayo 2018. La metodologia de la investigacion fue de tipo
descriptivo, disefio no experimental. La poblacion estuvo conformada por todos los trabajadores

de la empresa y la muestra estuvo conformada por el Gerente General y el Contador. Las
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técnicas de recoleccion de datos utilizadas fueron la observacion, la entrevista y el analisis

documental.

El tesista concluyo que la empresa debe implementar un area de auditoria interna para
realizar un mayor control a todos los procesos operativos y asi poder ayudar a la gerencia a

mejorar los indices de rentabilidad en el corto plazo.

El tesista recomienda para la empresa implementar el area de auditoria interna para
mejorar los indices de rentabilidad, llevar un mayor control de los procesos operativos y tener
actualizada la informacion financiera de la empresa Camobu S.A.C. con el objetivo de poder

contar con informacion oportuna y confiable.

Castillo (2019) realizd una tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico,
para la Universidad Nacional de Trujillo, de titulo: “La auditoria internay su aporte a la gestion
empresarial del Molino Espiga del Norte E.I.R.L. para mejorar sus resultados- afio 2018”. Su
propdsito fue determinar de qué manera la auditoria interna aporta eficiencia a la gestién
empresarial del Molino Espiga del Norte E.I.R.L, para mejorar sus resultados en el Distrito de
Guadalupe, Afio 2018. La metodologia de la investigacion fue por enfoque mixto (cuantitativo-
cualitativo), de nivel descriptivo. La poblacion estuvo conformada por la empresa Molino
Espiga del Norte E.I.R.L, del Distrito de Guadalupe y la muestra estuvo constituida por la
informacién de la empresa Molino Espiga del Norte E.I.LR.L. Las técnicas de recoleccién de

datos utilizadas fueron la observacion estructurada, el analisis documental, fichaje y encuesta.

El tesista concluyd que es necesario implementar un area de auditoria interna para
mejorar la situacion financiera y econémica de la empresa molino espiga del norte E.I1.R.L, pues
presenta graves dificultades en casi todos los procesos, también aportara eficiencia a la gestion
empresarial mediante un informe oportuno, que servira a la gerencia para la correcta toma de

decisiones.
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El tesista recomienda implementar un area de auditoria interna, debido a que la empresa
presenta deficiencias en cuanto a los procesos y procedimientos, siendo esto perjudicial para
lograr los objetivos propuestos, el crecimiento y la sostenibilidad, también para contribuir al
mejoramiento del sistema de control interno se debe establecer politicas empresariales que

tengan caracteristicas en funcion de la empresa, mediante la auditoria interna.

Espinoza (2019) realiz6 una tesis para optar el titulo profesional de Contadora Publica,
para la Universidad César Vallejo, de titulo: “Auditoria interna de inventario y su incidencia
en la liquidez en las industrias textiles del distrito de San Luis, Afio 2019”. Su proposito fue
determinar que la auditoria interna de inventarios incide en la liquidez en las Industrias Textiles,
San Luis afio 2019. La metodologia de la investigacion fue explicativa, disefio no experimental.
La poblacion estuvo conformada por 8 empresas ubicadas en el Distrito de San Luis y la muestra
estuvo conformada por 56 personas entre jefes, gerentes y contadores. Las técnicas de

recoleccion de datos utilizadas fueron la encuesta y cuestionario.

El tesista concluy6 que, si las empresas no realizan correctamente una revision de las
existencias mediante un Kardex, su analisis se basara solo en supuestos y no en importes reales,
por ende, afectard también su liquidez La falta del &rea de auditoria hace que no haya un buen
control de inventarios y por lo tanto no tomaran la decision adecuada para el 6ptimo desarrollo

empresarial, generando costos innecesarios.

El tesista recomienda para la empresa, que se implemente un area de auditoria interna
para determinar las ineficiencias de las areas y buscar soluciones, luego corroborar con una
auditoria externa para saber el efecto que se obtuvo en la empresa, también se debera utilizar
ratios mensualmente sobre todo de liquidez, para conocer la capacidad de pago con la que

cuenta la organizacion.
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Flores (2018) realiz6 una tesis para optar el titulo profesional de Contadora Publica,
para la Universidad César Vallejo, de titulo: “Auditoria financiera y su relacion con la liquidez
en las empresas Metal Mecéanica, de la Provincia Constitucional del Callao, 2018”. Su
propdsito fue demostrar como la auditoria financiera se relaciona con la liquidez en las
empresas Metal Mecéanica de la Provincia Constitucional del Callao — 2018. La metodologia de
la investigacion fue de disefio no experimental y de corte transversal. La poblacién y muestra
estuvo conformada por 26 personas del area contable en las entidades del sector metal

mecanica. Las técnicas de recoleccidn de datos utilizadas fueron la encuesta y cuestionario.

El tesista concluy6 que la auditoria financiera si se relaciona con la liquidez, politicas
de pago y con la fiabilidad de los estados financieros, debido a los resultados que arrojaron, por
lo tanto, es indispensable contar con este tipo de auditoria, pues permite conocer la situacién

econdmica de la empresa, para corregirlas a tiempo y evitar grandes pérdidas financieras.

El tesista recomienda para la empresa, implementar la auditoria financiera y un manual
contable para conocer el estado financiero real de la empresa, con la finalidad de que los
inversionistas tengan seguridad y confiabilidad para invertir en la organizacion, también aplicar

politicas de pago adecuadas, para lograr una correcta gestion de cuentas por pagar.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Auditoria Interna

2.2.1.1 Definicion de auditoria interna

Montes, Porras, Mufioz y Dextre (2017):

La auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y

consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion. Ayuda
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a la misma a cumplir sus objetivos proporcionando un enfoque sistematico y disciplinado para

evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion del riesgo, control y gobierno. (p.79).

Tapia, Rueda de Ledn y Silva (2017) consideran que la auditoria interna es una
evaluacion independiente, que se realiza con el proposito de reforzar las areas de control interno
dentro de las organizaciones, a fin de disminuir y evitar riesgos, optimizando de este modo el

funcionamiento interno de la misma.

De la definicion de los autores se concuerda que la auditoria interna se realiza por la
necesidad que tienen las organizaciones de mantener el control para hacer mas eficaz su
funcionamiento y asi evitar los errores y fraudes por ello es fundamental contar con personal

que realmente esté capacitado.

2.2.1.2 Objetivos de auditoria interna

El objetivo de la auditoria interna es ayudar a la direccion en el cumplimiento de sus
funciones y responsabilidades, proporcionandole andlisis objetivos, evaluaciones,
recomendaciones pertinentes y de esta forma ser mas competitivo en el mercado empresarial.

(Pacheco, 2022).

Se coincide con el autor de que lo mas importante es tener las recomendaciones
acertadas para que se puedan cumplir con las soluciones y de esta manera contar con areas en

Optimo funcionamiento.

2.2.1.3 Importancia de auditoria interna

La importancia de la auditoria interna radica en lograr un control permanente y eficaz
de los procedimientos que han sido establecidos dentro de las organizaciones, de este modo
incrementar la eficiencia en sus operaciones y optimizar la veracidad de la informacion.

(Ponzielli, 2015).
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Se concuerda con la definicion del autor sobre la importancia de la auditoria interna,
debido a que ayuda a las organizaciones a proteger sus activos y operaciones minimizando
riesgos con la finalidad de que los gerentes tomen decisiones correctas y asi lograr el desarrollo

y crecimiento de la empresa.

2.2.1.4 Fases del proceso de auditoria

Segun De la Pefia (2011) menciona las fases del proceso de auditoria:

Fase preliminar o de contratacion: Se establece contacto con el cliente, se evalta por
parte del auditor la viabilidad de poder llevar a cabo el trabajo de auditoria y se formaliza el

acuerdo entre el auditor y cliente mediante el contrato de auditoria.

Fase de planificacion: Familiarizarse con la actividad de su cliente, con el entorno en
el que opera y con los procedimientos y sistemas contables que emplea; evalta el grado de

eficacia y fiabilidad del sistema del control interno.

Fase ejecucion de trabajo: Mediante la realizacion de las pruebas programadas en la
fase anterior, tratara de obtener evidencia adecuada y suficiente que le permita emitir su
opinioén.

Fase emisién del informe: Una vez recabada toda la evidencia disponible emitira dos
informes, informe de auditoria donde expresara su opinion sobre las cuentas anuales tomadas
en su conjunto y un informe sobre debilidades de control interno dirigido a la gerencia de la

sociedad, donde pondra de manifiesto todos aquellos aspectos del control interno que entienda

para que puedan ser mejorados por la buena marcha de la empresa. (p. 92).

En base a la definicion del autor se deduce que las fases del proceso de auditoria tienen

un orden especifico para lograr los objetivos y mejorar o corregir los errores encontrados en la
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organizacion. Por ello se evaltan los procedimientos mas relevantes para la auditoria y que

pudieran tener un efecto en la informacion financiera de la empresa.

2.2.1.5 Principios de la auditoria

Segun la Escuela Europea de Excelencia (2015) define que los principios de auditoria
interna son aquellos que ayudan a realizar la auditoria debido a que proporcionan instrumentos
eficientes y confiables de apoyo a la politicas y controles de gestién de esta manera facilita
informacidn sobre como debe actuar la empresa para contribuir al buen desempefio . Los
principios basicos: Integridad, presentacion imparcial, ser profesional, confidencialidad,

independiente, enfoque basado en la evidencia.

De acuerdo con lo mencionado por el autor se coincide que se debe tener presente
siempre estos principios, el incumplimiento de estos puede ocasionar un resultado negativo en

todo el proceso, siendo esto perjudicial para la empresa.

2.2.1.6 Politica Empresarial

La politica empresarial son normas y procedimientos reglamentarios creados por las
empresas, para lograr un correcto desempefio de los trabajadores y asi obtener un adecuado

desarrollo de las operaciones de la organizacion. (Sy Corvo, 2019).

Son principios que una organizacion implementa para establecer pautas de
cumplimiento a través de manuales, reglamentos e informes sobre el comportamiento y el

procedimiento correcto que se busca obtener de los trabajadores. (Vasquez, 2018).

En base a las dos definiciones de los autores se concuerda que las politicas empresariales
son reglamentos implementados dentro de una organizacion para que los trabajadores sepan

qué direccion tomar en sus funciones individuales y puedan cumplir los objetivos de la empresa.


https://na.theiia.org/
https://na.theiia.org/
https://na.theiia.org/
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2.2.1.7 Politicas generales

Véasquez (2018) menciona que las politicas generales son principios fundamentales que
sirven de referencia para realizar las politicas especificas y departamentales, deben de ir de

acuerdo con la direccion que quiere tomar cada organizacion.

De esta definicion del autor se interpreta que las politicas generales dan a conocer las
lineas generales de la empresa, esta politica nos sirve como base para elaborar las demas

politicas de la empresa tales como las departamentales y especificas.

2.2.1.8 Politicas departamentales

Las politicas departamentales son normas que debe seguir cada departamento en
especifico. Dentro de esta clase de politicas las comunes son las politicas de recursos humanos,

de teletrabajo, prevencion de riesgos laborales, entre otros. (Vasquez, 2018).

De lo expresado por el autor se concuerda que cada departamento de una empresa esta
regido por normas las cuales deben cumplirse para lograr objetivos trazados a interés de la

organizacion.

2.2.1.9 Politicas especificas

El Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofonica (2017) afirma que: “las politicas
especificas son aquellas que fijan los principios para actividades y proyectos concretos, por lo

que suelen ser temporales ya que caducan al terminar el proyecto para el cual fueron creadas”.

(p.83).

De acuerdo con la definicion del autor se deduce que las politicas especificas son

utilizadas por las empresas para cumplir con actividades temporales y proyectos en concreto.
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2.2.1.10 Plan de auditoria

Segun 1SO 9001 (2020) el plan de auditoria es un documento que disefia el auditor y
entrega dias previos a la realizacion de la auditoria, en la que hard una planificacion mas
detallada de la auditoria, el detalle y lo que contendra, puede variar, asi como las auditorias

internas y externas.

Manrique (2019):

El plan de auditoria es elaborado por el responsable o lider de la realizacion de las
auditorias...objetivos de la auditoria. Documentos y criterios de referencia. El auditor deberia
desarrollar y documentar un plan global de auditoria describiendo el alcance y la conduccién
esperada de la auditoria. Mientras que el registro del plan global de auditoria tendré que ser lo
suficientemente detallado para guiar el desarrollo del programa de auditoria, su forma y
contenido variara dependiendo del tamafo de la entidad, la complejidad de la auditoria y la

metodologia y tecnologia especifica usadas por el auditor. (p.137).

De acuerdo con las definiciones de los autores se deduce que el plan de auditoria
especificamente define los detalles de auditoria incluyendo el conjunto de actividades
programadas que se llevaran a cabo, que areas vas a auditar, a que procesos y a quienes te vas
a dirigir.
2.2.1.11 Programa de auditoria

Manrique (2019) afirma que: “es un plan de accion que documenta qué procedimientos
seguira el auditor para validar que una organizacién cumple con las regulaciones de

cumplimiento”. (p.153).
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En base a la afirmacion del autor se entiende que el proposito del programa de auditoria
es garantizar el cumplimiento de los objetivos de manera correcta, optimizando el trabajo del

equipo auditor.

2.2.1.12 Papeles de trabajo

Manrique (2019) afirma que: “los papeles de trabajo son los registros llevados por el
auditor sobre los procedimientos seguidos, las pruebas realizadas, las informaciones obtenidas

y las conclusiones alcanzadas relativas a su examen”. (p.209).

Segun la definicion del autor se concuerda que los papeles de trabajo son de gran
importancia para las empresas, porque a través de estos registros se evidencia el cumplimiento

de los procedimientos y técnicas de auditoria, para la realizacién del informe final.

2.2.1.13 Cronograma de trabajo

Tamayo (2003):

El cronograma de trabajo es una herramienta de planeacion y control de gestion muy
efectiva, por lo tanto, se recomienda su utilizacién. En el cronograma se sefiala el tiempo
estimado para desarrollar cada una de las actividades contempladas en el alcance de la auditoria

y la fecha de inicio. (p.28).

En base a la definicion del autor se deduce el cronograma de trabajo es un registro
cronolégico de las actividades que se realizara dentro de la auditoria, evitando asi el olvido de

algun procedimiento basico.

2.2.1.14 Evaluacion de riesgos

La evaluacién de riesgo es una etapa fundamental en el desarrollo del proceso de
auditoria, pues se debe efectuar una evaluacion de cada cuenta, para determinar si son

significativas dentro del proceso de revision. Es importante mencionar que, para identificar las
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cuentas, hallazgos y afirmaciones, debemos evaluar los factores de riesgos cualitativos y

cuantitativos asociados con los estados financieros. (Moncayo, 2016).

Sandoval (2012):

El auditor debera de considerar aquellos eventos o circunstancias externas o internas
como cambios en principios de contabilidad, reformas legales, lanzamientos de nuevos
productos, cambios de personal y cualquier cambio que se dé en la organizacion, ya que éstos
podrian traer consigo riesgos por lo que la administracion debera estar preparada para
afrontarlos. El auditor evaluara cuales seran los procedimientos que ayudaran a identificar,

administrar, analizar riesgo, como medir su impacto en la informacién financiera. (p.62).

Segun las definiciones de los autores se interpreta que la evaluacion de riesgos es la base
para determinar el enfoque que se aplicara en la auditoria, reconocer estos factores de riesgo, la
clasificacion y evaluacion son de vital importancia para las empresas, porque permite al auditor

conocer las areas con mayor riesgo y asi poder trabajar con mas énfasis en ellos.

2.2.1.15 Informe de auditoria

Manrique (2019) define que: “es el documento final que redactan los auditores después
de la realizacion completa de la auditoria, donde sefialan la situacién econdémica de la empresa

y donde muestran su opinion sobre la realidad econémica de ella”. (p.222).

Sandoval (2012) menciona que el informe de auditoria es un documento que contiene
recomendaciones, sugerencias y/o conclusiones de un examen realizado, de una investigacion,

analisis y evaluacion final de una auditoria realizada a la organizacion.

Segun los conceptos descritos por los autores se coincide que el informe de auditoria
como bien indica el nombre es un documento donde el auditor informa sobre las observaciones,

conclusiones y recomendaciones para que la empresa tome decisiones correctas y oportunas.
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2.2.1.16 Medidas correctivas

Segln Torres (2019), las medidas correctivas son acciones que representan una

oportunidad de mejora, para eliminar la causa de una no conformidad detectada en la empresa.

De lo expresado por el autor se concuerda que las medidas correctivas son herramientas
que ayudan a corregir todo tipo de errores que estén relacionados con el proceso de la actividad

econdmica de la empresa y asi evitar en el futuro posibles situaciones de riesgo.

2.2.1.17 Informe Final

El informe final es un documento en el cual el auditor expresa sus impresiones despues
de la realizacion completa de la auditoria, dando a conocer la situacion econdémica de la

empresa. (Caurin, 2017).

En base a la definicion del autor se concuerda que el informe final es una opinion o

juicio que emite en este caso el auditor sobre la situacion econdmica y financiera de la empresa.

2.2.2 Liquidez

2.2.2.1 Definicién de liquidez

La liquidez es la habilidad con la que cuenta la empresa para transformar sus activos en

dinero y asi poder cumplir con sus compromisos de pago a corto plazo. (Fernandez, 2021).

La liquidez es la facilidad con la que se transforma en efectivo los activos de la empresa
en el menor tiempo posible. De este modo, mientras mas liquido sea el activo, resultard mas
facil la venta y de esta manera poder cumplir con las obligaciones contraidas en el corto plazo.

(Sevilla, 2015).
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Lawrence y Chad (2012):

La liquidez de una empresa se mide por su capacidad para cumplir con sus obligaciones
de corto plazo a medida que estas llegan a su vencimiento. La liquidez se refiere a la solvencia
de la posicion financiera general de la empresa, es decir, la facilidad con la que puede pagar sus
cuentas. Debido a que un precursor comun de los problemas financieros y la bancarrota es una
liquidez baja o decreciente, estas razones dan sefiales tempranas de problemas de flujo de
efectivo y fracasos empresariales inminentes. Desde luego, es deseable que una compafiia pueda
pagar sus cuentas, de modo que es muy importante tener suficiente liquidez para las operaciones

diarias. (p.65).

En base a las definiciones de los tres autores se coincide que mantener una buena
liquidez es fundamental para que una organizacion pueda continuar en marcha y cumplir con

sus obligaciones a corto plazo, pues no presentara ningun problema financiero.

2.2.2.2 Importancia de liquidez

La importancia de tener liquidez radica en saber como se encuentra la situacién
financiera de la empresa, si cuenta con solidez para enfrentarse a cualquier crisis que se presente

en el corto plazo. (Pérez, 2018).

Se concuerda con el autor gue la liquidez es muy importante porque es la via principal

para que una empresa pueda cumplir con sus obligaciones a corto plazo.

2.2.2.3 Capital de trabajo

El capital de trabajo es el recurso disponible con el que cuenta la empresa dentro de su
patrimonio para cumplir con las obligaciones de pago en el corto plazo y asi seguir realizando

sus actividades. (Westreicher, 2020).
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Seguin Esquivel (como se cité en Alvaro y Torres, 2018) mencionan que “el capital de
trabajo se compone de los activos circulantes, que representan la inversion que circula de una
forma u otra en la conduccion ordinaria del negocio”. (p.34).

De lo expresado por los autores, se coincide que el capital de trabajo es la cantidad
necesaria de recursos para que una empresa empiece a marchar, es decir para que realice sus

operaciones con normalidad.

2.2.2.4 Obligaciones

La obligacién es un acto que se origina por una deuda contraida por parte de un deudor
a favor de un acreedor, en la cual el acreedor puede exigir el cumplimiento del pago cuando

corresponda. (Castillo, 2018).

Se coincide con la definicidn del autor con respecto a que las obligaciones son las deudas
que contraen las organizaciones con los acreedores con el fin de contar con dinero en efectivo

para cubrir necesidades béasicas para el buen funcionamiento de la empresa.

2.2.2.5 Recursos

Los recursos son aquellos medios utilizados para alcanzar un determinado fin.

(Westreicher, 2020).

De esta informacion dada por el autor se deduce que los recursos son los medios para

lograr satisfacer necesidades que tiene una persona o empresa.
2.2.2.6 Obligacion financiera

Una obligacion financiera es un titulo negociable de deuda adquirida por una
organizacion con el proposito de obtener recursos para operar, a través de entidades financieras

0 bancarias. (Sanchez, 2018).


https://economipedia.com/definiciones/titulo-financiero.html
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Segun Santander (como se cit6 en Espinoza y Santa Maria, 2016) mencionan que “son
obligaciones contraidas por la empresa con el fin de obtener recursos para la operacion de un
negocio, a traves de establecimientos de créditos o de otras instituciones financieras, ya sea del
pais o del exterior. Estas obligaciones por lo general generan intereses y otros rendimientos a

favor del acreedor”. (p.18).

Se coincide con lo definido por los autores de que la obligacion financiera es una deuda
contraida con las instituciones financieras, para obtener recursos y poder seguir con la actividad

empresarial, realizando pagos posteriores que generaran intereses.

2.2.2.7 Productos financieros

Andrade (2009):

Se puede definir el producto financiero como el servicio que satisface la demanda de
financiacion externa de las empresas y que representa la oferta en las instituciones financieras.
Es decir, un producto financiero es todo servicio de financiacién que las entidades financieras
ofrecen a sus clientes, las empresas, con la finalidad de proporcionarles los fondos precisos para

el desarrollo de su actividad y la cobertura de sus necesidades de inversién. (p.18).

En base a la definicion del autor se coincide que son instrumentos financieros utilizadas
por la personas naturales o juridicas para ayudar al ahorro o inversion para los fines que estimen

convenientes y asi lograr resolver sus necesidades.

2.2.2.8 Financiamiento

El financiamiento es un proceso mediante el cual las empresas o personas pueden
obtener fondos para ser usados y tener solvencia para adquisicién de bienes o servicios o

cualquier tipo de inversion que se requiera. (Westreicher, 2020).
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Del concepto definido por el autor se coincide que el financiamiento es el proceso
mediante el cual se aumenta el capital de la empresa o persona para invertir en un proyecto

especifico.

2.2.2.9 Flujo de caja

El flujo de caja es una herramienta financiera que muestra movimientos de efectivo tales
como entradas y salidas de dinero en un determinado periodo, dando a conocer la situacion de

la organizacion. (Ortiz, 2018).

El flujo de caja es un instrumento indispensable para determinar el nivel de liquidez de
la empresa, ya que nos muestra los ingresos y egresos de dinero en un periodo especifico y asi
conocer la informacion relevante sobre la capacidad de la organizacion para el pago de

obligaciones contraidas. (Kiziryan, 2015).

En base a las definiciones mencionadas por los autores se coincide que el flujo de caja
es una acumulacién de activos liquidos en un tiempo determinado, siendo este un indicador

fundamental para saber si la organizacion cuenta con liquidez y por ende estabilidad financiera.

2.2.2.10 Deudas a corto plazo

La deuda a corto plazo es una obligacién que se tiene que pagar dentro de un afio
maximo, estos son frecuentemente por préstamos bancarios, que tienen una tasa de interés

relativamente baja. (Grupo Sacsa, 2015).

De esta informacion se deduce que son deudas contraidas con terceros por préstamos
recibidos y que se caracteriza por que el periodo de devolucidn no debe ser superior a un afio,

tiene como finalidad cubrir necesidades puntuales de forma rapida y al menor costo.
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2.2.2.11 Recursos del ente

Los recursos del ente son todos aquellos elementos que se encuentran dentro de la
organizacion tales como: los recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos, siendo
estos primordiales pues a través de ellos se obtendra el desarrollo y logro de los objetivos

empresariales. (Osores, 2017).

Se concuerda con la definicién del autor que los recursos del ente son un conjunto de
componentes tangibles e intangibles que hacen posible la realizacion del proceso productivo y

econdmico, por ende, son imprescindibles para el buen funcionamiento de la organizacion.
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2.3. Definicion de términos basicos

Mercados Financieros: son espacios fisicos o virtuales, mediante el cual se compran y
venden los activos financieros entre personas naturales o juridicas, a través de estos mercados
se fijan los precios de los activos, ayudando de esta manera a los que desean ahorrar y a los que
necesitan financiacion. (Sevilla, 2012).

Acciones: son los titulos con partes proporcionales en las que se dividen el capital social
de una sociedad ano6nima, al obtener estas acciones los compradores se convierten en duefios
de la organizacion de acuerdo con la cantidad de acciones poseidas. (Jiménez, 2015).

Recursos Financieros: son aquellos activos con determinado grado de liquidez que
pueden ser dinero en efectivo, 0 son susceptibles de serlo como los depdsitos bancarios,
prestamos, las lineas de crédito, cheques, acciones, etc. (Rus, 2019).

Bolsa de valores: es un organismo ya sea publico o privado, que interviene en el
mercado de valores, a través de ofrecimiento de remates, donde las empresas obtienen fondos
a traves de la compra y venta de valores, las que pueden ser acciones, bonos y diversos
instrumentos de inversion. (Gitman y Zutter, 2012).

Hipoteca: es un contrato en el cual un deudor deja como garantia un bien ya sea
inmuebles o muebles, a quien le hace un préstamo siendo este el acreedor. De tal manera que,
si el deudor no cumple con el pago de la deuda, el acreedor podra ejercer el derecho de la venta

del inmueble para recuperar su dinero. (Roldan, 2016).

Sobregiro bancario: es una operacion financiera de abono, que realiza una entidad
bancaria para cubrir pagos contraidos por el titular de la cuenta que no dispone de saldo
suficiente para cubrir sus obligaciones, lo que conlleva a generar una deuda con dicha entidad.

(Sanchez, 2020).


https://economipedia.com/definiciones/liquidez.html
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Normas Internacionales de Auditoria (NIA): son ordenamientos internacionales que
se aplican en la auditoria de los estados financieros. Las NIA son también para aplicarse
adaptadas, segun sea necesario, a la auditoria de otra informacion y servicios relacionados.

(Manrique, 2019).

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO): es
un documento que contiene las principales directivas para la implantacion, gestion y control de

un sistema de control. (Salvador, 2016).
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Capitulo I11: Metodologia de la Investigacién

3.1. Enfoque de la Investigacion

El enfoque de la tesis fue cuantitativo, pues la investigacion se baso en el cumplimiento
del método cientifico, se establecieron hipdtesis que posteriormente se comprobaron mediante

el uso de la estadistica inferencial.

El enfoque de tipo cuantitativo se fundamenta en aplicar una serie de pasos que apliquen
el método cientifico. En la investigacion cuantitativa no se debe pasar por alto las etapas
establecidas. Se centra en el establecimiento de hipotesis que posteriormente seran sometidas a

una contrastacion mediante pruebas estadisticas. (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.2 Variables

3.2.1 Operacionalizacion de Variables

Variable 01: Auditoria Interna

La auditoria interna es una evaluacion independiente, que se realiza con el proposito de
reforzar las areas de control interno dentro de las organizaciones, a fin de disminuir y evitar
riesgos, optimizando de este modo el funcionamiento interno de la misma. (Tapia, Rueda de

Ledn y Silva, 2017).

Dimensiones:

Politica empresarial. - son principios que una organizacion implementa para establecer
pautas de cumplimiento a través de manuales, reglamentos e informes sobre el comportamiento

y el procedimiento correcto que se busca obtener de los trabajadores. (Vasquez, 2018).
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Plan de auditoria. - es un documento que disefia el auditor y entrega dias previos a la
realizacion de la auditoria, en la que hara una planificacion mas detallada de la auditoria, el

detalle y lo que contendra. (ISO 9001, 2020).

Informe de auditoria. - es el documento final que redactan los auditores después de la
realizacion completa de la auditoria, donde sefialan la situacion economica de la empresa y

donde muestran su opinion sobre la realidad econdmica de ella. (Manrique, 2019).

Variable 02: Liquidez

La liquidez es la habilidad con la que cuenta la empresa para transformar sus activos en

dinero y asi poder cumplir con sus compromisos de pago a corto plazo. (Fernandez, 2021).

Dimensiones:

Capital de trabajo. - es el recurso disponible con el que cuenta la empresa dentro de
su patrimonio para cumplir con las obligaciones de pago en el corto plazo y asi seguir realizando
sus actividades. (Westreicher, 2020).

Obligacion financiera. - es un titulo negociable de deudaadquirida por una
organizacion con el proposito de obtener recursos para operar, a través de entidades financieras
0 bancarias. (Sanchez, 2018).

Flujo de caja. - es una herramienta financiera que muestra movimientos de efectivo
tales como entradas y salidas de dinero en un determinado periodo, dando a conocer la situacion

de la organizacion. (Ortiz, 2018).


https://economipedia.com/definiciones/titulo-financiero.html

Tabla 1

Operacionalizacién de variable Auditoria interna.

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

La auditoria interna es una actividad independiente
y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida
para agregar valor y mejorar las operaciones de una
organizacion. Ayuda a la misma a cumplir sus
Auditoria interna | objetivos proporcionando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de
los procesos de gestion del riesgo, control vy
gobierno. Montes, Porras, Mufioz y Dextre (2017)

Politica empresarial

Politicas generales

Politicas departamentales

Politicas especificas

Plan de auditoria

Programa de auditoria

Papeles de trabajo

Cronograma de trabajo

Evaluacion de riesgos

Informe de auditoria

Medidas correctivas

Informe Final

Fuente: elaboracion propia.




Tabla 2

Operacionalizacion de variable Liquidez.

manera poder cumplir con las obligaciones
contraidas en el corto plazo. (Sevilla, 2015)

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
La liquidez es la facilidad con la que se transforma Capital de trabajo Obligaciones
en efectivo los activos de la empresa en el menor Recursos
tiempo posible. De este modo, mientras mas liquido - -
Liquidez sea el activo, resultard més facil la venta y de esta|  opjigacion Financiera Productos Financieros

Financiamiento

Flujo de caja

Deudas a corto plazo

Recursos del ente

Fuente: elaboracion propia.
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3.3. Hipotesis
3.3.1. Hipotesis general
La auditoria interna se relaciona con la liquidez de una empresa productora de avenas,

San Borja, 2022.

3.3.2. Hipotesis especificas

La auditoria interna se relaciona con el capital de trabajo de una empresa productora de

avenas, San Borja, 2022.

La auditoria interna se relaciona con la obligacion financiera de una empresa productora

de avenas, San Borja, 2022.

La auditoria interna se relaciona con el flujo de caja de una empresa productora de

avenas, San Borja, 2022.

3.4. Tipo de investigacion

La presente investigacion fue de tipo basica pues se centrd en fortalecer y profundizar

los conocimientos del campo de las ciencias contables.

La investigacion de tipo basica busca conocer o explorar un determinado tema, se
fundamenta en la produccion de conocimiento teorico para comprender un objeto o fendmeno
de estudio. Es una investigacion que se utiliza con frecuencia en las ciencias sociales. (Sanchez,

2019).

El nivel de la investigacion fue correlacional, debido a que se pretendié establecer una
relacién entre las dos variables establecidas en la tesis. Segun Hernandez y Mendoza (2018)
indican que los estudios correlacionales determinan el nivel de relacién entre dos o mas

variables o categorias de un hecho o fenémeno de estudio.
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3.5. Disefio de la Investigacion

La tesis tuvo un disefio no experimental y fue de corte transversal. El disefio no
experimental se basa en la no manipulacién o no alteracion de las variables independientes en
un estudio. Los estudios transversales son los que se caracterizan por recolectar datos en un
solo momento, en tiempo y espacio. En estos estudios los hechos ya sucedieron y no se

manipulan variables.

Hernandez y Mendoza (2018) manifiestan sobre el disefio no experimental: “Es un tipo
de estudio que se elabora sin modificar, cambiar o manipular de manera deliberada ambas

variables, asi mismo se analiza y se observa fenomenos igual a su contenido natural”. (p. 14).

El corte transversal se caracteriza por recolectar informacion en un solo momento del
tiempo, en solo una oportunidad se observa las variables en las unidades de analisis. (Hernandez

y Mendoza, 2018).

3.6. Poblacién y Muestra

3.6.1. Poblacién

La poblacion de la tesis estuvo conformada por 20 trabajadores administrativos y
contables de la empresa productora de avenas en San Borja. Se determind la poblacién en
trabajadores administrativos y contables, porque conocen las variables de estudio. Como
principio de exclusion estuvo el no considerar a trabajadores de otras areas, debido a su

desconocimiento de las variables de la presente tesis.

Segun Vara (2015) la poblacion es el conjunto de individuos o sujetos a investigar
(pueden ser personas, objetos, empresas, etc.) Tienen propiedades o caracteristicas en comun

que interesan para un estudio determinado.
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3.6.2. Muestra

En la investigacion no se utilizd muestra, debido a que la cantidad de la poblacion fue
accesible y manejable para la recoleccion de datos. Por lo tanto, al no usarse muestra, se trabajé
con la poblacion total - integra de 20 trabajadores administrativos y contables. Fue un estudio

censal.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014): mencionan que “la muestra es un
subgrupo de la poblacién o universo de interés, sobre el cual se recolectaran los datos
pertinentes y debera ser representativa de la poblacion”. (p. 173). Esta definicion se asume solo

tedricamente, debido a que en la presente tesis no se utilizé6 muestra.

3.7. Técnicas e Instrumento de Recoleccion de datos

La encuesta fue la técnica utilizada y el instrumento de recoleccion de datos fueron dos
cuestionarios disefiados bajo el criterio de la Operacionalizacion de las variables. Como

respuestas a los cuestionarios se uso la escala de Likert, es decir, respuestas cerradas.

Las encuestas se ejecutaron de forma presencial a los 20 trabajadores administrativos y
contables de la empresa. El tiempo de recoleccion de datos aproximadamente fue de 05 dias.
Los trabajadores mostraron buena actitud para con la investigacion, se realizaron las encuestas

de forma anonima. Las fichas técnicas de los cuestionarios se presentan a continuacion:

Tabla 3

Ficha técnica para el cuestionario Auditoria interna.

CARACTERISTICAS

Tipo de instrumento Cuestionario

Cantidad de preguntas 09

Escala Likert



Valores de la escala

Tipo de respuesta

Dimensiones

Sujetos participantes

Tiempo estimado de aplicacion

Siempre (5), Casi siempre (4), Algunas

veces (3), Casi nunca (2), Nunca (1).

5 respuestas cerradas

e Politica empresarial
¢ Plan de auditoria
e |Informe de auditoria

20

07 minutos por cada trabajador

Fuente: elaboracion propia

Tabla 4

Ficha técnica para el cuestionario Liquidez.

ASPECTOS

DESCRIPCION

Tipo de instrumento

Cantidad de preguntas

Escala

Valores de la escala

Tipo de respuesta

Dimensiones

Sujetos participantes

Tiempo estimado de aplicacion

Cuestionario

06

Likert

Siempre (5), Casi siempre (4), Algunas veces

(3), Casi nunca (2), Nunca (1).

5 respuestas cerradas

e Capital de trabajo
e Obligacidn financiera
e Flujo de caja

20

05 minutos por trabajador

Fuente: elaboracién propia

Los formatos de los cuestionarios se encuentran en la seccion de apéndices.
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Validez de los instrumentos de recoleccion de datos

La validez de un instrumento es el grado en que un instrumento mide realmente la
variable que se pretende medir. Esto quiere decir, si el instrumento es realmente adecuado y se
ajusta para medir las variables del estudio. (Vara, 2015). Para validar los instrumentos se
recurrié a la evaluacion por Juicio de expertos, fueron 03 expertos los encargados de ofrecer un

veredicto acerca de los cuestionarios disefiados. Sus opiniones se resumen en la siguiente tabla:

Tabla 5

Resumen de veredictos de expertos evaluadores.

3 Cuestionario  Puntaje  Porcentaje
ueces
exDertos de Resultado
P Aprobacion
Experto N°  Mg. Fuchs Auditoria 47 94% El instrumento
1 Angeles, interna puede aplicarse
Oscar
Experto N°  Mg. Fuchs Liquidez 46 92% El instrumento
1 Angeles, puede aplicarse
Oscar
Experto N°  Mg. Cerdéan Auditoria 47 94% El instrumento
2 Flores, Rosa interna puede aplicarse
Elizabeth
Experto N°  Mg. Cerdéan Liquidez 47 94% El instrumento
2 Flores, Rosa puede aplicarse
Elizabeth
Experto N°  Mg. Ponce Auditoria 45 90% El instrumento
3 Canales, interna puede aplicarse
Javier Marcial
Experto N°  Mg. Ponce Liquidez 46 92% El instrumento
3 Canales, puede aplicarse
Javier Marcial
Decision Los
general instrumentos
se pueden
aplicar

Fuente: elaboracion propia

Nota: Las fichas de validacion de juicios de expertos se adjuntan en la parte de apéndices.
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Confiabilidad de los instrumentos

La confiabilidad o fiabilidad de los instrumentos se refiere a la estabilidad que ofrecen
en sus medidas brindadas. En los cuestionarios tipo Likert se utiliza la técnica del Alfa de
Cronbach, el cual da una medida con un coeficiente que va del O hasta el 1. (Hernandez y

Mendoza, 2018).

Para la confiabilidad se aplicé una prueba piloto a 08 trabajadores de la poblacion
estudiada en la investigacion, y después tomando los datos recogidos se calcularon los

coeficientes del Alfa de Cronbach para cada cuestionario.

Tabla 6

Interpretacion de coeficientes Alfa de Cronbach.

Escala Categoria

r=1 Confiabilidad perfecta
0,90-0,99 Confiabilidad muy alta
0,70-0,89 Confiabilidad alta
0,60 - 0,69 Confiabilidad aceptable
0,40 - 0,59 Confiabilidad moderada
0,30-0,39 Confiabilidad baja
0,10-0,29 Confiabilidad muy baja
0,01 -0,09 Confiabilidad despreciable

r=0 Confiabilidad nula

Fuente: Sanchez (2019).

Los resultados fueron:
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Tabla 7

Alfa de Cronbach cuestionario de la variable Auditoria Interna.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,822 09

Nota: prueba piloto aplicada a 08 trabajadores de la poblacion.

Fuente: elaboracion propia — SPSS 26.

El coeficiente Alfade Cronbach para el cuestionario de Auditoria Interna indicé un valor
de 0,822; (ver tabla de interpretacion de valores), por lo tanto, la confiabilidad es alta y se

procedid a aplicar el instrumento.

Tabla 8

Alfa de Cronbach cuestionario de la variable Liquidez.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
,803 06

Nota: prueba piloto aplicada a 08 trabajadores de la poblacion.
Fuente: elaboracion propia — SPSS 26.

El coeficiente Alfa de Cronbach para el cuestionario de liquidez indico un valor de
0,803; (ver tabla de interpretacion de valores), por lo tanto, la confiabilidad es alta y se procedio

a aplicar el instrumento.
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Capitulo 1V Resultados

4.1. Resultados estadisticos
4.1.1. Resultados descriptivos

Estadistica descriptiva para la variable Auditoria interna.

Tabla 9

Frecuencias pregunta 01 — Auditoria interna.

Pregunta 01. ¢ Usted cree que seria necesario implementar politicas generales para
un correcto funcionamiento de la empresa?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 5,0 5,0 50
Casi hunca 2 10,0 10,0 15,0
Algunas veces 1 5,0 5,0 20,0
Casi siempre 7 35,0 35,0 55,0
Siempre 9 45,0 45,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
Figural

Gréfico de barras pregunta 01 — Auditoria interna.

Pregunta 01. ;Usted cree que seria necesario implementar politicas generales para un correcto
funcionamiento de la empresa?

Frecuencia

Munca Casinunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 09 indicaron siempre, 07 casi
siempre, 01 algunas veces, 02 casi nunca, y 01 indicé que nunca creen que seria necesario
implementar politicas generales para un correcto funcionamiento de la empresa. Se indica que

la percepcion en la mayoria de los trabajadores fue positiva para la pregunta establecida.
Tabla 10

Frecuencias pregunta 02 — Auditoria interna.

Pregunta 02. ; En la empresa donde labora considera usted que se deberia aplicar las
politicas departamentales para alcanzar los objetivos?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Algunas veces 2 10,0 10,0 10,0
Casi siempre 9 45,0 45,0 55,0
Siempre 9 45,0 45,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
Figura 2

Gréfico de barras pregunta 02 — Auditoria interna.

Pregunta 02. ;En la empresa donde labora considera usted que se deberia aplicar las politicas
departamentales para alcanzar los objetivos?

10

Frecuencia

Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 09 indicaron siempre, 09 casi
siempre, 02 que algunas veces en la empresa donde laboran consideran que se deberia aplicar
las politicas departamentales para alcanzar los objetivos. Se indica que la percepcion en la

mayoria de los trabajadores fue positiva para la pregunta establecida.

Tabla 11

Frecuencias pregunta 03 — Auditoria interna.

Pregunta 03. ;Considera usted que las politicas especificas son fundamentales para
lograr proyectos en concreto con eficiencia y eficacia?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casi siempre 9 45,0 45,0 45,0
Siempre 11 55,0 55,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
Figura 3

Gréfico de barras pregunta 03 — Auditoria interna.

Pregunta 03. ; Considera usted que las politicas especificas son fundamentales para lograr proyectos en
concreto con eficienciay eficacia?

Frecuencia

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 11 indicaron siempre, 09 que
casi siempre consideran que las politicas especificas son fundamentales para lograr proyectos
en concreto con eficiencia y eficacia. Se indica que la percepcion en la totalidad de los

trabajadores fue positiva para la pregunta establecida.
Tabla 12

Frecuencias pregunta 04 — Auditoria interna.

Pregunta 04. ¢;Usted considera que el programa de auditoria es un recurso utilizado
por el auditor para comprobar si la empresa cumple con los objetivos y politicas
establecidas?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Algunas veces 2 10,0 10,0 10,0
Casi siempre 9 45,0 45,0 55,0
Siempre 9 45,0 45,0 100,0

Total 20 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.

Figura 4

Gréfico de barras pregunta 04 — Auditoria interna.

Pregunta 04. ; Usted considera que el programa de auditoria es un recurso utilizado por el auditor para
comprobar sila empresa cumple con los objetivos y politicas establecidas?

10

Frecuencia

Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 09 indicaron siempre, 09 que
casi siempre, 02 que algunas veces consideran que el programa de auditoria es un recurso
utilizado por el auditor para comprobar si la empresa cumple con los objetivos y politicas
establecidas. Se indica que la percepcion en la mayoria de los trabajadores fue positiva para la

pregunta establecida.

Tabla 13

Frecuencias pregunta 05 — Auditoria interna.

Pregunta 05. ¢Considera usted que los papeles de trabajo son imprescindibles para la
elaboracion del informe de auditoria?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Casi siempre 9 45,0 45,0 45,0
Siempre 11 55,0 55,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
Figura 5

Gréfico de barras pregunta 05 — Auditoria interna.

Pregunta 05. ; Considera usted que los papeles de trabajo son imprescindibles para la elaboracion del informe
de auditoria?

Frecuencia

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 11 indicaron siempre, 09 que
casi siempre consideran que los papeles de trabajo son imprescindibles para la elaboracion del
informe de auditoria. Se indica que la percepcidn en la totalidad de los trabajadores fue positiva

para la pregunta establecida.

Tabla 14

Frecuencias pregunta 06 — Auditoria interna.

Pregunta 06. ;Cree usted que el cronograma de trabajo es una herramienta para
establecer la fecha de inicio y fin de las actividades a realizar en la empresa?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Casi siempre 6 30,0 30,0 30,0
Siempre 14 70,0 70,0 100,0

Total 20 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.

Figura 6

Gréfico de barras pregunta 06 — Auditoria interna.

Pregunta 06. ;Cree usted que el cronograma de trabajo es una herramienta para establecer la fecha de inicio y
fin de las actividades arealizar en la empresa?

125

100

75

Frecuencia

50

25

00

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 14 indicaron siempre, 06 que
casi siempre creen que el cronograma de trabajo es una herramienta para establecer la fecha de
inicio y fin de las actividades a realizar en la empresa. Se indica que la percepcién en la totalidad

de los trabajadores fue positiva para la pregunta establecida.

Tabla 15

Frecuencias pregunta 07 — Auditoria interna.

Pregunta 07. ¢(Considera usted que mediante la evaluacion de riesgos se puede
identificar, corregir y/o anticiparse al peligro que se podria ver expuesto la empresa?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
Algunas veces 2 10,0 10,0 15,0
Casi siempre 9 45,0 45,0 60,0
Siempre 8 40,0 40,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
Figura7

Gréfico de barras pregunta 07 — Auditoria interna.

Pregunta 07. ;Considera usted que mediante la evaluacion de riesgos se puede identificar, corregir ylo
anticiparse al peligro que se podria ver expuesto la empresa?

Frecuencia

Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 08 indicaron siempre, 09 que
casi siempre, 02 algunas veces, 01 que casi nunca consideran que mediante la evaluacion de
riesgos se puede identificar, corregir y/o anticiparse al peligro que se podria ver expuesto la
empresa. Se indica que la percepcién en la mayoria de los trabajadores fue positiva para la

pregunta establecida.

Tabla 16

Frecuencias pregunta 08 — Auditoria interna.

Pregunta 08. ¢ Considera usted que implementar medidas correctivas traeria beneficios
a la empresa?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Algunas veces 4 20,0 20,0 20,0
Casi siempre 8 40,0 40,0 60,0
Siempre 8 40,0 40,0 100,0

Total 20 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.

Figura 8

Gréfico de barras pregunta 08 — Auditoria interna.

Pregunta 08. ; Considera usted que implementar medidas correctivas traeria beneficios a la empresa?

]

Frecuencia

Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 08 indicaron siempre, 08 que
casi siempre, 04 que algunas veces consideran que implementar medidas correctivas traeria
beneficios a la empresa. Se indica que la percepcion en la mayoria de los trabajadores fue

positiva para la pregunta establecida.

Tabla 17

Frecuencias pregunta 09 — Auditoria interna.

Pregunta 09. ¢Considera usted que el informe final de auditoria da a conocer la
situacion econémica y financiera de la empresa?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Algunas veces 4 20,0 20,0 20,0
Casi siempre 7 35,0 35,0 55,0
Siempre 9 45,0 45,0 100,0

Total 20 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.

Figura 9

Gréfico de barras pregunta 09 — Auditoria interna.

Pregunta 09. ; Considera usted que el informe final de auditoria da a conocer la situacion econémicay
financiera de la empresa?

Frecuencia

Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 09 indicaron siempre, 07 que
casi siempre, 04 que algunas veces consideran que el informe final de auditoria da a conocer la
situacion economica y financiera de la empresa. Se indica que la percepcién en la mayoria de

los trabajadores fue positiva para la pregunta establecida.
Estadistica descriptiva para la variable Liquidez.
Tabla 18

Frecuencias pregunta 01 - Liquidez.

Pregunta 01. ¢;Considera usted que el capital de trabajo es indispensable para el
cumplimiento de las obligaciones con terceros en la empresa?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Algunas veces 3 15,0 15,0 15,0
Casi siempre 7 35,0 35,0 50,0
Siempre 10 50,0 50,0 100,0

Total 20 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.

Figura 10

Gréfico de barras pregunta 01 - Liquidez.

Pregunta 01. ; Considera usted que el capital de trabajo es indispensable para el cumplimiento de las
obligaciones con terceros en la empresa?

Frecuencia

Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 10 indicaron siempre, 07 que
casi siempre, 03 que algunas veces consideran que el capital de trabajo es indispensable para el
cumplimiento de las obligaciones con terceros en la empresa. Se indica que la percepcion en la

mayoria de los trabajadores fue positiva para la pregunta establecida.

Tabla 19

Frecuencias pregunta 02 - Liquidez.

Pregunta 02. ;Cree usted que el capital de trabajo es un recurso econémico con el que
cuenta la organizacion para afrontar compromisos de pago en el corto plazo?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
Algunas veces 1 5,0 5,0 10,0
Casi siempre 9 45,0 45,0 55,0
Siempre 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
Figura 11

Gréfico de barras pregunta 02 - Liquidez.

Pregunta 02. ;Cree usted que el capital de trabajo es un recurso econémico con el que cuenta la organizacion
para afrontar compromisos de pago en el corto plazo?

Frecuencia

Casinunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 09 indicaron siempre, 09 que
casi siempre, 01 algunas veces, 01 que casi hunca creen que el capital de trabajo es un recurso
econdémico con el que cuenta la organizacion para afrontar compromisos de pago en el corto
plazo. Se indica que la percepcion en la mayoria de los trabajadores fue positiva para la pregunta

establecida.

Tabla 20

Frecuencias pregunta 03 - Liquidez.

Pregunta 03. ¢ Usted considera que los productos financieros son herramientas muy
utilizadas por las empresas para obtener liquidez de forma inmediata y poder cubrir
las deudas a corto plazo?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 3 15,0 15,0 15,0
Algunas veces 2 10,0 10,0 25,0
Casi siempre 8 40,0 40,0 65,0
Siempre 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
Figura 12

Gréfico de barras pregunta 03 - Liquidez.

Pregunta 03. ;Usted considera que los productos financieros son herramientas muy utilizadas por las
empresas para obtener liquidez de forma inmediata y poder cubrir las deudas a corto plazo?

Frecuencia

Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 07 indicaron siempre, 08 casi
siempre, 02 algunas veces, 03 que casi nunca consideran que los productos financieros son
herramientas muy utilizadas por las empresas para obtener liquidez de forma inmediata y poder
cubrir las deudas a corto plazo. Se indica que la percepcion en la mayoria de los trabajadores

fue positiva para la pregunta establecida.

Tabla 21

Frecuencias pregunta 04 - Liquidez.

Pregunta 04. ¢ Cree usted que la obligacion financiera inicia al adquirir un instrumento
de financiamiento para lograr el desarrollo de la actividad econdémica de la empresa?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
Algunas veces 4 20,0 20,0 25,0
Casi siempre 8 40,0 40,0 65,0
Siempre 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
Figura 13

Gréfico de barras pregunta 05 - Liquidez.

Pregunta 04. ;Cree usted que la obligacién financiera inicia al adquirir un instrumento de financiamiento para
lograr el desarrollo de la actividad economica de la empresa?

Frecuencia

Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 07 indicaron siempre, 08 casi
siempre, 04 algunas veces, 01 indicd que casi nunca creen que la obligacion financiera inicia al
adquirir un instrumento de financiamiento para lograr el desarrollo de la actividad econdémica
de la empresa. Se indica que la percepcion en la mayoria de los trabajadores fue positiva para

la pregunta establecida.

Tabla 22

Frecuencias pregunta 05 - Liquidez.

Pregunta 05. ¢Considera usted que el flujo de caja se debe utilizar para cubrir las
deudas a corto plazo en la empresa?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
Algunas veces 3 15,0 15,0 20,0
Casi siempre 10 50,0 50,0 70,0
Siempre 6 30,0 30,0 100,0

Total 20 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.

Figura 14

Gréfico de barras pregunta 05 - Liquidez.

Pregunta 05. ; Considera usted que el flujo de caja se debe utilizar para cubrir las deudas a corto plazo enla
empresa?

Frecuencia

Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.
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De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 06 indicaron siempre, 10 casi
siempre, 03 algunas veces, 01 indico que casi nunca consideran que el flujo de caja se debe
utilizar para cubrir las deudas a corto plazo en la empresa. Se indica que la percepcion en la

mayoria de los trabajadores fue positiva para la pregunta establecida.

Tabla 23

Frecuencias pregunta 06 - Liquidez.

Pregunta 06. ¢ Considera usted que el flujo de caja da a conocer los recursos en efectivo
con los que cuenta la empresa en un determinado periodo?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Algunas veces 4 20,0 20,0 20,0
Casi siempre 9 45,0 45,0 65,0
Siempre 7 35,0 35,0 100,0

Total 20 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.

Figura 15

Gréfico de barras pregunta 06 - Liquidez.

Pregunta 06. ; Considera usted que el flujo de caja da a conocer los recursos en efectivo con los que cuenta la
empresa en un determinado periodo?

10

Frecuencia

Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS — 26.



57

De un total de 20 trabajadores administrativos y contables, 07 indicaron siempre, 09 casi
siempre, 04 que algunas veces consideran que el flujo de caja da a conocer los recursos en
efectivo con los que cuenta la empresa en un determinado periodo. Se indica que la percepcion

en la mayoria de los trabajadores fue positiva para la pregunta establecida.
4.1.2. Resultados inferenciales

Para la comprobacién de hipotesis se realizé la Prueba de Normalidad de los datos

para elegir una prueba estadistica:
H 1: Los datos de las variables poseen una distribucién no Normal.
H o: Los datos de las variables poseen una distribucién Normal.
Se establecid una significancia tedrica del 0,05.

Se aplico la prueba de Normalidad para la variable auditoria interna y la variable

liquidez, y se obtuvo el siguiente resultado:

Tabla 24

Normalidad para las variables Auditoria interna y Liquidez.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Auditoria interna ,135 20 ,081 ,420 20 ,076
Liquidez ,178 20 ,084 ,428 20 ,079

Fuente: elaboracion propia — SPSS 25

Se trabajo con una poblacion de 20 trabajadores administrativos - contables, se escogié la
prueba de Shapiro — Wilk debido a que la poblacion es menor a 50 sujetos, se observo que en
ambas variables de estudio; las sig. son mayores al 0,05 establecido como significancia teodrica
para la prueba de Normalidad, las cuales son 0,076 y 0,079 respectivamente. Por lo tanto, se

acepta la hipotesis nula (H o), y se afirma con un 95% de confianza que los datos de las dos
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variables poseen una distribucion Normal; en consecuencia, se trabaja con una prueba

paramétrica denominada la prueba de Correlacion de Pearson.

Comprobacion de hipotesis

Comprobacidén de hipotesis general

H 1: La auditoria interna se relaciona con la liquidez de una empresa productora de
avenas, San Borja, 2022.

H o: La auditoria interna no se relaciona con la liquidez de una empresa productora de
avenas, San Borja, 2022.

Se establecid la significancia del 0,05 para la comprobacion de la hipotesis.

Se aplicé la prueba de Correlacion de Pearson y el resultado:

Tabla 25

Correlacién de Pearson variables Auditoria interna y Liquidez.

Correlaciones

Auditoria interna Liguidez
Auditoria interna Correlacion de Pearson 1 ,885
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
Liquidez Correlacion de Pearson ,885 1
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

Fuente: elaboracion propia — SPSS 26.

La sig. bilateral es 0,000; y a su vez es < al 0,05 establecido como significancia teorica,
en consecuencia, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho). Conclusion: Por lo tanto, con un nivel de

confianza de 95%, se concluye que la auditoria interna se relaciona con la liquidez de una
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empresa productora de avenas, San Borja, 2022. El coeficiente de correlacion de Pearson fue

de 0,885 el cual indica una correlacién muy alta y directa entre ambas variables.

Comprobacion de hipotesis especifica 01:

H 1: La auditoria interna se relaciona con el capital de trabajo de una empresa productora
de avenas, San Borja, 2022.

H o: La auditoria interna no se relaciona con el capital de trabajo de una empresa
productora de avenas, San Borja, 2022.

Se establecid la significancia del 0,05 para la comprobacion de la hipdtesis.

Se aplicé la prueba de Correlacion de Pearson y el resultado:

Tabla 26

Correlacion de Pearson variable Auditoria interna y dimension Capital de trabajo.

Correlaciones

Auditoria interna Capital de trabajo
Auditoria interna Correlacién de Pearson 1 821
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
Capital de trabajo Correlacion de Pearson ,821 1
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

Fuente: elaboracion propia — SPSS 26.

La sig. bilateral es 0,000; y a su vez es < al 0,05 establecido como significancia teérica,
en consecuencia, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho). Conclusion: Por lo tanto, con un nivel de
confianza de 95%, se concluye que la auditoria interna se relaciona con el capital de trabajo de
una empresa productora de avenas, San Borja, 2022. El coeficiente de correlacion de Pearson
fue de 0,821 el cual indica una correlacién muy alta y directa entre la auditoria interna y el

capital de trabajo.
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Comprobacion de hipotesis especifica 02:

H 1: La auditoria interna se relaciona con la obligacion financiera de una empresa
productora de avenas, San Borja, 2022.

H o: La auditoria interna no se relaciona con en la obligacion financiera de una empresa
productora de avenas, San Borja, 2022.

Se establecid la significancia del 0,05 para la comprobacion de la hipotesis.

Se aplico la prueba de Correlacion de Pearson y el resultado:

Tabla 27

Correlacion de Pearson variable Auditoria interna y dimension Obligacion financiera.

Correlaciones

Auditoria interna Obligacion financiera

Auditoria interna Correlacion de Pearson 1 ,785
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
Obligacioén financiera Correlaciéon de Pearson , 785 1
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

Fuente: elaboracién propia — SPSS 26.

La sig. bilateral es 0,000; y a su vez es < al 0,05 establecido como significancia tedrica,
en consecuencia, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho). Conclusion: Por lo tanto, con un nivel de
confianza de 95%, se concluye que la auditoria interna se relaciona con la obligacién financiera
de una empresa productora de avenas, San Borja, 2022. EIl coeficiente de correlacion de
Pearson fue de 0,785 el cual indica una correlacion alta y directa entre la auditoria interna y la
obligacion financiera.

Comprobacion de hipotesis especifica 03:

H 1: La auditoria interna se relaciona con el flujo de caja de una empresa productora de

avenas, San Borja, 2022.
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H o: La auditoria interna no se relaciona con el flujo de caja de una empresa productora

de avenas, San Borja, 2022.

Se establecid la significancia del 0,05 para la comprobacion de la hipotesis.

Se aplicd la prueba de Correlacion de Pearson y el resultado:

Tabla 28

Correlacion de Pearson variable Auditoria interna y dimension Flujo de caja.

Correlaciones

Auditoria interna

Flujo de caja

Auditoria interna Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N

Flujo de caja Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N

20
,852
,000

20

,852
,000

20

20

Fuente: elaboracién propia — SPSS 26.

La sig. bilateral es 0,000; y a su vez es < al 0,05 establecido como significancia tedrica,

en consecuencia, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho). Conclusién: Por lo tanto, con un nivel de

confianza de 95%, se concluye que la auditoria interna se relaciona con el flujo de caja de una

empresa productora de avenas, San Borja, 2022. El coeficiente de correlacion de Pearson fue

de 0,852 el cual indica una correlacion muy alta y directa entre la auditoria interna y el flujo de

caja.



Tabla 29

Rangos de coeficientes de correlacion de Pearson para su interpretacion.

ESCALA CATEGORIA
r=1 Correlacion perfecta
081 =r=0299 Correlacion muy alta
061l=r=0280 Correlacion alta
0.41 =r <060 Correlacién moderada CORRELACION
DIRECTA
021 =r=040 Correlacion baja
001 =r=020 Correlacion muy baja
r=0 No hay correlacion
ESCALA CATEGORIA
r=0 No hay correlacion
001 =r=-020 Correlacion muy alta
021=r=040 Correlacion alta
0415r=-060  Correlacién moderada CORRELACION
INDIRECTA
061 =r=-080 Correlacion baja
081 =r=-099 Correlacion muy baja
r=-1 Correlacion perfecta

Fuente: Sanchez (2019).
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4.2. Discusion

La presente investigacion tuvo como conclusion general que la auditoria interna se
relaciona con la liquidez de una empresa productora de avenas, San Borja, 2022, basado en un
coeficiente de correlacion de Pearson que fue de 0,885, el cual indica una correlacién muy alta
y directa entre ambas variables. Interpretando los resultados se llega a la conclusion de que la
auditoria interna es de suma importancia para ayudar a mejorar la liquidez de la empresa, de

esta manera lograr las metas trazadas por la gerencia.

En el antecedente de Berrocal, Silva y Sosa (2020) Auditoria interna y su influencia en
la gestion econdmica - financiera de las empresas industriales de papel, Lima Cercado, 2019,
manifiestan de que las empresas industriales no contaban con evaluaciones periddicas ni
controles adecuados que permitan verificar sobrecostos o gastos excesivos, debido a que no
tenian implementada una auditoria interna. Se contrasta el antecedente antes mencionado con
la tesis realizada por nosotros y se aprecia que ambas investigaciones lograron evidenciar que
realmente la auditoria interna cumple un rol fundamental dentro de las empresas ya que
contribuye al mejoramiento de la recursos econdmicos y financieros. Se resalta que en ambas
investigaciones se trabajaron con una poblacidon diferente, en el caso del antecedente fue de 65
trabajadores de todas las empresas industriales y en la investigacién elaborada por nosotros la

poblacion fue de 20 trabajadores administrativos y contables.

La presente investigacion tuvo como segunda conclusion que la auditoria interna se
relaciona con el capital de trabajo de una empresa productora de avenas, San Borja, 2022. El
coeficiente de correlacion de Pearson fue de 0,821 el cual indica una correlacion muy alta y
directa entre la auditoria interna y el capital de trabajo. Este resultado explica que el capital de
trabajo es primordial para la empresa, debido a que permite medir la capacidad de liquidez con
la que cuenta la organizacion. Berrocal, Silva y Sosa (2020) Auditoria interna y su influencia

en la gestion econodmica - financiera de las empresas industriales de papel, Lima Cercado, 2019,
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concluyen que la auditoria interna tiene relacion con el capital de trabajo de la empresa, debido
a que al mejorar la estructura economica y financiera se puede acceder a financiamientos para

obtener un mayor capital de trabajo.

La presente investigacion tuvo como tercera conclusion que la auditoria interna se
relaciona con la obligacion financiera de una empresa productora de avenas, San Borja, 2022.
El coeficiente de correlacion de Pearson fue de 0,785 el cual indica una correlacion alta y directa
entre la auditoria interna y la obligacion financiera. Este resultado explica que el cumplimiento
de la obligacién financiera es importante para que la empresa no presente problemas que

comprometan su liquidez.

En el antecedente de Castillo (2019) La auditoria interna y su aporte a la gestion
empresarial del Molino Espiga del Norte E.I.R.L. para mejorar sus resultados- afio 2018, llegd
a la conclusion de que la empresa presenta graves dificultades en casi todos los procesos y
procedimientos, al no contar con un area de auditoria interna que pueda detectar los errores
oportunamente para mejorar la situacion financiera y econémica de la empresa. Se contrasta el
antecedente mencionado con la tesis realizada por nosotros, y se aprecia que ambas
investigaciones lograron evidenciar que efectivamente la auditoria interna es indispensable para
contribuir al mejoramiento y control de los procesos en todas las areas de la empresa, evitando
asi riesgos de pago de obligaciones financieras, pago a proveedores, cobranza a clientes, entre
otros. Se resalta que en ambas investigaciones se trabajaron con instrumentos de cuestionario y
en cuanto a las técnicas de recoleccion de datos se utilizo la encuesta, pero Castillo (2019)

ademas uso analisis documental y fichaje.

La presente investigacion tuvo como cuarta conclusion que la auditoria interna se
relaciona con el flujo de caja de una empresa productora de avenas, San Borja, 2022. El
coeficiente de correlacion de Pearson fue de 0,852 el cual indica una correlacion muy alta y

directa entre la auditoria interna y el flujo de caja. Este resultado explica que el flujo de caja es
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fundamental para conocer la capacidad de pago que tiene la empresa para cumplir con sus
obligaciones. Castillo (2019) La auditoria interna y su aporte a la gestion empresarial del
Molino Espiga del Norte E.I.R.L. para mejorar sus resultados- afio 2018, concluyen que la

auditoria interna tiene relacion con el flujo de caja de la empresa.
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Conclusiones

1. Se concluye que la auditoria interna se relaciona con la liquidez de una empresa

productora de avenas, San Borja, 2022. El coeficiente de correlacion de Pearson fue

de 0,885 el cual indica una correlacién muy alta y directa entre ambas variables.

Se concluye que la auditoria interna se relaciona con el capital de trabajo de una
empresa productora de avenas, San Borja, 2022. EIl coeficiente de correlacion de
Pearson fue de 0,821 el cual indica una correlacion muy alta y directa entre la

auditoria interna y el capital de trabajo.

Se concluye que la auditoria interna se relaciona con la obligacién financiera de una
empresa productora de avenas, San Borja, 2022. EIl coeficiente de correlacion de
Pearson fue de 0,785 el cual indica una correlacién alta y directa entre la auditoria

interna y la obligacion financiera.

Se concluye que la auditoria interna se relaciona con el flujo de caja de una empresa
productora de avenas, San Borja, 2022. El coeficiente de correlacion de Pearson fue
de 0,852 el cual indica una correlacion muy alta y directa entre la auditoria interna y

el flujo de caja.
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Recomendaciones

1. Se recomienda a la empresa que realice de manera periodica una auditoria interna a

los estados financieros, se propone que sea quincenal o mensual con el objetivo de
detectar y comparar con los periodos anteriores la liquidez de la empresa, con el fin

de que pueda cumplir sus obligaciones y pueda tener una actividad econdmica estable.

Se recomienda a la empresa que en el momento que realicen su auditoria interna debe
examinar la correcta aplicacion de los procedimientos disefiados, para lograr una

buena eficiencia operativa y gestion del capital de trabajo y asi evitar errores.

Se recomienda a la empresa que al momento de realizar su auditoria interna debe
verificar si sus obligaciones financieras estdn bien evaluadas y comprobar la

autenticidad de las obligaciones contraidas con las entidades financieras.

Se recomienda a la empresa que en su auditoria interna debe poner mucho énfasis al
momento de auditar los flujos de caja pues al llevar un correcto control de las salidas
e ingresos del efectivo ayudaria a tener un mejor control en el pago de las deudas en
su fecha de vencimiento o la refinanciacion de estas y la posibilidad de vender a

crédito o limitarse a vender cobrando al contado.
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Apéndice 1: Matriz de Consistencia.
“AUDITORIA INTERNA Y SU RELACION CON LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA PRODUCTORA DE AVENAS SAN BORJA, 2022”

Apéndices

- VARIABLES Y METODOLOGIA
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES INDICADORES
Problema principal Objetivo General Hipotesis General VARIABLE 01: - Politicas Generales TIPO DE INVESTIGACION:

¢(De  qué manera la
auditoria  interna  se
relaciona con la liquidez
de una empresa
productora de avenas, San
Borja, 2022?

Problemas especificos

¢(De  qué manera la
auditoria  interna  se
relaciona con el capital de
trabajo de una empresa
productora de avenas, San
Borja, 2022?

¢(De  qué manera la
auditoria  interna  se
relaciona con la

obligacion financiera de
una empresa productora

de avenas, San Borja
,2022?

(De  qué manera la
auditoria  interna  se

relaciona con el flujo de
caja de wuna empresa
productora de avenas, San
Borja, 2022?

Determinar como la
auditoria interna  se
relaciona con la liquidez
de una empresa
productora de avenas, San
Borja, 2022.

Objetivos Especificos

Determinar como la
auditoria interna  se
relaciona con el capital de
trabajo de una empresa
productora de avenas, San
Borja, 2022.

Determinar como la
auditoria interna  se
relaciona con la

obligacion financiera de
una empresa productora

de avenas, San Borja,
2022.

Determinar como la
auditoria interna  se

relaciona con el flujo de
caja de wuna empresa
productora de avenas, San
Borja,2022.

La auditoria interna se
relaciona con la liquidez de
una empresa productora de
avenas, San Borja, 2022.

Hipotesis Especificas

La auditoria interna se
relaciona con el capital de
trabajo de una empresa
productora de avenas, San
Borja, 2022.

La auditoria interna se
relaciona con la obligacién
financiera de una empresa
productora de avenas, San
Borja, 2022.

La auditoria interna se
relaciona con el flujo de caja
de una empresa productora
de avenas, San Borja, 2022

Auditoria Interna
DIMENSIONES:
- Politica Empresarial

- Plan de auditoria
- Informe de auditoria

VARIABLE 02:
Liquidez

DIMENSIONES:
- Capital de trabajo

- Obligacion Financiera
- Flujo de caja

- Politicas Departamentales
- Politicas Especificas

- Programa de Auditoria

- Papeles de Trabajo

- Cronograma de Trabajo
- Evaluacion de Riesgos

- Medidas correctivas
- Informe Final

- Obligaciones
- Recursos

- Productos Financieros
- Financiamiento

- Deudas a corto Plazo
- Recursos del Ente

Basica

DISENO:
No experimental

NIVEL:
Correlacional

ENFOQUE:
Cuantitativo

POBLACION:

La poblacidn estuvo conformada
por 20 trabajadores del area
administrativa y contable de la
empresa

MUESTRA:

No se consideré muestra porque
que la cantidad de poblacion
(20) identificada fue accesible
Estudio censal.

TECNICA:

- Encuesta
INSTRUMENTO:
- 02 Cuestionarios
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Apéndice 1: Ejemplares de cuestionarios

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
UNIVERSIDAD PERUANA DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Cuestionario de la variable “Auditoria Interna”

El presente instrumento es para realizar una investigacion sobre la relacion de Auditoria Interna y su
relacién con la Liquidez de una empresa productora de avenas, San Borja, 2022, con la finalidad de
obtener el titulo profesional de Contador Plblico. Te agradecemos por tomarte unos minutos para
responder sinceramente nuestra encuesta.

Indicaciones:

75

Lea cuidadosamente las preguntas y marque con un aspa (X) la alternativa que crea conveniente, la
presente encuesta es de caracter estrictamente confidencial, de la veracidad de su respuesta depende el
éxito de nuestra investigacion.

Utilice la siguiente leyenda:

Siempre Casi siempre Algunas Casi nunca Nunca
Veces
5 4 3 2 1
N° POLITICA EMPRESARIAL RESPUESTAS
5(4132|1
1 | ¢Usted cree que seria necesario implementar politicas generales para un correcto
funcionamiento de la empresa?
2 | ¢En la empresa donde labora considera usted que se deberia aplicar las politicas
departamentales para alcanzar los objetivos?
3 | ¢Considera usted que las politicas especificas son fundamentales para lograr proyectos en
concreto con eficiencia y eficacia?
N° PLAN DE AUDITORIA RESPUESTAS
541321
4 | ¢Usted considera que mediante el programa de auditoria el auditor puede comprobar si I3
empresa estad cumpliendo con los objetivos y politicas establecidas?
5 | ¢Considera usted que los papeles de trabajo son imprescindibles para la elaboracién del
informe de auditoria?
6 | ¢Cree usted que el cronograma de trabajo es una herramienta para establecer la fecha de
inicio y fin de las actividades a realizar en la empresa?
7 | ¢Considera usted que mediante la evaluacién de riesgos se puede identificar, corregir y/o
anticiparse al peligro que se podria ver expuesto la empresa?
N° INFORME DE AUDITORIA RESPUESTAS
5/4]3|2|1
8 | ¢Considera usted que implementar medidas correctivas traeria beneficios a la empresa?
9 | ¢Considera usted que el informe final de auditoria da a conocer la situacién econémica y|
financiera de la empresa?
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Cuestionario de la variable “Liquidez”

El presente instrumento es para realizar una investigacion sobre la relacion de Auditoria Interna y su
relacién con la Liquidez de una empresa productora de avenas, San Borja, 2022, con la finalidad de
obtener el titulo profesional de Contador Publico. Te agradecemos por tomarte unos minutos para
responder sinceramente nuestra encuesta.

Indicaciones:

Lea cuidadosamente las preguntas y marque con un aspa (X) la alternativa que crea conveniente, la
presente encuesta es de caracter estrictamente confidencial, de la veracidad de su respuesta depende el
éxito de nuestra investigacion.

Utilice la siguiente leyenda:

Siempre Casi siempre Algunas Casi nunca Nunca
Veces
5 4 3 2 1
N° CAPITAL DE TRABAJO RESPUESTAS
514321
1 |.Considera usted que el capital de trabajo es indispensable para el cumplimiento de las
obligaciones con terceros en la empresa?
2 |;iCree usted que el capital de trabajo es un recurso econémico con el que cuenta la
organizacion para afrontar compromisos de pago en el corto plazo?
N° OBLIGACION FINANCIERA RESPUESTAS
514]|3|2|1
3 |¢Usted considera que los productos financieros son herramientas muy utilizadas por las
empresas para obtener liquidez de forma inmediata y poder cubrir las deudas a corto plazo?
4 | Cree usted que la obligacion financiera inicia al adquirir un instrumento de financiamiento
para lograr el desarrollo de la actividad econdémica de la empresa?
N° FLUJO DE CAJA RESPUESTAS
5(413|2|1
5 |¢Considera usted que el flujo de caja se debe utilizar para cubrir las deudas a corto plazo en
la empresa?
6 |.Considera usted que el flujo de caja da a conocer los recursos en efectivo con los que cuenta
la empresa en un determinado periodo?
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Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelonte
INDICADORES CRITERIOS 1 2 3 4 5
Esta formulado con kengusje apropiads, especifico y
1.CLARIDAD comgrensibla. X
2 OBJETIVIDAD Esla expresado en conductas observables, )(
3 ACTUALIDAD Adecuado al avanca de la clenda y la tecnologia. )(
4 SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad X
5. ORGANIZACION Presantacitn ardenada s
Adecuadoe para valorar aspecios de las estrategias, 7
6.INTENCIONALIDAD los datos permitan un tratamiento estadistico pertnente. X
7.CONSISTENCIA Basado en aspectos ledrico-clentificos )(
B COHERENCIA Enlre los indices, indicadores y las dimensiones. )(
La  eslrategia responde al proposito gl
9.METODOLOGIA diagndstico X
El instrumente es fundcianal para ol propasito de I3
10. PERTINENCIA investigacion. X
PUNTAJE TOTAL: ‘f? OPINION DE APLICABILIDAD:
( )( ) El instrumento puede ser aplicado, tal como est4 elaborado.
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de seraplicado.
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Deficiente Regular Muy Buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS 1 2 P 5
"Esth formulaco con lenguaje apropado, eapecifico y *
1.CLARIDAD compransibie.
2. 0BJETIVIDAD Estd expresado en conductas cbsarvables. )<
3ACTUALIGAD Adacuado al avance de la cencla y i tecnokogla, X
4.SUFICIENGIA Comgrande los aspactos en cantided ¥ calidad )(
5 ORGANIZAGION Prasentacidn ardenada f)‘
Adecuado pars  valorar P de las estaleg >(
B INTENCIONALIDAD los datos permilen un vatamients 85L30iSHCO pertinanta,
7. CONSISTENGIA Basado en aspectos tedrico-cinntificos Pa
BCOHERENCIA Enlre los indices, inds ¥ as di X
La gia  resp al  propé cel )(
8 METODOLOGIA nastico
El ingtrumants &3 fuicional para el propbsito de ks
10 PERTINENCIA | nvestgacion. X

S99)..

OPINION DE APLICABILIDAD!
( XJ Elinstrumento puede ser aplicado, tal como estd elaborado.
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de seraplicado.
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

I. DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del validador: Cerdan Flores Rosa Elizabeth

Grado Académico: Maestro en Administracién con mencion en Gestion Publica

Institucién donde labora: Universidad Peruana de las Américas

Especialidad del validador: Licenciada en Administracion

Titulo de la investigacion: AUDITORIA INTERNA Y SU RELACION CON LA LIQUIDEZ DE UNA EMPRESA PRODUCTORA DE
AVENAS, SAN BORJA, 2022.

Autores del Instrumento: Guissella Miculicich Pirca - Jenny Adrianzén Garcia - Henry Cesar Ninancuro Quispe

Instrumento:

Encuesta: AUDITORIA INTERNA

ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO
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INDICADORES CRITERIOS DEFIC1IENTE REGI.zlLAR EUZNA MU H:.IEI\IA EKCEI.S.ENTE
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado, especifico y comprensible. X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables. X
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X
4. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad X
5. ORGANIZACION Presentacion ordenada X
6. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar aspectos de las estrategias, los datos permiten un tratamiento estadistico X
pertinente.
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedrico-cientificos X
8. COHERENCIA Entre los indices, indicadores y |las dimensiones. X
9. METODOLOGIA La estrategia responde al proposito del diagnostico X
10. PERTIENENCIA El instrumento es funcional para el propdsito de la investigacion. X

PUNTAJE TOTAL : 47 OPINION DE APLICABILIDAD:
(X) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado
() El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

Lugar y fecha: Lima, 11 de Abril del 2022

& .af‘)?!tfef._zf( .-ng

Firma del Experto Informante

DNI: 07737772
Telf.: 989008355



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

.  DATOS GENERALES:

1.1
1.2.
1.3.

1.3.1.
1.3.5.

1.3.2.
1.3.3.

Encuesta: LIQUIDEZ

Apellidos y nombres del validador: ~ Cerdan Flores Rosa Elizabeth

Grado Académico:

Institucién donde labora: Universidad Peruana de las Américas
Especialidad del validador: Licenciada en Administracion

Titulo de la investigacion:

Autores del Instrumento:

Instrumento:

AVENAS, SAN BORJA, 2022.

ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Maestro en Administracion con mencion en Gestion Publica

AUDITORIA INTERNA Y SU RELACION CON LA LIQUIDEZ DE UNA EMPRESA PRODUCTORA

Guissella Miculicich Pirca - Jenny Adrianzén Garcla - Henry Cesar Ninancuro Quispe
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INDICADORES CRITERIOS DEFIC1IENTE REGgLAR EUENA MU E:.IENA EICEI.E.ENTE

1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado, especifico y comprensible. X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables. X
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X
4. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad X

5. ORGANIZACION Presentacion ordenada X

6. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar aspectos de las estrategias, los datos permiten un tratamiento estadistico

pertinente.

7. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedrico-cientificos X
8. COHERENCIA Entre los indices, indicadores y las dimensiones. X
9. METODOLOGIA La estrategia responde al proposito del diagndstico X

10. PERTIENENCIA El instrumento es funcional para el propdsite de la investigacion. X

PUNTALJE TOTAL : 47 OPINION DE APLICABILIDAD:
(X) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado
() El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

Lugar y fecha: Lima, 11 de Abril del 2022

C ) .af‘)?.’éf.-d( .SjJ

Firma del Experto Informante

DNI: 07737772
Telf.: 989008355
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

. DATOS GENERALES:

1.1
1.2
1.3.
1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.
1.3.4.

Apellidos y nombres del validador: Ponce Canales Javier Marcial

Grado Académico:

Institucion donde labora: Universidad Peruana de las Americas
Especialidad del validador: Contador Publico

Titulo de la investigacion:
Autor del Instrumento:

Instrumento:

Encuesta: AUDITORIA INTERNA

ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Mg. En Gestion de Empresas Turisticas y Hoteleras

AUDITORIA INTERMA Y SU RELACION CON LA LIQUIDEZ DE UNA EMPRESA PRODUCTORA DE AVENAS, SAN BORJA 2022
GUISSELLA MICULICICH PIRCA, JENNY ADRIANZEN GARCIAHENRY NINANCURO QUISPE.

INDICADORES CRITERIOS [IEFIC'IENTE REGgLAR BI.H:E]NA MU Hl..l ENA EKCEIEENTE
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado, especifico y comprensible. X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables. X
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X
4. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad X
5. DRGANIZACION Presentacion ordenada X
6. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar aspectos de |as estrategias, los datos permiten un tratamiento estadistico X
pertinente.
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedrico-cientificos X
B. COHERENCIA Entre los indices, indicadores v las dimensiones. X
8. METODOLOGIA La estrategia responde al proposito del diagnostico X
10. PERTIENENCIA El instrumento es funcional para el propasito de la investigacion. X

— VA~

PUNTAJE TOTAL : 45 OPINION DE APLICABILIDAD:
(X) Bl instrumento puade ser aplicado, tal como esta elaborado
| ) El instrumento debe ser mejorado antes de sar aplicado

Lugar yfel:l;é: Lima_,rfl-lt de abril da 2022
. ¥
Tl

Firma del Experto Informante
DNI: 08540303
Telf.: 888377115
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

AUDITORIA INTERNA Y SU RELACION CON LA LIQUIDEZ DE UNA EMPRESA PRODUCTORA DE AVENAS, 5AN BORJA 2022

. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del validador: Ponce Canales Javier Marcial

1.2. Grado Académico: Mg. En Gestion de Empresas Turisticas y Hoteleras

1.3. Institucion donde labora: Universidad Peruana de las Américas

1.3.1. Especialidad del validador: Contador Puablico

1.3.2. Titulo de la investigacion:

1.3.3. Autor del Instrumento: GUISSELLA MICULICICH PIRCA, JENNY ADRIANZEN GARCIA,HENRY NINANCURO QUISPE.
1.3.4. Instrumento:

Encuesta: LIQUIDEZ

ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

INDICADORES CRITERIOS DEFIC'IEN'TE REGIiILAR BI.H:E!NA Mu H:.l ENA EHCEI.E.ENTE
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado, especifico y comprensible. X
2. DBJETVIDAD Esta expresado en conductas observables. X
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de |a ciencia y |a tecnologia. X
4. SUFICIENGCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad X
5. ORGANIZACION Presentacion ordenada X
6. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar aspectos de las estrategias, los datos permiten un tratamiento estadistico X
pertinente.
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedrico-cientificos X
8. COHERENCIA Entre los indices, indicadores y las dimensiones. X
9. METODOLOGIA La estrategia responde al proposito del diagnostico X
10. PERTIENENCIA El instrumento es funcional para el propdsito de la investigacion. X

PUNTAJE TOTAL : 46 OPINION DE APLICABILIDAD:
(X) El instrumento puade ser aplicado, tal como esta elaborado
{ ) El instrumento debe ser mejorado antes de sar aplicado

Lugar yfar.{]é: Lima;fH da abril de 2022
.,
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Firma del Experto Informants
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Telf.: 988377115



Apéndice 3: Base de datos

Variable Auditoria Interna

NO

Politica empresarial

Plan de auditoria

Informe de auditoria

P1

P2

o
w

v
H

P5

P6

v
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P8

P9

Sujeto 1

Sujeto 2
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Sujeto 6

Sujeto 7

Sujeto 8

Sujeto 9
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Sujeto 15

Sujeto 16

Sujeto 17

Sujeto 18

Sujeto 19

Sujeto 20
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Variable Liquidez

NO

Capital de trabajo

Obligacion financiera

Flujo de caja
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v
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P6
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Sujeto 15

Sujeto 16
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Sujeto 19

Sujeto 20
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