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Resumen

En este presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre auditoria
financiera y rentabilidad en colaboradores de una empresa de transportes de Lima Metropolitana
en el periodo 2022. El tipo de investigacion aplicada fue la correlacional, bajo un enfoque
cuantitativo y un disefio no experimental — transversal. Esta constituido por una poblacion de 135
colaboradores que pertenecen a distintas areas, se tomd como muestra no probabilistica por
conveniencia solo a 25 personas, la técnica utilizada fue la encuesta y el cuestionario fue el
instrumento. Como resultado se obtuvo una correlacion de 0,503 aplicando la prueba de Pearson,
con un nivel de error de 0,05. Se concluye indicando que hay una relacion moderada entre auditoria

financiera y rentabilidad en colaboradores de una empresa de transportes de Lima Metropolitana.

Palabras Claves: Auditoria Financiera. Rentabilidad. Razonabilidad.



Abstract

In this present research work, the objective was to determine the relationship between financial
audit and profitability in collaborators of a transport company in Metropolitan Lima in the period
2022. The type of applied research was correlational, under a quantitative approach and a non-
experimental design. — transverse. It is made up of a population of 135 collaborators who belong
to different areas, only 25 people were taken as a non-probabilistic sample for convenience, the
technique used was the survey and the questionnaire was the instrument. As a result, a correlation
of 0.503 was obtained by applying the Pearson test, with an error level of 0.05. It is concluded by
indicating that there is a moderate relationship between financial audit and profitability in

employees of a transport company in Metropolitan Lima.

Keywords: Financial Audit. Cost effectiveness. Reasonableness.
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Introduccion
Esta investigacion tiene como objetivo principal determinar la relacion entre auditoria financiera
y rentabilidad en colaboradores de una empresa de transportes de Lima Metropolitana, ejecutado
con el proposito de enfrentar el problema presentado que es ¢De qué manera se relaciona auditoria
financiera y rentabilidad en colaboradores de una empresa de transportes de Lima Metropolitana,
20227, segun se avance se reunira la informacién precisa para realizar el analisis respectivo de los
Estados Financieros y detectar las deficiencias que estan perjudicando a que la empresa no logre
tener una rentabilidad apropiada.
En el capitulo | Problema de la Investigacion, se realiza la explicacion del problema actual en la
entidad, también se mostrard el problema general y especificos, se desarrollaran los objetivos
generales y especificos, a la vez también se realizara la justificacion, importancia y las limitaciones
que se tuvo para desarrollar esta tesis.
En el capitulo 1l Marco Teorico, se desarrollaron los antecedentes internacionales y nacionales que
fueron referencias que sirvieron para el desarrollo de la tesis, también se mostraran las bases
tedricas y las definiciones de términos con respecto a las variables desarrolladas en la tesis.
En el capitulo 111 Metodologia de la Investigacion, se aprecia el enfoque, la hipotesis general y
especificas, el tipo y el disefio que se aplico en la investigacion, la poblacién, la muestra y las
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos para la tesis.
En el capitulo IV Resultados, se realiza el analisis de resultados y se concluye desarrollando la
discusion de resultados.
Y, por ultimo, se daran conclusiones y recomendaciones a la investigacion desarrollada para que
se aplique y se mejore la organizacion en los colaboradores de una empresa de transportes de Lima

Metropolitana.



Capitulo I: Problema de la investigacion

1.1 Descripcion de la realidad problematica

La rentabilidad es fundamental en una empresa ya que determina si la inversion que se ha
realizado es la correcta y como fruto de ello es que se tiene que obtener ganancias, de esta manera
se sabra si podemos continuar con dicha inversion o dejarlo y realizar otra que si genere ganancias
a futuro. Unos de los problemas que afecta a los colaboradores de una empresa de transportes de
Lima Metropolitana es que no cuenta con una Optima rentabilidad, no se estd obteniendo la
ganancia esperada por el servicio que brinda, no se esta haciendo un buen uso de los bienes propios
con las que cuentan, el desarrollo interno de todas las operaciones no se esta realizando de manera
correcta.

Las deficiencias que presentan esta empresa son que no se tiene al dia la contabilidad por
lo tanto la informacion financiera saldra de manera incompleta, las cuentas no son aplicadas de
manera correcta, los registros no cuentan con sus respectivos documentos sustentatorios, el
importe de la caja chica no coincide con los reportes diarios, se tiene acumulado el pago a
proveedores y no se lleva un control sobre las cancelaciones, esto produce que los pagos se
dupliguen, los activos fijos que se manejan, en este caso los buses u otro medio ya que son el
principal punto por el servicio que se brinda, hay buses que no estan considerados en los activos,
ya sea porque en su momento no se registrd, no se esta realizando la verificacion adecuada, todo
esto hace que la empresa no cuenta con una rentabilidad apropiada, por el contrario va provocar
que llegue a endeudarse para asi poder cubrir ciertos gastos, por lo tanto esta investigacion se basa

en la auditoria financiera y su incidencia en la rentabilidad.



Una buena organizacion dentro de una empresa de transportes de Lima Metropolitana es
fundamental ya que esto va permitir tener un ambiente econdémico y financiero correcto, la empresa
no esta haciendo el uso eficaz de los recursos que tiene, ya que esto no le va permitir permanecer
en el mercado y a la vez no se llegara a obtener una rentabilidad apropiada. Esta empresa de
transportes en la actualidad no cuenta con una rentabilidad optima ya que no se esta desarrollando
de la mejor manera, toda entidad piensa siempre en los beneficios a largo plazo, como obtener
ganancias.

El rendimiento y el beneficio colaboraran con la obtencién de la rentabilidad ya que el
rendimiento es fundamental ya que mide si la inversion realizada esta dando frutos en un tiempo
establecido y el beneficio es el resultado de la inversion, ahi se ve la ganancia que se esta
obteniendo y por lo tanto se puede continuar con lo invertido, también se pueden aplicar otras
estrategias para que el beneficio sea mayor.

En esta actualidad las entidades emplean varios mecanismos para poder tener un correcto
movimiento financiero, la mas comunes son las auditorias, ya que estas posibilitan tener una mayor
verificacion y control de los movimientos de la entidad, lo que se quiere lograr con esto es llegar
a tener una buena rentabilidad, esto es el propdsito de toda entidad.

La auditoria financiera evalla la situacion econdémica y la manera contable, esta
verificacion se realiza con el propoésito de evitar sanciones de parte de la Administracion Tributaria
como la SUNAT, se analizara los estados financieros, las cuentas contables, todas las
observaciones que el auditor encuentre deberd presentarlo en un informe en donde dara

recomendaciones para desarrollar en la entidad.



La presente investigacion buscara relacionar la variable auditoria financiera con

rentabilidad.

1.2 Planteamiento del Problema

1.2.1 Problema general
¢De qué manera se relaciona auditoria financiera y rentabilidad en colaboradores de una

empresa de transportes de Lima Metropolitana, 20227

1.2.2 Problemas especificos
¢De qué manera se relaciona planeamiento y rentabilidad en colaboradores de una empresa

de transportes de Lima Metropolitana, 2022?

¢De qué manera se relaciona ejecucién y rentabilidad en colaboradores de una empresa de

transportes de Lima Metropolitana, 2022?

¢De qué manera se relaciona informe y rentabilidad en colaboradores de una empresa de

transportes de Lima Metropolitana, 20227

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo general
Determinar la relacion entre auditoria financiera y rentabilidad en colaboradores de una

empresa de transportes de Lima Metropolitana, 2022.



1.3.2 Objetivos especificos

Determinar la relacion entre planeamiento y rentabilidad en colaboradores de una empresa
de transportes de Lima Metropolitana, 2022.

Determinar la relacion entre ejecucion y rentabilidad en colaboradores de una empresa de
transportes de Lima Metropolitana, 2022.

Determinar la relacion entre informe y rentabilidad en colaboradores de una empresa de

transportes de Lima Metropolitana, 2022.

1.4 Justificacion e Importancia de la Investigacion

La presente investigacion busca dar a conocer que si una auditoria financiera se llevara a
cabo en cualquier rubro este beneficiara a la entidad, ya que el andlisis que se realiza en las
auditorias ayuda a detectar las deficiencias que estan perjudicando la rentabilidad, ya que ni los
propios colaboradores pueden notar en el momento, la auditoria financiera mediante sus informes,
ya que esto lo realiza un auditor altamente capacitado dara su opinion especificando los riesgos
encontrados y dando recomendaciones para que sean aplicadas y asi llegar alcanzar la rentabilidad
deseada. En esta investigacion el objetivo es llegar a solucionar la problemaética de como la
auditoria financiera se relaciona con la rentabilidad en colaboradores de una empresa de
transportes de Lima Metropolitana.

Teniendo en cuenta las recomendaciones dadas por el auditor, los estados financieros seran
apropiados para poder tomar decisiones respecto a las inversiones que se desee realizar y llegar a

obtener una mayor rentabilidad.



La importancia de esta investigacion es que permitird a la auditoria financiera en
colaboradores de una empresa de transportes de Lima Metropolitana a que potencie su rentabilidad
para su incremento econdémico, esto permitira a las entidades darse la oportunidad de realizar

inversiones que le den una mayor rentabilidad a futuro.

1.5 Limitacion.

En esta investigacion se present6 la siguiente limitacion, que fue la complicacion para
realizar las encuestas a los colaboradores, este se realiz6 de manera virtual y el problema era que
se les olvidaba realizar la encuesta y tenia que estar preguntando a cada uno de ellos si ya lo

realizaron.



Capitulo I1: Marco Tedrico

2.1 Antecedentes del Problema

2.1.1 Internacionales.

Hurtado (2020) este trabajo tiene como objetivo examinar la evolucion de la auditoria
financiera en América Latina: caso Ecuador y Colombia, correspondiente al periodo 2009- 2019,
el disefio que se aplico fue el cualitativo, con un método descriptivo, no experimental. Se realizé
la muestra a 35 documentos que fueron aplicados en el instrumento de check list. El resultado
indica que la auditoria financiera es muy util para las entidades, ya que mediante ello se puede dar
a conocer de una forma justa y prudente de cdmo esta evolucionando y a la vez se detectan los
errores, todo esto va en el informe del auditor. Finalmente se concluye que la auditoria financiera
ha ido mejorando para un 6ptimo desarrollo y esto se debid gracias a las actualizaciones de la

ciencia, de la politica y social.

Villavicencio (2020) el trabajo tiene como objetivo evaluar el control de inventarios,
mediante la aplicacion de técnicas contables de auditoria financiera para la medicion de la
rentabilidad en la Ferreteria FerriPlast del Cantén Guayaquil, Provincia del Guayas, afio 2018. El
disefio considerado fue el tipo exploratoria-descriptiva, las técnicas empleadas fueron la entrevista,
esto se realizara a 8 trabajadores de la entidad que pertenecen al area contable y administrativo.
Como resultado se obtiene que gracias a los examenes se pueden generar sugerencias que
permitiran un mejoramiento mayor a la entidad. Se concluye que al realizar las preguntas que estan
basadas al COSO I, indica que no existen criterios para tener un adecuado control de los productos

y esto esta produciendo peligros y la confianza disminuye.



Bernabé (2019) el trabajo tiene como objetivo aplicar la Auditoria de Gestion en el area de
ventas de la Empresa Vinsotel S.A después del analisis se daran unas medidas que generen
eficiencia y eficacia en el desarrollo de las ventas. El instrumento utilizado son los cuestionarios
que se aplicara a 8 trabajadores de la entidad, también un plan de labores y asi poder elaborarlas,
un control a los guias de gestion y rentabilidad. El disefio utilizado es la investigacion descriptiva,
exploratoria, método inductivo y deductivo, con el plan de amparar, contemplacion de forma clara
para el cumplimiento de las encuestas e interrogantes al personal, esto determina que un informe
es una pieza fundamental que va a conceder que los gerentes de la entidad tengan conocimientos
de los pasos que realizan en las areas. Nos da como resultado que mediante el instrumento utilizado
nos arroja una informacion negativa como un mal manejo en los controles porque no existen
politicas y pasos establecidos para realizar una venta correcta, a pesar de que los colaboradores de
dicha area cuentan con la experiencia basica pero no tienen esa postura de convencimiento para
arribar a los clientes, no hay una planificacion completa en el area de ventas, esto indica que a fin
de mes no se realiza informes para saber si se estd cumpliendo con el presupuesto establecido.
Finalmente se tiene que realizar una examinacion a las fases de la Auditora que se enfocara en la
direccion de la empresa y esto empieza desde la planeacion hasta llegar a emitir el reporte teniendo

en cuenta los riesgos que estan perjudicando el negocio.

Acosta (2018) este trabajo tiene como objetivo la ejecucion de una Auditoria Financiera de
mejorar la confiabilidad de las cuentas contables y estados financieros de la empresa AIR TRANS
COURRIER S.A., ubicada en la ciudad de Guayaquil para el periodo afio 2017, se utilizaron los
instrumentos del muestreo, encuesta y cuestionario, el estudio se realizara a los trabajadores de la
empresa, pero de manera especifica solo se selecciond 7 individuos, que son 5 colaboradores del

area contable y 2 directivos. El disefio aplicado fue el cualitativo, analitica — descriptiva. El tener



en cuenta estos procedimientos de auditoria van dejar manifestar y preparar un programa de
mejoramiento a partir de la terminacion y sugerencias que se han dado por la aplicacion de la
auditoria financiera. La estrategia es poder encontrar y preparar la confianza, que sea objetiva y
que los datos en los estados financieros sean relevantes. Se concluye que se empezara a la
aplicacion de la auditoria financiera para establecer un procedimiento de progreso teniendo en

cuenta el calculo que se dio para llegar a los resultados de manera positiva en la entidad.

Villa (2018) esta investigacion tiene como objetivo de determinar la razonabilidad de la
informacion financiera al departamento contable de Willi Bamberger & Asociados Cia. Ltda.,
Cantén Quito, Provincia de Pichincha, Periodo 2015. El disefio aplicado fue la explorativa,
descriptiva y explicativa, las técnicas que se desarrollaron fueron la encuesta, cuestionarios
teniendo como base el modo COSO I, esta ayuda nos permitird adquirir informacién y pruebas
adecuadas para poder analizar el desarrollo econdmico, esto sera elaborado para 7 colaboradores
que pertenecen al area contable. En el andlisis de auditoria se ha detectado que las reglas
proporcionadas por la entidad de manera interna no cuentan los documentos correspondientes y
también se verifica la falta de autoridad por parte de gerencia. Se concluye que los trabajadores
tengan materiales validos, adecuados y permitidos, esto permitird un correcto desarrollo y oportuna
informacién de todos los procedimientos de la entidad, y esto conlleva a obtener beneficios

positivos.
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2.1.2 Nacionales.

Cordova (2021) este estudio tiene como objetivo determinar la incidencia de la auditoria
interna en la rentabilidad de la empresa Gold Gym SAC, Surco-2019. Tiene un disefio
correlacional, la técnica que se aplicd fueron las encuestas, el instrumento utilizado fue el
cuestionario, se tomé como muestra a 20 personas. Como resultado se dio que hay una relacion
entre las variables de 0.432, prueba correlacional de Rho de Spearman. Se llego a la conclusién
que se encontrd un vinculo positivo entre la auditoria interna y rentabilidad de la entidad,
resaltando lo muy importante que es la auditoria interna al punto de hallar deficiencias en la
empresa para poder modificar e implementar las formas correctas de manejarlo, de esa manera se

va disminuir las fallas al momento de tomar alguna decision.

Zevallos (2021) esta investigacion tiene como objetivo determinar como la auditoria
financiera se relaciona con los estados financieros en la empresa Comercio & Produccion
Milenium E.L.LR.L. Lima, 2019, el disefio fue de forma correlacional, la técnica que se utilizo fue
la encuesta y el cuestionario fue uno de sus instrumentos aplicados, la muestra se tomé a 18
personas. Nos dio como resultado una correlacién de 0.662 de Rho de Spearman. Finalmente se
concluye gue la Auditoria Financiera tiene una relacion con los Estados Financieros y se espera
obtener una buena colaboracion en las labores que desarrolla la empresa y esto se ve reflejado en
las cuentas de gestion.

Ojeda (2019) este estudio tiene como objetivo determinar como la Auditoria Financiera
incide en la razonabilidad de los Estados Financieros de las empresas en el sector automotriz Lima,
2018. Cuenta con un disefio correlacional. La muestra se realiz6 a una poblacion de 50 personas,
el instrumento aplicado fue la encuesta. Como resultado nos indica que existe un vinculo entre

ambas variables para eso se realizara la prueba del Chi Cuadrado. Por concluido se indica que la
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Auditoria Financiera tiene una relacion con la razonabilidad que se refleja en los estados
financieros de la entidad. Ya que las auditorias cumplen un rol fundamental y mas aln en esta
empresa que se encuentra fuera del pais y la cotizacion es en bolsa, y esto hace a que comprometan
a que cada afo se realice una auditoria para la verificacion de los montos que suelen ser en algunas

ocasiones en bi-moneda.

Vargas (2019) el trabajo tiene como objetivo determinar la relacion de la Auditoria de
Inventarios y la Rentabilidad en empresas fabricantes de muebles de Villa el Salvador 2019, el
disefio utilizado es el correlacional, como muestra se tomo a 167 empresas fabricantes de muebles,
para la aplicacion del muestreo solo se considerd a 68 entidades, dentro de las cuales solo se
considerd a los contadores de las empresas, el cuestionario fue el instrumento a utilizar que contaba
con 20 preguntas. Se obtuvé como resultado que, si existe una posible vinculacién entre ambas
variables de 0.245, prueba correlacional de Rho de Spearman, indicando que hay una correlacion
positiva media. Se concluye que la Auditoria de Inventarios tiene una relacion importante con la
Rentabilidad, que al aplicar esta auditoria de manera correcta cumpliendo con todas las normas
establecidas, esto producira buenos resultados a la entidad, ya que indicara todas las fallas o los
peligros que se estan considerando de manera interna en la empresa, esto se ve reflejado en los

estados financieros y esto da a conocer de qué manera va la rentabilidad.

Marmanillo (2018) esta investigacion tiene como objetivo “Determinar la influencia de la
auditoria financiera y su incidencia en la rentabilidad de empresas comercializadores de insumos
quimicos en Lima Norte 2018”. El disefio empleado fue el correlacional. La muestra se realizo a
26 trabajadores de la entidad, como instrumento se emple6 el cuestionario, donde se realizaron 16

preguntas en escala de liket. Como resultado se dio un 0.747 en donde se determin0 que ambas
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variables tienen una relacién en donde se aplicé la prueba de Pearson. Se concluye indicando que

la Auditoria Financiera influye en la rentabilidad de la entidad.

2.2 Base Teorica
2.2.1 Auditoria Financiera

Bujan (2018, como se citd en Diestra, 2020) manifestd que la auditoria financiera es el
estudio, analisis e investigacion a los estados financieros de una compafiia, siempre siguiendo las
normas ya plasmadas para la aplicacion, que nos va dar un producto que tiene como respuesta un
dictamen sobre los estados financieros que tienen que ser de manera correcta, exactos, y sobre todo
justos, por lo que se deduce que la auditoria financiera es todo un desarrollo que sigue ciertos
procedimientos que van de la mano con las labores econémicas de la empresa, y esto sirve como

fortaleza a la direccion para la buena determinacion de apreciaciones.

Vargas et al. (2015, como se cit6 en Gonzales y Rivera, 2020) establecierdn que la auditoria
financiera abarca un informe que tiene que tener un ordenamiento con respecto a los movimientos
de la entidad que se veran reflejados en los estados financieros, con el propésito de dar a conocer
si la empresa esté siguiendo las normas contables y mandatos establecidas. Considerando algunas

obligaciones de manera interna que la entidad ha manifestado.

Sanchez (2010, como se citd en Coz, 2020) sefiald que un profesional altamente capacitado
elabora ciertos registros siempre adecuandose a las normas ya establecidas, implementando sus
conocimientos y siguiendo los métodos de tal modo que al dar su juicio debe ser de manera sensata
para la presentacion de la informacion de la entidad. La indagacién del encargado de los informes
financieros es incuestionable, el componente considerable para una buena toma de decisiones es
que los interesados que quieran destinar su dinero a un negocio tengan conocimiento de la situacion

actual de la empresa.
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Quintero (2017, como se cito en Castafieda, 2019) indico que la auditoria financiera es la
labor que radica en la comprobacion de todas las cuentas contables y estados financieros,
verificando también la realizacion de las operaciones netamente de la compafiia. Tiene como fin
dar un veredicto profesional, dentro del cual se pueden encontrar riesgos dirigidos a una opcion y

el aumento en que se analizara basandose siempre en los riesgos.

Durand (2013, como se citd en Vasquez, 2017) menciond que la auditoria financiera es
cuando se expresa un informe u criterio profesional con respecto a los estados financieros de una
entidad en un tiempo determinado en donde se refleja los movimientos que se han realizado,
teniendo en cuenta que como punto resaltante e importante es que el dictamen y tiene que ser
presentada por un Contador altamente calificado para tal termino. También nos indica que es un
desarrollo sobre un dictamen que tiene que ser de manera muy analitica con respecto a la
informacidn que se maneja en la entidad, siempre de la mano con los métodos ya establecidos, con
el fin de dar una critica de manera sensata y prudente en relacion a los estados financieros sobre la
actividad de la entidad, para todo ello se cuenta con una fecha ya dada, de tal forma que esto sirva

para poder ofrecer y aplicar sugerencias para la mejoria de la organizacion.

Fases de la Auditoria Financiera

Segun Soledispa (2007, como se citd en Palacios y Pedemonte, 2019) indico las siguientes

fases:

Fase 1.- Planificacion Inicial: En esta fase se recauda o se renueva la informacidn que se tiene del
cliente, de cdmo se maneja econémicamente y los controles que se aplican, esto culmina con la
preparacion de un desarrollo que se basa en la informacion recaudada del cliente, también va

reflejar los peligrosos que existen, por lo tanto el desarrollo del analisis se desarrollara en el sector
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de los estados financieros que han sido auditados en donde se puede presentar equivocaciones de

suma importancia.

Fase 2.- Anélisis del riesgo: En esta etapa se descubre el peligro que esté perjudicando a distintos
sectores de los informes econdmicos al momento de realizar la auditoria, esto lleva que el analisis
que se realice sea de manera enfocada en los sectores en donde presentan mas riesgos. Las
verificaciones que realiza el auditor con respecto a los estados financieros van a llenar
proporcionalmente toda la informacion que se ha considerado en la empresa. Es de suma
importancia poder ejecutar las verificaciones de auditoria, en donde se tiene que armar una
estrategia que esté relacionado con las verificaciones antes dadas y esto nos va a dar la seguridad
que los estados financieros se han estado elaborando teniendo en cuenta los principios y normas
de contabilidad. Si tomamos en mayor consideracion los sectores que tienen mas riesgos, como

resultado nos va a dar una mejor informaciéon de la situacion econémica de la entidad.

Fase 3.- Ejecucion del trabajo: En esta fase se prepara un plan de trabajo ya que se tiene
conocimiento de los peligros que afecta cada sector y que se ve reflejado en los estados financieros,
se tiene que realizar comprobaciones, el momento en que se realiza cada una de ellas. Estas
comprobaciones seran recolectadas en un plan de trabajo de manera autébnoma por cada sector de

los estados financieros.

Fase 4.- Resultado Final: En esta fase cuando se termina todo el proceso de auditoria, se ejecuta
un documento de trabajo en donde se presenta todas las observaciones mas resaltantes que se dio
en la auditoria, que enlazara todos los departamentos y el informe de auditoria, por ultimo, se

produce un dictamen el cual se afiade junto a los estados financieros auditados.
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Rodriguez (2015, como se cito en Rojas, 2020) sefialo que la auditoria esta compuesta por
3 fases: planeacion, ejecucion y elaboracion del informe. La primera fase tiene como objetivo
plantear una forma de elaboracion de lo que se va desarrollar en la auditoria, la fase de ejecucion
es en donde se desarrolla practicamente toda la auditoria, teniendo la informacién de la entidad, se
emplean todos los métodos para llegar a ubicar las comprobaciones que se pueda demostrar en el
informe y por Gltimo se elabora el informe en donde se muestra todo el producto del procedimiento

de auditoria.

Normas de auditoria generalmente aceptadas

Jiménez (2008, como se citd en Pérez, 2021) manifesto los siguiente:

» Normas Generales

Indica que, la Auditoria debe ser realizada por el grupo que tiene el preparamiento profesional y

capacidad como Auditor.

a) Preparamiento y habilidad profesional: La auditoria la ejecutara un individuo altamente

capacitado que cuente con educacién apropiada y cuente con una aptitud optima.

b) Autosuficiencia: El auditor tiene que tener autosuficiencia para que se pueda desarrollar de

manera apropiada.

c) Dedicacidn profesional: Se tienen que desempefiar de manera cuidadosa al momento de realizar

planeamientos, llevando a cabo la auditoria y elaborando el documento a presentar.

» Normas de Ejecucion del Trabajo

Estas normas son mas detalladas y organizan la realizacién del proyecto en el momento en el que

se procede a comenzar con la auditoria en sus diferentes etapas.
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d) Planificacion y Revision: La actividad se realizara apropiadamente y los integrantes para este

proceso tienen que ser inspeccionados de manera severa.

e) Andlisis y Valoracion del Control interno: Se conseguird una informacion adecuada de la
supervision interior, para poder planificar la auditoria y precisar el ambiente, el seguimiento y la

ampliacion de otros pasos de las auditoria.

f) Demostracion apropiada: Se conseguird pruebas apropiadas al realizar la verificacion. La
contemplacion y la constatacion, con el objetivo de obtener un fundamento I6gico para manifestar

un criterio en relacién a los estados financieros.

» Normas de Informacion o Preparacion del Informe

g) Ejecucion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados: El reporte comunica si

los estados financieros sean mostrados de acuerdo a los principios establecidos.

h) Consecuente: El documento detallara las eventualidades en que al inicio no se verifico de

manera persistente en el tiempo presente en relacién al tiempo pasado.

i) Manifestacion apropiada: La manifestacion del informe de los estados financieros se tiene

contemplar de manera l6gica y oportuna, a menos que en el documento se mencione lo opuesto.

j) Criterio del Auditor: Comprendera una manifestacion de criterio con respecto a los estados

financieros.

NIA - Normas Internacionales de Auditoria

Deloitte (2019, como se citd en Gonzales y Rivera, 2020) inform6 que las normas
internacionales de auditoria estdn compuestas por varias de ellas, en donde se incorporan planes

sobre las actividades de auditoria que son utilizados en varios paises, con el prop6sito de conseguir
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igualdad en su preparacion. Estas normas han sido creadas como un orientador para la realizacion
de la auditoria financiera, las cuales el auditor tiene que tener en cuenta al momento de realizar

esa tarea, esto da y genera una alta confiabilidad en los resultados.

NIA 230: En esta normativa el auditor debe ejecutar un apropiado expediente de todos los
componentes que tienen un vinculo con la auditoria, esto va facilitar a que su juicio sea presentado
con las pruebas correctas. Indica que todo dato probado debe contar con una anotacion de

movimientos y también tiene que contener pruebas adecuadas.

NIA 300: El auditor es el responsable de la organizacion de la auditoria a los estados financieros,

teniendo en cuenta que la norma esta desarrollada en el &mbito de auditorias periddicas.

NIA 315: El auditor tiene que comprometerse en poder distinguir y apreciar los problemas que hay
en los informes econémicos ya sea por una equivocacion o estafa, por medio del alcance de la

entidad, su ambiente y el manejo. Haciendo posible un plany disponer de reparos a los problemas.

NIA 330: El auditor tiene que buscar las pruebas correctas y adecuadas con respectos a las
amenazas encontradas, y esto se dard con la preparaciéon y ejecucion de la solucién para los

mismos.

NIA 500: La norma indica que el propdsito del auditor es ordenar procesos que beneficien la
adquisicion de pruebas adecuadas, para asi llegar a tener resultados 16gicos y que apoyen el criterio

del auditor.

NIA 530: Se aplicara esta norma cuando el auditor determine emplear el muestreo para la

elaboracién de los pasos mencionados en la auditoria.
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NIA 700: Se presenta el criterio de la auditoria basandose a los estados financieros, este sera
implantado teniendo en cuenta las pruebas recolectadas en el proceso. Esta critica tiene que ser
transparente y entendible, teniendo en consideracion el esquema que se puede dar de manera

adecuada.

NIA 705: Se manifiesta que a causa del acontecimiento el auditor decide que es fundamental
ejecutar el criterio modificado basandose a los estados financieros. Se puede apreciar que hay tres
tipos de criterios: criterio con salvedad, criterio adverso y la abstencion de opinidn. Para poder

considerar algunos de estos el auditor emitira su criterio.

NIA 710: En esta norma hace referencia a la responsabilidad del auditor con respecto a los datos
relacionados en una auditoria ejecutada en los estados financieros. El auditor tiene que verificar si

los montos y datos corresponden con lo que se ve en los estados financieros de afios pasados.

NIA 720: Esta norma nos indica que el auditor es el encargado de los datos financieros y no
financieros, estos pueden afectar la seguridad de los estados financieros y del documento de

auditoria.
Objetivos de Auditoria Financiera

Segun Alvarez (2017, como se citd en Ulloa y Valencia, 2017) mencion6 que la auditoria

financiera tiene los siguientes objetivos:

® Objetivo General: Es la de emitir un documento destinado a dar a conocer la critica que se tiene
de los estados financieros, si es que estos se muestran de manera adecuada y apropiada, también
verificar el rendimiento de sus movimientos, teniendo en cuenta el marco de referencia de
informacidn financiera aplicable (Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en el Peru

— PCGA y Normas Internacionales de Informacion Financiera — NIIF).
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e Objetivos Especificos:

- Examinar la ejecucion, plan y eficacia operacional de los controles.

- Examinar las amenazas de equivocacion o estafa.

- Analizar las salidas, movimientos y otros acontecimientos de alto valor en los estados financieros.

- Analizar la conduccién de los medios financieros de la entidad para determinar la calidad en la
que sus colaboradores dirigen y emplean los bienes, y si la documentacién financiera es puntual,

beneficioso, apropiado y seguro.

- Comprobar la ejecucion de las normas legales, que se consideraran en la aplicacion de los trabajos

realizados por las empresas.

- Generar sugerencias para el fortalecer el manejo del control que se lleva en la entidad y apoyar a

un mejor desarrollo.

Bravo (2008, como se citd en Armas, 2017) indico que los objetivos son las siguientes:

* Comunicar al margen de cualquier hallazgo la posicion en la que se encuentra y la forma en la

que se ha manejado sus movimientos.

* El contador tiene que ser el mentor y tiene que representar a los duefios de la entidad.

» Identificar fallas o negligencias.

La labor de la auditoria financiera tiene como meta ofrecer al auditor los medios para que puede

emitir su opinion de forma racional y esto estaré basada en los estados financieros.
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Clasificacion y principios de la auditoria financiera

Segun Pérez (1999, como se cit6 en Vasquez,2017), sefiald que se pueden hallar dos tipos

de auditoria financiera: auditoria financiera interna y auditoria financiera externa.

Auditoria financiera interna: Es el equipo que tiene la labor constante y autdnomo en cada entidad
para que se verifique si se estda manejando de manera correcta las distintas areas. Su principal
finalidad es orientar a que los encargados potencien el manejo de controles internos que se tienen,
recomendar ajustes nuevos, asi como impulsar la eficacia de los métodos actuales. Se analiza los
movimientos econdémicos y administrativos, ya que de esta forma se desea obtener datos

verdaderos y fiables.

Auditoria financiera externa: Es el analisis a los estados financieros, este se ejecuta recaudando
evidencias de manera especifica que sean las mas relevantes y significativas y los peligros que

puedan afectar segun las areas examinadas.

Principios que conlleva la auditoria financiera: Se menciona que es una realidad esencial, que
indica los alcances a donde se quiere llegar dando recomendaciones para poder logar los
resultados, ya que forman parte del apoyo para ejecutar los métodos de auditoria de modo
coherente que se cumplan el propoésito del analisis realizado. Para poder ejecutar dichos principios

de auditoria se debe considerar lo siguiente:

e Presentacion: los estados financieros se deben presentar indicando de qué manera se esta

guiando a la empresa, si se estan obteniendo logros o hay deficiencia en ella.

e Igualdad: Se debe desarrollar de igual manera la metodologia y procesos cuidadosamente.

e Prioridad: Los procesos ejecutados estan sujetos a la prioridad de los movimientos en la empresa.
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e Sensato: Tiene que ver con lo preservador y prevenido.

2.2.2 Rentabilidad
Apaza (2010, como se citd en Rojas, 2020) indico que la rentabilidad inicia con el talento
que cuenta la empresa para su beneficio que es la generar ingresos, este es parte de su primordial

indicativo de evaluacion.

Cordoba (2017, como se citdo en Marcelo,2019) indicé que la rentabilidad se puede
comprender como las ganancias que se obtienen después de la inversion que se realizd, esto se
puede incrementar cuando se obtengan mayores resultados gracias a las ventas y también a la vez
cuando se reducen los gastos en la que la empresa cae, se puede decir que la rentabilidad es la

produccidn adecuada que se obtiene cuando se realiza un negocio en una entidad.

Alles (2010, como se cit6 en Castafieda, 2019) manifest6 que es un indicativo que muestra
el desarrollo de la empresa, y esto aplica a distintas compafiias generadoras de ingresos y otras no.
De tal manera que es el beneficid que se tiene que conseguir gracias a la generacion de sus ingresos

y también tiene que reducirse los costos en la entidad.

Ccaccya (2015, como se citd en Arana, 2018) sefial6 que es una actividad de naturaleza
monetaria en donde participan varios factores como las personas, recursos e inversionistas con el
fin de obtener resultados positivos. La rentabilidad en una compafiia se puede examinar realizando

comparaciones entre el producto final y la apreciacion de los procedimientos que se aplican.

Diaz (2012, como se citd en Lopez y Rodriguez, 2018) preciso que la rentabilidad es la
condicion con la que la empresa cuenta para producir ganancias que benefician a las inversiones a
futuro, reduccion de deudas, incremento en ventas y produccion, todo esto produce un gran

desarrollo en la empresa.
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Tipos de rentabilidad

Séanchez (2012, como se cit6 en Ortega, 2020), concluyd que la rentabilidad es un conjunto
de componentes que serdn utilizados para las labores econdmicas que tiene como fin que los

recursos econdémicos, suministros y mano de obra esto va generar un logro positivo para la entidad.

Rentabilidad Financiera: Se puede determinar que tiene una relacién cercana a los gerentes de la
entidad, ya que muestra herramientas para mejorar la utilidad de los accionistas. El tener un
rendimiento financiero muy deficiente produce que se estanque y por lo tanto no se puede
conseguir recursos. Esto se debe a que hay un escaso grado de rendimiento financiero y esto se
refleja en los movimientos que se realizaron de manera interna en la entidad asi que esto conlleva

a que no nos permitan recibir una ayuda externa como puede ser un crédito financiero.

Rentabilidad Econdmica: Mide la ganancia que se obtiene por los bienes de la entidad sin tener en
consideracion los medios financieros. Quiere decir si la mejoria de la entidad es beneficiosa o en

caso de un producto negativo, esto nos va poder ayudar a verificar y medir la rentabilidad.

Arguedas & Gonzalez (2016, se cité en Castafieda, 2019) sefialaron lo siguiente:

Rentabilidad econémica

Se reconoce como el rendimiento del negocio, es el grado de productividad de los bienes de la
entidad teniendo en cuenta los plazos que se estiman para verificar dichos resultados. Nos sefiala
que tiene como proposito opinar sobre el rendimiento de la entidad haciendo mencién la evolucién
de ello. Se precisa que es una cifra que engloba de manera general los bienes empleados en el

procedimiento de elaboracion.
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Rentabilidad financiera

Es el rendimiento que se ha adquirido por los bienes del patrimonio netamente de la entidad, y esto
se da en un tiempo establecido. Se tiene en cuenta que es una forma de verificar los resultados de

los gerentes, de como esta productividad beneficiara a los interesados.

Ccaccya (2015, como se citd en Arana,2018) indicé que:

Rentabhilidad econdmica

Son las ganancias que se pueden generar en la empresa gracias a lo que se decidio invertir. Se
contempla que es una forma de acercarse a los socios, esto es fundamental para ellos ya que les va

permitir hacer crecer su inversion.

Rentabilidad financiera

Se va a realizar un analisis para verificar en la produccidn que tiene la entidad sin considerar la
ayuda financiera. Se puede cuantificar la eficacia con la que cuenta la empresa contando solamente

con sus bienes propios.
Ratios financieros

Apaza (2010, como se citd en Valle y Valqui, 2019) menciond que es la obtencién de
resultados de la entidad haciendo un comparativo de lo desembolsado y utilizado. En algunas
ocasiones es muy fundamental para tener una nociéon de como manejar los movimientos de la

entidad, ya que de este modo se podra verificar si esta siendo beneficioso.

Rentabilidad de Activos (ROA): Se determina la condicion con la que cuenta la entidad para
obtener beneficios basandose solamente con los medios que posee. Nos muestra el punto de

productividad de las ganancias. Se manifiesta que tener una ratio deficiente se puede dar por una
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utilizacion incorrecta del efectivo y también de una falta de habilidad y destreza del personal. Se

tiene que tener mayor control a los que se les ha designado dicha area. Esta forma se muestra asi:
ROA = Utilidad neta/Total activo

Rendimiento del Capital (ROE): Determina el desempefio de la entidad para obtener beneficios y
esto proviene de la contribucion de accionistas. Involucra el producto conseguido que da beneficio
a los socios. También se toma en consideracion la productividad segun los aportes realizados. Se
pone en manifiesto que, si los desempefios son desfavorables, es un indicador que los recursos
invertidos por los socios no estan emitiendo resultados correctos, y esto puede ocasionar la baja
de la entidad. Si sucede lo contrario y el rendimiento el satisfactorio para los socios es porque se

ha trabajado en ello de manera eficaz. Esta forma se presenta asi:
ROE = Utilidad neta/Patrimonio neto

Margen de la Utilidad bruta: Se considera la productividad de las salidas de los bienes de la entidad,
teniendo en cuenta el valor de fabricacion. Muestra el nimero que se adquiere del producto
teniendo en cuenta el precio, esto se da posteriormente cuando la entidad abarca el precio de los
productos que elabora y comercia. Mediante este margen se pueden elaborar una supervision
optima de los depdsitos, elaboracidn y observar para poder implementar y potenciar para obtener

mejores resultados. Se menciona la siguiente forma:
Margen bruto = Ventas netas — costos /Ventas netas

Margen de la Utilidad operativa: Determina la cuantia del beneficio obtenido por cada bien
comercializado, luego de descontar los valores de los bienes y la elaboracion, los desembolsos de

gestién, nos da un producto operativo, el cual se muestra asi:
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Margen operativo = Utilidad operativa/Ventas netas

Margen de Utilidad neta: Se asocia la ganancia econémica con el grado de bienes y cuantifica los
resultados que alcanza la entidad por cada bien. Dentro de este margen se tienen en cuenta los

desembolsos de funcionamiento y econdmicos de la entidad. Esta descrito de la siguiente manera:

Margen utilidad neta = Utilidad neta/Ventas netas

Factores determinantes de la rentabilidad

Villalba (2013, como se cit6 en Sinche,2018) manifestd que:

La participacion en el mercado

La finalidad de toda entidad es contar con un lugar importante en el comercio y atraer la gran
cantidad de consumidores fieles que prefieran los bienes que se proporcionan. La importancia de
cada entidad en el conjunto del comercio en que se desarrolla, se muestra en la proporcion que
tiene en el mercado, en la que nos comunica el vinculo que existe entre las transacciones que tiene
la entidad y las transacciones globales que se contemplé en el mercado. Como modelo se expresa
lo siguiente, en un conjunto de comercio se considera comerciar 150 millones de unidades
anualmente, 20 millones pertenecen a las transacciones de la empresa, esto da como consecuencia
que la intervencion es del 13%. Para contar con una estructura comercial adecuada en la actualidad,
el punto principal es la participacion en el comercio. La intervencion en el comercio esta en
continua variacion y esto puede provocar modificaciones en sus labores y puesto de la entidad. Se
recalca que para que las entidades permanezcan en el comercio tiene que vender su producto,
realizar publicidades para asi poder aumentar los ingresos y tener un buen lugar en el mercado

donde es tan competitivo.
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La Calidad

El consumidor solicita atender sus carencias y las entidades tiene como meta principal la
productividad, y para poder cumplir con esto tenemos que priorizar la calidad del bien brindado,
ya que es de suma importancia para asi poder tener la seguridad de los consumidores al momento
de solicitar los bienes. El producto de alta calidad puede contribuir de una manera especifica, asi
como los métodos empleados en las entidades como son la particularidad, considerando costos
muy bajos y la escucha a los clientes si tiene alguna duda, esta respuesta es importante porque
permite cumplir con los bienes que han sido solicitado en el momento indicado. Contar con una
adecuada calidad, favorece a la empresa a aumentar sus ingresos y disminuir gastos, estos
elementos son fundamentales para conseguir una alta utilidad, al producirse esto la entidad podra
realizar mas transacciones y obtener mejores resultados, asi como disminuir el valor del producto

y obtener fieles clientes por el buen servicio o bien que estan siendo proporcionados.

Importancia de la rentabilidad

Daza (2015, como se citd en lhue, 2021) sefial6 que cuando se procede a examinar la
productividad, es muy preciso contemplar unas preguntas al elaborar y determinar la rentabilidad

y asi tener como resultado un indice positivo e importante.

— El indice es un indicador de rentabilidad, este se debe presentar en valor monetario.

— Al conocer los valores de los bienes de financiamiento se debe tener en cuenta el monto en el
momento en el que se desarrollo, Para poder incrementar los resultados de manera correcta se tiene

que tener en consideracion el precio segun el tiempo establecido.

— También es sumamente importante tener en cuenta el tiempo al que sefiala la rentabilidad, ya

que segun el periodo empleado se va poder verificar los fallos que puedan afectar a la entidad.
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Para Montenegro (2015, como se cito en Cordova, 2021) indico que la rentabilidad es muy
importante en relacion a los recursos financieros de las labores segln el tiempo establecido, esto
permite obtener ingresos para los gerentes de la entidad. Esto indica firmeza al momento de decidir
ya que se presentan factores para el examen de los procedimientos que tengan que ver con la

ganancia y la elaboracion de procesos financieros para soportar los desembolsos.
Modelo Dupont

Lawrence y Chad (2012, como se citd en Aguirre, 2019) manifestdé que el estudio de
Dupont se emplea para estudiar cuidadosamente los informes y también medir cémo va el
desarrollo de la economia en la entidad. Simplifica el estado de pérdidas y ganancias y el balance
general en procesos de productividad: el desempefio acerca de los bienes de forma global y el

desempefio cerca del capital.
Elementos del Modelo Dupont.

Margen de utilidad neta: Determina la cantidad de cada valor del bien posteriormente de que se
disminuyeron los desembolso que conlleva todo esto. Mientras se obtenga altos beneficios es un

indicar que la empresa marcha de forma correcta. Este se mide de tal forma:

Margen de utilidad neta = Utilidad neta

Ventas

Rotacion de los activos: Determina la capacidad con la que la entidad hace uso de sus bienes para

obtener mayore beneficios. Este se mide de tal forma:

Rotacion de activos = Ventas

Total de activos
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Multiplicador del capital o apalancamiento financiero: Es el incremento de la amenaza y el
desempefio a traves de la utilizacion de los recursos financieros del precio, que llegaria hacer el

déficit que tiene la empresa. Este se mide de tal forma:

Apalancamiento financiero = Activo total

Patrimonio neto

2.3 Definiciones de términos basicos

Auditoria: Es el estudio justo, aplicando métodos, con alta capacidad y centrado en las pruebas
que se realizan a las distintas operaciones, trabajos y procedimientos por una empresa, con el fin
de poder reconocer las ciertas deficiencias que estan perjudicando al crecimiento de la entidad por
las malas decisiones que se toman y después del analisis realizado se dardn recomendaciones para

que el mejoramiento de las operaciones u otros puntos.

Auditoria financiera: Es la verificacion de la contabilidad de la empresa, como por ejemplo los
comprobantes registrados, las cuentas utilizadas, siempre siguiendo la normativa establecida, todo
ello permitira transmitir de manera transparente los estados financieros, esto permitira tener una

mejor vision de las operaciones de la entidad y por ende una mejor decision por parte de los socios.

Programas de auditoria: Son manuales en donde esta establecido un orden y también es razonable,
todo esto tiene que ser realizado de la manera en que indica para poder logar adquirir las pruebas
que permitan el analisis respectivo, tambien esto es parte del trabajo del auditor, de qué manera €l

se ha desempefiado en todo este proceso.



29

Planeamiento de auditoria: En este punto se detallan las actividades que se van a realizar, se tiene
que tener en cuenta los procesos a desarrollar para poder conseguir resultados apropiados que

permitan que el juicio dado sobre la organizacion sea correcto.

Ejecucion: Es la recopilacion de documentos, teniendo la cuenta el disefio establecido, en esta
etapa se tiene que llegar a obtener pruebas objetivas que puedan servir como respaldo del auditor
ya que esto serd presentado en el dictamen y es necesario que se alcancen todos los objetivos

planteados anteriormente.

Informe de auditoria: Es la preparacion del dictamen que emite el auditor teniendo en cuentas todas
las pruebas encontradas en la ejecucion, el juicio debe ser razonable segln los importes que se

muestran en los estados financieros que el auditor analizo.

Técnicas: Son tacticas que se utilizan en el proceso de elaboracién de la auditoria con el fin de
obtener la informacion correspondiente, estas técnicas seran utilizadas para verificar la claridad y

I6gica de la informacién financiera.

Papeles de trabajo: Son documentos en donde esta toda la informacién de la auditoria, esto lo

realiza el auditor ya que es parte de su sustento de todo el analisis que se hace a la entidad.

Estados financieros: Son informes en donde se muestra los movimientos que realiza la empresa, y
se puede apreciar el comportamiento econémico y financiero, esto permitira evaluar la situacion

actual de la empresa, este es presentado en unidades monetarias.

Riesgo financiero: Es un posible suceso de hechos negativos en el comportamiento financiero
perjudicando la rentabilidad de la entidad, para los socios esto significa una desconfianza a la

inversion realizada ya que pone en riesgo las ganancias futuras.
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Rentabilidad: Es el beneficio que se obtiene de una inversion realizada en la entidad, para ello se
incurre en gastos y el fin es obtener resultados positivos. También se verifica si dicha inversion es

apropiada para continuar con ello o no.

Rentabilidad financiera: Es el beneficio de los fondos propios de los socios de la entidad, calcula

la ganancia luego de los impuestos e intereses.

Rentabilidad econdmica: Es el beneficio que se genera por todas las inversiones realizadas, se

calcula la ganancia antes de los impuestos e interés.

Rentabilidad de Activos: Es la disposicion de la entidad para obtener ganancias con los bienes que

posee.

Rendimiento del Capital: Es la eficacia que cuenta la entidad para hacer uso de los aportes de los
socios y que estos den resultados positivos, de lo contrario se realizarian otras inversiones que si

generan las ganancias esperadas.

Margen de la Utilidad bruta: Es la ganancia del resultado de las ventas, se tiene en cuenta los cotos
que se incluyen para el proceso de produccion, esto permite tener un mayor control a los

almacenes, al area de produccion y asi analizar el manejo y ver que se puede mejorar.
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Capitulo I11: Metodologia de la Investigacion

3.1 Enfoque de la investigacion
En el trabajo de investigacion se ha desarrollado bajo el enfoque cuantitativo y esto se da porque
se esta realizando la recoleccion de informacion para constituir la hipotesis.

Segln Hernandez et al (2014) manifestd que aquel método en donde se emplea la
recopilacién de informacion que demuestra la hipotesis en relacion a la evaluacion numeral y un
estudio descriptivo, con el propésito de implantar modelos de conducta y poner a prueba el

argumento.

3.2 Variables

Variable Independiente: Auditoria Financiera
Dimensiones:

» Planeamiento

> Ejecucion

» Informe
Variable Dependiente: Rentabilidad
Dimensiones:

» Rentabilidad Econémica

> Rentabilidad Financiera

> Rentabilidad Social



Tabla 1:Operacionalizacion de Variables
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VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Control de la empresa 1,2
Es ol trabai ) la validacion de todas | Planeamiento Estados Financieros 3
s el trabajo que consiste en la validacion de todas las Programa de auditoria 4
cuentas contables y estados financieros, examinando
también la realizacion de las operaciones netamente - -
AUDITORIA  de la empresa. Tiene como propdsito final dar un Eiecucion Efectmdaﬂ:I(Iealzasoasctlwdades 657
FINANCIERA dictamen profesional, dentro del cual se pueden hallar ! Eficacia d g ntrol 8
riesgos dirigidos a una opcion y el incremento en que Icacia de contro
se examinara basandose siempre en los peligros. ; N .
Quintero (2017, como se cit6 en Castafieda, 2019). Informacion Financiera 9,10
Informe Carta de recomendacion 11
Opinion del auditor 12
Recursos propios 13,14
Rentabilidad Intereses e impuestos 15
Econdmica Ventas 16
_ . Apalancamiento 17
Es la condicion con la que la entidad cuenta para
U futuro, cminccion de deucas, aumen en venta Patrimonio 18.19
RENTABILIDAD y produccion, todo esto va producir un gran lei?]tgr?éligzd Gle;stoz Fmanm_eros ;S
desarrollo en la empresa. Diaz (2012, como se citd en ONdos propios
Lépez y Rodriguez, 2018) ACtIVO 22
Rentabilidad Ca[_)l_tal Social 23,24
Social Utilidad neta 25
Inversion 26,27
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3.3 Hipotesis

3.3.1 Hipotesis general.
Existe relacion entre auditoria financiera y rentabilidad en colaboradores de una empresa

de transportes de Lima Metropolitana, 2022.

3.3.2 Hipotesis especificas.

Existe relacion entre planeamiento y rentabilidad en colaboradores de una empresa de
transportes de Lima Metropolitana, 2022.

Existe relacion entre ejecucién y rentabilidad en colaboradores de una empresa de
transportes de Lima Metropolitana, 2022.

Existe relacion entre informe y rentabilidad en colaboradores de una empresa de

transportes de Lima Metropolitana, 2022.

3.4 Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion aplicado seré correlacional, esto determinara la relacion que existe en
ambas variables.

Segln Hernandez et al. (2014) sefial6 que esta investigacion tiene como fin entender el
vinculo que hay entre varios juicios o variables en un ambiente. Algunas veces se estudia solo la
relacion entre dos variables, pero pasa que en algunas ocasiones se encuentran en el analisis una

conectividad en donde hay mas de dos variables.
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3.5 Disefio de Investigacion.

El tipo de disefio para esta investigacion sera no experimental y transversal.

Segun Hernandez et al. (2014) manifestd que este disefio de investigacion se ejecuta sin la
utilizacion intencional de variables y se tiene que tener en cuenta su contexto normal y real para
que se asi pueda ser estudiado.

También es transversal, ya que al reunir la informacion este se realiza en el instante adecuado.

3.6 Poblacién y Muestra

3.6.1 Poblacion.
La poblacion para esta investigacion esta constituida por 135 colaboradores de una empresa de
transportes de Lima Metropolitana.

Segun Hernandez et.al (2014) indic6 que la poblacion es un grupo de los acontecimientos
que coinciden con algunas determinaciones segun las explicaciones.
3.6.2 Muestra.
La muestra no probabilistica por conveniencia se realizd a 25 colaboradores de una empresa de

transportes de Lima Metropolitana.

Segun Hernandez et.al (2014) sefial6é que la muestra estara constituida por una fraccién de
la poblacion realizando anteriormente una clasificacion, en donde se llevara a cabo los
procedimientos, y esto servira para obtener la informacidn respectiva, primeramente, la muestra

debe ser clara y determinante para asi poder realizar la obtencion de datos.

Segun Castellanos (2007) manifestd que es un modo en donde las muestras son adquiridas

a beneficio del investigador, con constancia en el periodo en el que se esta realizando el analisis.
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3.7 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

3.7.1 Técnica de recoleccion de datos

En el proceso de investigacion se utiliz6 como técnica la encuesta.

3.7.2 Instrumento de recoleccién de datos

En el proceso de investigacion se utilizé como instrumento el cuestionario.

Tabla 2: Alfa de Cronbach

Fiabilidad

Escala: AUDITORIA FINANCIERA

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,7182 12

Escala: RENTABILIDAD

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,820 15
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Tabla 3: Ficha técnica

Nombre del Instrumento: Cuestionario de Auditoria Financiera
Autores: Gonzales Pérez Asshly, Rivera Poma Susan

Afio: 2020

Tipo de Instrumento: Cuestionario

Objetivo: Evaluar la Variable de Auditoria Financiera
Muestra: 25 comerciantes

Numero de item: 12 items

Alternativa de respuestas: NUNCA / CASI NUNCA/ ALGUNAS VECES / CASI SIEMPRE/ SIEMPRE
Aplicacion: Directa y an6nima
Tiempo de administracién: 30 minutos

Normas de aplicacién: El colaborador marcara en cada item segln lo que considere apropiado respecto a

lo observado.

Nombre del Instrumento: Rentabilidad

Autor: Roca Ore Cesar Rodolfo

Afo: 2019

Tipo de Instrumento: Cuestionario

Objetivo: Evaluar la Variable de Rentabilidad

Muestra: 25 comerciantes

NUmero de item: 15 items

Alternativa de respuestas: NUNCA / CASI NUNCA/ AIGUNAS VECES / CASI SIEMPRE/ SIEMPRE
Aplicacion: Directa y anénima

Tiempo de administracion: 30 minutos

Normas de aplicacion: El colaborador marcara en cada item segun lo que considere apropiado respecto a

lo observado.




4.1. Analisis de los Resultados

Capitulo IV: Resultados

4.1.1. Andlisis estadisticos descriptivo.
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En este capitulo se muestran los resultados de cada variable, asi como de sus dimensiones,

explicando la conducta de la auditoria financiera y la rentabilidad, segln la apreciacion de los

encuestados.

Tabla 4: Cuadro de edades de las personas encuestadas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Viélido <=24 6 24,0 24,0 24,0
25 - 27 7 28,0 28,0 52,0
28 - 29 9 36,0 36,0 88,0
30+ 3 12,0 12,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia, SPSS



Tabla 5: Estadistica descriptiva de Auditoria Financiera y Rentabilidad

Porcentaje

AUDITORIA_FINANCIERA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJA 6 24,0 24,0 24,0
MODERA 14 56,0 56,0 80,0
DA
ALTA 5 20,0 20,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

60

AUDITORIA_FINANCIERA
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BAJA

WMODERADA
AUDITORIA_FINANCIERA

ALTA



Porcentaje
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RENTABILIDAD_

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJA 14 56,0 56,0 56,0
MODERA 8 32,0 32,0 88,0
DA
ALTA 3 12,0 12,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

RENTABILIDAD_

&0

BAJA MODERADA ALTA
RENTABILIDAD_
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4.1.2. Analisis estadistico inferencial.

Prueba De Normalidad

Se realizara la normalidad con los datos de la variable, con el proposito de escoger que tipo de

prueba es la mas apropiada para el anlisis de las hipétesis.

Tabla 6: Cuadro de la prueba de normalidad entre Auditoria Financiera y Rentabilidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
AUDITORIA 116 25 200" 976 25 ,803
FINANCIERA
RENTABILIDAD ,188 25 ,023 ,896 25 ,015

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se puede ver que tenemos la prueba de normalidad de 25 personas Shapiro wilk, la significancia
de la auditoria financiera es de ,803 y la significancia de rentabilidad es de ,015 ambas son mayores
que el nivel de error de 0,01 por lo tanto aceptamos la hip6tesis nula, es decir los datos tanto de
auditoria financiera como de rentabilidad presentan una distribucion normal por lo tanto

trabajaremos con la prueba de correlacién de Pearson.



Tabla 7: Cuadro de correlacion entre las variables

Correlaciones

AUDITORIA EBENTABILIDAD RENTABILIDAD RENTABILIDAD
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PLANEAMIENTO EJECUCION  INFORME FINANCIERA  ECONOMICA FINANCIERA SOCIAL EENTARILIDAD
PLAMEAMIENTO Correlacion de Pearson 1 566" 366 s a54 =038 =083 J0as
Sig. (bilateral) 003 01 00 JE3 852 560 B42
N 25 25 23 23 25 25 25 13
EJECUCION Caorrelacion de Pearson 66" 1 757 B4 A6y 307 080 335
Sig. (bilateral) )1 003 000 20 138 04 082
N 25 25 23 23 25 25 25 13
INFORME Correlacion de Pearson e ili] 575 1 800~ 8T e A5 80T
Sig. (bilateral) o2 003 000 00 000 026 000
N 23 25 23 23 25 23 23 13
AUDITORLA FINANCIERA Correlacion de Pearzon J18 A4 gon” 1 6217 Ao 83 503
Sig. (bilateral) 000 000 000 001 047 380 010
N 23 25 23 23 25 23 23 23
REMNTABILIDAD ECONOMICE  Comelacion de Pearson 334 463 9T g2 1 66 A0 83T
Sig. (bilateral) 083 020 000 00 003 028 000
N 23 25 23 23 25 23 23 23
RENTABILIDAD FiNANCIERA  Cormrelacion de Pearson -39 307 92 Aot 667 1 Ar 813
Sig. (bilateral) 432 136 000 247 A03 041 JL00
N 25 25 23 23 25 25 25 13
RENTABILIDAD SOCIAL Correlacion de Pearson 083 080 Ay 183 A4y AMr 1 85
Sig. (bilateral) %] 04 026 380 J28 Jd1 JL00
N 23 25 23 23 25 23 23 23
REMTABILIDAD Caorrelacion de Pearson TAE 355 60T 508 A3 B157 JIE5 1
Sig. (bilateral) 642 D82 000 010 00 000 000
N 23 25 23 23 25 23 23 23

#% La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bolateral).
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Interpretacion de las variables

Segun la prueba de correlacion de Pearson se obtuvo que entre auditoria financiera y rentabilidad
la significancia es de ,010 la cual es menor que 0,05, se acepta la hipoétesis alternativa, es decir
existe relacion entre auditoria financiera y rentabilidad con un nivel de error de 0,05 el coeficiente
de Pearson es de ,503 es positivo, la relacion es directa, a medida que aumente la auditoria

financiera aumentara la rentabilidad y el coeficiente es ligeramente moderado.
Dimensién 1:

La correlacion a la dimension planeamiento y rentabilidad muestra que la significancia es de ,642
la cual es mayor a 0,05 aceptamos la hipétesis nula, 6sea no existe relacion entre planeamiento y

rentabilidad.
Dimension 2:

La correlacién a la dimension ejecucion y rentabilidad muestra que la significancia es de ,082 la
cual es mayor a 0,05 aceptamos la hipotesis nula, eso quiere decir que no existe relacién entre

ejecucién y rentabilidad.
Dimension 3:

Entre informe y rentabilidad la significancia es de ,000 la cual es menor del nivel de error de 0,01,
se acepta la hipotesis alternativa, es decir existe relacion entre informe y rentabilidad con un nivel
de error de 0,01, el coeficiente de Pearson es de ,760 es positivo y la relacion es directa, a medida
que se mejore o sea eficiente el informe la rentabilidad también lo va ser y con respecto al valor

decimos que la relacion entre informe y rentabilidad es alta.



43

Tabla 8: Cuadro de Regresion Lineal

Regresion

Variables entradas/eliminadas?

Variables
Variables eliminada
Modelo entradas S Método
1 AUDITORIA . Introducir

FINANCIERAP

a. Variable dependiente: RENTABILIDAD
b. Todas las variables solicitadas introducidas.

Resumen del modelo

Error
R cuadrado estandar de la
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,503% ,253 221 5,46794

a. Predictores: (Constante), AUDITORIA FINANCIERA

El R cuadrado es de ,253 lo podemos expresar en porcentaje en 25,3%, podemos decir que la

auditoria financiera influye en la rentabilidad en el 25,3%.



Tabla 9: Cuadro del Coeficiente de las variables

Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados  estandarizados
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95.0% intervalo de
confianza para B

Desv. Limite Limite
Modelo B Error Beta t Sig. inferior  superior
1 (Constante) 23,273 12,531 1,857 ,076 -2,649 49,196
AUDITORIA ,693 ,248 ,503 2,791 ,010 , 179 1,207

FINANCIERA

a. Variable dependiente: RENTABILIDAD

Ecuacion de Regresion
Y=a+bX

Y= variable dependiente
a= constante

b= coeficiente de regresion

X= variable independiente

Rentabilidad = 23,273+0,693 Auditoria Financiera

Interpretacion b = + 0,693

Decimos que por cada punto que aumente la auditoria financiera y la rentabilidad aumentara en 0,693

puntos.
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Tabla 10: Cuadro de Anova entre la Auditoria Financiera y Rentabilidad

ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 232,978 1 232,978 7,792 ,010P
Residuo 687,662 23 29,898
Total 920,640 24

a. Variable dependiente: RENTABILIDAD
b. Predictores: (Constante), AUDITORIA FINANCIERA

La significanciade ANOVA es de 0,01 la cual es menor a 0,05 dsea existe regresion entre auditoria

financiera y rentabilidad con un nivel de error de 0,05.
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4.2. Discusion

En la presenta tesis se obtuvo los siguientes resultados en donde se precisa que existe relacion
entre mis ambas variables las cuales son auditoria financiera y rentabilidad, con un coeficiente de
correlacion de Pearson de ,503 y a la vez un nivel de error de 0,05. Esto nos indica que, si la
auditoria financiera es baja, la rentabilidad serd de la misma manera. Para poder probar este
resultado, se puede apreciar en la tesis que se realizaron encuestas a 25 personas, el 24% de los
encuestados informaron que la auditoria financiera es baja ya que no todas las empresas las
realizan, ya que todo ese proceso de contratacion de personal externo tiene un costo adicional y
también implica tiempo para proporcionar informacion que segun los expertos requeriran, y por
falta de ello no se pueden hallar las deficiencias en la entidad que estan produciendo perdidas,
también el 56% de los encuestados manifestaron que la rentabilidad es baja y esto se debe a que
no hay un proceso establecido en donde se pueda controlar y detectar las fallas o deficiencias que
se pueden encontrar en las diversas areas, y esto perjudica directamente a la productividad de la
entidad, en donde se puede notar una bajisima rentabilidad. Se finaliza indicando mientras que no
se realice una auditoria en la empresa esto se considera baja, por lo tanto, la rentabilidad que se
obtendra también serd baja. La importancia que tiene la realizacion de una auditoria financiera
sobre la rentabilidad de una empresa es de 25.3%, esto indica que el R cuadrado fue de 0,253, nos
indica que la Auditoria Financiera influye en la Rentabilidad. Segun las dimensiones establecidas,
se determind lo siguiente: no se encontrd relaciéon entre planeacién y rentabilidad, entre en
ejecucion y rentabilidad, aceptando la hipotesis nula y desaprobando la hipdtesis alternativa, en
donde se puede apreciar que la significancia es mayor al nivel de error, pero en el caso entre
informe y rentabilidad si se hallo relacion, con un coeficiente de correlacion de Pearson de ,760

con un nivel de error de 0,01, teniendo en cuenta que el informe es el punto final de una auditoria
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en donde se especifica todos las deficiencias encontradas y las soluciones que se deben aplicar
para el mejoramiento de los procesos en la entidad, y eso es emitido por el auditor encargado, ya

que es el experto y cuenta con esa validez de emitir su opinion despues de todo lo analizado.

A continuacién, se mostraran algunos autores que en sus tesis también presentan relacion entre
ambas variables:

Lozano y Burga (2021) esta investigacion tiene como objetivo demostrar en qué medida,
la aplicacion de la auditoria financiera, incide en la rentabilidad del Centro Educativo Cultural
Kreatividad E.I.LR.L. de la Molina — 2018. La investigacion que se aplico fue de un enfoque
correlacional, cuantitativa, disefio no experimental y transversal. La muestra a tener en cuenta en
este estudio fue de 21 personas que pertenecen al Centro Educativo Cultural Kreatividad E.I.R.L.
La técnica utilizada fue la encuesta, y se aplicé como instrumento el cuestionario. Como resultado
se obtuvo que la aplicacion de la auditoria financiera, si tiene relacion con la rentabilidad del
Centro Educativo Cultural Kreatividad E.I.R.L. de la Molina — 2018, en la prueba correlacional
de Pearson, se encontré una correlacion positiva muy fuerte de 0,918 entre las variables, con un
nivel de error de 0,01. Se concluye que la auditoria financiera incide significativamente en
la rentabilidad del Centro Educativo Cultural Kreatividad E.l.LR.L. porque se manifestdé que la
auditoria financiera no solo es una simple investigacion de nameros, todo lo contrario, se tiene
que realizar un analisis de como se esta manejando las distintas areas de la entidad, de qué manera
se estan registrando las distintas operaciones, ya que estos registros deben ir destinado a su cuenta
correspondiente, y de esta manera se vera reflejado en los estados financieros. También se mostré
que emplear las normas de auditoria financiera, incurre en la rentabilidad, ya que esto permitira
que la informacion financiera y contable sea razonable, para eso se tienen que aplicar y verificar

que se esté cumpliendo con las normas establecidas tanto internas y externa. El poner en practica
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las fases de la auditoria financiera, realizar una programacion dentro de la entidad se accede a
tener un mayor control economico, financiero y patrimonial, teniendo en cuenta todos estos
controles permitiran llegar a tener una mejor rentabilidad y verificar si los recursos utilizados estan

generando las ganancias proyectadas.

Cieza (2021) esta investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre
la auditoria de gestion en el area de tesoreria incide en la rentabilidad en la empresa Legons SRL
de la Molina, Lima 2021. El tipo de investigacion fue correlacional, no experimental, transversal.
La muestra poblacional fue de 25 colaboradores, a quienes se les empleo el instrumento el
cuestionario considerando items con alternativas de respuesta en escala de Likert. El resultado que
se obtuvo fue que el grado de correlacion fue del 0,632, lo que significa que existe correlacion
positiva alta, tiene un nivel de error de 0,01 de tal manera que se acepta la hipotesis de
investigacion. Se concluyo6 que en la tesis se aprecia que ambas variables tienen relacion y esto
se debe a que la gestion de una entidad es muy importante, ya que esto permitird tener una
inspeccion adecuada de todas los movimientos financieros y administrativos, para eso se tienen
que implantar métodos de estudios de las operaciones, utilizando un plan de competencia en el
mercado, todo esto tiene que desarrollarse de manera eficaz, aplicando las normas establecidas y
teniendo en cuenta los principios del auditor que dara segun su punto de vista. Aplicando todo lo
mencionado se podrd obtener beneficios, ya que la empresa se estaria desarrollando con sus

propios recursos Yy esto nos daria una buena rentabilidad.

Zurita (2021) esta investigacion tiene como objetivo determinar la incidencia de la
auditoria interna en la rentabilidad de la empresa Gold Gym SAC, Surco-2019. Cuyo estudio a
efectuar tiene un enfoque correlacional, cuantitativo, disefio no experimental transaccional, como

técnicas de recoleccion de datos se empled las encuestas cuyo instrumento fue el cuestionario, se
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aplico una muestra de 20 personas. Como resultado se empled la correlacion de Rho de Spearman
de 0,432, esto indica que tiene una correlacion positiva moderada, tiene un nivel de error de 0,05.
Este analisis se concluyo que existe una relacion positiva entre la auditoria internay la rentabilidad
de la empresa Gold Gym SAC, Surco, 2019, ya que se ofrecid estudiar los rendimientos del
procedimiento de auditoria interna a las entidades, ya que el contar con un sistema de control
interno nos demuestra que se cuenta con un programa adecuado, a la vez incluyendo procesos
obligatorios en sus manuales de procedimientos. Todo esto es considerado para tener un mayor
control y fiscalizacion de los informes financieros, aplicando todo lo mencionado se tendra una
rentabilidad, teniendo en cuenta todo lo invertido y gastos que se realizan para llegar a los
objetivos proyectados que es obtener ganancia de la inversion, por ende, como resultado sera una

rentabilidad positiva.

Rojas (2020) este trabajo de investigacion tiene como objetivo general determinar el
impacto de auditoria financiera en la rentabilidad de la empresa Mibanco S.A. agencia Cajabamba-
2018. La metodologia que se aplico fue el descriptivo, con un disefio no experimental, transversal
en la cual se utilizara como técnica el analisis documental y como instrumento la guia de analisis
documental, la poblacion esta conformada por Mibanco S.A agencia Cajabamba y su muestra es
la poblacién de Mibanco S.A. agencia Cajabamba en el periodo 2018. Se concluye que la auditoria
financiera si produce un impacto sobre la rentabilidad de la empresa Mibanco SA vy esto se da
porque la auditoria financiera va poder revelar los errores en la muestra de los estados financieros.
Después de examinar la opinion que se muestra en el informe de auditoria por parte del auditor se
ha sefialado que el trabajo apropiado de una Auditoria Financiera beneficia el resultado del
ejercicio, siempre y cuando el procesamiento de los ingresos y egresos han sido analizados y

contabilizados teniendo siempre en cuenta la normativa vigente. Todos estos procesos haran que
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la empresa cuenta con una buena capacidad para obtener ganancias, este es el principal indicador
en donde se muestra una rentabilidad apropiada, teniendo en cuenta todos los gastos que participan
para la produccion del producto. Todo esto se vera reflejado en los Estados Financieros, y

permitira tomar mejores decisiones que beneficien las ganancias de la entidad.

Coz (2020) El objetivo general de esta investigacion es: “Evaluar la incidencia de la
auditoria financiera en la rentabilidad en las micro y pequefias empresas de transporte de Taxi en
el distrito de Ayacucho 2019”. La metodologia de la investigacion fue de enfoque cuantitativo,
descriptivo, relacional, documental. La muestra se realizé a 20 personas de la empresa. Como
resultado se obtuvo que la correlacién de Pearson es de 0.435, con un nivel de error de 0,05. Se
concluye que la auditoria financiera incide favorablemente en la rentabilidad y esto es porque en
las entidades al brindar una informacidon correcta con respecto a los estados financieros va permitir
tomar decisiones mas precisas sin correr riesgos tan altos, también el establecer un control en la
empresa va permitir que se desarrolle un rentabilidad correcta, ya que los resultados de las
operaciones realizadas seran mucho mas seguras, teniendo en cuenta los puntos mas criticos o
donde se puedan dar problemas y buscar las medidas para que esto no se agrande. La auditoria
financiera nos permitira obtener una informacion mas real, ya que para llegar a eso se van a
desarrollar ciertos procesos que van a permitir obtener pruebas sobre la situacion financiera,
econdmica de la entidad. Un buen control permitird lograr sus objetivos establecidos y a la vez
obtener una mejor rentabilidad utilizando sus propios recursos o bienes sin necesidad de llegar a

un endeudamiento

Marmamillo (2018) Este trabajo de investigacion tiene como objetivo general “Determinar

la influencia de la auditoria financiera y su incidencia en la rentabilidad de empresas
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comercializadores de insumos quimicos en Lima Norte 2018”. El método que se aplico fue de
enfoque correlacional, cuantitativo, con un disefio no experimental transversal. La muestra se
realizd a 26 trabajadores de las empresas comercializadoras de insumos quimicos, como
instrumento se empleo el cuestionario, que fue elaborado a base de 16 preguntas en escala de
Likert, obteniendo la medicion del nivel de confiabilidad de las preguntas a traves del Alfa de
Cronbach. Asimismo, se aplico la prueba estadistica de Pearson, como resultado nos dio una
correlacion de 0,747 con un nivel de error de 0,01. Finalmente nos arrojaron resultados
importantes que indicaron que la auditoria financiera incide en la rentabilidad de entidades
comercializadores de insumos quimico porque una auditoria financiera apoya a la entidad a que
su desarrollo sea optimo y que cuente con inteligencia con respecto a la informacion, y asi poder
innovar con proyectos de inversion, y cada modificacion que se realice tiene que ser comunicado
a todo el personal y obviamente a los jefes, esto va permitir tener un buen manejo de informacion.
Para que esta auditoria sea mas rapida se tiene que tener una colaboracion por parte de todos los
trabajadores, estos deben ser orientados para que puedan brindar una informacion detallada que el
auditor en su debido momento solicitara, y asi la recoleccion de informacidn sea rapida. Al realizar
el analisis de cdmo va la entidad se mostraréa la rentabilidad con la cual la empresa cuenta, ya que
se determinard la situacion econdmica, para eso se tiene que tener en cuenta los insumos y
materiales que han sido usados para la produccion, también se tiene que considerar la mano de
obra que participo en la produccion, después de todos estos gastos se sabra si se cuenta con

rentabilidad.
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Conclusiones

1.- Existe relacion entre auditoria financiera y rentabilidad en colaboradores de una empresa de
transportes de Lima Metropolitana, con un coeficiente de correlacion de Pearson de 0,503 y un

nivel de error de 0,05. El R cuadrado fue de 0,253.

2.- No existe relacion entre planeamiento y rentabilidad en colaboradores de una empresa de
transportes de Lima Metropolitana, porque la significancia es de 0,642 la cual es mayor al nivel

de error de 0,05.

3.- No existe relacion entre ejecucion y rentabilidad en colaboradores de una empresa de
transportes de Lima Metropolitana, porque la significancia es de 0,082 la cual es mayor al nivel

de error de 0,05.

4.- Existe relacion entre informe y rentabilidad en colaboradores de una empresa de transportes de
Lima Metropolitana, con un coeficiente de correlacion de Pearson de 0,760 y un nivel de error

de 0,01.
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Recomendaciones

1.-Se tiene que realizar una auditoria financiera en una empresa de transportes de Lima
Metropolitana para poder analizar y evaluar la informacion financiera y verificar si estas
operaciones se muestran de manera razonable, esto permitiré detectar las deficiencias que estan
perjudicando el desarrollo de la entidad y asi poder llegar a tener una éptima rentabilidad, tener

en cuenta que se tiene que realizar a base de las normas vigentes.

2.-Se tiene que implementar un control interno, en donde se establezca un planeamiento para asi
poder manejar un orden, y tener un mayor control de los registros de las distintas operaciones
y que estas sean destinadas a sus cuentas correspondientes, ya que al realizar esto no alterara
los Estados Financieros y por lo tanto se mostrara una realidad en la que se podra tomar

decisiones para el crecimiento de la empresa.

3.-En la empresa se tiene que ejecutar la planeacion establecida para poder mejorar los puntos
antes vistos, a la vez se tiene que desarrollar inspecciones periédicamente sobre las funciones
que realizan los colaboradores, verificar si estan cumpliendo con sus labores teniendo un plan
de trabajo y un orden, de esta manera todos los problemas que presenta la entidad disminuiran

ya que es a lo que se quiere llegar para poder lograr tener una buena rentabilidad.

4.-Nos entregaran un informe con todas deficiencias encontradas segun el andlisis realizado, se
tiene que desarrollar todo lo mencionado y la empresa tiene que tener un compromiso de
cumplir con lo sefialado. A la vez se tiene que capacitar a todos los colaboradores de la empresa
para que puedan desarrollar sus funciones de manera eficiente y asi evitar cometer errores que
perjudiquen a la entidad, se tiene que desarrollar un ambiente de comunicacion, en donde se

puedan tomar soluciones rapidas ante una dificultad o duda presentada.
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Apéndices
Apéndice 1: Matriz de Consistencia
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES DISENO
METODOLOGICO
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL  HIPOTESIS GENERAL TIPO
¢De qué manera se Determinar la relacién Existe relacion entre VARIABLE 1. Planeamiento Correlacional

relaciona auditoria
financiera y rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

¢De qué manera se
relaciona planeamiento y
rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022?

¢De qué manera se
relaciona ejecucion y
rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022?

¢De qué manera se
relaciona informe y
rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022?

entre auditoria financiera y
rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
Determinar la relacién
entre planeamiento y
rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022.

Determinar la relacién
entre ejecucion y
rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022.

Determinar la relacién
entre informe y
rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022.

auditoria financiera y
rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

Existe relacion entre
planeamiento y
rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022

Existe relacion entre
gjecucion y rentabilidad
en colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022.

Existe relacion  entre
informe y rentabilidad en
colaboradores de una
empresa de transportes de
Lima Metropolitana,2022.

INDEPENDIENTE

Auditoria Financiera

VARIABLE
DEPENDIENTE

Rentabilidad

2. Ejecucion

3. Informe

1. Rentabilidad
Econdmica

2. Rentabilidad
Financiera

3. Rentabilidad Social

DISENO
No Experimental -
Transversal

ENFOQUE
Cuantitativo

POBLACION

La poblacion para
esta investigacion
esta constituida por
135 colaboradores de
una empresa de
transportes.

MUESTRA

Se trabajara con una
muestra de 25
colaboradores.

TECNICA
Encuesta

INSTRUMENTOS
Cuestionario
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Apéndice 2: Cuestionario 1
Universidad Peruana de las Américas

Contabilidad y finanzas

ENCUESTA SOBRE LA AUDITORIA FINANCIERA Y LA RENTABILIDAD

Estimados buenos dias, este instrumento se realiz6 con el propdsito de conocer su opinion respecto a la
Auditoria Financiera y la Rentabilidad en colaboradores de una empresa de transportes de Lima

Metropolitana, por lo que agradeceria que conteste a las preguntas elaboradas con mucha seriedad,

muchas gracias.

Edad
Genero

Escalas
1. Nunca 2. Casi Nunca 3. A veces \4. Siempre 5. Casi Siempre

VARIABLE: AUDITORIA FINANCIERA

1. Nunca
2. Casi
Nunca

3. A veces
4, Casi

Siempre

5. Siempre

DIMENSION 1: PLANEAMIENTO

¢Considera que la auditoria financiera
1 |identificara deficiencias al evaluar el control de la
empresa?

¢Considera que la auditoria financiera
2 |identificara los riesgos significativos del control de la
empresa?

¢Considera que la auditoria financiera a través de la
3 | materialidad evaluara la informacion financiera por
presuntos errores en sus saldos?




¢Considera que el programa de auditoria
identifica los posibles errores en el control de la
empresa?

DIMENSION 2: EJECUCION

¢Considera que la auditoria financiera mediante
las pruebas determinan la efectividad de las
actividades del control en la empresa?

¢Considera que la auditoria financiera puede
encontrar hallazgos significativos en el control de la
empresa?

¢Considera que la auditoria financiera a través
de la comunicacion de resultados comprueba los
hallazgos encontrados en el control de la empresa?

¢Considera que la auditoria financiera obtiene
evidencias suficientes y apropiadas que
determinan el nivel de eficacia del control en la
empresa?

DIMENSION 3: INFORME

¢Considera que la auditoria financiera identifica
que la empresa aplica adecuadamente las

normas de contabilidad brindando una informacion
razonable?

10

¢Considera que sera responsabilidad de la
gerencia si se identifican errores en la
informacién financiera ocasionados por los
controles internos de la empresa?

11

¢Considera que la carta de recomendaciones
permite implementar mejoras en el control
interno de la empresa?

12

¢Considera que las deficiencias que se

identifiquen en la auditoria financiera realizada a la
empresa influyen en la opinion

del auditor?
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Apéndice 3: Cuestionario 2

a @
© 3 s
el e| 2| ¢g
S 5 > £ S
c = ) 2 c
VARIABLE: RENTABILIDAD 3 - c n 3
S| S| 2 8 |°
. < @) To!
DIMENSION 1: RENTABILIDAD ECONOMICA
Considera Ud., gue los recursos propios o activos
13 | estan generando positivamente rentabilidad
econdmica para la empresa
Considera Ud., que la rentabilidad sobre los recursos o
14 | activos estan correlacionados con una
alta rotacion de activos en la empresa.
Considera Ud., que es adecuada la rentabilidad antes
15 | de interese e impuestos que obtienen la
empresa.
16 Considera Ud., que las ventas estan generando
rentabilidad econémica para la empresa.
Considera Ud., que el apalancamiento econémico
17 | permite generar rentabilidad econémica a
la empresa.
DIMENSION 2: RENTABILIDAD FINANCIERA
Considera Ud. que el patrimonio influye en la
18 - , .
rentabilidad financiera de la empresa.
Considera Ud. que la rentabilidad sobre el patrimonio
19 | esta acorde con el apalancamiento
financiero que realiza la empresa.
Considera Ud. que la rentabilidad financiera una vez
20 | deducidos los intereses, impuestos y
gastos financieros siguen siendo adecuados.
Considera Ud., que los fondos propios estan
21 | generando rentabilidad financiera para la
empresa.
22
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Considera Ud., que al financiar parte del activo con
recursos ajenos ha hecho aumentar la
rentabilidad financiera.

D

MENSION 3: RENTABILIDAD SOCIAL

23

Considera Ud. que la inversion en capital social de los
socios influye sobre la rentabilidad de
los accionistas de la empresa.

Considera Ud. que la adicion de capital social para
apertura de nuevas sucursales incrementa
la rentabilidad sobre la inversion de la empresa.

25

Considera Ud. que la utilidad neta es importante para
la rentabilidad de la empresa.

26

Considera Ud. que el retorno sobre la inversion de la
empresa esta siendo adecuado
positivamente.

27

Considera Ud. que el riesgo de inversién es alto por lo
que esta obteniendo mayor retorno
sobre su inversion la empresa.
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Apéndice 4: Alfa de Cronbach variable 1

Escala: AUDITORIA FINANCIERA

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,782 12

Estadisticas de total de elemento

Media de Alfa de
escalasiel Varianzade Correlacion = Cronbach si
elemento se  escala si el total de el elemento
ha elemento se elementos se ha
suprimido  ha suprimido  corregida suprimido
PREGUNTA1 45,1000 25,433 214 ,783
PREGUNTA2 45,0000 24,667 ,224 ,785
PREGUNTAS 45,4000 25,378 ,132 ,792
PREGUNTA4 45,3000 20,233 7125 731
PREGUNTAS 45,2000 21,289 ,540 ,753
PREGUNTAG 44,9000 24,100 ,304 778
PREGUNTA7 45,3000 21,567 ,915 731
PREGUNTAS8 45,5000 21,833 ,628 147
PREGUNTAY9 45,1000 24,100 ,239 ,786
PREGUNTAL10 45,7000 22,233 ,400 771
PREGUNTA11 45,8000 19,733 ,537 ,756
PREGUNTA12 45,1000 24,100 ,325 76
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Estadisticas de escala
Desv. N de

Media Varianza Desviacion elementos

49,4000 26,711 5,16828

Apéndice 5: Alfa de Cronbach variable 2

Escala: RENTABILIDAD

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,820 15




Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
PREGUNTA1 53,4000 32,489 ,632 , 794
PREGUNTA2 53,5000 33,167 ,636 ,795
PREGUNTA3 53,3000 31,344 ,826 ,780
PREGUNTA4 53,1000 35,211 ,835 ,798
PREGUNTAS 53,8000 29,289 ,887 770
PREGUNTAG 53,5000 33,389 ,373 ,819
PREGUNTA7Y 53,6000 33,156 ,766 ,790
PREGUNTAS8 53,6000 34,711 ,553 ,803
PREGUNTA9 53,5000 33,833 ,557 ,801
PREGUNTA10 53,7000 42,233 -,308 ,858
PREGUNTA11 53,2000 39,956 -,100 ,841
PREGUNTA12 53,8000 34,622 ,534 ,803
PREGUNTA13 53,4000 39,156 -,014 ,836
PREGUNTA14 53,6000 35,600 ,436 ,809
PREGUNTA15 53,2000 35,511 ,399 ,811

Estadisticas de escala
Desv. N de
Media Varianza Desviacion elementos
57,3000 39,567 6,29020 15




Apéndice 6: Datos de investigacion de ambas variables
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PREGUNTAS AUDITORIA
N°| Genero 1 Edad | 11 21 3] a4l 5] sl 7] 8l ol 10l 11l 12 PLANEAMIENTO | EJECUCION | INFORME EINANCIERA
1 | Femenino | 27 5( 3] 5| 3| 5| 3| 4| 3| 3| 3| 4| 4 16 15 14 45
2 | Femenino | 26 4, 4| 3| 5| 5| 5| 4| 3| 3| 3| 5| 5 16 17 16 49
3 |Masculino| 26 4, 5| 4| 5| 5| 5| 5| 4] 5| 5| 4| 5 18 19 19 56
4 | Femenino | 24 4, 5| 4| 3| 2| 5| 3| 3| 5| 2| 1| 4 16 13 12 41
5 | Femenino | 25 4 4| 4| 4| 4| 5| 4| 4| 5| 4| 4| 4 16 17 17 50
6 | Femenino | 26 41 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 5 16 16 17 49
7 | Femenino | 31 4 5| 3| 3| 4| 4| 4| 4| 4] 5| 3| 4 15 16 16 47
8 |Masculino| 27 41 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4] 4| 3| 4 16 16 15 47
9 | Femenino | 32 5( 5| 4| 5| 4| 5| 4| 5| 5| 3| 3| 3 19 18 14 51
10 | Femenino | 22 5/ 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 4| 5| 5 20 20 19 59
11 | Masculino| 24 41 4| 3| 4| 4| 4| 3| 3| 4| 3| 3| 3 15 14 13 42
12 | Masculino| 22 5( 5| 3| 3| 3| 3| 3| 5| 5| 4| 5| 5 16 14 19 49
13| Femenino | 25 4, 4| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5 18 20 20 58
14 | Masculino| 28 41 4| 4| 3| 4| 4| 4| 4| 4] 3| 4| 4 15 16 15 46
15 | Masculino| 27 5( 4| 4| 4| 4| 5| 4| 4| 5| 4| 4| 4 17 17 17 51
16 | Masculino| 26 5( 4| 4| 4| 3| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4 17 15 16 48
17 | Femenino | 24 5( 5| 5| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4 19 16 16 51
18 | Femenino | 26 5( 5| 4| 4| 4| 4| 3| 3| 5| 4| 4| 4 18 14 17 49
19 | Masculino| 30 5( 5| 4| 3| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4 17 16 16 49
20 | Femenino | 27 5/ 5| 5| 4| 4| 4| 4| 4| 5| 4| 4| 5 19 16 18 53
21 | Masculino| 28 5( 5| 5| 5| 4| 5| 4| 5| 5| 4| 4| 4 20 18 17 55
22 | Femenino | 24 5/ 5| 5| 5| 5| 5| 4, 4| 5| 3| 4| 4 20 18 16 54
23 | Femenino | 27 5/ 5| 5| 5| 5| 5| 4| 5| 5| 4| 4| 4 20 19 17 56
24 | Masculino| 28 5( 4| 5| 4| 4| 4| 4| 4| 5| 3| 4| 4 18 16 16 50
25 | Femenino | 28 5/ 5| 5| 5| 4| 4| 4| 4| 5| 3| 4| 4 20 16 16 52
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Apéndice 7: Informe de Turnitin

TURNITIN ROMERO CARRION LESLY

INFORME DE QORIGINALIDAD

10, o T 7o

INDICE DE SIMILITUD FUEMTES DE INTERMET  PUBLICACIOMES TRABAJOS DEL
ESTUDIAMTE

FUEWTES PRIMARIAS

repositorio.autonoma.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.unu.edu.pe

Fuente de Internet

M repositorio.ucv.edu.pe /
= Fuente de Internet %
hdl.handle.net 4
Fuente de Internet %
e Submitted to Universidad Catolica Los 4 %

Angeles de Chimbote

Trabajo del estudiante

6

repositorio.uss.edu.pe

Fuente de Internet

1w

-

Submitted to Universidad Tecnologica del

Peru
Trabajo del estudiante

1w

www.slideshare.net

Fuente de Internat

1w
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repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Interneat

1%

Excluir citas

Excluir bibliografia

Apagado

Apagado

Excluir coincidencias

= 1%
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