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Resumen

La presente investigacion titulada Entregas a Rendir Cuenta y Estados Financieros en
colaboradores de la empresa Grupo Triconm S.A.C, del area de Busqueda y Saneamiento -2022,
tuvo como objetivo determinar la relacion entre entregas a rendir cuenta y estados financieros en
los colaboradores de la empresa Grupo Triconm SAC, del area de busqueda y saneamiento, en el
afio 2022. Asimismo, se empled una investigacion tipo correlacional de disefio no experimental y
transversal, se trabajo con una muestra de 26 trabajadores del area de BlUsqueda y Saneamiento
que tienen conocimiento de ambas variables, la técnica utilizada para recolectar datos fueron las
encuestas online y el instrumento es un cuestionarios de 24 preguntas de escala Likert, emitiendo
un coeficiente de alfa de Cronbach de 0.787 para entregas a rendir cuenta y 0.750 para estados
financieros, lo cual valida que el instrumento usado es valido y confiable. De acuerdo con los
resultados obtenidos, se concluyd que no existe relacion entre entregas a rendir cuenta y estados

financieros, los cuales fueron comprobados con la estadistica de correlacién de Pearson.

Palabras claves: Entregas a rendir cuenta, estados financieros, politicas y procedimientos.



Abstract

The present investigation entitled Deliveries to Account and Financial Statements in employees of
the company Grupo Triconm SAC, from the Search and Sanitation area -2022, had the objective
of determining the relationship between deliveries to account and financial statements in the
employees of the company Grupo Triconm SAC. Triconm SAC, from the search and sanitation
area, in the year 2022. Likewise, a correlational type research of non-experimental and cross-
sectional design was used, working with a sample of 26 workers from the Search and Sanitation
area who have knowledge of both variables. , the technique used to collect data was online surveys
and the instrument is a 24-question Likert scale questionnaire, issuing a Cronbach's alpha
coefficient of 0.787 for deliveries to be accounted for and 0.750 for financial statements, which
validates that the instrument used is valid and reliable. According to the results obtained, it was
concluded that there is no relationship between deliveries to be accounted for and financial

statements, which were verified with Pearson's correlation statistics.

Keywords: Deliveries to account, financial statements, policies and procedures.
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CAPITULO I: Problemaética de la investigacion
1.1 Descripcion de la Realidad Problematica

Como es de saber los estados financieros es de suma importancia en todas las empresas ya que
estas brindan informacion sobre la situacion financiera y econémica de una compafia. La
problemaética radica en que no todas las empresas aplican las normas contables para elaborar
los estados financieros, o en muchos casos sucede que los gerentes confabulan con los
contadores para que cambien datos en los estados financieros con el fin de presentar
rentabilidad en ella para poder acceder a un préstamo.

Grupo Triconm es una empresa especializada en la ejecucion de proyectos de
telecomunicaciones tales como busqueda y adquisicion de sitios, brinda servicios de Ingenieria
y construccién de obras civiles, y también realiza despliegues e instalaciones de fibra Optica,
la problematica de Grupo Triconm es que para elaborar sus estados financieros no utiliza las
normas contables, esto se debe a que solo existe un personal en el area contable, el cual realiza
la contabilizacion de los ingresos y gastos de acuerdo a su criterio y no le dedica tiempo de
poder analizar cada partida de acuerdo a las normas contables y para desventaja el sistema
contable no ayuda mucho, es por ello que el contador solo se enfoca en registrar los ingresos
y gastos solo para fines tributarios, dejando de lado el andlisis de cada cuenta, ya sea de las
provisiones de los anticipos, no registra el ingreso ni consumo de la fibra, todo esto lo manda
a gasto cuando debe considerar el ingreso de la fibora como mercaderia. EI contador no se
enfoca mucho en estos temas porque realiza las funciones de recursos humanos y de logistica.
Las Normas Internacionales de Contabilidad y las Normas Internacionales de Informacion

Financiera contribuirian con la elaboracion de los estados financieros ya que estas normas



ayudarian a reconocer el hecho econémico y registrar de manera correcta, muy aparte de ello
estas normas nos permiten reflejar los estados financieros de manera razonable, lo cual da
confianza a los distintos usuarios y mas aun si estos fuesen auditados por una firma de auditores
externos.
Las entregas a rendir cuenta es una cuenta del plan contable general empresarial, el cual es
importante en toda compafiia debido todas las empresas desembolsan dinero a sus personales
ya sea en pequefias o grandes cantidades para que puedan ejecutar sus actividades, las entregas
a rendir se realizan con mayor frecuencia en empresas de servicios, ya que estos tienen que
salir fuera de la oficina para poder realizar sus actividades, por ejemplo Grupo Triconm
deposita para los viaticos a sus buscadores quienes salen fuera de la oficina para las distintos
departamentos del Peru para buscar sitios donde se pueda plantar la torre e instalar la fibra
Optica, para que los usuarios aledafios al lugar se beneficien del servicio de internet, estos
buscadores en su estadia gastan en viaticos para realizar estos trabajos, como movilidad,
alimentacion y hospedaje.
La presente investigacion buscara relacionar la variable entregas a rendir cuenta con estados
financieros.
1.2 Planteamiento del Problema

1.2.1 Problema general

¢De qué manera se relaciona entregas a rendir cuenta y estados financieros en

colaboradores de la empresa Grupo Triconm SAC, del area de busqueda y saneamiento,

20227



1.2.2 Problemas especificos
¢De qué manera se relaciona politicas de entregas a rendir cuenta y estados financieros en
colaboradores de la empresa Grupo Triconm SAC, del area de bldsqueda y saneamiento,
20227
¢De qué manera se relaciona procedimientos de entregas a rendir cuenta y estados
financieros en colaboradores de la empresa Grupo Triconm SAC, del rea de busqueda y
saneamiento, 20227

1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar la relacion entre entregas a rendir cuenta y estados financieros en colaboradores
de la empresa Grupo Triconm SAC, del area de busqueda y saneamiento, 2022.
1.3.2 Objetivos especificos
Determinar la relacion entre politicas de entregas a rendir cuenta y estados financieros en
colaboradores de la empresa Grupo Triconm SAC, del area de busqueda y saneamiento,
2022.
Determinar la relacion entre procedimientos de entregas a rendir cuenta y estados
financieros en colaboradores de la empresa Grupo Triconm SAC, del area de busqueda y

saneamiento, 2022.

1.4 Justificacion e Importancia
Justificacion tedrica.
La presente investigacion se realiza con el proposito de brindar conocimiento acerca de las

variables de entregas a rendir cuenta y estados financieros. Por ejemplo, los estados financieros



es de suma importancia en todas las compariias porque gracias a ella se puede conocer la
situacion financiera y econémica de una entidad, claro esto depende de la forma correcta en
que estos estados financieros sean elaborados, de igual manera aunque no en una cantidad
significativa es el caso de las entregas a rendir cuenta que se da en algunos casos y mayormente
en empresas de servicios, lo cual es importante que una comparfiia debe tener politicas y
procedimiento para poder tener un buen control de esta cuenta.

Justificacion practica.

El motivo que me impulsé a realizar la investigacion fue que durante mi experiencia laboral
en la mayoria de las empresas existia la problemaética de las entregas a rendir ya que la mayoria
de ellas no tenia un control de esta cuenta, ni mucho menos manejaban una politica, es por ello
por lo que me parecio interesante investigar este tema de las entregas a rendir cuenta, de qué
manera se relacionaban con los estados financieros de la empresa Grupo Triconm S.A.C.
Justificacién metodoldgica:

La presente investigacion seréa de utilidad como antecedente y referencia a otros investigadores
de distintas universidades privadas o publicas ya sean estudiantes peruanos o extranjeros que
estudien las carreras de administracion, contabilidad o economia.

Importancia:

La importancia radica en que esta investigacion sera de mucha utilidad para futuras

investigaciones que trabajen con las variables de entregas a rendir cuenta y estados financieros.



1.5 Limitaciones
Una de las mayores limitaciones que se tuvo en la investigacion fue el factor tiempo, no se
pudo dedicar a la investigacion el 100% por temas laborales, otra de las limitaciones fue la
falta de antecedentes de estudio de la variable entregas a rendir cuenta y los estados financieros,
tanto a nivel internacional como nacional, sin embargo, con dedicacion se pudo recolectar
informacion de ambas variables, pero por separado. También tuve limitaciones al momento de
recolectar datos, no se pudo encuestar de manera presencial por tema del coronavirus (COVID-
19) ya que la mayoria del personal trabaja remotamente, pero este tema fue superado porque
ahora existen plataformas que te permiten realizar encuestas las cuales pueden ser enviadas
por correo electrénico o via WhatsApp, aunque viendo el &mbito de la investigacion realizar
encuestas de manera virtual no te da mayor seguridad que realizar encuestas de manera

presencial.



CAPITULO II: Marco Teorico
2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacionales
Galarza y Ludefia (2021) disefiaron un trabajo de investigacion con el objetivo de revisar
la obligacion de establecer normas juridicas para la rendicién de cuentas en la pension
alimenticia que garanticen los derechos de alimentados y obligados subsidiarios. La
metodologia aplicada es mixta ya que tomo en cuenta los dos enfoques cuantitativo y
cualitativo, en cuanto a la poblacion se est4 considerando a los obligados subsidiarios y para
la recoleccién de datos usaron como instrumento 36 entrevistas las cuales fueron realizadas a
los defensores técnicos, también se realiz6 encuestas las cuales fueron tomadas a los obligados
subsidiarios. Los resultados indican que las encuestas realizadas a los obligados subsidiarios
muestran que el 50.5% esté de acuerdo que se presenten trimestralmente todas las rendiciones,
en conclusién, de acuerdo con lo estudiado se puede decir que no existe un proceso o una figura

juridica que informe sobre los bienes usados de la pension alimenticia.

Mantuano y Mera (2021) disefiaron una tesis con el objetivo de determinar la situacion
financiera de la empresa lluminate S.A. en los periodos econémicos 2016-2019, uso el tipo de
investigacion descriptiva, donde esta considerando como muestra a 3 estados financieros y
como instrumento usaron la entrevista la cual fue realizada a la administradora. El resultado
obtenido fue la liquidez de la empresa es muy baja y por ende no tiene rentabilidad, en
conclusion, la empresa no tiene por qué sus clientes no le pagan a tiempo y esto genera que
también no se les esté pagando a tiempo a sus proveedores, todo ello conlleva a que la empresa

no tenga una buena liquidez y rentabilidad.



Delgado y Pinilla (2020) presentaron un trabajo de investigacion con el objetivo de realizar
un diagndstico y una proyeccion financiera de la Empresa CENTRODIESEL de los afios 2020
a 2024, La metodologia que emplearon fue de enfoque cuantitativo, en el resultado principal
mencionan que habra un crecimiento macroeconémico en el PBlI Y TRM, con un mayor
crecimiento del 34% en el afio 2024 y un menor crecimiento del 19% en el afio 2021. En
conclusion, para llegar a la meta establecida deben vender un promedio de 768 vehiculos al
afio, y para el afio 2022 se deben vender un maximo de 929 vehiculos y un minimo de 617
vehiculos para el 2024, luego de realizar toda esta simulacion se concluye que tendran un

margen bruto promedio de 18% y los ingresos anuales sera de $145 MM,

Sanchez (2020) elabord una tesis con el objetivo de indagar como los mecanismos de
transparencia juegan un rol central en la contencion de los niveles de corrupcion de un pais a
través de un analisis comparativo entre Chile y Honduras, el tipo de investigacion es
descriptiva, donde toma la muestra de estos dos paises para tener una clara idea de la diferencia
de los indices de corrupcién que hay, utiliza como instrumento una recoleccidn de informacion
cualitativa. EIl resultado indica que Chile tiene bajos indices de corrupcion en cuanto a
Honduras, en conclusion, la rendicion de cuentas e institucionalidad influye en el control y

disminucion de la corrupcion.

Pincay (2016) disefio una tesis con el objetivo de revisar el proceso de evaluacion
administrativa y financiera en la elaboracion de los Estados Financieros de la empresa

INTERSAL. Cia. Ltda, para ello empleo el tipo de investigacion descriptiva, documental y se



consider6 como muestra a 21 trabajadores del &rea administrativa y como instrumento utilizé
las encuestas. El resultado obtenido fue que el 100% del personal encuestado menciona que
hay una deficiencia de control en el proceso contable y financiero, en conclusion, la compafiia

no cuenta con un proceso administrativo ni contable que ayude cumplir los objetivos.

2.1.2 Nacionales

Saldafia (2019) presentd una tesis con el objetivo de determinar la influencia de las
entregas a rendir cuenta en la presentacion del Estado de Situacién Financiera y el Estado de
Resultados de la empresa Soluciones Técnicas Industriales SRL, proyecto Brocal — Afio 2018.
El tipo de investigacion es correlacional, cuantitativa, transversal no experimental, asi mismo
se empled una muestra de 12 liquidaciones de entregas a rendir cuentas las cuales fueron
tomadas al alzar, para la recoleccion de datos utilizo como instrumento la ficha de observacion,
con respecto al procedimiento se empled como datos el SPSS version 24 y para la estadistica
utilizo el Chi cuadrado de Pearson. El resultado hallado indica que se encontrd asociacion

directa entre ambas variables.

Calisaya (2019) presento su tesis con el objetivo de Analizar la Influencia de los Encargos
Internos no rendidos en los Estados Financieros de la Municipalidad Provincial de Puno,
Periodo 2015-2017.Aplico un tipo de investigacion descriptivo, en cuanto a la muestra
considero 7 trabajadores de la Municipalidad de Puno. Como instrumento utilizo las encuestas.
El resultado obtenido indica que durante los afios 2015 el 73.73% y el afio 2016 el 57.44% del
importe total no fue rendido dentro del tiempo definido. En conclusion, existe una influencia

negativa en ambas variables.



Falcon (2018) present6 una tesis con el objetivo de determinar de qué manera se relaciona
la rendicion de cuenta con la liquidez en la empresa Safety Group S.A.C, Santa Anita — 2018.
Para ello aplico el tipo de investigacion correlacional, cuantitativa, transversal no
experimental, la muestra censal de estudio est4 conformado por 30 empleados de la compafiia,
utilizé la técnica del cuestionario y para recolectar datos uso como instrumento el cuestionario,
como resultado, se hall6 relacién entre las dos variables de investigacion, con un Rho de
Spearman de 0.733 y un nivel de error de 0,01, se lleg6 a la conclusion de que existe relacion

directa entre ambas variables.

Vidal (2017) disefié un trabajo de tesis con el objetivo de determinar la relacion entre los
gastos de viaje y el estado de resultados de las empresas de transportes de carga en Puente
Piedra, 2017. El tipo de investigacion fue de disefio correlacional, y la muestra esté integrada
por 41 empleados que trabajan en la empresa, para recolectar datos utilizo la técnica del
cuestionario y como instrumento utilizo las encuestas. Los resultados indican que, si hay una
relacion los gastos de viaje y el estado de resultado, aplicaron la prueba de Chi- Cuadrado
donde arroja que el valor calculado 27.445 es mayor al valor que debe ser 12,59. En conclusién,

se determinaron que hay relacion entre ambas variables.

Villon et al. (2016) elaboraron una tesis con el objetivo de fortalecer el sistema de control
interno en la gestion, control y liquidacion de las entregas a rendir, para la correcta
presentacion de los estados financieros de la empresa Chio Lecca Fashion S.A.C. de la ciudad

de Lima — 2015, el tipo de investigacion es de disefio descriptivo y no experimental, donde la
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muestra estuvo constituida por 6 personas, aplicaron la técnica del cuestionario, donde
utilizaron como instrumento a las encuestas las cuales estuvieron compuestos de 11 preguntas.
Los resultados mencionan que realizaron encuestas con preguntas cerradas para obtener
respuestas a la problematica de la empresa, la conclusién sefiala que necesitan modificar el
sistema del control interno en las entregas a rendir ya que el mal manejo de esta gestion influye

de manera positiva en los estados financieros.

2.2 Bases Teoricas
2.2.1 Entregas a Rendir Cuenta

Definicion:

Porto y Merino (2014, como se citd en Cabrera et al.,2018) sefialaron que las entregas a rendir
cuentas es dar una cantidad determinada de dinero al personal de la empresa para poder cubrir
gastos durante la ejecucién de una obra o proyecto dentro en el ejercicio econémico de la empresa,
la persona que recibe el dinero esta obligado a sustentar el gasto con comprobantes de pago

aprobados por la ley.

El Consejo Normativo de Contabilidad en el Plan Contable General Empresarial - PCGE
(2019, como se citd en Huamanttupa,2020) determiné que las entregas a rendir es el desembolso
de una cantidad de dinero al personal que trabaja dentro de una compafiia, estos gastos suelen
usarse cuando persona es asignada a un proyecto de trabajo fuera de la oficina en ello va a incurrir
gastos como alojamiento, alimentacion, movilidad entre otros los cuales se encuentro dentro las

politicas de la compaifiia.

Pezzuti (2016, como se cito en Lazo, 2019) indicé que la rendicidn de cuentas esta supervisada

por el area de tesoreria porque ella es la encargada de desembolsar el dinero al personal para que
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puedan ejecutar los gastos pequefios de la compafiia, estos gastos tienen que ser controlados de
acuerdo con la meta prevista de la empresa, para que un futuro se pueda evitar la falta de liquidez

o tener endeudamiento.

La Direccion General de Contabilidad Publica del Ministerio de Economia y Finanzas (2018,
como se citd en Escobar, 2018) determind que es el dinero depositado a la cuenta de los empleados,
directores y funcionarios que laboran en un ente, estos gastos depositados son usados en
alimentaciones, viajes, alojamientos, entre otros tales que se encuentren dentro de la politica de

entregas a rendir cuenta de cada ente.

Insausti y Velasquez (2014, como se cité en Cruz, 2019) definen a la rendicion de cuentas
como procesos mediante el cual los funcionarios publicos tanto como privados manejan una
cantidad de dinero, los cuales deben ser rendidos detalladamente, caso contrario seran sancionados

de acuerdo con las normativas de la compafiia.

Origen de la Rendicién de Cuentas

Rios (2016, como se citd en Saldafia, 2019) Sefial6 que la rendicién de cuentas tuvo origen en
la antigua cultura egipcia y ateniense, donde ellos consideraban a esta como una herramienta

indispensable que fue elaborado para examinar la gestion de los gastos.

Rios (2016, como se citd en Saldafia, 2019) Indicdé que en cuanto al &mbito europeo en
Inglaterra durante el gobierno del rey Guillermo 1, la doctrina de la rendicion de cuentas crecio en
una manera sorpréndete debido a que hubo un mayor control en ello y esta se convirtié en un

ambito administrativo centralizado, lo cual tenia como politica presentarlas semestralmente.

Rios (2016, como se citd en Saldafia, 2019) mencioné que viendo desde otro paradigma y un

hecho no tan importante se realizé durante el Federalista, pese a que este tema ya se habia tomado
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en cuenta en la politica inglesa, ellos consideran como una herramienta para controlar el poder de
sus gobernadores, y estos tienen el deber de informar a los ciudadanos sobre sus gastos ya que es

derecho de ellos saber en qué se esta gastando su dinero.

Politicas de Entregas a Rendir

Segun Arias et al. (2016) definié que se originan primeramente con el deposito de dinero a la
cuenta del trabajador para que pueda realizar sus funciones, después el trabajador debe rendir los
gastos ya sea de movilidad, hospedaje o alimentacidn en un formato establecido por la empresa y
en un periodo determinado conforme a las politicas de la compafiia, mencionaremos algunos

puntos para tener en cuenta:

A) Lineamientos generales

- El personal debe solicitar el dinero a través de un formato establecido por
la empresa, en lo cual él debe hacer un pequefio presupuesto de sus viaticos,
el personal es responsable del dinero depositado lo cual le hace responsable
hacer el uso correcto de ello.

- Al terminar el proyecto o funcion asignada el trabajador debe rendir sus
gastos con documentos que cumplan con los requisitos establecidos por la
ley, asimismo si se rinde con otro tipo de documentos que no estipula el
Reglamento de Comprobantes de Pago este gasto no sera considerado y se
le descontara en su planilla de sueldos.

- Tambien es responsabilidad del trabajador de proteger los documentos que
sustentas los gastos mientras lo tenga en su poder, esta responsabilidad se

anula cuando el trabajador entrega los documentos a la persona encargada.
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B) Sobre la solicitud de la entrega a rendir

- Como ya se mencion0 en el punto anterior el trabajador debe solicitar el
dinero para sus viaticos a través de un formato, luego de esta el jefe de area
0 proyecto es el encargado de aprobar dicha solicitud con su firma, después
de ello el gerente de proyectos es quien da el ultimatum para que este dinero
proceda a desembolsarse.

- Esta prohibido depositar viaticos a los trabajadores que tienen rendiciones
pendientes.

- El depdsito de los viaticos al trabajador se debe realizarse a su cuenta de
sueldos con un dia de anticipacion, a la fecha de su viaje.

C) Consideraciones y plazos para liquidar los gastos de viaticos

- El plazo maximo para que el trabajador pueda presentar sus rendiciones es
de dos dias habiles después del regreso del trabajador, el incumplimiento de
esta conlleva a que se le descuente en la planilla de sueldos.

- Toda rendicion antes de ser encargada al &rea contable, esta tiene se que ser
revisada por el jefe de proyectos.

- En caso de que el trabajador no haya usado todo el dinero del viatico, este
tiene que ser depositado a favor de la empresa en la cuenta bancaria, lo
mismo sucede en el caso de que el viaje no se llegara a concretar, el dinero
debe ser depositado en su totalidad.

- En el caso de que el trabajador se exceda con los gastos, estos deben ser
revisados por el jefe de proyectos para que apruebe y solicite que se deposite

el excedente del gasto.
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D) Sobre la verificacion de la liquidacion y documentos que sustentan gasto
- Para que la rendicién sea aceptada por el &rea contable esta debe ser rendida en el
formato de rendicion y todos los gastos deben ser sustentados con facturas. Boletas,
recibos por honorario, tickets, etc. Todo aquello que sea considerado comprobante
de pago y esta no debe presentar borrones ni enmendaduras, muy aparte de ello se
deben asegurar que el que proveedore se encuentre como un contribuyente activo y

habido.

Definiciones Basicas de las Entregas a Rendir Cuenta

Segun Arias et al. (2016) mencionan gue las entregas a rendir son cuando se le
da dinero al personal, funcionario o director de una compafiia, para que pueda cubrir
gastos de un proyecto, estos gastos pueden estar relacionados con los hospedajes,
alimentacion o movilidades, los cuales deben ser rendidos con comprobantes de pago y
en periodo determinado de acuerdo con la politica establecida.

Segun Arias et al. (2016) mencionan gque hay conceptos basicos que se debe
tener en cuenta para poder estudiar a profundidad las entregas a rendir y la principal es
el viatico.

Definicion de viaticos

Es el depdsito de una suma dineraria al personal que trabaja en la compafiia para que pueda
cubrir los gatos de alimentacion, alojamiento y movilidad durante la ejecucién de un
proyecto ya sea en un viaje internacional o nacional. A continuacion, explicaremos

detalladamente cada componente de los viaticos.
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- Alojamiento: Es un establecimiento que brinda servicio de hospedaje
temporalmente a una persona, también se puede decir es el lugar donde un
trabajador se hospeda temporalmente durante una ejecucién de trabajo.

- Movilidad: Es el gasto que se incurre por trasladar a un personal de la oficina para

que realice sus funciones. Dentro de las movilidades podemos considerar movilidad
dentro de la localidad y fuera de la localidad, en cuanto a las movilidades dentro de
la localidad ese considera al traslado de un trabajador dentro de la misma ciudad y
estas veden ser sustentadas con comprobantes de pago de empresas que brinden
servicio de taxi, en caso del uso de autobuls estas pueden ser sustentadas con
planillas de movilidad las cuales tienen que ser firmadas por el trabajador y no
pueden exceder del 4% diario de la remuneracién minima vital.
Y las movilidades fuera de la localidad se consideran aquellos que se realizan fuera
de la localidad usual de trabajo y estas también debes ser rendidas con
comprobantes de pago de empresas interprovinciales en caso sea nacional, si fuera
internacional los boletos aéreos.

- Alimentacion: Es el compuesto de ciertos nutrientes que proporcionan alimentos

al cuerpo los cuales son las comidas y las bebidas.

Principios Del Proceso De La Rendicion De Cuentas

Jiménez (2020) menciond que hay principios que rigen las rendiciones de cuenta,
lo cual el estado los controla con la finalidad de que esta se realice de manera
transparente a través del tesoro publico, la normativa actual establecid principios que
preserven el uso del dinero entregado para la realizacion de servicios de la comision, las

cuales son:
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Transparencia Y Participacion Ciudadana

El comisionista es el encargado de elaborar el informe de la comision de servicio
también es encargada de publicar en el portal de la Contraloria General de la
Republica, para que todos los ciudadanos puedan acceder a ella 'y ver en que se esta
gastando el dinero.

Presuncion De Veracidad

El comisionado debe presentar su informe de las actividades que realiza dentro del
periodo de servicio de comision, en cual debe sustentar el motivo de sus viajes con
comprobantes de pago, en algunos casos debe rendir con declaracion jurada, si el
comisionario realiza todo esto podemos hacer la presuncion de veracidad, caso
contrario si no se realiza esto no existe la presuncion de veracidad.

Buen Gobierno

El estado es el encargado de gobernar de acuerdo a las politicas publicas, y de
administra el dinero de cada uno de ellos de una manera responsable, al igual que
en una empresa privada otorga dinero a sus trabajadores para ejecutar sus funciones,
lo cual estos Ultimos son consciente de que este dinero se tiene que rendir para que
el empleador sepa en que se gastd el dinero , lo mismo pasa en el estado se les
otorga a los funcionarios publicaos una cantidad de dinero para que puedan realizar
sus funciones y como es el dinero de los ciudadanos el estado es el encargado de
que estos funcionarios realicen sus descargos en que fue que gastaron el dinero, en
caso contrario de que no lo realicen se les hara una investigacion y si hicieron un

mal uso de los recursos publicos se les sancionara.
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Documentacion Sustentatoria

Huanca (2019) Sefial6 que la documentacién sustentatoria es aquella que te

permite saber cuél es la naturaleza, la finalidad y el resultado de cada transaccion u

operacion, para que la persona encargada pueda registrar razonablemente cada

operacion en el registro contable, el uso inadecuado de la documentacién que sustenta

las transacciones u operaciones genera que se dé un mal reporte sobre la informacion

contable, lo cual conlleva a que se tome malas decisiones sobre las gestiones de la

empresa. Para considerarse valida la documentacion se requiere lo siguiente:

A) Principio de causalidad

B)

Para que el gasto sea deducible para efectos del impuesto a la renta debe
cumplir con el principio de causalidad, es decir que estos gastos deben
ser necesarios para la generacion de ingresos gravado y contribuyan con
el mantenimiento de la fuente productora de renta.

Comprobantes de pago

Es un comprobante que emite la empresa cuando vende o presta servicio
a fin de sustentar su ingreso. Para poder ser considerados dicho
documento deben ser emitidos y/o impresos de acuerdo con el
Reglamento de Comprobantes de Pago, entre ellas tenemos a los
siguientes:

Facturas: Es un documento comercial que sirve para sustentar el costo
0 gasto de una operacion, este comprobante te da el derecho de poder
usar el IGV asi poder pagar menos impuesto y también te ayuda para

sustentar gastos tributarios.



18

Boletas de venta: Comprobante emitido a un usuario final, este
comprobante no te permite usar el IGV. Es emitido por personas del

Régimen Unico Simplificado.

Tickets o cintas emitidas por méaquinas registradoras: Es un
comprobante de pago, las cuales se emitiran en los siguientes casos:

- En operaciones con usuarios finales, en este caso no se podar utilizar
el crédito fiscal para efectos tributarios.

- Ventas realizadas por personas naturales con negocio, solo se podra
utilizar el crédito fiscal en el caso de que se muestre en el ticket la razén

social del cliente, asi como el nimero de RUC.

Liquidacion de compra: Es un comprobante de pago emitido por
personas juridica y naturales por la compra que se realiza a las personas
naturales que carecen de RUC y su actividad esté relacionada con los
productos primarios, es decir la agropecuaria, la pesca artesanal, la

extraccion de madera, la artesania, etc.

Recibo por Honorario: Es un documento electrénico emitida por
personas naturales que prestan servicios de manera independiente y
generan rentas de cuarta categoria, este recibo puede ser emitido por

cualquier monto.
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Requisitos para la Deducibilidad del Gastos

Saldafia (2019) indico que para que sean deducibles los gastos deben cumplir con lo sefialo

en el articulo 37° de la Ley del Impuesto a la Renta, para ello tomaremos en cuenta los siguientes

puntos:

a)

b)

d)

Principio de causalidad

El articulo 37° de la Ley del Impuesto a la Renta, para que un gasto sea
deducible debe cumplir con el principio de causalidad es decir que los gastos
realizados deben ser necesarios para que la empresa continue con sus
operaciones, asi como mantenerse en el mercado y generar ingresos.

Deben estar sustentados en comprobantes de pago

Toda operacion realizada por la empresa debe estar sustentados con
comprobantes de pago ya sea facturas, boletas, tickets, recibo por honorario,
liquidacién de compra y documentos sustentatorios. Las que menciona las
leyes tributarias, sino se sustenta con estos comprobantes no seran
considerados como gasto o costo para efectos tributarios.

Fehaciencia de las operaciones

Para que un gasto sea deducible debe comprobarse la fehaciencia de las
operaciones, es decir debe haber elementos que prueben la valides del gasto.
Se entiende como fehaciencia de las operaciones a la existencia de pruebas
o indicios de la realizacion de un determinado acto.

Los gastos deben ser cancelados con medios de pago
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Para que un gasto sea deducible debe pagarse a través de un medio de pago,
es decir que todo pago que realicemos a nuestros proveedores deben ser a
través del banco. Los medios de pago son los siguiente:

v" Deposito en cuenta

v' Giros

v’ Transferencia de fondos

v" Ordenes de pago

v' Cheques

v' Remesas

v’ Tarjetas de crédito

v’ Tarjeta de debido

e) Debe cumplir con el principio del devengado.

De acuerdo con el postulado numero 2 segdn las Normas Internacionales de
Contabilidad, el devengado es el registro de una transaccién u operacion en
el mismo momento en que ocurra el hecho es decir cuando se vende el bien

0 se presta el servicio sin considerar si esto fue cobrado o pagado.

2.2.2 Estados Financieros
Definicion
Villon et al. (2016) determinan que es un informe contable y esta estructurado de
la siguiente manera: Activo, Pasivo y Patrimonio. El estado financiero muestra la
situacion econdémica y financiera de una compariia dentro de un periodo determinado,

tiene que estar elaborado de acuerdo con los principios contables, el estado financiero
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tiene que ser presentada de forma clara y precisa para que los socios, accionistas e

inversionistas puedan tomar decisiones sobre ella.

Morales (2012, como se citd en Cerna y Carlos, 2018) mencion6 que los estados
financieros son elaborados de acuerdo con los cierres mensuales o anuales, el objetivo es

mostrar los movimientos de los estados financieros en un periodo determinado.

Palomares y Peset (2015, como se citd en Velasquez, 2019) indican que los
estados financieros, también conocidos como informes contables o cuentas anuales, son
informes que utilizan las compafiias para ver su situacion financiera y econémica dentro
de un periodo determinado y los cambios que pueda haber en ellas, esta informacién es
utiles para el area Administrativa porque ellos son los encargados de dar los informes
sobre la situacion financiera de la compafiia. Las otras partes interesadas en los estados

financieros son los bancos, accionistas, socios, clientes, proveedores y empleados.

Catacora (2012, como se cit6 en Letty,2019) sefial6 que los estados financieros
muestras la situacion financiera de una entidad. El estado de situacion financiera esta
conformado por activo, pasivo y patrimonio, la exhibicion de esta se realiz6 a través de

ecuaciones contables.

Bujan (2017, como se cito en Rivera,2018) mencioné que el estado financiero
brinda informacion de los movimientos sobre el estado de la empresa, esta informacion

es muy util para los accionista e inversionistas para que de acuerdo con el informe puedan
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tomar decisiones, es por ellos que deben estar elaborados de acuerdo con las Normas

Internacionales de Contabilidad y Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Objetivos de los Estados Financieros

Arias (2016) sefialo que el estado financiero es de suma importancia debido a que
facilita informacion de la empresa, la cual debe ser de facil entendimiento
para los accionistas.

Los estados financieros para cumplir con su objetivo deben suministran
informacidn de los siguientes elementos:

o Activo

o Pasivo

o Patrimonio

o Gastos e Ingresos

o Cambios en el Patrimonio Neto

Flujos de Efectivos

O

Entre otros objetivos también podemos mencionar lo siguiente:

e Los estados financieros deben presentarse de manera razonable

e Deben apoyar a la gerencia para que pueda realizar planificaciones y
control del negocio.

e La informacién debe servir como base para que los accionistas

decidan sobre la situacion de la empresa.
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Caracteristicas de los Estados Financieros

Segun (Montes et al.2006, como se citd en Montafio,2017) explican que
es importante que los estados financieros cuenten con algunas caracteristicas para
que garanticen la calidad de la informacion financiera, entre las caracteristicas
principales tenemos a lo siguiente:

- Comprensible: Esta informacion debe ser entendida por los distintos usuarios de
manera fécil y répida, esta claro que los usuarios deben tener un conocimiento
béasico de la contabilidad.

- Relevancia: Esta caracteristica supone que la informacién que se esta presentando
tiene la suficiente importancia en materialidad, es decir que es relevante para que
se puedan tomar decisiones

- Fiabilidad: la informacion que se proporciona debe ser fiable, esto quiere decir que
los estados financieros no pueden presentar errores materiales, esto hace que los
inversionistas confien en la informacion que se les estd brindando para tomar
decisiones.

- Comparabilidad: la informacion que se proporciona debe ser elaborado de
acuerdo con las normas contables de manera que sea Util para comparar con
distintos periodos u otros estados financieros de terceras empresas que se dediquen
al mismo rubro.

- Pertinencia: La informacion que brinda el estado financiero debe satisfacer la
necesidad de los usuarios.

- Objetividad: Los estados financieros deben ser elaborados por profesionales que

conozcan del tema contable, financiera o administrativa.
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- Legalidad: Los estados financieros deben ser presentados a la Sunat con el fin del

cumplimiento de la legalidad porque de acuerdo con ello se tributara.

El estado financiero debe estar elaborado de manera comprensible, relevante y fiable
ya que esta informacidn les permite a los bancos poder analizar la situacion Financiera
de la empresa para poder ver si pueden acceder a un préstamo, esta informacion
también no solo es necesario para los bancos sino también para los inversionistas, para

que puedan tomar decisiones.
Importancia y Finalidad de los Estados Financieros

Importancia:

Calisaya (2019) Indic6 que es importante porque sirve para obtener
informacion de la situacion financiera de la empresa, es importante también
porque a traves de ello podemos saber el movimiento de los ingresos, los gastos
y los costos de las operaciones realizadas.

= Por ende, se puede decir que la importancia radica en que nos brinda
informacion financiera basica que nos ayuda a diagnosticar, analizar,
proyectar y hacer planeaciones aun futuro.

= Es importante porque de acuerdo con esta informacion los accionistas
ejercen un control sobre la gestion de la compafiia.

= Es importante también porque la informacion que brinda es de mucha
ayuda para los usuarios, ya sea como los inversionistas para que puedan
ver si les es rentable seguir invirtiendo en la empresa, al banco porque le
permite analizar para brindar un préstamo o linea de crédito ya sea en

factoring o cartas fianzas, los clientes para que vean si tienen liquidez para
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pagar a sus proveedores, los proveedores para analizar el crédito del pago
de las facturas y hasta los mismos trabajadores para ver si les corresponde

sus utilidades.

Finalidad
Calisaya (2019) indic6 que la finalidad de los estados financieros son lo siguiente:
+ Su finalidad es proporcionar informacion a los accionistas o inversionistas
para que tomen decision.
+ Brindar informacion a las entidades rectoras o publicas como por ejemplo
la Sunat para que de acuerdo con ello puedan tributar.
+ Presentar un resumen sobre la situacion financiera de la empresa ya sea
informe patrimonial, informe de gastos e ingresos.
+ Representar los estados financieros de una manera estructurada y asi
poder saber el rendimiento econdmico de una compaiiia.
+ Mostrar los resultados de las gestiones que realizan los administradores
en una compafiia.

+ Ayuda a que los usuarios interesados puedan hacer proyecciones a futuro.

Requisitos de los Estados Financieros

Segun Arias (2016) menciond que los estados financieros deben ser integros y
comparables, para ello procederemos a definir cada una de ellas:
Integridad: Debe utilizar todos los datos necesarios para que pueda realizarse

sus objetivos.



26

Comparabilidad: Deben cumplir con este requisito para que los estados
financieros puedan ser comparados con sus mismos estados financieros de afos
anteriores, asi como también comprarlos con los estados financieros de otras
empresas que tengan el mismo rubro, para ello debe cumplir los siguiente:

- Laforma de presentacion y elaboracion debe ser idéntica.

- Los registros contables deben utilizar el mismo titulo y las mismas

cuentas.
- Deben estar elaborados de acuerdo con los principios contables y normas

financieras.

Componentes de los Estados Financieros

Villon et al. (2016) sefialan que los estados financieros son informes que revelan
la situacion financiera de una empresa en un periodo determinado y los
componentes de los estados financieros son lo siguiente:

1. Estado de Situacion Financiera

Este estado financiero expone la situacion financiera de la empresa en un periodo
determinado, en el cual, nos muestra en forma clara el dinero disponible que
tenemos en las cuentas, las mercaderias, los activos fijos, también muestras las
obligaciones financieras con el banco y con nuestros proveedores de la misma
manera nos muestra el movimiento de nuestro patrimonio. Este estado financiero
nos muestra la estructura del activo, pasivo y patrimonio ahora procederemos a
definir cada una de ellas:

Activo: Es el conjunto de recursos que dispone la empresa para realizar sus

operaciones.
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Pasivo: Son las deudas y obligaciones de la empresa surgidos de hechos pasados.
Patrimonio: Son los aportes de los propietarios, también se puede decir es el
valor residual de la diferencia entre el activo menos el pasivo.
2. Estado de Resultados Integrales
Muestra de manera resumida los ingresos, gastos y costos del estado
financiero, la cual esta nos permite obtener el resultado econdmico de la
empresa.
3. Estado de Flujo de efectivo
Es un estado que muestra la variacion del efectivo y equivalente de efectivo
en un periodo determinado, a través de las actividades de operacion, inversion

y financiamiento, las cuales la definiremos de la siguiente manera:

a) Actividad de Operacion: esta actividad esta relacionada con las operaciones

del negocio, como los cobros y pagos procedentes de la venta de un bien o

servicio.

b) Actividad de Inversion: Se puede considerar a los desembolsos de recursos

que van a producir beneficios futuros. Estas actividades contienen el pago por
la adquisicion de elemento de propiedad planta y equipos, intangibles, acciones
y bonos de terceros.

Actividad de Financiamiento: En esta actividad menciona de como se obtiene
dinero a través de los accionistas y a través de entidades terceras, en este sentido
la empresa nos informa de como se ha capitalizado y como obtuvo dinero de

las entidades financieras.
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Estado de Cambio en el Patrimonio Neto

Es un estado financiero que muestra las variaciones en las cuentas del
patrimonio originadas por las operaciones comerciales que realiza la empresa
en un periodo determinado.

Notas a los estados Financieros

Son explicaciones detalladas de cada una de las partidas de los estados
financieros, estas notas muestran un andlisis detallado de los importes de cada
monto de las cuentas, la finalidad de estas notas es que tengan una

presentacion razonable.

Andlisis de los Estados Financieros

Martinez (2012, como se citd en Sullca, 2018) definid que es la desintegracion de

cada una de las partes de los estados financieros con el objetivo de poder conocer

el origen y cuales fueron los cambios durante el proceso contable, para tener una

idea mas clara sobre la situacion financiera de la empresa.

a)

b)

Tipo de informacién base que se utiliza para efectuar el analisis
financiero

La informacion que utilizaremos para realizar un analisis financiero consistira
en revisar detalladamente los estados financieros de la empresa, las cuales
estds nos aportaran suficiente informacidn para poder realizar un analisis
profundo.

Forma de presentacion de los Estados Financieros

Hay dos formas de cdmo se puede presentar un estado financiero puede ser

de manera vertical u horizontal, asimismo si se realiza de manera horizontal
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la estructura es de la siguiente manera, en el lado izquierdo se presenta al
activo y en el lado derecho se presentan al pasivo y patrimonio. La otra forma
de presentar seria de manera vertical la cual esta nos muestra las partidas de
cada uno los componentes de dicho estado, esta estructura nos permite hacer
un comparativo de dos 0 més afios para su analisis.

Métodos de andlisis de los estados financieros

Para poder analizar los estados financieros consideraremos algunos métodos:
Anélisis horizontal. — Este método nos permite analizar el comportamiento
de cada uno de los componentes de dicho estado en un periodo determinado,
las cifras de cada componente estan expresados en soles y en porcentajes para
ver la evolucion de cada cuenta.

Andlisis vertical. — Este método pretende explicar la composicién de cada
una de las cuentas del estado de situacién financiera y el estado de resultados
COmO un porcentaje.

Coeficientes o ratios financieros. — Son indices que usamos para analizar los
estados financieros, gracias al analisis de estas ratios financieras podemos
saber si una compafiia esta gestionando bien o mal sus operaciones, entre las

ratios mas conocidas tenemos a los siguientes:

Ratios de liquidez

Ratios de gestién

Ratios de endeudamiento

Ratios de rentabilidad
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d) Fuentes de informacion para el analisis de estados financieros

Para que el analisis financiero sea eficiente, los estados financieros deben ser
elaborados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NI1F) y Normas Internacionales de Contabilidad (NIC), las cuales
deben ser auditados, porque esto acredita que se estén presentando de manera
razonable. Entre las fuentes de informacion para el analisis consideraremos a
los siguientes:

e Estado de situacion financiera

e Estado de resultados integrales

e Estado de cambios en el patrimonio

e Estado de flujos de efectivos

2.3 Definicion de Términos Bésicos

Entrega a rendir cuenta: Es la disposicién en efectivo que recibe el personal
de la empresa para cumplir determinados encargos en el corto o en el plazo inmediato.
Dichos encargos, normalmente, generaran gastos para la empresa. Una vez concluido el
trabajo, el personal responsable del fondo a rendir cuenta, debe presentar un informe o
liquidacién del fondo a rendir, incluyendo el sustento documentario, para ser revisado y
aprobado contablemente.

Politicas: Es un conjunto criterios que establece una empresa, esto se da a través
de procedimientos lo cuales sirven para cumplir con los objetivos de la empresa, las
politicas mayormente se aplican a los personales de la empresa y en algunos casos en

las contrataciones de los proveedores.
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Viticos: Es un término de origen romano, que significa la entrega de dinero a
un trabajador o funcionario para solventar gastos de alojamiento, alimentacion y traslado
con motivo de la ejecucion de sus labores.

Alojamiento: Es el lugar donde las personas pernoctan durante la realizacién de
un viaje o vacaciones, también se entiende cuando un trabajador se hospeda durante la
ejecucion de un trabajo fuera de la oficina.

Movilidad: Cuando hablamos de movilidad nos referimos a la accion de
desplazar de un lugar a otro, esto de da a través de un medio de transporte. En la parte
tributaria para que una movilidad sea considerada como gastos debe cumplir lo
siguiente: Si el servicio de movilidad se brinda a través de un transporte privado este
debe ser sustentado con comprobante de pago y en el caso de transporte publico este
debe ser sustentado con planilla de movilidad.

Alimentacion: Es la accion de tomar una serie de sustancias nutritivas del
mundo exterior para alimentarnos, ya sean como frutas, verduras, hortalizas, etc.

Principio de causalidad: Para que un gasto sea deducible debe cumplir con el
principio de causalidad, este principio se basa en que los gastos realizados deben ser
necesario para la generacién de ingresos gravados y estas debe ayudar a mantener la
fuente productora de renta.

Principio de devengado: Es el registro de una operacion en el momento en que
ocurra el hecho, es decir debemos registrar la venta del bien o adquisicion del servicio
en el momento en que esto ocurra esto indistintamente si esta operacion fue cobrado o

pagado.
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El Plan Contable General Empresarial (PCGE): Es una guia que sirve a los
contadores para poder registrar las operaciones realizadas por la empresa durante un
ejercicio econémico.

Comprobantes de pago: Es el documento que respalda las transferencias de
bienes y la prestacion de servicios, para ser aceptado un documento como comprobante
de pago este debe ser emitido y/o impreso de acuerdo con las normativas del
comprobante de pago.

Estados financieros: Es una herramienta que te permite conocer de manera clara
la situacion de una entidad en un periodo dado. Los estados financieros también son
conocidos como informes contables, estos informes muestran la situacion econémica y
financiera de una empresa. Los estados financieros pueden ser elaborados mensuales,
trimestrales, semestrales o anuales dependiendo de la politica de cada empresa.

Activo: Son bienes, derechos 0 recursos que posee una compafiia las cuales
fueron comprados en el pasado para generar beneficios en un futuro a través de sus
operaciones. Podemos mencionar alguna de ellas que son como: recursos intangibles,
Inmuebles, vehiculo, materia prima, entre otros.

Pasivo: Es el segundo elemento del estado de situacion financiera, también
podemos decir que son deudas y obligaciones surgidos en hechos pasados. Se clasifica
en dos de acuerdo con el plazo si es a corto plazo es pasivo corriente y si es a largo plazo
pasivo no corriente.

Patrimonio: El patrimonio representa los aportes de los accionistas, también se
puede decir que el patrimonio son recursos propios de la empresa menos sus

obligaciones. Se calcula restando el activo menos el pasivo.
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Normas Internacionales de Contabilidad (NIC): Esta norma nos ayuda a los
contadores a poder reconocer correctamente un hecho econémico y registrar de la
manera correcta por ejemplo registrar correctamente un activo corriente, 0 pasivo
corriente, entre otros. Estas normas nos dan los lineamientos de como debemos presentar
cada cuenta dentro de los estados financieros y que informacién debe revelar con el
objetivo de que esta sea razonable, y transparente y confiable.

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF): Al igual que las
Normas Internacionales de Contabilidad, estas son normas contables nos ayudan
elaborar de una manera razonable y comprensible los estados financieros asi esta pueda
ser elaborado de manera uniforme y ser comprendido en cualquier pais del mundo.

Estado de situacion financiera: Muestra la situacion financiera de la empresa
en un periodo determinado, esta estructurado por el activo, pasivo y patrimonio. Este
estado financiero en cuanto al activo muestra el dinero que la empresa tienen en su
cuenta, las cuentas por cobrar, las mercaderias, en el pasivo refleja todas las obligaciones
que hay ya sea con los proveedores, personal, el banco entre otros y el en patrimonio
refleja los aportes de los accionistas, esta informacion es muy importante para diversos
usuarios ya que en base a ellos toman decisiones.

Estado de resultados integrales: Nos muestra los resultados financieros de un
ejercicio econdmico en un tiempo determinado, este estado financiero esta compuesto
por los ingresos de las ventas u otros activos, refleja el costo de venta de las mercaderias,
los gastos operativos como gastos administrativos y gastos de venta, también refleja los

gastos financieros, luego de toda una operacidn contable nos permite saber el resultado
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del ejercicio econdmico que puede ser una ganancia o pérdida y en base a ellos
calcularemos el impuesto a pagar al estado.

Estado de cambios en el patrimonio: Este estado financiero nos muestra las
variaciones de aumento o disminucion en las distintas cuentas del patrimonio, como por
ejemplo: capital social, capital adicional, reserva legal y resultados acumulados que se
originan por las distintas operaciones que realiza la empresa entre el inicio y final de un
periodo contable, este estado es muy importante porque informa la situacion financiera
del patrimonio, para que luego los socios u accionistas puedan tomar decisiones de ellos
de acuerdo a la situacion.

Estado de flujos de efectivos: Este estado financiero nos provee informacion
sobre las variaciones del efectivo y equivalente de efectivo, a través de sus tres

actividades que son: operacion, inversion y financiamiento.
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Capitulo I11: Metodologia de la Investigacion
3.1 Enfoque de la Investigacion

La presente investigacion es de enfoque cuantitativo.

Hernandez et al. (2014) sefialaron que representa una serie de procesos la cual es secuencial
y probatoria. Cada proceso antecede a la siguiente y no podemos omitir ningin paso. Esta
investigacion nos permite redisefar algunas etapas, el cual tiene como objetivo medir las variables
a través de la estadistica, ya que estos resultados nos ayudaran a extraer una cantidad significativa

de conclusiones de las hipétesis planteadas en la investigacion.

3.2 Variables

Variable Independiente: Entregas a Rendir Cuentas
Dimensiones:

- Politicas de entregas a rendir cuenta

- Procedimientos de entregas a rendir cuenta
Variable Dependiente: Estados Financieros
Dimensiones:

Dictamen

Estado de Situacion Financiera

Ratios de Liquidez

Gestion de cuentas por pagar



3.2.1 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1
VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Medios de solicitud de fondos 1
Politicas de Retraso de rendiciones ’
Porto y Merino (2014, como se entregas a rendir Comprobantes de pago sustentables
citd en Cabrera et al.2018)  cuenta. o 3
sefialaron que las entregas a Liquidacion de fondos .
rendir cuentas es dar una
cantidad  determinada de
ENTREGAS dinero al personal de la
A RENDIR .
empresa para poder cubrir
CUENTA e N
gastos durante la ejecucion de o Declaraciones juradas 6
una obra o proyecto dentro en  Procedimientos de
| ciercici mico de | entregas a rendir 7
€l ejercicio economico de fa cuenta. Gastos de periodos anteriores 8

empresa, la persona que recibe
el dinero estd obligado a
sustentar el gasto con
comprobantes de pago
aprobados por la ley.

Planilla de movilidad

Verificacion de documentos
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ESTADOS
FINANCIEROS

Villon et al. (2016)
determinan que es un
informe contable y esta
estructurado de la siguiente
manera: Activo, Pasivo y
Patrimonio. El  estado
financiero  muestra la
situacion  econ6mica Yy
financiera de una compafiia
dentro de wun periodo
determinado, tiene que
estar elaborado de acuerdo
con los principios
contables, el estado
financiero tiene que ser
presentada de forma clara'y
precisa para que los socios,
accionistas e inversionistas
puedan tomar decisiones
sobre ella.

Fuente: Elaboracién propia

Dictamen

Estado de situacion
financiera

Ratios de Liquidez

Gestidn de cuentas
por pagar

Opinién favorable
Opinidn con salvedad
Opinién desfavorable

Opinidn desnegada

Razonabilidad

Confiabilidad

Notas a los estados financieros
Toma de decisiones

Liquidez General
Ebitda
Prueba acida

Prueba defensiva

Sistema contable
Politicas de pagos
Pagos anticipados

Formas de pagos

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Ficha Técnica 1

38

Nombre del Instrumento: Cuestionario de Entregas a Rendir Cuenta

Autor: Maritza Saldafia Cuzco

Afio: 2019

Tipo de instrumento: Cuestionario

Objetivo: Evaluar la variable Entregas a Rendir Cuenta

Muestra: 26 trabajadores

NUmero de item: 8 items

Alternativa de respuestas: Totalmente en desacuerdo / En desacuerdo / Ni de acuerdo ni en

desacuerdo / De acuerdo / Totalmente de acuerdo

Aplicacion: Directa y an6nima

Tiempo de administracion: 30 minutos

Normas de aplicacion: El colaborador marcaré en cada item de acuerdo lo que considere

adecuado respecto a lo observado.
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Ficha Técnica 2

Nombre del Instrumento: Cuestionario de Estados financieros

Autor: Darian Celeste Flores Alejandria

Afo: 2018

Tipo de instrumento: Cuestionario

Obijetivo: Evaluar la variable Estados financieros

Muestra: 26 trabajadores

NuUmero de item: 16 items

Alternativa de respuestas: Totalmente en desacuerdo / En desacuerdo / Ni de acuerdo ni en

desacuerdo / De acuerdo / Totalmente de acuerdo

Aplicacion: Directa y an6nima

Tiempo de administracién: 30 minutos

Normas de aplicacién: El colaborador marcara en cada item de acuerdo lo que considere

adecuado respecto a lo observado.




40

3.3 Hipotesis
3.3.1 Hipotesis general
Existe relacion entre entregas a rendir cuenta y estados financieros en colaboradores de la

empresa Grupo Triconm SAC, del area de Busqueda y Saneamiento, 2022.

3.3.2 Hipotesis especificas
Existe relacion entre politicas de entregas a rendir cuenta y estados financieros en
colaboradores de la empresa Grupo Triconm SAC, del area de Busqueda y Saneamiento,

2022.

Existe relacién entre procedimientos de entregas a rendir cuenta y estados financieros en
colaboradores de la empresa Grupo Triconm SAC, del area de Blusqueda y Saneamiento,

2022.

3.4 Tipo de Investigacion

La presente tesis desarrollara una investigacion tipo correlacional.

Segun Hernandez et al. (2014) mencionaron que este estudio tiene como finalidad conocer la
relacion que existe entre dos o mas variables en un contexto en particular para un grupo o

poblacién.

3.5 Disefio de la Investigacion

La presente investigacion es de disefio no experimental y transversal.

Segun Hernandez et al. (2014) definieron que la investigacion de disefio no experimental
es una investigacion donde no se pueden manipular intencionadamente las variables. Es decir,

observamos al fendomeno tal y como es para luego analizarlo. La presente investigacion menciono



41

que transversal porque se retne los datos en un solo momento y tiempo determinado, con el

objetivo de describir las variables para luego analizar la incidencia en un momento determinado.

3.6 Poblacién y Muestra

3.6.1 Poblacion

La poblacion esta conformada por 26 trabajadores de la empresa Grupo Triconm S.A.C,
del area de Busqueda y Saneamiento, 2022. Entonces la poblacion trabajada es limitada, debido a

que se puede contar con las personas que van a participar en el desarrollo del estudio.

Lepkowski (2008, como se citd en Hernandez et al. 2014) definen que la poblacion es el
conjunto de personas, objetos, animales entre otros de los que se desea realizar una investigacion

Y gque cuenten con caracteristicas especificas o parecidas.

3.6.2 Muestra
En la presente investigacion se emple6 la muestra no probabilistica por conveniencia.

Segun castellanos (2007) menciona que la muestra no probabilistica es aquella donde no
todos los elementos de la poblacion tienen la posibilidad de ser escogidos, es decir no son
aleatorios. Las unidades que conforman esta muestra son escogidos por procedimientos no
cientificos, por lo general son seleccionados de acuerdo con la experiencia y criterio personal del
investigador. Es no probabilistica por conveniencia, porque las muestras son tomadas por

conveniencia del investigador en un tiempo y espacio determinado.

La muestra esta conformada por los 26 trabajadores de la empresa Grupo Triconm S.A.C, del

area de Busqueda y Saneamiento, 2022 que tienen conocimiento de ambas variables.
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3.7 Técnicas e Instrumentos de Recoleccidon de Datos

Encuestas Online: Para la presente investigacion se usé el programa de Google Forms,
este programa te permite realizar encuestas de manera sencilla y rapida, la cual te facilita
toda la informacién de cada una de las encuestas y lo mejor de todo es que la guarda en
el correo electronico y también te permite hacer configuraciones para evitar duplicidad
de datos, esta encuesta se realiza de forma anonima, debido a la emergencia sanitaria del

Covid -19 optamos por realizar nuestras encuestas a traves de este software.
Cuestionario:

Segun Hernandez et al. (2014) mencionaron que el cuestionario esta constituido por una
serie de preguntas respecto de una o mas variables, las cuales seran medidas a través de
las pruebas estadisticas. Las preguntas del cuestionario deben tener una relacion con el

planteamiento del problema y la hipétesis.

En la presente investigacion la técnica que se empleo fue las encuestas tipo Likert y el

como instrumento de recoleccion de datos se uso el cuestionario.

Andlisis de Fiabilidad del instrumento

- Cuestionario de la Variable independiente

Tabla 2

Alfa de Cronbach de la variable de entregas a rendir cuenta

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

, 187 8

Fuente: Elaboracion propia (SPSS Version 26)
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Interpretacion:

Segun en la tabla 2, el coeficiente de Alfa de Cronbach para Entregas a Rendir Cuenta es de .787,
segun George y Mallery (2003) el coeficiente se califica como aceptable. Se concluye que el

instrumento utilizado es confiable.

- Cuestionario de la variable dependiente

Tabla 3

Alfa de Cronbach de la variable estados financieros

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

, 750 16
Fuente: Elaboracion propia (SPSS Version 26)

Interpretacion:

Segun en la tabla 3, el coeficiente de Alfa de Cronbach para Estados Financieros es de .750, segun
George y Mallery (2003) el coeficiente se califica como aceptable. Se concluye que el instrumento

utilizado es confiable.



CAPITULO IV: Resultados
4.1 Analisis de los resultados

Tabla 4

Cuadro de Frecuencia de edades

EDADES

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido <=29 10 38,5 38,5 38,5
30- 34 10 38,5 38,5 76,9
35-40 5 19,2 19,2 96,2
41+ 1 3,8 3,8 100,0

Total 26 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS Version 26)

Interpretacion
En la tabla 4, se ha encuestado a 26 trabajadores y se puede determinar que el 96.20 % de las

personas encuestados tenian hasta 40 afios.

Tabla s

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
ENTREGAS A ,151 26 ,131 ,920 26 ,044
RENDIR CUENTA
ESTADOS ,089 26 ,200" ,986 26 ,965
FINANCIEROS

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracién propia (SPSS Version 26)
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Interpretacion:

En la presente investigacion utilizaremos la prueba de Shapiro — Wilk, porque nuestra muestra es
de 26 personas, este tipo de normalidad soporta hasta 50 encuestados, nosotros estamos dentro del
rango. La significancia de Entregas a Rendir Cuenta es de ,044 y la significancia de Estados
Financieros es de ,0965 en este caso se escogid la significancia con el nivel de error de 0.01 ambas
variables ,044 y ,0965 son mayores que 0,01 como son mayores que 0,01 lo que es el nivel de error
aceptamos la hipdtesis nula, por lo tanto, los datos tienen distribucion normal, por lo cual

aplicaremos la prueba de correlacion de Pearson.



Tabla 6

Cuadro de Correlacion

Correlaciones
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ENTREGAS A RATIOS GESTION DE
RENDIR SITUACION DE CUENTAS POR ESTADOS
POLITICA PROCEDIMIENTO CUENTA DICTAMEN FINANCIERA LIQUIDEZ PAGAR FINANCIEROS
POLITICA DE Correlacion 1 ,284 ,750™ ,006 -,021 -,079 ,291 ,152
ENTREGA A de Pearson
RENDIR CUENTA Sig. ,160 ,000 977 918 ,700 ,149 ,459
(bilateral)
N 26 26 26 26 26 26 26 26
PROCEDIMIENTO  Correlacién ,284 1 ,847" -,091 ,200 ,083 ,317 ,297
DE ENTREGA A de Pearson
RENDIR CUENTA Sig. ,160 ,000 ,659 ,326 ,687 114 ,141
(bilateral)
N 26 26 26 26 26 26 26 26
ENTREGAS A Correlacion ,750™ 847" 1 -,059 ,126 ,013 ,380 ,289
RENDIR CUENTA de Pearson
Sig. ,000 ,000 73 ,539 ,949 ,055 ,152
(bilateral)
N 26 26 26 26 26 26 26 26
DICTAMEN Correlacion ,006 -,091 -,059 1 ,015 ,131 ,190 ,583™
de Pearson
Sig. 977 ,659 73 ,944 ,523 ,352 ,002
(bilateral)
N 26 26 26 26 26 26 26 26
SITUACION Correlacion -,021 ,200 ,126 ,015 1 -,172 ,339 ,175
FINANCIERA de Pearson



RATIOS DE
LIQUIDEZ

GESTION DE
CUENTAS POR
PAGAR

ESTADOS
FINANCIEROS

Sig.
(bilateral)
N
Correlacion
de Pearson
Sig.
(bilateral)
N
Correlacion
de Pearson
Sig.
(bilateral)
N
Correlacion
de Pearson
Sig.
(bilateral)
N

,918

26
-,079

,700

26
,291

,149

26
,152

,459

26

,326

26
,083

,687

26
,317

114

26
,297

,141

26

,539

26
,013

,949

26
,380

,055

26
,289

,152

26

944

26
131

,523

26
,190

,352

26
,583"

,002

26

26
-172

,402

26
,339

,090

26
,175

,392

26

,402

26

26
,301

,135

26
,659™

,000

26

,090

26
,301

,135

26

26
764"

,000

26

47

,392

26
,659™

,000

26
,764™

,000

26

26

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboraciéon propia (SPSS Version 26)
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos en la tabla 5, entre las variables Entregas a Rendir Cuenta y Estados
Financieros la significancia es de ,152 la cual es mayor que 0,05 por lo tanto aceptamos la
hipdtesis nula, esto es que no existe relacion entre Entregas a Rendir Cuenta y Estados
Financieros, el coeficiente de correlacion de Pearson es de ,269 como no existe correlacion este
coeficiente es igual a 0 y si es igual a cero no existe interpretacion.

En referencia a las dimensiones de Entregas a rendir cuenta, las Politicas de Entregas a Rendir
Cuenta y Estados Financieros. La significancia es de ,459 la cual es mayor que 0,05, por lo cual
aceptamos la hipotesis nula, por lo tanto, no existe relacion entre Politicas de Entregas a Rendir
Cuenta y Estados Financieros.

Por ultimo, entre la dimension de Entregas a rendir cuenta, los Procedimientos de Entregas a
Rendir Cuenta y Estados Financieros. La significancia es de ,141 la cual es mayor de 0,05 por lo
tanto aceptamos la hipétesis nula, es decir no existe relacion entre Procedimientos de Entregas a

Rendir Cuenta y Estados Financieros.

Tabla 7

Cuadro de Regresion

Variables entradas/eliminadas?

Modelo Variables entradas Variables eliminadas Método
1 ENTREGAS A RENDIR . Introducir
CUENTAP

a. Variable dependiente: ESTADOS FINANCIEROS
b. Todas las variables solicitadas introducidas.
Fuente: Elaboraciéon propia (SPSS Version 26)



Resumen del modelo

Error estandar de la

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado estimacion
1 ,2892 ,084 ,045 5,67927
a. Predictores: (Constante), ENTREGAS A RENDIR CUENTA
Fuente: Elaboracion propia (SPSS Version 26)
ANOVA?
Suma de Media

Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 70,556 1 70,556 2,187 ,152°

Residuo 774,098 24 32,254

Total 844,654 25

a. Variable dependiente: ESTADOS FINANCIEROS
b. Predictores: (Constante), ENTREGAS A RENDIR CUENTA
Fuente: Elaboracion propia (SPSS Version 26)

Interpretacion:
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ANOVA: Analizando el cuadro de analisis de varianza vemos que la significancia ,152 el cual es

mayor que 0,05 es decir no existe regresion entre Entregas a Rendir Cuenta y Estados Financieros,

por lo tanto, si no existe regresion no podemos determinar el R cuadrado, ni podemos determinar

la ecuacion de regresion, ni la interpretacion del coeficiente de regresion.



Coeficientes?

Coeficientes no

estandarizados

Coeficientes

estandarizados

50

95.0% intervalo de

confianza para B

Desv. Limite Limite
Modelo B Error Beta t Sig. inferior superior
1 (Constante) 52,215 9,309 5,609 ,000 33,002 71,428
ENTREGAS A 416 ,281 ,289 1,479 ,152 -,165 ,997
RENDIR CUENTA
a. Variable dependiente: ESTADOS FINANCIEROS
Fuente: Elaboraciéon propia (SPSS Version 26)
Tabla 8:
Baremo de entregas a rendir
ENTREGAS_A RENDIR
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido BAJA (23 — 28) 4 15,4 15,4 15,4
MODERADA (29 12 46,2 46,2 61,5
—34)
ALTA (35 -38) 10 38,5 38,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS Version 26)
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Figura 1

ENTREGAS_A RENDIR

50

Porcentaje

BAJA MODERADA ALTA
ENTREGAS_A RENDIR

Interpretacion: En la figura 1, en el cuadro de analisis descriptivo, indica que, de las 26 personas
encuestadas, el 38.46% indicaron que las entregas a rendir cuenta de la empresa Grupo Triconm

es alta.

Tabla 9:

Baremo de estados financieros

ESTADOS_FINANCIEROS

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO (54 — 61) 6 23,1 23,1 23,1
MODERADO 12 46,2 46,2 69,2
(62 — 69)
ALTO (70 — 77) 8 30,8 30,8 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS Version 26)



52

Figura 2

ESTADOS_FINANCIEROS

a0

Porcentaje

BAJO MODERADO ALTO
ESTADOS_FINANCIEROS

Interpretacion: En la figura 2, en el cuadro de analisis descriptivo, indica que, de las 26 personas

encuestadas, el 30.77% indicaron que los estados financieros de la empresa Grupo Triconm es alta.

4.2 Discusion

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente tesis no se encontrd correlacion
entre Entregas a Rendir Cuenta y Estados Financieros, donde se rechaza la hipétesis alterna y se
acepta la hipétesis nula, esto significa que, si las Entregas a Rendir Cuenta es alta, el Estado
Financiero puede ser bajo o alta, esto nos demuestra que no existe relacion entre las variables,
tampoco se hallé regresion lineal entre Entregas a Rendir Cuenta y Estados Financieros. Del
mismo modo sucede con las dimensiones no se encontrd correlacion entre Politicas de Entregas a
Rendir y Estados Financieros al igual que Procedimientos de Entregas a Rendir y Estados

Financieros.
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Si bien es cierto no se encontrd correlacion entre Entregas a Rendir Cuenta y Estados
Financieros, sin embargo, los siguientes autores destacan la importancia de la relacion de Estados

Financieros con otras variables.

Loayza (2021) en su trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la relacion
entre la Gestion Financiera y Estados Financieros de la empresa Euromilk, su investigacion es de
tipo cuantitativo de disefio no experimental, asimismo considero una muestra de 20 trabajadores
del area de administracion y finanzas, utilizd las encuestas para recolectar datos sobre ellas
formulo las preguntas que fueron validadas por la estadistica , emitiendo un alfa de Cronbach de
0,88 lo que significa que estas preguntas son confiables, empleo la prueba de correlacion de
Pearson, en las cuales la significancia entre la Gestion Financiera y Los estados Financieros es de
0,000 el cual es menor al nivel de error de 0,05 por lo tanto se rechaza la hip6tesis nula y se acepta
la hipotesis alterna, en conclusion se encontro relacion positiva alta entre ambas variables con un
coeficiente de correlacion de 0.771. realizando un andlisis a nivel macroeconémico la gestion
financiera se antepone ante las entregas a rendir cuenta ya que el impacto de esta es mayor, debido
a que la gestién financiera es muy importante para todas las compafiias porque esta les ayudara a
encaminar, es decir es una herramienta clave para una buena administracién, ya que si se tiene una
buena gestion financiera ayudara a tomar buenas decisiones, se menciona ello porque el objetivo
primordial de la gestion financiera es incrementar las utilidades de las empresas, esta seda a través
de una buena administracion de todas las areas y no solo de eso sino también de un buen control y
abastecimiento a cada una de estas areas. La importancia de la gestion financiera radica en que a
través de esta podemos obtener solvencia para pagar las obligaciones que tiene la compaiiia, en
cambio las entregas a rendir cuenta es una parte de ella, ya que es una cuenta que esta relaciona

con el deposito a los personales para realizar sus operaciones, este impacto es menor porque no
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todas las empresas hacen este tipo de gestiones, por ejemplo esto no se da con frecuencia en una
empresa comercial, pero si se da en pocos casos en las empresas de servicios que en algunas

ocasiones sus trabajadores realizan viajes fuera de la empresa para prestar el servicio.

Asimismo, Calderdn (2021) en su trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar
la relacion que existe entre Auditoria Financiera y Estados Financieros de la empresa Consultoria
INAB S.A.C, el tipo de investigacion que aplico es correlacional de disefio no experimental de
enfoque cuantitativo, su muestra esta formada por 20 personas de la empresa y como instrumento
uso los cuestionarios que estan constituidos por 34 preguntas de las escalas de Likert. Las cuales
fueron validadas con la estadistica, emitiendo un alfa de Cronbach de 0,774 para Auditoria
Financiera y 0,800 para Estados Financieros. Se obtuvo como resultado un coeficiente de 0,502 de
coeficiente de correlacion de Pearson y una significancia entre ambas variables de 0,024 la cual es
menor que el nivel de error de 0,05 por lo tanto se acepta la hip6tesis alterna, en conclusién, existe
relacion entre ambas variables, es decir a una mejor aplicacién de la auditoria financiera
contribuird a que los estados financieros se presenten de manera razonable. La auditoria es de suma
importancia y relevante en una empresa ya que comprende la revision sistematica de las partidas
anuales de los estados financieros que muestran la situacion econdmica y financiera de la empresa,
la auditoria financiera evalla si las partidas contables de los estados financieros se estan
registrando de manera correcta y se estan presentando de acuerdo con las normas contables
vigentes, mostrando mayor razonabilidad y permitiendo una adecuada toma de decisiones. Tener
los estados financieros auditados y con buenos resultados da mayor seguridad a las empresas ya
que pueden financiar de manera rapida con los bancos, y darles seguridad al inversionista para que
inviertan en la compafiia, no solo eso también facilita a que los clientes para que les puedan asignar

proyectos grandes en caso de las empresas de servicios, de manera interna la auditoria financiera
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ayuda a controlar y utilizar de manera adecuada los recursos. En caso de las entregas a rendir es
una partida de la situacion financiera que no estan tan significativa ya que el resultado de estas no
nos va a ayudar a tomar decisiones tanto, asi como los informes de auditoria. Ni tampoco esta
partida no es tan importante para los bancos, sino que hay otras partidas mas significativas como

las cuentas por cobrar, las existencias, los activos fijos, entre otras.

De igual manera Melgar (2017) en su trabajo de investigacion tuvo como objetivo
determinar como la Gestidn de las Cuentas por Cobrar se relaciona con los Estados Financieros de
las Universidades Privadas del Distrito de Los Olivos, para lo cual la metodologia empleada es de
tipo correlacional de disefio no experimental, para la muestra considero a 40 trabajadores de las
distintas universidades privadas, empleo las encuestas para recolectar datos, los cuales fueron
formuladas a través de preguntas y luego validadas por la estadistica del alfa de Cronbach
emitiendo estas como validas y confiables, se obtuvo como resultado con la prueba de correlacion
de Chi- cuadrado de Pearson donde el valor de X2c es mayor al X2t (41,268 > 9.49), por lo
rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipétesis alterna concluyendo de que existe relacion
entre cuentas por cobrar y estados financieros. Las cuentas por cobrar es una cuenta de mayor
relevancia ya que si no se realiza una buena gestion en las cuentas por cobrar traerd como
consecuencia efectos desfavorables los estados financieros de la empresa y no solo ello, sino que
la empresa no podra solventar y pagar sus gastos, retrasando asi con los objetivos planeados. Es
por ello por lo que es sumamente necesario llevar una buena gestion de esta cuenta, ya que también
nos permite proyectarnos en nuestro flujo de caja, que de acuerdo con ello podemos cumplir con

nuestras obligaciones que tenemos con nuestros proveedores o entidades financieras.

Segun Silva, U. (2021,30 de agosto). Importancia de contar con una eficaz gestion de

cobranzas. El Diario la Gestion. Menciona que, para realizar una buena gestion en las cuentas por
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cobrar, en primer lugar, antes de otorgarle el crédito al cliente se debe revisar el historial crediticio
a traves de las distintas plataformas y centrales de riesgo, muy aparte de ello debemos entender
cuales son los procesos de las cobranzas y como bien sabemos las cobranzas estan ligadas a una
correcta facturacion, esto se debe cumplir como un requisito obligatorio porque en esta factura se
detallara la fecha de vencimiento de la factura lo cual es muy importante para nosotros para saber
cuéndo lo vamos a cobrar y también debemos asegurarnos de que después de emitir la factura estas
Ileguen el mismo dia de la emision al cliente y ellos puedan recepcionar la factura, para que
registren también en su flujo asi comprometerlos a cumplir con el pago en la fecha establecida,
fuera de todos estos pasos que mencionamos debemos hacerle un seguimiento a las facturas que
estan préximas a vencer y comunicarlo a nuestros clientes a través de correos electrénicos,
Ilamadas telefénicas o lo que hoy en dia es bastante usado el WhatsApp comprometiéndolos de
que nos paguen en la fecha de vencimiento de la factura, si no sucede eso se tendria que hacer a
través de medidas legales. En analisis con las entregas a rendir cuentas, las cuentas por cobrar son
mas significativa ya como se habia explicado la empresa necesita de ellas para poder cumplir con
sus obligaciones y objetivos, en cambio las entregas a rendir solo es una cuenta de control del

personal.

Del mismo modo Tito (2020) disefid un trabajo de investigacién de tipo correlacional de
disefio no experimental, con el objetivo de determinar la incidencia de la NIC 16 y los estados
financieros de la empresa Gallos Marmoleria S.A, empleo una muestra de 20 trabajadores del area
administrativa , para lo cual utilizo los cuestionarios para recolectar datos, se obtuvo como
resultado una coeficiente de correlacion 0,840 de Tau _ b de Kendall, con una significancia de
0,000 la cual es menor que el nivel de error de 0,05 por el cual se acepta la hipotesis alternativa,

en conclusion existe relacion significativa entre la NIC 16 y los estados financieros .La propiedad
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planta y equipo es muy importante en una empresa industrial ya que estos activos generan ingresos,
es por ello que deben estar registrados en los libros de acuerdos con las normas contables vigentes.
Es muy importante para los duefios saber el importe real de la inversion y el estado de cada activo,
ya que en base a ello los duefios o gerentes tomaran decisiones si renuevan o hacen mejoras en
cada equipo, como el importe de esta cuenta es muy significativa influye en los estados financieros,
ya que si no se lleva un buen control y registro de ellos traerd consecuencias en un futuro, este
impacto es mayor en las empresa industriales ya que las empresas dependen de estos equipos para
generar ingresos, lo cual es algo contrario con las entregas a rendir cuenta, ya que en este tipo de
empresas el importe de esta cuenta no es tan significativa porque todas las compras se realizan en

gran magnitud vy si ellos requieren de estos gastos pequefios utilizan las cajas chicas.

Por el contrario, los siguientes autores si encontraron relacion entre Entregas a Rendir

cuenta y Estados Financieros.

Saldafia (2019) en su investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia de las
entregas a rendir cuenta en la presentacion del Estado de Situacion Financiera y el Estado de
Resultados de la empresa Soluciones Técnicas Industriales SRL, proyecto Brocal, en el cual el tipo
de investigacion es de tipo correlacional, transversal no experimental, una muestra de 12
liquidaciones de entregas a rendir cuentas las cuales fueron tomadas de manera aleatoria, para la
recoleccion de datos utilizo como instrumento la ficha de observacion, para la estadistica utilizo
el Chi cuadrado de Pearson. El resultado hallado indica que se encontr6 asociacion directa entre
ambas variables, por lo que se lleg6 a la conclusion de que las entregas a rendir influyen en los
estados financieros. En cuanto al presente trabajo realizado no se encontrd relacién porque la
empresa Grupo Triconm, cuenta con politicas y procedimientos de entregas a rendir cuenta y muy

aparte de ello cuenta con un personal encargado de supervisar estas cuentas, es por ello que para
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el personal encuestado no es de suma importancia esta cuenta por el saldo que presenta en el
balance debido a que el importe es muy bajo es por ello que consideran que hay otras partidas mas
significativas que influyen en los estados financieros como por ejemplo la gestion financiera, el
costeo de proyectos entre otras.

Ledn (2022) desarrollo un trabajo de investigacion de tipo correlacion de enfoque
cuantitativo y disefio no experimental, con el objetivo de determinar la incidencia de las Rendicion
de Cuentas en los Estados Financieros, para ello empleo una muestra de 15 trabajadores, utilizo
las encuestas para recolectar datos, asimismo estas fueron formuladas a través de preguntas de
escala de Likert y fueron validados por 3 expertos, arrojando una confiabilidad de 0.75 y 0.83 para
cada una de las variables con la estadistica del alfa de Cronbach. Obteniendo como resultado en la
prueba de hipotesis donde se hallé un coeficiente de Rho de Spearman ,600 con un nivel de
significancia de 0,018 el cual es menor que 0.05 por lo cual se rechaza la hip6tesis nula y se acepta
la hipotesis alterna, en conclusion, existe relacion entre Rendicion de Cuentas y Estados
Financieros. El presente trabajo de investigacion no tiene los mismos resultados de la presente
tesis, debido a que el personal del area de busqueda esta realmente capacitada y conoce como el
manejo de las rendiciones de cuentas, sabe distinguir entre los diferentes comprobantes de pago y
también los plazos en que debe rendir sus gastos, porque si no cumplen con ellos se les descuenta
en la planilla, lo que es un caso contrario a la investigaciéon de Ledn (2022) en el cual el personal
que trabaja en la institucion pablica no esta capacitada y no conoce como se bebe rendir y mucho
menos tiene conocimiento de los comprobantes de pago, la institucion publica del area operativa
tiene deficiencias en el control de las entregas a rendir lo cual hace que el personal no presente sus
rendiciones y si lo presenta los hace mal, es por ello que ellos encontraron relacion entre sus

variables estudiadas.
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Conclusiones

1. No existe relacion entre entregas a rendir cuenta y estados financieros en colaboradores de la
empresa Grupo Triconm SAC, del area de Busqueda y Saneamiento, 2022. La significancia

fue mayor que el nivel de error de 0,05 por ello no se encontro correlacion.

2. No existe relacion entre politicas de entregas a rendir cuenta y estados financieros en
colaboradores de la empresa Grupo Triconm SAC, del area de Busqueda y Saneamiento,
2022. La significancia fue mayor que el nivel de error de 0,05 por ello no se encontrd

correlacion.

3. No existe relacidn entre procedimientos de entregas a rendir cuenta y estados financieros en
colaboradores de la empresa Grupo Triconm SAC, del area de Busqueda y Saneamiento,
2022. La significancia fue mayor que el nivel de error de 0,05 por ello no se encontro

correlacion.
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Recomendaciones

1. Se recomienda realizar otro trabajo de investigacion con una mayor muestra y cambiar la
poblacién de estudio, con el fin de que se pueda encontrar correlacion entre entregas a
rendir cuenta y estados financieros, puesto que se hallé en otros trabajos de investigacion

que, si existe relacion entre ambas variables.

2. Se recomienda que la variable estados financieros se estudie con otras variables como:
gestion financiera, auditoria financiera, o variables relacionadas a las normas contables.

Debido a que estas variables tienen mucha relevancia al realizar los estados financieros.

3. Se sugiere implementar nuevas formas en los procedimientos de entregas a rendir cuenta,
que estén adaptados al control interno de la empresa, para que estas sean de facil
entendimiento al personal que se les deposite para el pago de los gastos de un determinado

proyecto.
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Apéndices
Apéndice 1: Matriz de consistencia
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES DISENO
METODOLOGICO
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS TIPO
GENERAL GENERAL GENERAL VARIABLE 1. Politicas de Correlacional
INDEPENDIENT entrega a rendir

¢De qué manera se
relaciona entregas a
rendir cuenta y estados
financieros en
colaboradores de la
empresa Grupo Triconm
SAC, 2022?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

¢De qué manera se
relaciona politicas de
entregas a rendir cuenta
y estados financieros en
colaboradores de la
empresa Grupo Triconm
SAC, 2022?

¢De qué manera se
relaciona

Determinar la relacion
entre entregas a rendir
cuenta y estados
financieros en
colaboradores de la
empresa Grupo
Triconm SAC, 2022.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Determinar la relacién
entre politicas de
entregas a rendir cuenta
y estados financieros en
colaboradores de la
empresa Grupo
Triconm SAC, 2022.

Determinar la relacién
entre procedimientos de

Existe relacion entre
entregas a rendir cuenta
y estados financieros en
colaboradores de la
empresa Grupo Triconm
SAC, 2022.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

Existe relacién entre
politicas de entregas a
rendir cuenta y estados
financieros en
colaboradores de la
empresa Grupo Triconm
SAC, 2022.

E cuenta.

Entregas a rendir 2. Procedimientos

cuenta de entregas a
rendir cuenta.
VARIABLE 1. Dictamen.
DEPENDIENTE
2.Estado de
Estados situacion
financieros financiera.
3.Ratios de
liquidez.
4. Gestion de
cuentas por
pagar.

DISENO

No

Experimental. Transver
al

ENFOQUE
Cuantitativo

POBLACION

Esta conformada por
los 26 trabajadores del
area administrativa de
la empresa.

MUESTRA
Nuestra muestra es
igual que la poblacion.

TECNICA
Encuesta




procedimientos de
entregas a rendir cuenta
y estados financieros en
colaboradores de la
empresa Grupo Triconm
SAC, 2022?

entregas a rendir cuenta  Existe relacion entre

y estados financieros en procedimientos de

colaboradores de la entregas a rendir cuenta

empresa Grupo y estados financieros en

Triconm SAC, 2022. colaboradores de la
empresa Grupo Triconm
SAC, 2022.
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INSTRUMENTOS
Cuestionario




Apéndice 2: Cuestionario 1
CUESTIONARIO
ENTREGAS A RENDIR CUENTA

Autor: Saldafia Cuzco, M. (2019).

DIMENCION 1. POLITICAS
DE ENTREGA A RENDIR

70

Hay un correo electronico
1 | como constancia de la
solicitud de fondos.

Hubo retraso en las
2 | rendiciones del fondo
solicitado por correo.

Se presentan comprobantes
3 | de pago que otorgan
derecho a crédito fiscal.

Se presento una liquidacion
4 | de fondos por el monto
generado en la solicitud.

DIMENCION 2.
PROCEDIMIENTOS DE
ENTREGA A RENDIR

Se sustentan gastos con

5 . ;
declaraciones juradas.

Se verificasien la
6 | liquidacién hay gastos de
periodos anteriores.

Se sustenta gastos con
planillas de movilidad.

Se verifica los gastos
8 | sustentados con boletas
acogidas al nuevo Rus.
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Apéndice 3: Cuestionario 2

CUESTIONARIO: ESTADOS FINANCIEROS
Autor: Flores Alejandria, D.C. (2018).

DIMENCION 1: DICTAMEN

Considera usted que el dictamen sin
salvedad refleja que los estados

1 - . .
financieros auditados cumplen con
los requisitos de contabilidad.
Considera usted que el dictamen

5 | cOn salvedad refleja razonabilidad

en los estados financieros
presentados por la empresa.

Considera usted que en el dictamen
3 | adverso el auditor debe emitir y
explicar las razones de su opinion.

Considera usted que el dictamen
con abstencion de opinion se refiere
a que el auditor tuvo restricciones

4 por parte de la empresa para
realizar su trabajo de forma
eficiente.

DIMENCION 2: ESTADOS
FINANCIEROS
Considera usted que los estados
5 financieros deben mostrar

razonabilidad para la toma de
decisiones.

Considera usted que es importante
a la hora de obtener estados

14 | financieros deben mostrar
confiabilidad para la toma de
decisiones.

15 Considera usted que las notas a los
estados financieros tienen
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relevancia a la hora de presentacion
de los estados financieros.

16

Considera usted que unos estados
financieros bien elaborados
ayudarian en una toma de
decisiones.

DIMENCION 3: RATIOS DE
LIQUIDEZ

Considera usted que la ratio de
liquidez general podria ayudar a
saber al 100% la liquidez exacta en
la empresa.

10

Considera usted que la prueba
EBITDA, podria ser un ratio u
indicador de liquidez.

11

Considera usted que la prueba
acida, podria ser un ratio u
indicador de liquidez mas rigido
que la ratio de liquidez general.

12

Considera usted que la prueba
defensiva es la prueba que nos
podria indicar la liquidez de la
empresa de forma mas rigida.

DIMENCION 4: GESTION DE
CUENTAS POR PAGAR

21

Considera usted que un eficaz
sistema contable, seria de gran
ayuda para poder gestionar las
cuentas por pagar de la empresa.

22

Considera usted que, aplicando
politicas de pagos en la empresa,
nos ayudaria a conllevar una buena
gestion de cuentas por pagar.

23

Considera usted que efectuando
pagos anticipados en la empresa
ayudaria a mantener una buena
gestion de cuentas por pagar.

24

Considera usted que tener
conocimiento de formas de pagos
de las cuentas por pagar seria de
gran utilidad para mejorar la
gestion de cuentas por pagar.




Apéndice 4
Alfa de Cronbach del cuestionario de entregas a rendir cuenta

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
, 7187 8
Estadisticas de escala
Desv.
Media Varianza Desviacion N de elementos
31,2000 22,178 4,70933 8
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el
sielelemento  elemento se ha  de elementos  elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido
PREGUNTA1 27,4000 12,933 , 725 ,720
PREGUNTA2 28,0000 22,667 -,164 877
PREGUNTA3 27,0000 17,111 ,681 ,738
PREGUNTA4 27,2000 15,067 ,850 ,700
PREGUNTAS 27,0000 18,000 ,704 , 745
PREGUNTAG 27,3000 19,567 317 , 787
PREGUNTA7 27,2000 17,289 ,622 , 745
PREGUNTAS8 27,3000 17,344 ,698 ,738
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Apéndice 5

Alfa de Cronbach del cuestionario de estados financieros

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
, 750 16
Estadisticas de escala
Media Varianza Desv. Desviacion N de elementos
69,8000 25,067 5,00666 16
Estadisticas de total de elemento
Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Alfa de Cronbach
si el elemento se elemento se ha de elementos si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
PREGUNTA1 65,5000 21,389 ,516 ,721
PREGUNTA2 65,7000 18,233 ,598 ,705
PREGUNTA3 65,6000 19,822 ,658 ,703
PREGUNTA4 66,3000 18,900 ,466 , 7128

PREGUNTAS 65,0000 23,111 ,439 , 735



PREGUNTAG
PREGUNTA7
PREGUNTAS8
PREGUNTA9
PREGUNTA10
PREGUNTA11
PREGUNTA12
PREGUNTA13
PREGUNTA14
PREGUNTA15
PREGUNTA16

64,9000
65,0000
64,9000
65,8000
65,9000
65,7000
65,8000
64,9000
64,8000
66,1000
65,1000

23,878
22,444
23,211
20,844
24,100
26,456
21,511
23,878
25,067
21,656
23,878

,352
,612
,576
,387
,116
-,293
,503
,352
,000
,284
,202

, 742
, 725
,732
, 734
, 755
,783
, 723
, 742
, 753
, 748
, 748
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Apéndice 6

A

TRICONM

CARTA DE AUTORIZACION

Lima, 04 de marzo del 2022

Por medio de la presente yo AUGUSTO GONZALO DE LA JARA PIMENTEL,
identificado con DNI N°* 078629973, con nacionalidad peruana, domiciliado en I3 Av.
Precursores 665, Dpto. 402 Distrito de Surco, Provincia Lima, Departamento Lima, actuando
como Gerente General de la empresa GRUPO TRICONM S5.A.C con numero de
RUC N® 206009693695 domiciliada en Av. Benavides 1579, oficina 802, distrito Miraflores,

Provindia Lima, Departamento Lima.
OTORGO LA AUTDRIEAEIﬁN,

A la seforita YULISA HUAMAN CCANTO, identificado con DNI N°® 70125043,
egresada,/bachiller de |a carrera de Contabilidad y finanzas para que utilice informacion de
la empresa con la finalidad de que pueda desarrollar su trabajo de investigacion para optar

el titulo profesional de Contador Publico.

Grupo Tricann S8 ¢
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Apéndice 7

Datos de investigacion de Entregas a Rendir Cuenta

ENTREGAS A RENDIR CUENTA

PREGUNTAS

No

10
11

12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
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Datos de investigacion de Estados Financieros

ESTADOS FINANCIEROS

PREGUNTAS

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26




Apéndice 8

INFORME DE TURNITIN

TURNITIN HUAMAN CCANTO YULISA

NFJRME DE O IMNA LD

/s o 3y G

IMDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERMET  PUBLICACIOMES TRAEA|DS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.unc.edu.pe
Fuente de Internet

2%

Submitted to Universidad Cesar Vallejo
Trabajo del esudiante

2%

]

repositorio.autonoma.edu.pe
Fuente de Imnternet

Tw

Submitted to Universidad Catolica Los

Angeles de Chimbote
Trabajo del estudiante

Tw

g D

1library.co
Fuente de Internet

Tw

hdl.handle.net

Fuente de Internet

Tw

Excluir citas Apagado Excluir coindidencias = 1%

Excluir bibliografla  Apagado



