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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general determinar cual es la relacion entre
el presupuesto y la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el
Salvador, 2021. Del mismo modo, la hipdtesis planteada manifestd que existe una
relacion significativa entre el presupuesto y la gestion tributaria en la Constructora y
Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021. La metodologia implicada en la
investigacion constd del enfoque cuantitativo, de tipo basico y no experimental, se tuvo
como poblacién a 20 trabajadores y una muestra censal, la técnica de recoleccion de datos
fue la encuesta y como instrumento un cuestionario elaborado a partir de 28 items de
ambas variables y distribuido adecuadamente. Los resultados principales evidenciaron
que un 35 % de los encuestados estuvieron de acuerdo en que la estructura funcional del
presupuesto garantiza, en la mayoria de casos, un panorama financiero actualizado,
asimismo un 65 % de ellos consideraron que el presupuesto se encontraba en un nivel
alto. Se concluyo que existe una relacion significativa entre el presupuesto y la gestién
tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021, debido a que

mediante la correlacion de Pearson, se evidencio que r=0.935, valor considerado alto.

Palabras clave: Presupuesto, gestion tributaria, planificacion y colaboracion.



Abstract

The general objective of the research was to determine the relationship between
the budget and tax management at Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador,
2021. Likewise, the hypothesis stated that there is a significant relationship between the
budget and tax management at Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador,
2021. The methodology involved in the research consisted of a quantitative, basic and
non-experimental approach, with a population of 20 workers and a census sample, the
data collection technique was the survey and the instrument was a questionnaire made up
of 28 items of both variables and distributed appropriately. The main results showed that
35% of the respondents agreed that the functional structure of the budget guarantees, in
most cases, an updated financial overview, and 65% of them considered that the budget
was at a high level. It was concluded that there is a significant relationship between the
budget and tax management at Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador,

2021, since Pearson's correlation showed that r=0.935, a value considered high.

Keywords: Budgeting, tax management, planning and collaboration.
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Introduccion

Existe una precariedad actual en el sector publico, siendo reflejado en problemas
burocraticos y la falta de adaptacion a los cambios de entorno. Asimismo, la carencia de
objetivos y una debilidad entre los mecanismos de direccion; sin embargo, esto no ocurre
solo en este sector, en el sector privado también se observan problemas en la gestion
tributaria, evasion de tributos, falta de procedimientos, informalidad, presupuesto
ineficiente, entre otros. Por tal motivo resulta importante establecer una serie de
consideraciones e investigar de qué manera las variables de estudio repercuten en la

unidad de estudio con problematica real, la Constructora y Ejecutora J & H SAC.

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar cual es la
relacion entre el presupuesto y la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H
SAC, Villa el Salvador, 2021. Asimismo, se plantearon los siguientes objetivos
especificos: (a) Determinar cual es la relacion entre el presupuesto y la planificacion en
la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, , Villa el Salvador, 2021,
(b) Determinar cual es la relacion entre el presupuesto y la colaboracion en la gestion
tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, , Villa el Salvador, 2021 y (c)
Determinar cudl es la relacion entre el presupuesto y el control en la gestion tributaria en
la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021; para probar la hipdtesis
general que se plantea: Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la gestion
tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, , Villa el Salvador, 2021 y las
hipdtesis especificas son: (a) Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la
planificacion en la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, , Villa el
Salvador, 2021, (b) Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la

colaboracion en la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, , Villa el



Salvador, 2021 y (c) Existe una relacion significativa entre el presupuesto y el control en

la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, , Villa el Salvador, 2021.

Se desarrollé bajo el enfoque cuantitativo, utilizando como técnica la encuesta de
opinidn, reflejado en un cuestionario virtual aplicado via web, cuyo contenido lo
conforman N° preguntas cerradas con alternativas en escala Likert, referentes a las
variables en estudio “’Presupuesto’’ y <’Gestion tributaria’’, con el proposito de establecer
una relacion entre ambas variables, las cuales fueron procesadas con el Software SPSS
v26. Asimismo, se tratd de una investigacion aplicada no experimental transeccional
correlacional, mediante una poblacién de 20 trabajadores de la empresa la constructoray

ejecutora J&H S.A.C, , Villa el Salvador, 2021.

El capitulo 1, contiene el desarrollo del problema de investigacion describiendo la
realidad problematica, el objetivo general y los objetivos especificos, de igual manera, la
explicacion de la justificacion de la investigacion y la exposicion de las limitaciones

presentes a lo largo del trabajo.

El capitulo 2, se desarrolla dentro del Marco Teoérico, los antecedentes
internacionales y nacionales, las bases tedricas, las definiciones de término béasicos de las

variables ‘’Presupuesto estion tributaria’’.
bles ’P to”’ v “’Gest tribut >’

El capitulo 3, presenta la metodologia de la investigacion, la cual se desarrolla
bajo el enfoque de investigacion cuantitativo. También, se presenta la operacionalizacién
de las variables, las hipdtesis, el disefio de investigacion, poblacion y muestra, la técnica

e instrumento que se va a utilizar para recoger los datos estadisticos.

En el capitulo 4, se exponen los resultados adquiridos mediante la recoleccion de
datos, los cuales se presentan en tablas estadisticas y graficos de barras. Estos items se

encuentran basados en las respuestas obtenidas mediante el cuestionario desarrollado, del



cual posteriormente se obtuvo una correlacion entre las variables de estudio. En este caso
se hizo uso de la correlacion de Spearman para probar las hipétesis planteadas. De la
misma manera, se desarrolla la comparacion de los resultados y sus interpretaciones en la

discusion, asimismo, las conclusiones y las recomendaciones.



Capitulo I: Problema de la Investigacion

1.1 Descripcion de la Realidad Problematica

Actualmente, las empresas se han visto en la necesidad de recurrir a una
planificacion estratégica que les permita administrar adecuadamente sus ingresos y
egresos, ya que, en un contexto tan cambiante por la crisis econémica mundial y el
incremento de precios, cientos de trabajadores y empresarios se han visto afectados. Ante
esto surgen los presupuestos como herramientas para el manejo del dinero. Este
instrumento sirve para representar las operaciones, las inversiones y el financiamiento
que necesitan para seguir en pie, ademas, permite plantear metas, objetivos y estrategias.
Cabe sefialar que este método no es algo que recién se haya implementado, ha existido
desde el antiguo Egipto cuando las personas necesitaban estimar sus cosechas y exigir

tributos (Ramirez, 2016).

Es por esto que el presupuesto trata de gestionar los recursos que se tienen y los
gue se necesitan implementar, de modo que se otorgue una mayor flexibilidad para el
cumplimiento de objetivos, el cual sigue un ciclo determinado en 3 fases importantes:
Programacidn, presupuestacion y ejecucion, las cuales en su conjunto permiten que las
empresas o0 entidades mantengan una gestion tributaria en base al aprovechamiento de sus
recursos y asi, cumplir con las leyes impuestas. Es decir, la gestion tributaria se
caracteriza por mantener comportamientos empresariales para el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, optimizar la carga fiscal o el goce de un beneficio tributario

(Villasmil, 2017).

El implementar un presupuesto y realizarle un seguimiento otorga grandes
ventajas como el uso de los recursos financieros, las comparaciones entre lo que se desea

lograr y lo que se viene logrando, asi como realizar mejoras para el futuro, es por esto que



las empresas lo utilizan para controlar su gestion y tomar decisiones ante las adversidades
que se puedan presentar. En el Per( la gestion presupuestal corresponde a un 81.9 mil
millones en el afio 2010 y un 168.1 mil millones en el afio 2019, esto en cuanto al
presupuesto nacional para mejorar los servicios publicos, sin embargo cuando se refiere
a las empresas privadas son muy pocas las que apuestan por un nivel de detalle en el
presupuesto, asimismo, soy escasas las que anticipan su presupuesto con varios meses,
incluso un estudio indica que el 70 % de las empresas peruanas tienen objetivos
estratégicos empresariales y el 44 % de las mismas cuentan con estructuras para
monitorear su presupuesto, pese a que se ha probado que seguir un planeamiento y gestion

otorga resultados positivos (Doncel y Montes, 2017).

1.2 Delimitacién de la investigacion
1.2.1 Delimitacion espacial
El estudio fue elaborado en la ciudad de Lima.
12.2 Delimitacion social
La investigacidn conto con la participacion de 20 trabajadores de la empresa

Constructora y Ejecutora J & H S.A.C.

1.2.3 Delimitacion temporal
El estudio y su desarrollo estuvo delimitado en el presente periodo, es decir, en el afio

2021.

1.2.4 Delimitacion conceptual
1.2.4.1 El presupuesto
Es aquella herramienta importante dentro de la administracion de una empresa,

sin embargo, esta depende de muchos factores para que se lleve a cabo su



implementacidn, va relacionado directamente con la organizacion para que el plan de

accion sea puesto en marcha (Ramirez, 2018).

1.2.4.2 Gestion tributaria

Hace referencia al conjunto de acciones que son creadas por la Administracion
tributaria con el fin de tener tributarios y contribuyentes que cumplan asi como las
empresas, también cabe mencionar que existen estimulos que se crean para una mejor

politica tributaria (Alafa et.al , 2018).

1.2 Planteamiento del Problema
1.2.1 Problema General
¢De qué manera el presupuesto se relaciona con la gestién tributaria en la Constructora y

Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021?

1.2.2 Problemas Especificos
e ;De qué manera el presupuesto se relaciona con la planificacion en la gestion
tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021?
e ;De qué manera el presupuesto se relaciona con la colaboracion en la gestién
tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 20217

e De que manera el presupuesto se relaciona con el control en la gestiontributaria

en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021?

1.3 Objetivos de la Investigacién
1.3.1 Objetivo General
Determinar cudl es la relacion entre el presupuesto y la gestion tributaria en la

Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021



1.3.2 Objetivo Especificos
e Determinar cudl es la relacion entre el presupuesto y la planificacion en la gestion
tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021.
e Determinar cudl es la relacion entre el presupuesto y la colaboracion en la gestion
tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021.
e Determinar cuél es la relacion entre el presupuesto y el control en la gestion

tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021.

1.4 Justificacion e Importancia de la Investigacion
La presente investigacion se justificd con la necesidad de demostrar de qué manera
cientifica la problematica planteada ¢De qué manera el presupuesto se relaciona con la

gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 20217

Desde el punto de vista practica, la actual investigacion es favorable porque
permitira ampliar los conocimientos del repositorio académico de la Universidad y del
propio pais, sirviendo para el estudio de investigadores que deseen ahonda en las mismas
variables de estudio, el presupuesto y la gestion tributaria, ademas, con esta informacion
se podré esclarecer las interrogantes relacionadas al tema e incrementar el conocimiento

previo.

Desde el punto de vista tedrico, el trabajo presente sobre el presupuesto y la
gestidn tributaria en la Constructora y Ejecutora J & H SAC, en donde se busco investigar
sobre las diversos conocimientos que se tenian de las variables de estudio, por tal motivo
se recurrio a fuentes como lo son los proyectos de investigacion, informes, revistas
cientificas, libros, articulos cientificos y tesis de grado, las cuales seran plasmadas en este

trabajo y seran base de investigaciones futuras, como lo fue para esta.



Desde el punto de vista metodologico, el analisis del trabajo se llevd a cabo
mediante el nexo que existe entre las variables, el presupuesto y la gestion tributaria.

Asimismo, se hizo uso de un enfoque cuantitativo basico de nivel correlacional.

1.5 Limitaciones
Las limitaciones en la presente investigacion impidieron desarrollar la tesis a

profundidad.

En primer lugar, debido a la pandemia producto de la COVID-19, las personas
laboraron y estudiaron desde sus casas, haciendo que algunas actividades en las empresas
cesen 0 no se lleven de manera adecuado, por tal motivo, encuestar a la muestra
seleccionada fue dificultoso, asimismo, aplicar los cuestionarios fue tardio porque no se

acordaba un horario fijo respecto a su aplicacion.

Ademas, el ingreso a las bibliotecas fue restringido porque solo se podian acceder
en ciertos horarios y secciones, ya que es un lugar considerado de aglomeracion. Cabe
sefialar que los recursos disponibles en internet contribuyeron a la realizacion del trabajo,

pero las fuentes eran limitadas.

Finalmente, todos los elementos utilizados en esta tesis fueron sustentados por los
recursos del propio investigador, adquisicion de libros, asesorias, creacion del

cuestionario, entre otras.



Capitulo I1: Marco Tedrico

2.1 Antecedentes de la Investigacion
2.1.1 Internacionales

Para Vega (2015) en sus tesis para obtener el grado de doctor en la universidad
Veracruzana presentd “Reconocimiento de la Gestion Tributaria de las empresas en
Xalapa, Veracruz como un elemento para medir su competitividad”, teniendo como
objetivo comprobar si a partir de la gestion tributaria de algunas empresas en la ciudad de
Xalapa, asimismo, explicar como este sistema participa en la generacion competitividad
en las empresas y explicar el alcance de esta herramienta como una capacidad
organizacional. Se utiliz6 una metodologia de tipo cuantitativa, con una poblacién de 842
unidades economicas y un muestreo estratificado. Se obtuvo como conclusion que la
gestion tributaria no solo debe cumplir su funcion monetaria, sino también su funcion
legal y abordar un modelo para perfeccionar el empleo de tecnologia. Ademas, indicé que
la gestidn tributaria es una herramienta que debe ser considerada como una disciplina
administrativa para analizar la realidad empresarial que el Estado debe priorizar para
vigilar que se esté llevando una correcta contabilidad y solucionar los problemas de

liquidez.

Asimismo, Nguyen (2020) en su estudio sobre “Factores que afectan la eficiencia
de la gestion tributaria sobre la renta de las sociedades en Vietnam: evidencia de las
provincias del delta del Mekong” tuvo como objetivo proponer implicaciones politicas
para mejorar la eficiencia de la gestion tributaria sobre la renta de las empresas en
Vietnam, mediante una metodologia de regresion binaria para realizar un analisis y
evaluacion respecto a la encuesta aplicada a 329 empresas. Se obtuvo como conclusion
que los gobiernos no mantienen un seguimiento de las empresas deudoras de tributos,

entonces no se les puede exigir que paguen de manera provisional, ya que el objetivo de
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esto es que se eviten que estas sigan incumpliendo porque es un problema que afecta cada

vez mas a la sociedad.

Bernal (2020) en su tesis sobre “Propuesta metodologica para mejorar la gestion
tributaria en la administracion de las Pymes floricolas en la provincia de Pichincha Canton
Quito”, tuvo como pregunta de investigacion ;Coémo Mejorar la Gestion Tributaria en la
Administracion de las PYMES Floricolas en la Provincia de Pichincha, Canton Quito?,
para tal propoésito se utilizd una poblacion de un total de 181 Pymes floricolas de la
Provincia en estudio que incumplieron sus obligaciones tributarias durante los afios 2016-
2018 y una muestra de 54 Pymes, para tal propdsito se utiliz6 una técnica de recoleccién
de datos documental y una encuesta, mediante una metodologia de enfoque cuantitativa.
Se presentd como conclusion que las empresas deben utilizar herramientas que les
permita cumplir sus obligaciones tributarias y optimizar los recursos financieros que
disponen, explicando gque en la administracion de las Pymes floricolas cada entidad tiene
sus propias estrategias que utilizan para planificar y disponer su presupuesto, ya que esto
permitira obtener resultados positivos y disminuir los problemas contables y

administrativos, asimismo los gastos por incumplimiento de pagos tributarios.

La autora Patifio, (2017) para obtener el grado de licenciada en gobierno y
politicas publicas en la universidad de EAFIT, presentd su tesis “Influencia del
presupuesto por resultados en la calidad del gasto publico del municipio de Medellin.
Caso del sector de la vivienda, en el periodo 2008-2016”; el cual tuvo como objetivo
general establecer el poder que tiene la ayuda del presupuesto por resultados en el gasto
publico de Medellin; es por ello que se usé una metodologia cuantitativa descriptiva,
gracias a dicho estudio se pudo confirmar que el presupuesto ha tenido una gran influencia

en la sistematizacion de planificacion y ejecucion municipal de Medellin, siendo este
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totalmente coherente con sus ejecuciones y con el cumplimiento de metas entre los planes,

programas y proyectos.

La autora Toledo (2021) en su investigacion de maestria “Analisis de la gestion
en la ejecucion presupuestaria en la corporacion eléctrica del ecuador CELEC EP unidad
de negocio termoesmeraldas” planteé como objetivo principal evaluar la gestion para la
ejecucion presupuestaria en la empresa CELEC-EP. La metodologia implicada fue de
perspectiva cualitativa, estudio tipo basico y explicativa, asimismo la poblacion conto6 con
trabajadores de la compafiia y la muestra estuvo enfocada en la participacién directa de
los trabajadores del area de financiamiento y procesos de cooperacion. Los resultados
mostraron que existe una escasez de determinacidn para establecer decisiones adecuadas
que generen oportunidades y rentabilidad en la empresa, debido al presupuesto no es
correctamente destinado. La conclusién determind que la planificacion de la institucion

es ineficaz y afecta a la ejecucidn presupuestaria.

2.1.2 Nacionales

Los autores Vasquez y Fernandez (2019) en sus tesis para obtener el grado de
licenciado en la universidad Nacional de San Martin presentaron “Gestion tributaria del
Impuesto Predial y la gestion presupuestal de la Municipalidad Provincial de San Martin,
20197, teniendo como objetivo demostrar que la gestion tributaria del impuesto predial y
la gestion presupuestal de la institucion en estudio, para tal propdsito se utilizé una
metodologia de tipo cuantitativa basica, de nivel descriptivo y un disefio no experimental,
aplicando una poblacién de 27.734 contribuyentes y una muestra de 100 contribuyentes
y 12 personas del personal directivo de la Municipalidad Provincial de San Martin. A
modo de conclusion los autores indicaron que en vista que el impuesto predial representa
el 8.6% del total del presupuesto, sin embargo, es de caracter deficiente, ya que el SAT

reflejo un incumplimiento de obligaciones tributarias por parte de la entidad, asimismo,
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un sistema de atencion bajo. Por tal motivo se planted que exista un mejor control y un
seguimiento de estas operaciones, ademas, implementar un Plan que permita fortalecer
estos puntos y a su vez la cultura tributaria para que los contribuyentes cumplan con su

deber porque si no estarian cometiendo una falta grave.

Por su parte Gamarra (2017) en sus tesis para obtener el grado de licenciado en la
universidad Nacional del Centro del Pert presentd “Planeamiento tributario y Gestion
tributaria en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo”, teniendo como
objetivo determinar la influencia del planeamiento tributario en la gestion tributario de la
empresas constructoras de la provincia de Huancayo, utilizando una metodologia
descriptiva y un disefio no experimental en base a una investigacion cuantitativa aplicada,
asimismo, se utilizd una poblacién de 36 empresas constructoras de Huancayo y una
muestra de 22. El autor presentd como conclusion que el control tributario es importante
porque fomenta un orden del cumplimiento de las obligaciones, las cuales son
obligatorias para todas las entidades porque brinda una organizacion monetaria a la hora
de pagar sus tributos como sociedad. Ademas, la actualizacion y el analisis de las

obligaciones tributaria, mediante capacitaciones y estrategias.

Asimismo, Cortijo y Sanchez (2013) en sus tesis para obtener el grado de
licenciado en la universidad Privada Antenor Orrego present6 “El presupuesto y la mejora
en la gestion empresarial de la empresa RED CAR Per S.A.C en la ciudad de Trujillo
durante el periodo 2012-2013”, teniendo como objetivo demostrar que la aplicacion del
presupuesto mejora favorablemente la gestion empresarial de la empresa RED CAR
PERU S.A.C de la ciudad de Trujillo, para tal propésito se utilizd una metodologia mixta
de disefio pre experimental, y como técnica de recoleccion de datos la entrevista a los
trabajadores del area contable y administrativa de la empresa en estudio, y la

investigacion bibliografica para elaborar un marco tedrico adecuado. Se tuvo como
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conclusion que la gestion empresarial en la entidad es fragil y posee una rentabilidad
deficiente, ya que el presupuesto no es acorde con lo que se busca cubrir. Ademas, se
planted que el presupuesto es una herramienta para mejorar la toma de decisiones y llevar
un control econémico y financiero que sirva para proyectar los estados financieros para

tomar mejores decisiones y obtener resultados positivos en la gestion.

Yucra (2015) en sus tesis para obtener el grado de licenciado en la universidad
Nacional de San Agustin de Arequipa presentd “La gestion tributaria municipal y
propuesta para el mejoramiento de la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad distrital de Cayma 2015, plante6 como objetivo principal establecer las
caracteristicas que tiene la gestion tributaria del impuesto predial en la municipalidad,
para lo cual se utilizd una metodologia evaluativa descriptiva, como técnica la
observacion y la entrevista, como instrumento la cédula de observacion y la cédula de
entrevista para una muestra de 8 personas que conforman el area de recursos humanos de
la Municipalidad del &rea de administracién tributaria. Se pudo concluir que se debe
mantener un registro actualizado de contribuyentes, asi como mejorar la calidad de los
registros y reducir la mala gestion. Ademas, ampliar la base tributaria de las personas que
no realizan el pago y subsanar esto mediante herramientas como campafas y
capacitaciones, ya que es una tarea gubernamental clave, amparada por las leyes, que

obliga a que las personas u empresas cumplan su deber de contribuyente.

Finalmente, el autor Camacho (2017) en su investigaciéon denominada “Gestion
tributaria y su influencia en la rentabilidad de las empresas del sector de calzado en el
mercado modelo, distrito de Chiclayo, 2017” plantedé como objetivo principal detallar el
grado de incidencia de la gestion tributaria en la rentabilidad de las compariias del ambito
de calzado, la metodologia implicada fue caracter cuantitativo, no experimental y

correlacional. La poblacion y muestra estuvo conformada por 54 emprendedores. Los
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resultados evidenciaron que un 33,3 % considero que siempre formar parte de un régimen
tributario beneficia a la rentabilidad de su compariia. Como conclusion, se evidencié que
existe una correlacion entre la gestion de tributacion y rentabilidad, dado que r=0.839 y

0.00>0.05.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Bases tedricas de Presupuesto
2.2.1.1 Definicion

Calvo (2009) indica que presupuesto se define como una planificacion estratégica
cuyo propdsito es organizar y documentar los gatos e ingresos, en base a una contabilidad
rigurosa, en una institucion o entidad. Ademas, el objetivo principal a la hora de decidir
hacer un presupuesto es delimitar las necesidades y asi lograr que se cumplan las metas y

fines para los cuales se desea llevar un seguimiento y control.

Por otro lado, el mismo autor precisa que el presupuesto es un plan de actividades
financieras que permite supervisar el plan de gastos e ingresos, por tal motivo surge como
un instrumento o un documento que rige para tener una perspectiva de prevision del futuro
y ayuda a tomar decisiones de manera eficiente y acertada. Esto se debe a que otorga una
gestion Optima para las empresas porque en términos generales es una expresion

cuantitativa de un plan de accion.

Alvarez et al. (2015) indican que el presupuesto también hace referencia a un
instrumento Gtil para el area de administracion porque con él se establecen metas para
que el equipo en una empresa pueda afrontar el compromiso para alcanzar el objetivo,

asimismo, obedece a tres pasos importantes: Planificacién, ejecucion y evaluacion. La
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primera se refiere a organizar las actividades y proyectar los resultados, el segundo se
define como una funcién administrativa importante porque es la realizacion de las tareas
en busca del cumplimiento de objetivos, finalmente en el Gltimo paso determinar si los
proyectos o actividades cumplieron sus objetivos, asimismo, permite la identificacion de

necesidades y fortalezas.

Es asi como las diversas empresas deben implementar una administracion
adecuada destinada al presupuesto, el cual es desarrollado mediante la evaluacion de los
tramites y procesos financieros previamente ejecutados. Especialmente, el presupuesto
puede ser utilizado como herramienta que posibilite la simplificacion de los procesos
financieros vinculados al soporte contable de una compafiia y proyectar un futuro con
ganancias totalmente rentables. La gestion adecuada del presupuesto es llevada a cabo
para garantizar el cumplimiento de los objetivos planteados, establecer una sostenibilidad
y crear un panorama empresarial coordinado, evitando los descensos contables u otras

actividades que perjudiquen nocivamente la productividad y rentabilidad.

Del mismo modo, implementar una gestién en el presupuesto pone en evidencia
que la empresa esta posicionandose en un camino de organizacién, debido a que las
caracteristicas cuantitativas son esenciales al momento de lograr fructiferamente los
objetivos, para ello no basta de proponer una gestion, sino establecer tacticas contables y
administrativas que fortalezcan el proceso y agilicen el sistema empresarial interno para

consolidar satisfactoriamente lo establecido.

2.2.1.2 Programacion

Entre los principios del presupuesto se encuentra la programacion, la cual es la
fase méas importante del presupuesto, tiene por objetivo establecer los programas de

gastos que se buscan ejecutar, todo en base a la planificacion, ya que se hace un estudio



16

para nuevas actividades que se buscan emprender. Es importante sefialar que las
actividades que se realicen deben ser orientadas a mejorar resultados dentro de la
empresa. De tal modo que, en esta nueva fase se asignan los recursos materiales o
financieros para conseguir los objetivos, es decir mediante un plan estructurado se

vinculan las metas y los resultados durante todo el proceso (Calvo, 2009).

Baca et al. (2016) indica que la programacién presupuestaria consiste en, como su
mismo nombre lo dice, programar proyectos o actividades para el logro de metas, lo cual
se lleva a cabo mediante la relacion entre producto y resultado, lo cual dard un panorama
amplio sobre los recursos aprobados. Esta etapa tiene 3 objetivos definidos: determinar
los gastos y metas presupuestales que se buscan conseguir, desarrollar procesos y

determinar prioridades a corto y largo plazo.

Del mismo modo, la programacion es definido por el Ministerio de Economia y
Finanzas (2014) como un proceso de andlisis para la toma de decisiones sobre las
prioridades en la busqueda de objetivos y metas en favor de la poblacién, asimismo,
contempla los ingresos y gastos, el impacto de las medidas gubernamentales, y las
necesidades que se buscan subsanar. En el caso del gobierno la oficina de Presupuesto es
la entidad que se hace responsable de conducir y supervisar la programacion

presupuestaria.

2.2.1.3 Presupuestacion

La presupuestacion es la fase en la cual se asignan los recursos para la realizacion
de objetivos, los cuales fueron previamente establecidos en la fase de programacion, es
decir, los medios personales, materiales y financieros se ponen en uso para obtener bienes

y servicios (Calvo, 2009).
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Ademas, la presupuestacion es un elemento clave porque permite proyectar y
diagnosticar los recursos que se necesitan para tener una eficiencia y eficacia en la
gestion, del mismo modo, es un método que, mediante la administracion y creacion de las
actividades se busca generar procesos mediante a los costos, que antes se tenian fijos

pueden variar y reestructurarse (Matamoros & Utra, 2015).

Por otro lado, esta etapa ademas se caracteriza por calcular los ingresos estimados,
cuyo objetivo es mejorar la gestion y asignacion de los recursos, de tal modo que ya se
sabe, mediante la etapa de planificacion y programacion, lo que se desea lograr

(Curristine, 2005).

2.2.1.4 Ejecucion

En la fase de la ejecucion se gestionar el presupuesto aprobado, ademas implica
controlar y supervisar que se estén obteniendo los resultados esperados, los obstaculos y
lo conseguido, de tal manera que se pueda dar una retroalimentacién para evitar errores o
los mismos problemas futuros. Cabe precisar que durante esta etapa se pueden realizar
modificaciones presupuestarias, ya sea el recorte o incremento del presupuesto, este debe

ser aprobado para su aplicacion (Calvo, 2009).

Por otro lado, el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) definen esta etapa
como poner en practica lo establecido previamente en su presupuestacion, ya sea
utilizando los recursos aprobados y el cumplimiento de las acciones destinadas en el uso
de materiales, recursos humanos y los bienes que se necesitan para el cumplimiento de
los tiempos y metas. Ademas, la ejecucion presupuestaria tiene caracteristicas para el

manejo del presupuesto:

e Presupuesto inicial: Se refiere al monto previo para realizar proyecciones de

ingresos y gastos que se desean cubrir.
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e Presupuesto con modificaciones: Se trata del presupuesto con los cambios
realizadas en base a la obtencidn de resultados, ya sea en aumento de ingresos,
recortes, gastos adicionales, entre otros.

e Presupuesto comprometido: Son aquellos recursos en los cuales el Estado
realiza contratos para realizar bienes o servicios en corto o largo plazo, por tal

motivo se establece el saldo disponible para realizar estos pagos.

Para la ejecucion del presupuesto en una empresa, es posible recurrir a diversas
modalidades, como el Presupuesto Base Cero (PBC), el cual es un método que se basa en
la creacion de un ambiente organizado, llevado a cabo mediante una planificacion
previamente disefiada y asi incrementar el nivel de exigencia y mejoras en el area

administrativa de una compafiia.

Los autores Luna et al. (2018) determinan que el PBC es un modelo empleado
para determinar un grado de determinacion de responsabilidades que se designa a cada
elementos y recursos de la empresa, para mantener una organizacion, asimismo para
ejecutar aquello se requiere de etapas correctamente estructuradas, como plantear
objetivos y propositos destacando la importancia de aquellas actividades que requieren
mayor atencion y supervision, posteriormente establecer los componentes econémicos
para la consumacion de los mismos objetivos. Por lo general, debe considerarse al PBC
como un modelo innovador y moderno, que evite la cotidianidad y caracteristicas

ordinarias de modelos tradicionales para la creacién y gestion de presupuestos.

Una pregunta clara que se formula para comenzar con la gestion del presupuesto es
¢Cuanto dinero extra puede adquirir para desarrollar demas actividades en la empresa?,
esta puede considerarse como ordinaria y general, por lo que el PBC trata de llevarlo a un

nuevo panorama mediante otra cuestion, como ¢Qué puedo hacer con el dinero extra
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adquirido para fomentar las actividades esenciales y generar una mayor rentabilidad a
largo plazo? Aquello determina un interrogante que efectué resultados beneficiosos y

encuentre un vinculo en el aspecto econdémico y social.

El propdsito de establecer un modelo de presupuesto en la administracion general
de una compafiia es determinar etapas de funcionamiento y creacion de estrategias
convenientes, disponibilidad de recursos importantes, diversificar las responsabilidades
correctamente a cada elemento, establecer correctamente las decisiones y ser responsable
con la organizacion de propositos, evitar cualquier inconveniente que genere puntos

negativos en el area contable.

Los autores Parra 'y La Madriz (2017) expresan que si no se desarrolla un adecuado
planteamiento de estrategias acorde al presupuesto es posible que se visualizan
componentes negativos que reflejen la desorganizacion e inestabilidad financiera. Los

cuales son:

e Lainexistencia de un presupuesto concreto y correctamente equitativo.

¢ Inadecuado funcionamiento del presupuesto, es decir que la presencia del
presupuesto es de conocimiento general en la institucion, sin embargo este
no posee una adecuada gestion a partir de la perspectiva del areadirectiva.

e Los objetivos establecidos no se encuentran vinculado a los puntos con
mayor relevancia que requiere la empresa.

e Los objetivos han sido formulados, el presupuesto esta establecido, sin
embargo no se aplica una correcta gestion que permita intensificar la
consolidacién de los objetivos, dado a que existe una desorganizacion y un

desinterés frecuente en los colaboradores responsables.
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Entonces, si se evidencian esos puntos en una empresa lo mas probable es que los
resultados obtenidos sean perjudiciales para el desarrollo de la empresa, por lo que la
finalidad de toda administracion financiera serd la implementacion adecuada de un
control presupuestario que regule los procesos y tramites contables, asimismo plasme un
historial de flujos financieros y detalle los productos finales, de tal modo que
posteriormente previa a cada planificacion, las actividades estén enriquecidas de

informacion veridica financiera que posibilite el manejo del presupuesto.
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2.2.2 Bases tedricas de Gestidon Tributaria

2.2.2.1 Definicién

Garcia (2000) hace referencia que la gestion de tributos no puede ser catalogada
como un obstaculo en la administracion, todo lo contrario, es una herramienta efectiva,
sin embargo muchas empresas deciden evadirla por una falta de cultura en este aspecto,
una desconfianza latente frente a las autoridades encargadas, corrupcion, entre otros

motivos.

Contreras et al. (2020) define la gestion tributaria como parte de la administracion
de una empresa, siendo una herramienta que permite planificar los objetivos, supervisar
el estado de las cuentas y recurrir a estrategias y politicas para garantizar un proceso
eficaz. Asimismo, una correcta gestion tributaria permite que las empresas e instituciones
puedan llevar un control de su contabilidad y evitar problemas con los pagos o

imprevistos econémicos.

La gestion tributaria se fundamenta en identificar, evaluar y analizar los riesgos
tributarios que pueda surgir una empresa con la finalidad de garantizar la adecuada
valoracion, ademas de organizar, dirigir e impulsar los planeamientos para perfeccionar

la gestion tributaria (Pacheco, 2017).

Alafia et al, (2018) indica que la gestion tributaria mas conocida como el grupo de
verbos creado por la administracion tributaria, la cual tiene como norte a brindar

incentivos tributarios a las empresas logrando aciertos econémicos en estas.

La gestion tributaria se nutre del conjunto de acciones y procedimientos
administrativos necesarios para ejecutar y fortalecer el control sobre los contribuyentes

en su recaudacion y liquidacion de los tributos (Vazques, 2018).
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Del mismo modo, esta forma parte de un panorama trasversal desarrollado
mediante lineamientos publicos, dado a que las normativas estipuladas tienen la funcion
de establecer un criterio responsable en los agentes y/o contribuyentes, impulsdndola
obligacion de formar parte de las actividades compuestas de impuestos. En muchos casos
es necesario de un sistema que opere convenientemente para obtener resultados efectivos
que beneficie a la gestion en general. Por lo que considerar un factor importante a la
cultura tributaria es una de las acciones con mayor beneficio, debido a que su

cumplimiento sea integro y establezca un ambiente socioecondmico factible.

Por otro lado, un componente esencial al desarrollar la gestion tributaria es el
contribuyente, aquel individuo que garantiza una responsabilidad con el sistema tributario
debido a que se encuentra vinculo legalmente a generar aportes en cada cierto periodo de

tiempo y seguir severamente los procesos establecidos.

Las autoras Moscoso et al. (2017) exponen que las prioridades implicadas en la
gestidn tributaria estan direccionadas y vinculadas a las responsabilidades designadas al
contribuyente, aquello se ve plasmado en un proceso obligatorio el cual debe ser
efectuado convenientemente y sin componentes que generen incertidumbres financieras

o0 contables, de tal modo que se evita complicaciones en el sector pablico.

En primer punto, se debe constatar de un registro conveniente que plasme datos
importantes para la identificacion del contribuyente, posteriormente se realiza la etapa
declaratoria, aquella donde se vera reflejada las acciones tributarias y finalmente se
emplea la evaluacion y corroboracion del suministro al contribuyente. Del mismo modo,
desde una perspectiva general del ambito tributario, es considerado como componente
esencial de proteccion a la normativa tributaria estipulada y las regulaciones expuestas

por el sector publico.
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2.2.2.2 Planificacion

La planificacién se entiende como un proceso que busca organizar y coordinar las
actividades de una determinada empresa, de manera que se cumplan los objetivos en un
determinado espacio de tiempo. Ademas, permite utilizar los recursos disponibles y
supervisa los aspectos productivos, financieros y econdémicos, ya que con esto las
personas que lo aplican desean ser eficientes en cuanto a la capacidad productiva y

desarrollarse plenamente (Garcia, 2000).

Se comprende como planificacion a los pasos realizados para la realizacion de
planes o proyectos dando uso a herramientas que permitan dar forma al plan o proyecto

para su posterior ejecucion (Villasmil, 2017).

La planificacion es la herramienta que nos da la utilidad en los negocios por el
cual se proyecta el futuro en relacion a la informacion proporcionada por la gestion (Perez

& Perez, 2016).

Mena et al. (2019) indica que la planificacion en el &rea tributaria se cuenta como
la herramienta cuya finalidad es la determinacién del pago de los impuestos, conociendo

a profundidad las consecuencias fiscales de personas naturales o juridicas.

El autor Pacheco (2017) determina que la planificacion tributaria se basa en
establecer un camino administrado por un control gerencial adecuado que permita
fomentar la organizacion, por lo que se debe establecer un vinculo con los agentes que
formen parte de la gestion tributaria y asi solidificar con los recursos financieros que
dispone la empresa para llevar a cabo una responsabilidad optima vinculado a la gestion

tributaria.
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La planeacion tributaria puede ser considerada como un instrumento que
establezca una organizacion fructifera, dado que a los resultados que se proyectan a largo
plazo puedan consolidarse satisfactoriamente y tomar decisiones entono a la mejorar de

la compafiia.

2.2.2.3 Colaboracioén

El término “colaboraciéon” indica un acuerdo de participacion conjunto entre
diferentes departamentos, paises, empresas o instituciones, se da cuando se requieren
mayores recursos para el cumplimiento de metas, asimismo, se recurre a esta alianza para
obtener beneficios econdmicos, aumento de productividad, mejores tomas de decisiones,

entre otros beneficios (Jaramillo, 2019).

Este término también hace referencia una alianza estratégica que puede incluir
riesgos pero también grandes ventajas, ya que una planeacion estratégica para cumplir
objetivos globales y que los participantes se beneficien, sin embargo, existen tipos de
colaboraciones empresariales, entre ellas destacan la colaboracion operativa,

interpersonal, cultural y estratégica (Heredia & Fonseca, 2020).

2.2.2.4 Control

El control es aquel proceso sumamente importante para la administracion de una
empresa, ya que constituye un medio para obtener un fin, sin embargo, en el sector
publico esto no es muy aplicado debido a los casos de corrupcion y al incumplimiento de
los objetivos. Ademas, este proceso permite organizar y aplicar una serie de métodos para
que los trabajadores cumplan sus funciones y la misma empresa pueda ser eficiente en
sus metas. En los Gltimos afios cada vez es més utilizado porque reduce riesgos, otorga
mayor confiabiabilidad, protege los recursos y supervisa que se estén cumpliendo las

leyes (Lozano & Tenorio, 2015).
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De la misma manera, Serrano et al. (2018) precisa que el control es el esquema
que una empresa debe tener para garantizar una organizacién y cumplimento de
directrices especificas como, las actividades de los trabajadores, evaluacién de resultados,
medicién del crecimiento, etc. Ademas, el autor indica que las actividades de control
también se refieren a la supervision y actualizacion de data, procedimientos, riesgos y

otros recursos importantes que se deben tener.

Se debe considerar una tipologia expuesta en el control, los cuales son especifica

en 2 partes:

El control interno y control de gestion. El primero hace referencia a los procesos
Ilevados a cabo para mantener una eficacia en el cumplimiento de operaciones y leyes,
asimismo, evalua los riesgos y supervisa la informacién disponible, y el segundo tiene
como objetivo guiar a la empresa para el logro de objetivos, ya sean a largo plazo o corto
plazo. Ambos se relacionan entre si y juntos permiten que una institucion pueda funcionar

acorde a las necesidades del mercado y a su vez, mantenerse (Henk, 2020).

Dado a que la organizacion corresponde de un control frecuente, se debe exponer
las estrategias empleadas para llevar a cabo una gestion tributaria correcta, dando a
comprender la importancia de crear tacticas financieras que simplifiquen la eleccion de
decisiones y se opte por una que mejore notablemente la gestion empresarial y coopere
con el cumplimiento de los objetivos, asimismo llevar a cabo un control permite que se
identifique aquellas acciones que no benefician del todo y puedan ser corregidas

instantdneamente.
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2.3 Definicion de Términos Béasicos

e Estructura funcional del presupuesto

Ramirez (2016) precisa que existen 3 secciones que estructuran el presupuesto: Seccion
de ingresos, gastos y una seccion con informacion complementaria. La primera incluye
todos los ingresos con los que cuenta una entidad, la segunda se refiere a los gastos en los
cuales se debe incurrir durante un periodo de tiempo y el ultimo punto permite la

comprension de ingresos y gastos.

e Recursos presupuestarios

Rodriguez et al. (2015) se refiere al dinero destinado a cumplir los objetivos o
metas de una entidad en especifico, de tal modo que se puedan realizar los pagos

programados, ya sean anuales o mensuales.

e Recursos personales

Se definen como micro evaluaciones que permiten tener una percepcion de la
capacidad propia de controlar y cambiar el entorno, de manera que se pueda observar el
cumplimiento de metas, objetivos, el rendimiento de los empleados en una empresa o la

satisfaccion de los mismos (De Vera y Gabari, 2019).

e Recursos materiales

Armijos et al. (2019) se refieren a todos aquellos bienes tangibles que forman
parte del conjunto de una empresa o institucion, son importantes porque se requieren para

el cumplimiento de objetivos o a la elaboracion de materia prima.

e Recursos financieros
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Owusu et al. (2021) indican que son el conjunto de elementos que conforman la
liguidez monetaria, pueden ser depositos, efectivo, cheques, entre otros, es de suma

importancia porque permite que las empresas cubran sus necesidades y puedan producir.

e Evaluacion de metas u objetivos

Es un proceso que permite determinar y evidenciar si los objetivos se han
cumplido, asi como evaluar que los trabajadores cumplan sus funciones y tareas,
asimismo, esto permite que se identifiquen los problemas o factores a solucionar

(Granheim, 2015).

e Retroalimentacién del sistema

Andrés (2021) lo define como la accion de corregir un proceso para mejorarlo y
ajustar cambios, puede ser una retroalimentacion positiva o negativa, el primero orientado

a la evolucion y el segundo a mantener el sistema.

e Planes conjuntos

Es un proceso que facilita la planificacion y permite tener una coordinacion eficaz,
también es una estrategia que busca lograr un impacto positivo mediante un conjunto de

actividades estructuradas (Pérez, 2017).

e Planes de inspeccion

Es una herramienta que mide la conformidad de una serie de actividades o
elementos, ademas, permite detectar problemas, establecer acciones preventivas, crear

mecanismos para controlar o minimizar estos factores (Jara, 2019).

e Planes de colaboracién
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Allaoui (2019) indicé que se refiere a las alianzas o convenios entre personas o
empresas para realizar proyectos en base a un objetivo en particular, tiempo determinado,

el alcance de metas, entre otros.

e Comprobacion tributaria

Es la actuacion de investigar o verificar actividades respecto a las obligaciones
tributarias, tiene por objetivo controlar que se cumpla el pago de bienes, rentas, entre

otros asuntos (Olatungi & Adewale, 2018).

¢ Investigacion tributaria

Se refiere a la supervision de la obligacion tributaria, la cual se define como un
pago que el Estado exige a los ciudadanos para financiar actividades, en caso no se

cumplan se impone una multa o sancion (Olatungi & Adewale, 2018).

e Control de legalidad

Aguirre et al. (2017) hace referencia a la vigilancia y supervision de las
operaciones en una entidad, de modo que sus actividades administrativas y financieras se
Ilevan a cabo bajo la estricta aplicacion de la ley, es decir, actuar de manera Unica y sin

contradecir los principios del derecho.

e Control de oportunidad

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2014) indico que refiere a la
actividad o el proceso que permite modular la aplicacion de la legalidad en algin caso en
especifico, ya sea por un interes de las partes, asimismo, es llamado como un mecanismo

de negociacion para una mejor resolucion de conflictos.
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Capitulo I11: Metodologia de la Investigacion
3.1 Enfoque de la Investigacion
La investigacion se ha desarrollado bajo un enfoque cuantitativo, Hernandez et al.
(2014) indica que, en base a una recoleccion de datos, normalmente a través de
cuestionarios, se aceptan o anulan las hipotesis y las preguntas de investigacion,

asimismo, se caracteriza por el uso de métodos estadisticos.

3.2 Variables

Variable independiente (X-1).

Presupuesto

Dimensiones e indicadores

o Programacion
e Estructura funcional del presupuesto
e Recursos presupuestarios
o Presupuestacion
e Recursos personales
e Recursos materiales
e Recursos financieros
e Ejecucion
o Ejecucién
e Evaluacion de metas u objetivos

e Retroalimentacién del sistema

Variable dependiente (Y-2).

Gestion Tributaria



Dimensiones e indicadores
Planificacion

e Planes conjuntos

e Planes de inspeccion

e Planes de colaboracién
Colaboracion

e  Comprobacion tributaria

e Investigacion tributaria
Control

e Control de legalidad

e Control de oportunidad

30



3.2.1 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1: Operacionalizacion de las variables
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A S Niveles
Variable Definicion Def|n|5:|on Dimensién Indicador item Instrumento  Escala de
conceptual operacional rango
Estructura funcional del presupuesto
1,2
Recursos presupuestarios
El presupuesto
ﬁi#gi} onta Programacion
con la cual se 3,4 (5)
realizan El presupuesto Totalmente
acciones consta de las de acuerdo
administrativas, d'r?err;s}:fgfg,?e ;i) Sre 40 Mala
imi hace Prod om ver
?s;ggsnng% k prEs_upue§}aC|on Recursos personales 56 3) nldde - rea
y Ejecucion, y ) .. acuerdo, ni Regular
PRESUPUESTO una oqimismo, sera  Presupuestacion Recursos materiales Cuestionario o
delimitacion de . 7,8
un monto de medida ) ) desacuerdo Buena
- mediante 0s Recursos financieros (2) en
dineroquese .~ 9,10
necesita o indicadores y el ] o desacuerdo
lantea para 1iPO de cala Evaluacién de metas u objetivos 11,12 1)
Ipl P b Likert. . L, . Totalmente
evar at C"’(‘PO un Retroalimentacion del sistema desacuerdo
proyecto (Parra
& La Madriz, Ei .
ecucion
2017). ) 13,14
Planificacion Planes conjuntos 1,2 Cuestionario



GESTION
TRIBUTARIA

La gestion
tributaria se
refiere al
conjunto de
acciones que
emplean las
autoridades
para fortalecer
y mejorar la
recaudacion
fiscal,
incentivos y
resolucion de
reclamaciones,
etc (Gutiérrez,
2020).

La gestion
tributaria
consta de las
dimensiones
planificacion,
colaboracion y
control,
asimismo, sera
medida
mediante 0s Control
indicadores y el

tipo de cala

Likert.

Colaboracion

Planes de inspeccion
Planes de colaboracion

Comprobacidn tributaria

Investigaciones tributarias

Control de legalidad

Control de oportunidad

3,4
5,6
7,8
9,10
11,12

13,14

(5)
Totalmente
de acuerdo
(4) de
acuerdo

(3) no de
acuerdo, ni
en
desacuerdo
(2) en
desacuerdo
1)
Totalmente
desacuerdo
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Mala
Regular

Buena
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3.3 Hipotesis
3.3.1 Hipdtesis general
Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la gestion tributaria en la

Constructora y Ejecutora J & H SAC, Villa el Salvador, 2021

3.3.2 Hipotesis secundarias

e Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la planificaciéon en la
gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J & H SAC, Villa el Salvador,
2021.

e Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la colaboracion en la
gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J & H SAC, Villa el Salvador,
2021.

e Existe una relacion significativa entre el presupuesto y el control en la gestion

tributaria en la Constructora y Ejecutora J & H SAC, Villa el Salvador, 2021

3.4 Tipo de Investigacién
El tipo de investigacion aplicada sera de tipo bésica, y el autor Muntané (2010)
indico que es aquella que permite recopilar informacion de diferentes autores para
conocer sobre la realidad problematica y la relacién entre las variables de estudio, pero
para tal motivo estas fuentes deben ser veridicas. Cabe sefialar que el objetivo principal

de este tipo de investigacion es ampliar los conocimientos previos

3.5 Disefio de Investigacion
La investigacion estuvo relacionada a un disefio correlacional no experimental,
Hernandez (2014) precisa que permite medir las dos variables y establecer una relacion

estadistica entre ambas.
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3.6 Poblacién y muestra

3.6.1 Poblacién

La poblacién se refiere a un conjunto de personas que poseen caracteristicas
similares en un momento determinado y por eso son aptos para ser estudiados (Ventura,

2017).

El presente estudio tuvo una poblacion conformada por 20 trabajadores de la

constructora y ejecutora J & H S.A.C, Villa el Salvador, 2021.

3.6.2 Muestra

La muestra se define como un conjunto pequefio seleccionado a partir de una
determinada poblacién, es muy utilizada porque permite obtener resultados sin necesidad
de tener que recurrir a un nimero grande de personas; sin embargo, se recurrié a una
muestra censal, es decir todos los individuos de la poblacién seran los sujetos de estudio

(Ventura, 2017).

El presente estudio presenta una muestra conformada 20 por trabajadores de la

constructora y ejecutora J & H S.A.C, Villa el Salvador, 2021.

3.7 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
3.7.1 Técnica

La técnica aplicada en la investigacion fue la encuesta, Hernandez (2014) indicé
que es una herramienta que permite recolectar datos de forma ordenada y precisa,
asimismo, puede ser utilizada masivamente, por tal motivo es la mas empleada en las

investigaciones (2014)

3.7.2 Instrumento de recoleccion de datos

3.7.2.1 Andlisis de fiabilidad del instrumento
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Tabla 2: Estadisticos de fiabilidad del instrumento

Alfa de Cronbach N de elementos

,968 28

El andlisis de fiabilidad al instrumento presentd una cifra de 0.968 como se logra
apreciar en la tabla 2, y este valor es considerado muy alto por lo que podemos afirmar

que el instrumento aplicado que cuenta con 28 preguntas es fiable.

3.7.2.2 Validez del instrumento

Tabla 3 Validacion del instrumento de recoleccién de datos por juicio de expertos

Experto Apellidos y nombres Grado académico Resultado
Experto 01  Vento Rojas, Juan Francisco Doctor Aplicable
Experto 02  Lujan Cabrera, Micaela Doctora Aplicable
Experto 03  Salazar Llerena, Silvia Aplicable

Metoddloga

Liliana
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Capitulo 1V: Resultados

4.1 Analisis de los Resultados

4.1.1 Distribucion de frecuencia

Tabla 4
Presupuesto
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido BAJO 2 10,0 10,0 10,0
MEDIO 5 25,0 25,0 35,0
ALTO 13 65,0 65,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
12,5
10,0
n
(T
c
2 75
o
o
L=
'
5 0
2 5
oo | T T
BAJO MEDIC ALTO

Figura 1: Grafico de barras de la variable “Presupuesto”

Del 100 % de los encuestados, un 65 % de ellos, consideraron que el presupuesto

se encontraba en un nivel alto. Tal como se visualiza en el grafico de barras.



Tabla 5

Gestién tributaria
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido BAJO 3 15,0 15,0 15,0
MEDIA 3 15,0 15,0 30,0
ALTA 14 70,0 70,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
12,5
10,0
n
(T
c
2 75
o
o
L=
'
5 0
2 5
00 | T T
BAJO MEDIA ALTA

Figura 2: Grafico de barras de la variable “Gestion tributaria”

De los 20 encuestados, 14 participantes que realizaron el cuestionario

consideraron que la gestién tributaria se encontraba en un nivel alto.
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Tabla 6

1. Se tiene una estructura funcional del presupuesto que permite saber los gastos e ingresos que se tienen, de

forma gue puedan ser supervisados y controlados.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 1 5,0 5,0 5,0
En Desacuerdo 2 10,0 10,0 15,0
Ni de Acuerdo, ni en
4 20,0 20,0 35,0
Desacuerdo
De Acuerdo 6 30,0 30,0 65,0
Totalmente de Acuerdo 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
5
5
£
s 4
3
T
[
| .
'
2_
0 T T T T T
Totalmente en En Desacuerdo  Mide Acuerdo, ni en De Acuerdo Totalmente de
Desacuerdo Desacuerdo Acuerdo

Figura 3: Grafico de barras del item 01

De los 20 encuestados se visualiza que 7 de ellos estuvieron totalmente de
acuerdo en que se tiene una estructura funcional del presupuesto que permite saber los

gastos e ingresos que se tienen, de forma que puedan ser supervisados y controlados.
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Tabla 7

2. Laestructura funcional del presupuesto garantiza, en la mayoria de casos, un panorama financiero

actualizado.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido En Desacuerdo 4 20,0 20,0 20,0
Ni de Acuerdo, ni en
5 25,0 25,0 45,0
Desacuerdo
De Acuerdo 7 35,0 35,0 80,0
Totalmente de Acuerdo 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
E-—
5
[+ ]
C 4
@
3
[T
1]
™S
'S
2.—
o T T T T
En Desacuerdo MNi de Acuerdo, nien De Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Desacuerdo
Figura 4: Grafico de barras del item 02

Del 100% de encuestados, se pudo evidenciar que un 35% de ellos estuvieron de
acuerdo en que la estructura funcional del presupuesto garantiza, en la mayoria de

casos, un panorama financiero actualizado.



Tabla 8
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3. Laasignacion de los recursos presupuestarios disponibles permite subsanar las deficiencias y cubren las

necesidades.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 1 5,0 5,0 5,0
En Desacuerdo 1 5,0 5,0 10,0
Ni de Acuerdo, ni en
5 25,0 25,0 35,0
Desacuerdo
De Acuerdo 7 35,0 35,0 70,0
Totalmente de Acuerdo 6 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
B-—
5
[+
T 4
O
3
T
[
™S
'}
2—
o T T T T T
Totalmente en En Dezacuerdo  Mide Acuerdo, ni en De Acuerdo Totalmente de
Desacuerdo Desacuerdo Acuerdo

Figura 5: Grafico de barras del item 03

De los 20 encuestados, 7 de ellos coincidieron en que estan de acuerdo con la

asignacion de los recursos presupuestarios disponibles permite subsanar las deficiencias

y cubren las necesidades.
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Tabla 9

4.  Serealiza un andlisis de los recursos presupuestarios de manera continua de modo que se persigan las

metas e interés de la empresa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido En Desacuerdo 3 15,0 15,0 15,0
Ni de Acuerdo, ni en
7 35,0 35,0 50,0
Desacuerdo
De Acuerdo 2 10,0 10,0 60,0
Totalmente de Acuerdo 8 40,0 40,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
a—
E.—
5
T
c
3
[THE
1]
1™
M
2_
] T T T T
En Desacuerdo Mi de Acuerdo, ni en De Acuerdo Taotalmente de Acuerdo

Desacuerdo
Figura 6: Grafico de barras del item 04

Del 100% de los encuestados, un 40% estuvo totalmente de acuerdo en que se
realiza un analisis de los recursos presupuestarios de manera continua de modo que se

persigan las metas e interés de la empresa.
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Tabla 10

5. Los recursos personales disponibles en la empresa cumplen con las metas y objetivos planteados.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Vélido En Desacuerdo 2 10,0 10,0 10,0
Ni de Acuerdo, ni en
6 30,0 30,0 40,0
Desacuerdo
De Acuerdo 5 25,0 25,0 65,0
Totalmente de Acuerdo 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
E-—
5
T
C 4
a
=
[T
1]
1™
M
2.—
0 T T T T
En Desacuerdo Mi de Acuerdo, nien De Acuerdo Totalmente de Acuerdo
Desacuerdo

Figura 7: Grafico de barras del item 05

De 20 encuestados, 7 participantes del cuestionario estuvieron totalmente de
acuerdo en que los recursos personales disponibles en la empresa cumplen con las metas

y objetivos planteados.
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Tabla 11

6. Laempresa vela por potenciar y capacitar los recursos personales en laempresa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Vélido En Desacuerdo 1 50 50 5,0
Ni de Acuerdo, ni en
5 25,0 25,0 30,0
Desacuerdo
De Acuerdo 5 25,0 25,0 55,0
Totalmente de Acuerdo 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
10
5
5
[T
c
@
3
[T]
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|
'S
4_
2—-
0 T T T T
En Desacuerdo Mi de Acuerdo, ni en De Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Desacuerdo

Figura 8: Grafico de barras del item 06

De 100% de los encuestados, un 45% estuvieron totalmente de acuerdo en que la

empresa vela por potenciar y capacitar los recursos personales en la empresa.
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Tabla 12

7. Todos los recursos materiales disponibles son inventariados y contribuyen correctamente al ciclo

productivo de la empresa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 2 10,0 10,0 10,0
En Desacuerdo 1 5,0 5,0 15,0
Ni de Acuerdo, ni en
4 20,0 20,0 35,0
Desacuerdo
De Acuerdo 6 30,0 30,0 65,0
Totalmente de Acuerdo 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
B-—
5
[+
T 4
O
3
T
[
™S
'}
2—
o T T T T T
Totalmente en En Desacuerdo  Mide Acuerdo, nien De Acuerdo Totalmente de
Desacuerdo Desacuerdo Acuerdo

Figura 9: Grafico de barras del item 07

De los 20 encuestados se visualiza que 7 de ellos estuvieron totalmente de
acuerdo en que todos los recursos materiales disponibles son inventariados y

contribuyen correctamente al ciclo productivo de la empresa.
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Tabla 13

8.  Existe un control de recursos materiales para optimizar la gestion de costos y conocer de manera

detallada la informacién de los mismos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido En Desacuerdo 3 15,0 15,0 15,0
Ni de Acuerdo, ni en
4 20,0 20,0 35,0
Desacuerdo
De Acuerdo 6 30,0 30,0 65,0
Totalmente de Acuerdo 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
E-—
5
T
C 4+
a
3
o
1]
1™
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0 T T T 1
En Desacuerdo Mi e Acuerdo, nien De Acuerdo Totalmerte de Acuerdo

Desacuerdo

Figura 10: Grafico de barras del item 08

Del 100% de encuestados, se evidencia que un 35% estuvieron totalmente de
acuerdo en que existe un control de recursos materiales para optimizar la gestion de

costos y conocer de manera detallada la informacion de los mismos.
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Tabla 14

9. Laautomatizacion de recursos financieros evita la falta de actualizacion y permite un control de las

operaciones de laempresa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 1 5,0 5,0 5,0
En Desacuerdo 2 10,0 10,0 15,0
Ni de Acuerdo, ni en
1 5,0 5,0 20,0
Desacuerdo
De Acuerdo 6 30,0 30,0 50,0
Totalmente de Acuerdo 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
10
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5
o 6=
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Totalmente en En Desacuerdo  Mide Acuerdo, nien De Acuerdo Totalmente de
Desacuerdo Desacuerdo Acuerco

Figura 11 : Grafico de barras del item 09

De 20 encuestados, 10 de ellos coincidieron en que estaban totalmente de
acuerdo con que la automatizacion de recursos financieros evita la falta de actualizacion

y permite un control de las operaciones de la empresa.



Tabla 15

47

10.  Los recursos financieros son controlados mediante una gestién eficiente y una planificacion que

prioriza las necesidades empresariales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 2 10,0 10,0 10,0
En Desacuerdo 2 10,0 10,0 20,0
Ni de Acuerdo, ni en
1 5,0 5,0 25,0
Desacuerdo
De Acuerdo 10 50,0 50,0 75,0
Totalmente de Acuerdo 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
10
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5
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0 T T T T T
Totalmente en En Desacuerdo  Mide Acuerdo, nien De Acuerdo Totalmente de
Desacuerdo Desacuerdo Acuerdo

Figura 12 : Grafico de barras del item 10

Del 100% de los encuestados, un 50% estuvo de acuerdo con que los recursos

financieros son controlados mediante una gestion eficiente y una planificacion que

prioriza las necesidades empresariales.
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Tabla 16

11.  Sedauna evaluacion de metas u objetivos y un seguimiento orientado a resultados para mejorar la

productividad.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 3 15,0 15,0 15,0
En Desacuerdo 2 10,0 10,0 25,0
Ni de Acuerdo, ni en
2 10,0 10,0 35,0
Desacuerdo
De Acuerdo 8 40,0 40,0 75,0
Totalmente de Acuerdo 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
B_
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Totalmente en En Desacuerdo  Mide Acuerdo, ni en De Acuerdo Totalmente de
Desacuerdo Desacuerdo Acuerdo

Figura 13: Grafico de barras del item 11

De los 20 encuestados, 8 participantes del cuestionario estuvieron de acuerdo en
que se da una evaluacion de metas u objetivos y un seguimiento orientado a resultados

para mejorar la productividad.



Tabla 17
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12. Cuando se lleva a cabo la evaluacién de metas u objetivos se puede medir eficazmente los resultados

obtenidos v los que se desea obtener.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 1 5,0 5,0 5,0
En Desacuerdo 2 10,0 10,0 15,0
Ni de Acuerdo, ni en
4 20,0 20,0 35,0
Desacuerdo
De Acuerdo 10 50,0 50,0 85,0
Totalmente de Acuerdo 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 14: Grafico de barras del item 12

De 100% de los encuestados, un 50% de ellos estuvieron de acuerdo en que

cuando se lleva a cabo la evaluacion de metas u objetivos se puede medir eficazmente

los resultados obtenidos y los que se desea obtener.
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Tabla 18

13.  Laretroalimentacion del sistema es un proceso que se lleva adecuadamente para sugerir cambios que

beneficie a los trabajadores.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido En Desacuerdo 3 15,0 15,0 15,0
Ni de Acuerdo, ni en
6 30,0 30,0 45,0
Desacuerdo
De Acuerdo 6 30,0 30,0 75,0
Totalmente de Acuerdo 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 15: Grafico de barras del item 13

De 20 encuestados, 6 estuvieron de acuerdo y otros 6 no estuvieron ni de
acuerdo ni en desacuerdo con que la retroalimentacion del sistema es un proceso que se

lleva adecuadamente para sugerir cambios que beneficie a los trabajadores.
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Tabla 19

14.  Laretroalimentacion del sistema ha eliminado fallas y errores que han perjudicado a la empresa, pero

ha servido para mejorar.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido En Desacuerdo 2 10,0 10,0 10,0
Ni de Acuerdo, ni en
2 10,0 10,0 20,0
Desacuerdo
De Acuerdo 7 35,0 35,0 55,0
Totalmente de Acuerdo 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 16: Grafico de barras del item 14

De 100% de colaboradores, un 45% se encontraron totalmente de acuerdo en que
la retroalimentacion del sistema ha eliminado fallas y errores que han perjudicado a la

empresa, pero ha servido para mejorar.
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Tabla 20

15.  Los planes conjuntos son instrumentos de cooperaciéngue otorgan mejores resultados.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Vélido En Desacuerdo 2 10,0 10,0 10,0
Ni de Acuerdo, ni en
4 20,0 20,0 30,0
Desacuerdo
De Acuerdo 10 50,0 50,0 80,0
Totalmente de Acuerdo 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 17: Grafico de barras del item 15

De 20 encuestados, 10 participantes del cuestionario estuvieron de acuerdo con
que los planes conjuntos son instrumentos de cooperacion que otorgan mejores

resultados.
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16.  Los planes conjuntos que se tienen se dan en base a estrategias previamente aceptadas porambas

partes.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 1 5,0 5,0 5,0
En Desacuerdo 3 15,0 15,0 20,0
Ni de Acuerdo, ni en
4 20,0 20,0 40,0
Desacuerdo
De Acuerdo 5 25,0 25,0 65,0
Totalmente de Acuerdo 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 18: Grafico de barras del item 16

Del 100% de los encuestados, un 35% de ellos estuvieron totalmente de acuerdo

en que los planes conjuntos que se tienen se dan en base a estrategias previamente

aceptadas por ambas partes.
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Tabla 22

17.  Los planes de inspeccién permiten detectar problemas y minimizar las pérdidas dela empresa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 1 5,0 5,0 5,0
En Desacuerdo 3 15,0 15,0 20,0
Ni de Acuerdo, ni en
3 15,0 15,0 35,0
Desacuerdo
De Acuerdo 7 35,0 35,0 70,0
Totalmente de Acuerdo 6 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 19: Grafico de barras del item 17

De 20 encuestados, 6 de ellos estuvieron totalmente de acuerdo en que los planes

de inspeccidn permiten detectar problemas y minimizar las pérdidas de la empresa.
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Tabla 23
18.  Los planes de inspeccién se encuentran orientados a la busqueda decalidad.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 3 15,0 15,0 15,0
En Desacuerdo 1 5,0 5,0 20,0
Ni de Acuerdo, ni en
4 20,0 20,0 40,0
Desacuerdo
De Acuerdo 8 40,0 40,0 80,0
Totalmente de Acuerdo 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
-
E.—
i
T
C
S
o 4
[
|
L
2_
0 T T T T T
Totalmente en En Desacuerdo  Nide Acuerdo, nien De Acuerdo Totalmente de
Desacuerdo Desacuerdo Acuerdo

Figura 20: Grafico de barras del item 18

Del 100% de colaboradores, un 40% de ellos estuvieron de acuerdo en que los

planes de inspeccion se encuentran orientados a la basqueda de calidad.
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Tabla 24

19.  Los acuerdos o planes de colaboracién permiten agilizar la gestiéon y brindar una mayor planificacion.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en Desacuerdo 2 10,0 10,0 10,0
En Desacuerdo 2 10,0 10,0 20,0
Ni de Acuerdo, ni en
3 15,0 15,0 35,0
Desacuerdo
De Acuerdo 4 20,0 20,0 55,0
Totalmente de Acuerdo 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 21: Grafico de barras del item 19

De 20 encuestados, 9 de ellos estuvieron totalmente de acuerdo en que los
acuerdos o planes de colaboracion permiten agilizar la gestion y brindar una mayor

planificacion.
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Tabla 25

20.  Los planes de colaboracién permiten aunar los recursos y capacidades para la obtencion de objetivosde

la empresa.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 1 5,0 5,0 5,0
En Desacuerdo 3 15,0 15,0 20,0
Ni de Acuerdo, ni en
4 20,0 20,0 40,0
Desacuerdo
De Acuerdo 8 40,0 40,0 80,0
Totalmente de Acuerdo 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 22: Grafico de barras del item 20

De 100% de colaboradores, un 40% estuvieron de acuerdo en que los planes de
colaboracion permiten aunar los recursos y capacidades para la obtencién de objetivos

de la empresa.
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21. Lacomprobacion tributaria que se tiene verifica adecuadamente que la empresa esté realizando los

pagos de renta, bienes, etc.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido  Ni de Acuerdo, ni en
8 40,0 40,0 40,0
Desacuerdo
De Acuerdo 9 45,0 45,0 85,0
Totalmente de Acuerdo 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
10
5
5
[THE
c
@
3
[T]
(1]
|
'S
4—
2_
0 T T I
Mi de Acuerdo, ni en Desacuerdo De Acuerdo Taotalmente de Acuerdo

Figura 23: Grafico de barras del item 21

De 20 encuestados, 9 de ellos estuvieron de acuerdo con que la comprobacion

tributaria que se tiene verifica adecuadamente que la empresa esté realizando los pagos

de renta, bienes, etc.
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22.  Lacomprobacion tributaria es un proceso de gestion para el calculo de pagos que serealiza

continuamente.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Vélido En Desacuerdo 5 25,0 25,0 25,0
Ni de Acuerdo, ni en
2 10,0 10,0 35,0
Desacuerdo
De Acuerdo 9 45,0 45,0 80,0
Totalmente de Acuerdo 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 24: Grafico de barras del item 22

Desacuerdo

De 100% de encuestados, un 45% estuvieron de acuerdo en que la comprobacién

tributaria es un proceso de gestién para el calculo de pagos que se realiza

continuamente.




Tabla 28
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23.  Encaso no se estén cumpliendo los pagos y obligaciones propias de las empresas la investigacion

tributaria permite fiscalizar y castigar estos hechos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Véalido  Totalmente en Desacuerdo 1 5,0 5,0 50
En Desacuerdo 1 5,0 5,0 10,0
Ni de Acuerdo, ni en
5 25,0 25,0 35,0
Desacuerdo
De Acuerdo 7 35,0 35,0 70,0
Totalmente de Acuerdo 6 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 25: Grafico de barras del item 23

De 20 encuestados, 7 de ellos estuvieron totalmente de acuerdo en que en caso

no se estén cumpliendo los pagos y obligaciones propias de las empresas la

investigacion tributaria permite fiscalizar y castigar estos hechos.




61

Tabla 29

24.  Lainvestigacion tributaria supervisa adecuadamente gue la contabilidad de las cuentas esté al dia.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Vélido En Desacuerdo 1 50 50 5,0
Ni de Acuerdo, ni en
4 20,0 20,0 25,0
Desacuerdo
De Acuerdo 7 35,0 35,0 60,0
Totalmente de Acuerdo 8 40,0 40,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 26: Grafico de barras del item 24

De 100% de los encuestados, un 40% de ellos estuvieron totalmente de acuerdo
en que la investigacion tributaria supervisa adecuadamente que la contabilidad de las

cuentas esté al dia.
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Tabla 30

25.  Existe un control de legalidad adecuado con el fin de evitar problemas juridicos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Vélido En Desacuerdo 1 50 50 5,0
Ni de Acuerdo, ni en
5 25,0 25,0 30,0
Desacuerdo
De Acuerdo 10 50,0 50,0 80,0
Totalmente de Acuerdo 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 27: Grafico de barras del item 25

De 20 colaboradores, 10 de ellos estuvieron de acuerdo en que existe un control

de legalidad adecuado con el fin de evitar problemas juridicos.
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Tabla 31

26. Laempresa posee un control de legalidad eficiente, ya que supervisa que las operaciones se estén

llevando acorde.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 1 5,0 5,0 5,0
En Desacuerdo 1 5,0 5,0 10,0
Ni de Acuerdo, ni en
3 15,0 15,0 25,0
Desacuerdo
De Acuerdo 5 25,0 25,0 50,0
Totalmente de Acuerdo 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 28: Grafico de barras del item 26

De 100% de encuestados, un 50% estuvo totalmente de acuerdo en que la
empresa posee un control de legalidad eficiente, ya que supervisa que las operaciones se

estén llevando acorde.



64

Tabla 32

27.  El Control de oportunidad corrige de manera adecuada las desviaciones que existan en la

administracion v resuelve conflictos internos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido En Desacuerdo 3 15,0 15,0 15,0
Ni de Acuerdo, ni en
5 25,0 25,0 40,0
Desacuerdo
De Acuerdo 7 35,0 35,0 75,0
Totalmente de Acuerdo 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 29: Grafico de barras del item 27

De 20 encuestados, 7 de ellos estuvieron de acuerdo en que el Control de
oportunidad corrige de manera adecuada las desviaciones que existan en la

administracién y resuelve conflictos internos.
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Tabla 33

28.  El nivel que tiene el control de oportunidad en la empresa es adecuado y corresponde a las necesidades

que se tienen.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en Desacuerdo 2 10,0 10,0 10,0
Ni de Acuerdo, ni en
4 20,0 20,0 30,0
Desacuerdo
De Acuerdo 5 25,0 25,0 55,0
Totalmente de Acuerdo 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 30: Grafico de barras del item 28

Del 100% de encuestados, se evidencia que un 45% estuvieron totalmente de
acuerdo en que el nivel que tiene el control de oportunidad en la empresa es adecuado y

corresponde a las necesidades que se tienen.



4.1.2 Prueba de normalidad

Tabla 34: Prueba de normalidad
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Shapiro-Wilk

Estadistico gl

Sig.

Presupuesto ,846 20

Gestion tributaria ,816 20

,004

,002

H1: La distribucion no es paramétrica

Ho: La distribucion es paramétrica

Se aplico la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, debido a que los datos

presentes son menores que la cifra de 50. Mediante la evidencia del proceso estadistico,

se observo que las variables “presupuesto” y “gestion tributaria” no presentan una

distribucion paramétrica.

4.1.3 Correlacién

4.1.3 Prueba de hipotesis general

Tabla 35: Correlacion entre las variables presupuesto y gestion tributaria

Gestion
Presupuesto
Tributaria

Presupuesto Correlacion de Pearson 935"

Sig. (bilateral) ,000

N 20 20

Correlacion de Pearson ,935 1
Gestion

Sig. (bilateral) ,000
Tributaria

N 20 20
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**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

H1: Hipotesis planteada por el investigador.

Ho: Hipdtesis Nula.

e Hy: Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la gestion tributaria en

la Constructora y Ejecutora J & H SAC, Villa el Salvador, 2021

e Ho: NO Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la gestion

tributaria en la Constructora y Ejecutora J & H SAC, Villa el Salvador, 2021.

En la tabla 35, de la correlacion de Pearson se obtuvo un resultado de r = 0.935,
este valor expresa una correlacion alta debido a su cercania con el nimero 1. Por lo que,
se valida la hipétesis planteada por el investigador H1: Existe una relacion significativa
entre el presupuesto y la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J & H SAC,
Villa el Salvador, 2021. Esta aceptacion evidencia que 0.01 > 0.000 y por el valor

obtenido r=0.935 con lo que podemos afirmar que la correlacion es alta.

4.1.4 Prueba de hipotesis especificas

Tabla 36: Correlacion entre las variables presupuesto y planificacion

Presupuesto Planificacion
Presupuesto Correlacion de Pearson 1 ,959™
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
Planificacion Correlacion de Pearson 959" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

H1: Hipdtesis planteada por el investigador.
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Ho: Hipdtesis Nula.

e Ha: Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la planificacion en la
gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, , Villa el Salvador,
2021.

e Ho: NO Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la planificacion en
la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador,

2021.

En la tabla 36, de la correlacion de Pearson se obtuvo un resultado de r = 0.959,
este valor expresa una correlacion alta debido a su cercania con el nimero 1. Por lo que,
se valida la hipétesis planteada por el investigador H1: Existe una relacién significativa
entre el presupuesto y la planificacion en la gestion tributaria en la Constructora y
Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021. Esta aceptacion evidencia que 0.01 > 0.000

y por el valor obtenido r=0.959 con lo que podemos afirmar que la correlacion es alta.

Tabla 37: Correlacion entre las variables presupuesto y colaboracion

Presupuesto Colaboracién
Presupuesto Correlacion de Pearson 1 824
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
Colaboracién Correlacion de Pearson 824" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

H1: Hipotesis planteada por el investigador.
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Ho: Hipdtesis Nula.

e Ha: Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la colaboracion en la
gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador,
2021.

e Ho: NO Existe una relacion significativa entre el presupuesto y la colaboracion en
la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador,

2021.

En la tabla 37, de la correlacion de Pearson se obtuvo un resultado de r = 0.824,
este valor expresa una correlacion alta debido a su cercania con el nimero 1. Por lo que,
se valida la hipétesis planteada por el investigador H1: Existe una relacion significativa
entre el presupuesto y la colaboracion en la gestion tributaria en la Constructora y
Ejecutora J&H SAC, Villa el Salvador, 2021. Esta aceptacion evidencia que 0.01 > 0.000

y por el valor obtenido r=0.824 con lo que podemos afirmar que la correlacion es alta.

Tabla 38: Correlacion entre las variables presupuesto y control

Presupuesto Control
Presupuesto Correlacién de Pearson 1 798™
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
Control Correlacion de Pearson 798" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

H1: Hipotesis planteada por el investigador.

Ho: Hipdtesis Nula.
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e Hi: Existe una relacion significativa entre el control y la gestion tributaria en la
Constructora y Ejecutora J & H SAC, Villa el Salvador, 2021.

e Ho: NO Existe una relacion significativa entre el control y la gestion tributaria en
la Constructora y Ejecutora J & H SAC, Villa el Salvador, 2021.

En la tabla 38, de la correlacion de Pearson se obtuvo un resultado de r = 0.798, este
valor expresa una correlacion alta debido a su cercania con el nimero 1. Por lo que, se
valida la hipédtesis planteada por el investigador H1: Existe una relacion significativa entre
el control y la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora J & H SAC, Villa el
Salvador, 2021. Esta aceptacion evidencia que 0.01 > 0.000 y por el valor obtenido

r=0.798 con lo que podemos afirmar que la correlacion es alta.

4.2 Discusion

En una de sus conclusiones, Vega (2015) destaca “como la gestion tributaria
participa en la generacion competitividad en las empresas y explicar el alcance de esta
herramienta como una capacidad organizacional”, concordando con los resultados de
nuestra investigacion donde un 40% de ellos estuvieron totalmente de acuerdo en que la
investigacion tributaria supervisa adecuadamente que la contabilidad de las cuentas esté
al dia.

En su publicacion “Influencia del presupuesto por resultados en la calidad del
gasto publico del municipio de Medellin. Caso del sector de la vivienda, en el periodo
2008-2016” Patino (2017) que el presupuesto ha tenido una gran influencia en la
sistematizacion de planificacion y ejecucion municipal de Medellin, siendo este
totalmente coherente con sus ejecuciones y con el cumplimiento de metas entre los planes,
programas Yy proyectos, algo que también se refleja en nuestra investigacion un 45%
estuvieron de acuerdo en que la comprobacién tributaria es un proceso de gestidn para el

calculo de pagos que se realiza continuamente.
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En su tesis “Planeamiento tributario y Gestion tributaria en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo” Gamarra (2017), declara que el control
tributario es importante porque fomenta un orden del cumplimiento de las obligaciones,
las cuales son obligatorias para todas las entidades porque brinda una organizacion
monetaria a la hora de pagar sus tributos como sociedad lo que concuerda con nuestra
investigacion en donde el 45% estuvieron totalmente de acuerdo en que el nivel que tiene
el control de oportunidad en la empresa es adecuado y corresponde a las necesidades que

se tienen..



72

Conclusiones

Primero. - Se demostro cientificamente a traves de una correlacion de Spearman,
que existe relacion significativa entre el presupuesto y gestion tributaria. EIl resultado de
esta correlacion r fue de 0.935 el mismo que por ser positivo da cuenta de una relacion
directamente proporcional, al estar cerca al uno se puede considerar como una correlacion

muy alta.

Segundo. - Se determiné que el presupuesto tiene relacion significativa con la
planificacidn, esto se corrobord con una correlacion de Spearman cuyo resultado fue de
0.959, la misma que es considerada una correlacién muy alta al estar cerca del uno,
ademaés de ser positiva por lo cual es directamente proporcional. De este resultado se
puede concluir que el presupuesto debe ser equilibrado o debe presentarse rendiciones

sobre ello para que la planificacion que es lo que se realiza en la empresa sea la adecuada.

Tercero. - Existe relacidn significativa entre el presupuesto y la colaboracion, esto
se explica con un r= 0.824 y podemos afirmar que existe una correlacion muy alta por
estar cerca al nimero 1 ademas de haber una relacion directamente proporcional por ser

positiva. Mientras mayor sea el presupuesto, mayor sera la colaboracion.

Cuarto. - Finalmente, se corroboré que existe relacién significativa entre el
control y la gestion tributaria con un r=0.798 lo cual representa una correlacion muy alta

ademas de una relacion directamente proporcional.
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Recomendaciones

Primero. — Se recomienda que la planificacion se brinde de manera organizada a
través de horarios, controles, que permitan una mejor gestion dentro de la empresa con el
fin de evitar problemas de comunicacién ya que todo se encontrara plasmado en el reporte

de controles que se llevaran a cabo.

Segundo. — Se recomienda que el presupuesto con el que cuenta la empresa sea
utilizado siempre y cuando se vea equilibrado los ingresos y egresos que tienen ello con

el fin de evitar gastar de méas y poder perjudicar a la empresa.

Tercero. — Se recomienda que la colaboraciéon de todos tanto del gerente de
planificacion y presupuesto como de los colaboradores, para que se desarrolle un Plan de

Capacidades del personal sobre la gestion presupuestaria.

Cuarto. - Se recomienda que el control y la evaluacion sea constante para eliminar
deficiencias que existan y alcanzar el nivel de excelencia que llegue a contribuir tanto a

la calidad de servicios que brinda la empresa como al crecimiento de la misma.



74

Referencias

Aguirre Bermeo, A., Sanchez Armijos, M., Chamba Villavicencio, D., & Riofrio Mora,
J. (2017). El control de legalidad en el proceso contengioso admnistrativo
tributario en el Ecuador. Articulos de investigacion cientifica y tecnoldgica, 2(4),

7-14. https://revistas.unl.edu.ec/index.php/suracademia/article/view/122

Alafia, T. C., Gonzaga, S. A., & Yafez, M. S. (2018). Gestion Tributaria a
microempresarios mediante la creacion del contro asesoria caso: Umet sede
Machala. Universidad y Sociedad. http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v10n2/2218-3620-
rus-10-02-84.pdf

Allaoui, S., Bourgault, M., & Pellerin, R. (2019). Dimensions and requirements of
collaborative planning in business transformation projects. The journal of modern
proyect management, 7(2).

https://www.journalmodernpm.com/index.php/jmpm/article/view/JMPM01902

Alvarez Botello, J., Chaparro Salinas, E., Ruiz Tapia, J., Hernandez Silva, M., Martinez
Avila, M., Estrada Gutiérrez, C., & Sanchez Paz, M. (2015). Estudios de
competitividad organizacional: Desde la vision de la Red delnvestigacion
Latonoamericana en Competitividad Organizacional. (U. A. México, Ed.)
Servicios Editoriales Bonobos. https://www.researchgate.net/profile/Monserrate-
Ruiz-Cedeno-
2/publication/344198308_ESTUDIOS_DE_COMPETITIVIDAD_ORGANIZA
CIONAL_Desde_la_vision_de_la_Red_de_Investigacion_Latinoamericana_En_
Comepetitividad_Organizacional RILCO_Compiladores/links/5f5af16d9285

Andres, E., Macias, F., & Mieles, G. (2021). La retroalimentacién como estrategia para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Revista Sinapsis, 1(19), 1-12.
doi:https://doi.org/10.37117/s.v19i1.456

Araoz, L., & Gaston, A. (s.f.). Los Contratos de Colaboracion Empresarial y de
Asociacion en Participacion Celebrados entre Partes Domiciliadas en el Pais: su
Tratamiento Tributario en la Ley del Impuesto a la Renta y en la Ley del Impuesto
General a las Ventas. Derecho & Sociedad, 244-254.


http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v10n2/2218-3620-
http://www.journalmodernpm.com/index.php/jmpm/article/view/JMPM01902
http://www.researchgate.net/profile/Monserrate-

75

https://revistas.pucp.edu.pe/index.php/derechoysociedad/article/download/17223
/17512/0

Armijos, F., Bermldez , A., & Mora, N. (2019). Gestion de administracion de los
Recursos  Humanos.  Universidad y  Sociedad, 11(4), 163-170.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-
36202019000400163

Baca, E., Avila, G., & Quifiones, N. (2016). El ciclo del presupuesto publico. Grupo
Propuesta Ciudadana(3), 1-12.
http://propuestaciudadana.org.pe/sites/default/files/publicaciones/archivos/Cartil

la%20Capacitacion3final.pdf

Bernal Bernal, R. (2020). Popuesta metodol6gica para mejorar la gestion tributaria en
la administracion de las Pymes floriicolas en la provincia de Pichincha Cantdn
Quito.  [Tesis de  maestria, Universidad  Politécnica  Salesiana]
https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/18768/1/UPS-MSQ016.pdf

Calvo, J. (2009). El presupuesto por programas en la administracion local espafiola.
Revista de Estudios de la Administracion Local y Autondmica(310), 79-101.
Obtenido de https://www.redalyc.org/pdf/5764/576461199007.pdf

Camacho Medina, A. (2017). Gestion tirbutaria y su influencia en la rentabilidade las
empresas del sector de calzado en el mercado modelo, distrito de Chiclayo, 2017.
[Tesis de licenciatura. Universidad Serior de Sipan]
https://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12802/4406/Camach0%20
Medina%?20.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Contreras, G., Mercado, L., & Altamiranda, E. (2020). Tax management from the global
to the Latin American. Revista internaciona Multidisciplinaria CI1ID(1), 184-197.

https://ciidjournal.com/index.php/abstract/article/view/52/53

Cortijo Alfaro, N. R., & Sanchez Rodriguez, K. J. (2013). El presupuesto y la mejora en
la gestion empresarial de la empresa Red Car Pertu S.A.C en la ciudad de
Trujillo durante el periédo 2012-2013. [Tesis de licenciamiento, Universidad

Privada Antenor Orrego].


http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-
http://propuestaciudadana.org.pe/sites/default/files/publicaciones/archivos/Cartil
http://www.redalyc.org/pdf/5764/576461199007.pdf

76

https://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/125/1/CORTIJO_NANC
Y_PRESUPUESTO_%20MEJORA_GESTION.pdf

Curristine, T. (2005). Performance Information in the Budget Process: Results of the
OECD. OECD Journal on Budgeting, 5(2), 87-131.
https://www.oecd.org/gov/budgeting/37714836.pdf

De Vera, V., & Gabari, 1. (2019). Los recursos personales como antecedente del
engagement. Apuntes de Psicologia, 37(2), 125-132.

Doncel, E., & Montes, C. (2017). El presupuesto como herramienta de control de gestion
en la gerencia financiera en las empresas comerciales mi Pymes. [Tesis de
licenciamiento, Universidad la Gran Colombia.
]https://repository.ugc.edu.co/bitstream/handle/11396/4334/Presupuesto_herram

ienta_financiera_pymes.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Finanzas, M. d. (2014). Programacién y Formulacién Anual del Presupuesto del Sector
Publico, con una perspectiva de Progrmacion Multianual. Direccion Genral del
Presupuesto Publico-MEF, 1-56.
https://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/documentac/Presentacion_Progr
amacion_Multianual_2015_ 2017.pdf

Finanzas, M. d. (2016). El ciclo presupuestario. Direccion de Comunicacion Social, 1-
10. Obtenido de https://www.finanzas.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2018/11/ciclo-presupuestario.pdf

Gamarra Sosa, S. J. (2017). Planeamiento tributario y gestion tributaria en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo. [Tesis de licenciamiento,
Universidad Nacional del Centro del Perd]
https://repositorio.uncp.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12894/3878/Gamarra%?2
0Sosa.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Garcia, A. (2000). La gestion de los tributos autondmicos. Cronica tributaria(99), 235-
247. https://e-
archivo.uc3m.es/bitstream/handle/10016/7305/cronica_gestion_2001.pdf

Garibay Sedano, S., & Tomaylla Rioja, W. (2013). El presupuesto en la gestion
financiera desde la perspectiva docente en la institucion educativa N°6066 del


http://www.oecd.org/gov/budgeting/37714836.pdf
http://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/documentac/Presentacion_Progr
http://www.finanzas.gob.ec/wp-

7

distrito de Villa EIl Salvador. [Tesis de Maestria, Universidad César Vallejo]
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/13129/Garibay_SS
F_Tomaylla_RWJ.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Granheim, M. (2015). La direccidén por objetivos y la evaluacion en la educacion
Noruega. Revista de Educacion(299), 7-42.
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:19c5ca22-8bb5-4cel-8f71-
49c048fd3f3a/re2990100487-pdf.pdf

Gutiérrez, J. (2020). Gestion de administracion tributaria y su influencia en la recaudacion
del impuesto predial Municipalidad Distrital José Leonardo Ortiz, Chiclayo 2018.
Revista Ciencia y Tecnologia, 16(2).
https://revistas.unitru.edu.pe/index.php/PGM/article/view/2911

Henk, O. (2020). Internal control through the lens of intitutional work: a systematic
literature review. Journal of Management Control, 239-273.
hhttps://doi.org/10.1007/s00187-020-00301-4

Heredia, N., & Fonseca, F. (2020). Administracion colaborativa: EI nuevo desafio para el
administrador de empresas como lider en las orgnizaciones. Journal of business
and entrepreneurial studies.

https://journalbusinesses.com/index.php/revista/article/view/111/257

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, M. (2014).

Metodologia de la investigacion. México: Mc Graw Hill.

Humanos, M. d. (2014). Protocolo de principio de opoturnidad.
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/ef41b80040999da59d76dd1007ca24da
/Protocolo+de+principio+de+oportunidad.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ef
41b80040999da59d76dd1007ca24da#:~:text=Es%20un%20mecanismo%20de%
20negociaci%C3%B3n,satisfecha%20la%20reparaci%C3%B3n%20c

Jara, C. (2019). Elaboracion de Plan de inspeccion de seguridad y salud ocupacional
para el sector industrial. [Tesis de licenciamiento, Universidad Politécnica]
Salesiana. https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/17155/1/UPS-
GT002546.pdf


http://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/ef41b80040999da59d76dd1007ca24da

78

Jaramillo, A. (2019). Los acuerdos de colaboracion empresarial en Colombia.
Reflexiones précticas para su implementacion. Revista Mercatoria, 18(1), 135-

161. https://revistas.uexternado.edu.co/index.php/emerca/article/view/6440/8740

Kovaleva, T., Khvostenko, O., Glukhova, A., Nikeryasova, V., & Gavrilov, D. (2016).
The Budgeting Mechanism in Development Companies. Internacional Journal of
environmental & Science education, 11(15). e
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1117265.pdf

Lozano, G., & Tenorio, J. (2015). El sistema de control interno: Un herramienta para el
perfeccionamiento de la gestion empresarial en el sector Construccion. Revista
Accounting, 1(1), 49-59.
https://www.revistaespacios.com/al18v39n03/a18v39n03p30.pdf

Luna Altamirano, K., Tinto Arandes, J., Sarmiento Espinoza, W., & Cisneros Quintanilla,
D. (2018). Implementacion de un presupuesto empresarial base cero bajo el
enfoque difuso. Revista Ciencia UNEMI, 11(27), 43 - 51. doi:
https://doi.org/10.29076/issn.2528-7737vol11iss27.2018pp43-51p

Lux, L. M. (2014). El engafio concluyente en el delito de estafa. Revista chilena de
derecho. Chile:
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
34372014000300010

Matamoros, Y., & Utra, M. (2015). Presupuestacion basada en actividades: Su efecto

econdmico en la administracion empresarial.

Mena, R. T., Narvaez, C. Z., & Erazo, J. A. (2019). La planificacion tributaria como
herramienta financiera para la optimizacion de los recursos empresariales.
Visionario Digital.
https://www.cienciadigital.org/revistacienciadigital2/index.php/VisionarioDigita
I/article/view/540

Moscoso Cordova, J., Tapia P., E., & Tapia P, S. (2017). La administracién tributaria
como eje del cumplimiento del pago del Anticipo del impuesto a la renta en el
sector cooperativista. Sapienza Organizacional, 4(7).
https://www.redalyc.org/journal/5530/553056621006/html/


http://www.revistaespacios.com/a18v39n03/a18v39n03p30.pdf
http://www.cienciadigital.org/revistacienciadigital2/index.php/VisionarioDigita
http://www.redalyc.org/journal/5530/553056621006/html/

79

Muntané Relat, J. (2010). Introduccién a la investigacion basica. Revisiones tematicas,
33(3), 221-227. Obtenido de https://www.sapd.es/revista/2010/33/3/03/pdf

Nguyen, H. (2020). Factors Affecting the Efficiency of Corporate Income Tax
Management in Vietnam: Evidence from Mekong Delta Provinces. Journal of
Asian Finance, Economics and Business, 8(2), 175-182.
doi:https://doi.org/10.13106/jafeb.2021.vol8.n02.0175

Olatungi, C., & Adewale, A. (2018). Application of Tax Audit and Investigation on Tax
Evasion control in Nigeria. Journal of Acconting, Finance and Auditing
studies(81), 79-92. Obtenido de https://core.ac.uk/download/pdf/153557942.pdf

Owusu, J., Owusu, W., Ohene, K., & Anin, E. (2021). Impact of financial resource

building effort on financial resource availability among small and medium

enterprises. Cogent Business & Management, 8(1).
https://www.tandfonline.com/doi/epub/10.1080/23311975.2021.1920676?needA
ccess=true

Pacheco, J. E. (2017). Gestion Tributaria En Pequefias Y Medianas Empresas De
Barranquilla-Colombia. Colombia. https://doi.org/10.17081/dege.9.2.2978

Parra, J., & La Madriz, J. (2017). Presupuesto como instrumento de control financiero en
pequefias empresas de estructura familiar. Cientifica Electronica de Ciencias
Gereneciales , 38(13), 33-48. https://www.redalyc.org/pdf/782/78253678003.pdf

Patifio Mufidz, L. A. (2017). Influencia del presupuesto por resultados en la calidad del
gasto publico del municipio de Medellin: Caso del sector de la vivienda en el
periodo 2008-2016. [Tesis de licenciamiento] http://hdl.handle.net/10784/11733

Pérez, F. (2017). Planificacion y elaboracion de proyectos. Revista Consejo Estatal de
estudiantes de medicina, 1-18. http://agora.ceem.org.es/wp-

content/uploads/documentos/proyectos/manualproyectos.pdf

Perez, S. A., & Perez, F. S. (2016). Planificacion financiera de las empresas: el rol de los
impuestos o tributos. Planificacion financiera de las empresas: el rol de los

impuestos o tributos. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5833413


http://www.sapd.es/revista/2010/33/3/03/pdf
http://www.tandfonline.com/doi/epub/10.1080/23311975.2021.1920676?needA
http://www.redalyc.org/pdf/782/78253678003.pdf
http://hdl.handle.net/10784/11733
http://agora.ceem.org.es/wp-

80

Ramirez Molinares, C. V. (2018). Los presupuestos: Sus objetivos e importancia.
https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/revista_cultural/article/download/3981/
3350/

Ramirez, C. (2016). Los presupuestos: Sus objetivos e importancia. Cultural Unilibre,
73-84.
https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/revista_cultural/article/download/3981/
3350/

Rodriguez , H., & Fernandez, A. (2015). Sobre el analisis de la gestion presupuestaria
con enfoque de riesgos. Retos de la Direccion, 9(1), 23-44.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2306-
91552015000100002

Serrano, P., Sefalin, L., Vega, F., & Herrera, J. (2018). El control interno como
heraamienta indispensable para una gestion financiera y contable eficiente en las
empresas bananeras del canton Machala. Revista Espacios, 39(3), 2-13.

https://www.revistaespacios.com/al18v39n03/a18v39n03p30.pdf

Toledo Gomez, Y. A. (2017). Anélisis de la gestion en la ejecucion presupuestaria en la
corporacion eléctrica del ecuador CELEC EP unidad denegocio termoesmeraldas.
Potificia Universidad Catolica de Chile.
https://repositorio.pucese.edu.ec/bitstream/123456789/1066/1/TOLEDO0%20G%
€3%93MEZ%20%20Y AHAIRA%20ALEXANDRA .pdf

Vasquez Ruiz, A. M., & Fernandez Vasquez, A. (2019). Gestion tributaria del impuesto
predial y la gestion presupuestal de la Municipalidad Provincial de San
Martin,2019[ Tesis de licenciatura, Universidad Nacional de San Martin-
Tarapoto]
http://tesis.unsm.edu.pe/bitstream/handle/11458/3891/CONTABILIDAD%?20-
%20Anita%20Milagros%20V%c3%alsquez%20Ru%c3%adz.pdf?sequence=1&
isAllowed=y

Véazques, M. D. (2018). Perspectivas de mejora de la gestion tributaria en el impuesto
sobre los ingresos personales en el sector de trabajadores por cuenta propia en el

municipio de santiago de cuba. Revista Observatorio de la Economia


http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2306-
http://www.revistaespacios.com/a18v39n03/a18v39n03p30.pdf
http://tesis.unsm.edu.pe/bitstream/handle/11458/3891/CONTABILIDAD%20-

81

Latinoamericana. https://www.eumed.net/rev/oel/2018/11/gestion-tributaria-

trabajadores.html

Vega Zarate, C. (2015). Reconocimiento de la Gestion Tributaria de las empresas en
Xalapa, Vercruz como un elemento para medir su competitividad. [Tesis de
doctorado Universidad Veracruzana]
https://cdigital.uv.mx/bitstream/handle/123456789/40585/vegazaratecesar.pdf?s

equence=1&isAllowed=y

Velazquez, J., Cruz, E., & Vargas, E. (2018). Cooperacion empresarial para el fomento
de la innovacion en la Pyme turistica. Revista de Ciencias Sociales, XXIV(2), 9-
20. Obtenido de https://www.redalyc.org/journal/280/28059580002/html/

Ventura, J. (2017). ¢Poblacion o muestra?: Una diferencia necesaria. Revista Cubana de
Salud Publica. Obtenido de http://scielo.sld.cu/pdf/rcsp/v43nd/spulddl7.pdf

Villasmil, M. (2017). La planificacion tributaria:Herramienta legitima del contribuyente
en la gestion empresarial. Revista Dictamen Libre(20), 121-128.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6154121

Yucra Yucra, M. (2015). La gestion tributaria municipal y propuesta para el
mejoramiento de la recaudacion del impuesto predial en la municipalidad
distrital de Cayma 2015. [Tesis de licencaitura, Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa].
http://repositorio.unsa.edu.pe/bitstream/handle/UNSA/2844/ADyuyumm.pdf?se
quence=1&isAllowed=y


http://www.eumed.net/rev/oel/2018/11/gestion-tributaria-
http://www.redalyc.org/journal/280/28059580002/html/
http://scielo.sld.cu/pdf/rcsp/v43n4/spu14417.pdf
http://repositorio.unsa.edu.pe/bitstream/handle/UNSA/2844/ADyuyumm.pdf?se

Anexo 01: Matriz de consistencia

82

TITULO: EL PRESUPUESTO Y SU RELACION CON LA GESTION TRIBUTARIA EN LA CONSTRUCTORA Y EJECUTORA J&H S.A.C, CERDADO DE LIMA, 2021

AUTOR: HUAMANCHAQUI SALOME YORDI YONATAN
UNIVERSIDAD: Las Américas
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CUESTIONARIO

Titulo: El presupuesto y su relacion con la gestion tributaria en la Constructora y Ejecutora
J&H S.A.C, Villa el Salvador, 2021

La presente es una encuesta que tiene por finalidad demostrar la relacion entre el presupuesto y
la gestion tributaria en una empresa constructora y ejecutora reconocida J&H S.A.C del distrito
de , Villa el Salvador, 2021, por tal motivo agradecemos su colaboracién y tiempo brindado
para responder cada una de las siguientes preguntas del cuestionario.

Indicaciones:

La presente encuesta es de caracter confidencial, agradecemos responder objetiva y verazmente.
Lea detenidamente cada pregunta y marque la opcion que considere correspondiente segun la
siguiente leyenda:

Totalmente de De No de acuerdo, En Totalmente en
acuerdo acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo desacuerdo
5 4 3 2 1
PREGUNTAS VARIABLE 1: PRESUPUESTO RESPUESTAS

1 2 3 4 5

DIMENSION: PROGRAMACION
1. Se tiene una estructura funcional del presupuesto
gue permite saber los gastos e ingresos que se tienen,
de forma que puedan ser supervisados y controlados.
. La estructura funcional del presupuesto garantiza,
en la mayoria de casos, un panorama financiero
actualizado.

3. La asignacion de los recursos presupuestarios
disponibles permite subsanar las deficiencias y cubren
las necesidades.

4. Se realiza un analisis de los recursos presupuestarios
de manera continua de modo que se persigan las metas
e interés de la empresa.

DIMENSION: PRESUPUESTACION

5. Los recursos personales disponibles en la empresa

cumplen con las metas y objetivos planteados.

. La empresa vela por potenciar y capacitar los recursos

personales en la empresa.

7. Todos los recursos materiales disponibles son
inventariados y contribuyen correctamente al ciclo
productivo de la empresa.

8. Existe un control de recursos materiales para
optimizar la gestion de costos y conocer de manera
detallada la informacion de los mismos.

9. La automatizacion de recursos financieros evita la
falta de actualizacion y permite un control de las
operaciones de la empresa.

10. Los recursos financieros son controlados mediante
una gestion eficiente y una planificacion que prioriza
las necesidades empresariales.

DIMENSION: EJECUCION

N

(o3}
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11. Se da una evaluacién de metas u objetivos y un
seguimiento orientado a resultados para mejorar la
productividad.

12. Cuando se lleva a cabo la evaluacion de metas u
objetivos se puede medir eficazmente los resultados
obtenidos y los que se desea obtener.

13. La retroalimentacion del sistema es un proceso que
se lleva adecuadamente para sugerir cambios que
beneficie a los trabajadores.

14. La retroalimentacion del sistema ha eliminado fallas
y errores que han perjudicado a la empresa, pero ha
servido para mejorar.

PREGUNTAS VARIABLES 2: GESTION TRIBUTARIA

DIMENSION: PLANIFICACION

1. Los planes conjuntos son instrumentos de
cooperacion gque otorgan mejores resultados.

2. Los planes conjuntos que se tienen se dan en base a
estrategias previamente aceptadas por ambas partes.

3. Los planes de inspeccién permiten detectar
problemas y minimizar las pérdidas de la empresa.

4. Los planes de inspeccion se encuentran orientados a
la busqueda de calidad.

5. Los acuerdos o planes de colaboracion permiten
agilizar la gestion y brindar una mayor planificacion.

6. Los planes de colaboracion permiten aunar los
recursos y capacidades para la obtencidn de objetivos
de la empresa.

DIMENSION: COLABORACION

7. La comprobacion tributaria que se tiene verifica
adecuadamente que la empresa esté realizando los
pagos de renta, bienes, etc.

8. La comprobacion tributaria es un proceso de gestion
para el calculo de pagos que se realiza continuamente.

9. En caso no se estén cumpliendo los pagos y
obligaciones propias de las empresas la investigacion
tributaria permite fiscalizar y castigar estos hechos.

10. La investigacion tributaria  supervisa
adecuadamente que la contabilidad de las cuentas esté
al dia.

DIMENSION: CONTROL

11. Existe un control de legalidad adecuado con el fin de
evitar problemas juridicos.

12. La empresa posee un control de legalidad eficiente,
ya que supervisa que las operaciones se estén llevando
acorde.

13. El Control de oportunidad corrige de manera
adecuada las desviaciones que existan en la
administracion y resuelve conflictos internos.

14. El nivel que tiene el control de oportunidad en la
empresa es adecuado y corresponde a las necesidades
que se tienen.
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Anexo 03: Base de datos
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Anexo 04: Validacion de expertos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RELACION DEL PRESUPUESTO Y
GESTION TRIBUTARIA EN LA CONSTRUCTORA Y EJECUTORA J&H S.A.C, VILLA EL SALVADOR, 2021

3 Pertinencial Relevancia? Claridad?®
DIMENSIONES / ITEMS Sugerencias
Si No Si No Si No

PROGRAMACION

Se tiene una estructura funcional del presupuesto que permite
1| saber los gastos e ingresos que se tienen, de forma que puedan
ser supervisados y controlados. X X X

5 La estructura funcional del presupuesto garantiza, en la mayoria
de casos, un panorama financiero actualizado. X X X

3 La asignacion de los recursos presupuestarios disponibles
permite subsanar las deficiencias y cubren las necesidades. X X X

Se realiza un anélisis de los recursos presupuestarios de manera
4| continua de modo que se persigan las metas e interés de la
empresa. X X X

PRESUPUESTACION

5 Los recursos personales disponibles en la empresa cumplen con
las metas y objetivos planteados. X X X




La empresa vela por potenciar y capacitar los recursos
personales en la empresa.
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Todos los recursos materiales disponibles son inventariados y
contribuyen correctamente al ciclo productivo de la empresa.

Existe un control de recursos materiales para optimizar la
gestion de costos y conocer de manera detallada la informacién
de los mismos.

La automatizacién de recursos financieros evita la falta de
actualizacion y permite un control de las operaciones de la
empresa.

10

Los recursos financieros son controlados mediante una gestion
eficiente y una planificacion que prioriza las necesidades
empresariales.

EJECUCION

11

Se da una evaluacién de metas u objetivos y un seguimiento
orientado a resultados para mejorar la productividad.

12

Cuando se lleva a cabo la evaluacion de metas u objetivos se
puede medir eficazmente los resultados obtenidos y los que se
desea obtener.

13

La retroalimentacion del sistema es un proceso que se lleva
adecuadamente para sugerir cambios que beneficie a los
trabajadores.

14

La retroalimentacion del sistema ha eliminado fallas y errores

gue han perjudicado a la empresa, pero ha servido para mejorar.




PLANIFICACION
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15

Los planes conjuntos son instrumentos de cooperacion que
otorgan mejores resultados.

16

Los planes conjuntos gue se tienen se dan en base a estrategias
previamente aceptadas por ambas partes.

17

Los planes de inspeccion permiten detectar problemas y
minimizar las pérdidas de la empresa.

18

Los planes de inspeccion se encuentran orientados a la busqueda
de calidad.

19

Los acuerdos o planes de colaboracion permiten agilizar la
gestion y brindar una mayor planificacion.

20

Los planes de colaboracion permiten aunar los recursos y
capacidades para la obtencién de objetivos de la empresa.

COLABORACION

21

La comprobacion tributaria que se tiene verifica adecuadamente
gue la empresa esté realizando los pagos de renta, bienes, etc.

22

La comprobacion tributaria es un proceso de gestién para el
calculo de pagos que se realiza continuamente.

23

En caso no se estén cumpliendo los pagos y obligaciones propias
de las empresas la investigacion tributaria permite fiscalizar y
castigar estos hechos.

24

La investigacion tributaria supervisa adecuadamente que la
contabilidad de las cuentas esté al dia.




CONTROL

Existe un control de legalidad adecuado con el fin de evitar

25 problemas juridicos. X X X
La empresa posee un control de legalidad eficiente, ya que

26 X . .
supervisa que las operaciones se estén llevando acorde. X X X

El Control de oportunidad corrige de manera adecuada las
27 | desviaciones que existan en la administraciéon y resuelve

conflictos internos. X X X
8 El nivel que tiene el control de oportunidad en la empresa es
adecuado y corresponde a las necesidades que se tienen. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable []
Apellidos y nombres del juez validador: Vento Rojas, Juan Francisco DNI: 10611332
Especialidad del validador: Doctor en contabilidad

12 de noviembre de 2021
!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico

formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimensién especifica del constructo : . \ re
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el o0 !W—/T;/

enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Firma
planteados son suficientes para medir la dimension




DIMENSIONES / ITEMS

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

PROGRAMACION

Se tiene una estructura funcional del presupuesto que permite
saber los gastos e ingresos que se tienen, de forma que puedan
ser supervisados y controlados.

La estructura funcional del presupuesto garantiza, en la mayoria
de casos, un panorama financiero actualizado.

La asignacion de los recursos presupuestarios disponibles
permite subsanar las deficiencias y cubren las necesidades.

Se realiza un anélisis de los recursos presupuestarios de manera
continua de modo que se persigan las metas e interés de la
empresa.

PRESUPUESTACION

5

Los recursos personales disponibles en la empresa cumplen con
las metas y objetivos planteados.

La empresa vela por potenciar y capacitar los recursos
personales en la empresa.

Todos los recursos materiales disponibles son inventariados y
contribuyen correctamente al ciclo productivo de la empresa.

Existe un control de recursos materiales para optimizar la
gestion de costos y conocer de manera detallada la informacion
de los mismos.




La automatizacion de recursos financieros evita la falta de
actualizacion y permite un control de las operaciones de la
empresa.
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10

Los recursos financieros son controlados mediante una gestion
eficiente y una planificacion que prioriza las necesidades
empresariales.

EJECUCION

11

Se da una evaluacién de metas u objetivos y un seguimiento
orientado a resultados para mejorar la productividad.

12

Cuando se lleva a cabo la evaluacién de metas u objetivos se
puede medir eficazmente los resultados obtenidos y los que se
desea obtener.

13

La retroalimentacion del sistema es un proceso que se lleva
adecuadamente para sugerir cambios que beneficie a los
trabajadores.

14

La retroalimentacion del sistema ha eliminado fallas y errores

gue han perjudicado a la empresa, pero ha servido para mejorar.

PLANIFICACION

15

Los planes conjuntos son instrumentos de cooperacion que
otorgan mejores resultados.

16

Los planes conjuntos que se tienen se dan en base a estrategias
previamente aceptadas por ambas partes.

17

Los planes de inspeccion permiten detectar problemas y
minimizar las pérdidas de la empresa.




18

Los planes de inspeccidn se encuentran orientados a la busqueda
de calidad.

04

19

Los acuerdos o planes de colaboracion permiten agilizar la
gestion y brindar una mayor planificacion.

20

Los planes de colaboracion permiten aunar los recursos y
capacidades para la obtencion de objetivos de la empresa.

COLABORACION

21

La comprobacion tributaria que se tiene verifica adecuadamente
gue la empresa esté realizando los pagos de renta, bienes, etc.

22

La comprobacion tributaria es un proceso de gestién para el
calculo de pagos que se realiza continuamente.

23

En caso no se estén cumpliendo los pagos y obligaciones propias
de las empresas la investigacion tributaria permite fiscalizar y
castigar estos hechos.

24

La investigacion tributaria supervisa adecuadamente que la
contabilidad de las cuentas esté al dia.

CONTROL

25

Existe un control de legalidad adecuado con el fin de evitar
problemas juridicos.

26

La empresa posee un control de legalidad eficiente, ya que
supervisa que las operaciones se estén llevando acorde.
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El Control de oportunidad corrige de manera adecuada las
27 | desviaciones que existan en la administracién y resuelve

conflictos internos. X X X
8 El nivel que tiene el control de oportunidad en la empresa es
adecuado y corresponde a las necesidades que se tienen. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable []
Apellidos y nombres del juez validador: Salazar Llerena Silvia Liliana DNI: 10139161
Especialidad del validador: Metoddloga

12 de noviembre de 2021
Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el :
enunciado del item, es conciso, exacto y directo _

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension



DIMENSIONES / ITEMS

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?®

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

PROGRAMACION

Se tiene una estructura funcional del presupuesto que permite
saber los gastos e ingresos que se tienen, de forma que puedan
ser supervisados y controlados.

La estructura funcional del presupuesto garantiza, en la mayoria
de casos, un panorama financiero actualizado.

La asignacion de los recursos presupuestarios disponibles
permite subsanar las deficiencias y cubren las necesidades.

Se realiza un anélisis de los recursos presupuestarios de manera
continua de modo que se persigan las metas e interés de la
empresa.

PRESUPUESTACION

5

Los recursos personales disponibles en la empresa cumplen con
las metas y objetivos planteados.

La empresa vela por potenciar y capacitar los recursos
personales en la empresa.

Todos los recursos materiales disponibles son inventariados y
contribuyen correctamente al ciclo productivo de la empresa.




Existe un control de recursos materiales para optimizar la
gestion de costos y conocer de manera detallada la informacion
de los mismos.
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La automatizacion de recursos financieros evita la falta de
actualizacion y permite un control de las operaciones de la
empresa.

10

Los recursos financieros son controlados mediante una gestion
eficiente y una planificacién que prioriza las necesidades
empresariales.

EJECUCION

11

Se da una evaluacién de metas u objetivos y un seguimiento
orientado a resultados para mejorar la productividad.

12

Cuando se lleva a cabo la evaluacién de metas u objetivos se
puede medir eficazmente los resultados obtenidos y los que se
desea obtener.

13

La retroalimentacion del sistema es un proceso que se lleva
adecuadamente para sugerir cambios que beneficie a los
trabajadores.

14

La retroalimentacion del sistema ha eliminado fallas y errores

gue han perjudicado a la empresa, pero ha servido para mejorar.

PLANIFICACION

15

Los planes conjuntos son instrumentos de cooperacién que
otorgan mejores resultados.




16

Los planes conjuntos gue se tienen se dan en base a estrategias
previamente aceptadas por ambas partes.
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17

Los planes de inspeccion permiten detectar problemas y
minimizar las pérdidas de la empresa.

18

Los planes de inspeccion se encuentran orientados a la busqueda
de calidad.

19

Los acuerdos o planes de colaboracion permiten agilizar la
gestion y brindar una mayor planificacion.

20

Los planes de colaboracidn permiten aunar los recursos y
capacidades para la obtencién de objetivos de la empresa.

COLABORACION

21

La comprobacién tributaria que se tiene verifica adecuadamente
que la empresa esté realizando los pagos de renta, bienes, etc.

22

La comprobacién tributaria es un proceso de gestion para el
calculo de pagos que se realiza continuamente.

23

En caso no se estén cumpliendo los pagos y obligaciones propias
de las empresas la investigacion tributaria permite fiscalizar y
castigar estos hechos.

24

La investigacion tributaria supervisa adecuadamente que la
contabilidad de las cuentas esté al dia.

CONTROL

25

Existe un control de legalidad adecuado con el fin de evitar
problemas juridicos.
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26 La empresa posee un control de legalidad eficiente, ya que
supervisa que las operaciones se estén llevando acorde.

conflictos internos.

El Control de oportunidad corrige de manera adecuada las
27 | desviaciones que existan en la administracién y resuelve

28 . i
adecuado y corresponde a las necesidades que se tienen.

El nivel que tiene el control de oportunidad en la empresa es

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable
Apellidos y nombres del juez validador:

Especialidad del validador:

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

[X] Aplicable después de corregir

Lujan Cabrera, Micaela
Doctora en administracién

[ ] No aplicable []
DNI: 41691632

12 de noviembre de 2021

Firma
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Anexo 05: Autorizacion de uso de nombre

Constructora y
CONSTRUCTORAY EJECUTORA J&H S.A.C -' Ejecutora J&H S.A.C
RUC: 20550207444

“Afio del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia"

Lima, 28 de octubre 2021

Sefior: Yordi Yonatan Huamanchaqui Salome
Alumno de la Universidad las Americas

Asunto: Autorizacion aprobada por Gerencial General
para el uso del nombre de la empresa y la aplicacion del
cuestionario de investigacion y a fines.

Estimado, Joven Yordi Yonatan Huamanchaqui Salome, con DNI 76744660,
trabajador de nuestra empresa CONSTRUCTORA Y EJECUTORA J&H S.A.C. con
RUC: 20550207444, me dirijo a usted para informarle que segiin solicitud presentada con
fecha 19 de octubre del 2021, “Solicitud de autorizacion de uso de nombre de la empresa y
aplicacion del cuestionario”. Informarle que Gerencia General ha aprobado la solicitud
enviado, lo cual puede usar el nombre de la empresa y todos los recursos que Ud. Necesite

para su proyecto de investigacion.

Sin otro particular, me despido de usted.

Atentamente,

EMPRESA
HOMOLOGADA

S)CIAL dunQbradstreet



