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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar el fundamento para establecer
que el control interno gubernamental tiene relacion con la gestion institucional en una
entidad ejecutora del sector ambiente, lima, 2021. Es asi como se desarrollé el estudio
empleando una metodologia con un enfoque cuantitativo, siendo una investigacion tipo
bésica descriptiva, haciendo uso de un cuestionario de 32 preguntas como instrumento
para la recoleccion de informacion. Este fue aplicado en una muestra de 156
trabajadores de area ejecutora que es objeto de estudio. Tras aplicar el cuestionario en la
muestra seleccionada, se pudo validar la hip6tesis general H1: Existe un fundamento
significativo para establecer que el control interno gubernamental tiene relacion con la
gestion institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 2021., siendo el
valor obtenido 0,995 en la escala de Spearman. Este por su cercania a la unidad toma
como denominacion “Correlacion Alta”, lo que quiere decir que, segun la presencia de
un control efectivo en la organizacion, la gestion institucional se efectuara
correctamente, por consiguiente, las oportunidades de visualizar cambios positivos

seran mucho mayores.

Palabras claves: Control Interno, Gestion Institucional, Mejora



Abstract

The objective of this study was to determine the basis for establishing that
internal governmental control is related to the institutional management of
environmental sector executing agency, 2021. This, the study was developed using a
methodology with a quantitative approach, being a basic descriptive type of research,
using a questionnaire of 32 questions as an instrument for the collection of information.
This was applied to a sample of 156 workers in the area under study. After applying the
questionnaire to the selected sample, it was possible to validate the general hypothesis
H1: There is a significant basis for establishing that internal governmental control is
related to the institutional management of environmental sector executing agency, 2021,
the value obtained being 0.995 on the Spearman scale. Due to its closeness to the unit, it
is called "High Correlation”, which means that depending on the presence of an
effective control in the organization, the institutional management will be carried out

correctly, therefore the opportunities to visualize positive changes will be much greater.

Key words: Internal Control, Institutional Management, Improvement.
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Introduccion

La presente investigacion tuvo como objetivo general, determinar el fundamento
para establecer que el control interno gubernamental tiene relacion con la gestion
institucional en una entidad ejecutora del sector ambiente, Lima. 2021. Asimismo,
también se plantearon los siguientes objetivos especificos: (a) Determinar el
fundamento para establecer que el control previo tiene relacion con la gestion
institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 2021. (b) Determinar el
fundamento para establecer que el control posterior tiene relacion con la gestion
institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 2021. (c) Determinar el
fundamento para establecer que el control posterior tiene relacion con la gestion

institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 2021.

Asimismo, se desarrolld la hipotesis general por lo cual, se planteo, existe un
fundamento significativo para establecer que el control interno gubernamental tiene
relacién con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima,
2021, y como hipotesis especificas: (a) Existe un fundamento significativo para
establecer que el control previo tiene relacidn con la gestion institucional de entidad
ejecutora del sector ambiente Lima, 2021. (b) Existe un fundamento significativo para
establecer que el control simultaneo tiene relacidn con la gestion institucional de una
entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 2021. (c) Existe un fundamento
significativo para establecer que el control posterior tiene relacion con la gestion
institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 2021.La investigacion
contd con un enfoque cuantitativo, por lo cual, contribuyé a poder obtener un mejor
desarrollo en los procesos de investigacion, utilizando como técnica la encuesta,

teniendo las variables “Control interno gubernamental” y “Gestion institucional” con el



objetivo de establecer la relacion entre ambas variables, por lo cual, se ejecuto a través

de la encuesta.

De esta manera se detallaron los siguientes capitulos de la presente

investigacion:

El capitulo I, abarcé acerca del desarrollo del problema planteado en la
investigacion ¢ Cuél es el fundamento para determinar que el control interno
gubernamental tiene relacion con la gestion institucional de entidad ejecutora del sector

ambiente Lima, 2021?, también se sefialaron la justificacion y sus limitaciones.

El capitulo 11, se llevd a cabo el desarroll6 del marco tedrico, se realizo los
antecedentes tanto internacionales como nacionales, también las bases teoricas, las
definiciones de los términos basicos acerca de las variables “control interno
gubernamental” la cual tiene como dimensiones: control previo, control simultaneo;
control posterior y por otro lado la variable “gestion institucional” estd compuesto por
las siguientes dimensiones: evaluacion de la gestion, clima institucional; planificacion

estratégica.

El capitulo 111, se encuentra la metodologia de la investigacién, que se realizd
bajo el enfoque cuantitativo, también se realizé la operacionalizacidn de las variables,
las respectivas hipotesis, el disefio de la investigacion, la poblacion y muestra, como

también la técnica e instrumento para la respectiva recoleccion de datos.

El capitulo 1V, se presento los resultados de los datos que fueron obtenidos en el
capitulo anterior, asimismo se presento las discusiones de los resultados y conclusiones
obtenidos por otros autores, que se desarrollaron en los antecedentes e investigaciones

similares.



Capitulo I: Problema de la Investigacion

1.1. Descripcion de la Realidad Problematica

A nivel internacional, en el pais de México su control interno en el sector
publico, lo que busca es poder asegurar el alcance del cumplimiento de los objetivos de
la Administracion Publica, como también de los impactos. De tal manera, que el control
interno lo que busca es asegurar todos los objetivos organizacionales para poder frenar
los riesgos como la corrupcion, incompetencia e impunidad, para tener el control de
todos los resultados y disciplinar acerca de los comportamientos del control interno

(Serrano, 2016).

A nivel nacional, en el PerG la Contraloria General de la Republica, es el ente
rector del Sistema Nacional de Control, donde supervisa la legalidad acerca de la
ejecucion del presupuesto del Estado. Por consiguiente, tiene como mision dirigir y
supervisar acerca del control gubernamental con la debida eficiencia y eficacia, de esta
manera, también orienta al fortalecimiento y la transparencia de la gestion por parte de
las entidades. Asimismo, promover valores y responsabilidades a los funcionarios y

servidores publicos (La Contraloria General de la Republica, 2016).

La Ley N° 28716, Ley de Control interno de las entidades del Estado, tiene
como objetivo establecer normas que regulen la elaboracion, aprobacion, implantacion,
evaluacion de control, interno para las entidades pablicas del Estado. La cual en el
articulo 7 hace mencidn que la responsabilidad del Sistema Nacional de Control de la

Contraloria General de la Republica (Congreso de la Republica, 2006).

Por otra parte, la gestién institucional vendria hacer la capacidad de poder
aplicar mejoras, orientacion eficiente para la eficacia de la organizacion que vendria ser

en este caso una unidad ejecutora del Ministerio del Ambiente, para observar su gestion



institucional acerca del control interno sobre sus acciones que desarrolla internamente

dentro de la organizacién como sus recursos, bienes, entre otros; ver las operaciones que

se efectlen de forma correcta con legalidad.

1.2. Planteamiento del Problema

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Problema general

¢ Cudl es el fundamento para determinar que el control interno gubernamental
tiene relacion con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector
ambiente Lima, 2021?

Problemas especificos

¢Cual es el fundamento para determinar que el control previo tiene relacion con
la gestidn institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 20217
¢Cual es el fundamento para determinar que el control simultaneo tiene relacion
con la gestién institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima,
20217

¢ Cual es el fundamento para determinar que el control posterior tiene relacion
con la gestidn institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima,

20217

1.3. Objetivos de la Investigacion

1.3.1.

Objetivo general
Determinar el fundamento para establecer que el control interno gubernamental
tiene relacion con la gestién institucional de una entidad ejecutora del sector

ambiente Lima, 2021.



1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar el fundamento para establecer que el control previo tiene relacion
con la gestién institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima,
2021.

e Determinar el fundamento para establecer que el control simultaneo tiene
relacién con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente
Lima, 2021.

e Determinar el fundamento para establecer que el control posterior tiene relacion
con la gestién institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima,

2021.

1.4. Justificacion e Importancia
La presente investigacion se justificd para demostrar, de manera cientifica la

problematica. Por lo cual, se detallé los siguientes puntos.

Desde el punto de vista teorico, el presente trabajo permite enriquecer el marco teorico
acerca del control interno gubernamental y la gestion institucional, que se vienen
desarrollando en las diversas fuentes de investigaciones como en los articulos indexados
y publicaciones en revistas cientificas. De esta forma la presente investigacion servira
como fuente de informacion y antecedente para futuras investigaciones que trabajen con

relacion a las variables de estudio.

Desde el punto de vista practico, la investigacion presente es favorable en el
repositorio de la universidad y de nuestro pais, de esta manera se observa acerca del
estudio sobre el control interno gubernamental para poder evitar ciertos procedimientos
irregulares e ilegales, ademas con esta informacion ayudara a la institucion en poder en

practica los debidos procedimientos y evitar cualquier hecho ilicito.



Desde el punto de vista metodologico, la presente investigacion se pudo identificar
acerca de la relacion entre las variables planteadas, el control interno gubernamental y la
gestion institucional. Asimismo, esto permitid recolectar de una manera mas amplia en
los diversos repositorios de universidades como también en fuentes bibliograficas de

autores tanto nacional e internacional.

1.5. Limitaciones de la investigacion

Cabe mencionar que, en primer lugar, debido a la pandemia que es ocasionada
por el COVID-19, donde muchas personas laboran o estudian desde su hogar, como
consecuencia de ello, se refleja la saturacion de conexion a internet. Y con ello, también
se tomaron medidas de proteccion para frenar la pandemia, donde se restringio el acceso

a la biblioteca de la universidad ya que es considerado sitio de aglomeracion.

Asimismo, también se tuvo dificultades al momento de la realizacién de
recoleccion de datos por los colaboradores del estudio, ya que, debido a las medidas de
seguridad, los participantes tuvieron que ser encuestados de manera virtual, de esta

forma se tuvo que adaptar esta técnica para obtener los resultados.

También, con respecto al aspecto econdmico y la situacidn que se atraviesa por
causa de la pandemia se tuvieron que realizar otros gastos, de esta forma el costo de la
investigacion fue sustentado con los recursos propios del investigador, como la

adquisicion de libros fisicos como otros elementos para la investigacion.



Capitulo I1: Marco Tedrico

2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales

Salnave y Lizarazo (2017) en su tesis precisaron en su objetivo general, lograr
que el sistema de control interno de Colombia se convierta en una instancia integradora
de los sistemas de gestion y control, fortaleciendo la ética y la transparencia en la
gestion pablica hasta el 2030. El autor concluye, 2 aspectos principales, el primero es
adecuar las herramientas y que los expertos idoneos no se den por vencido, para que se
puedan alcanzar metas futuras, y en segundo lugar, los expertos apliquen el sistema de
control interno permanentemente, como también de ser creativos al momento de hacer
las propuestas para cambios futuros, lo que recomienda es fortalecer al personal que se
encarga de la alta direccion y que se desarrollen las habilidades de liderazgo para la

toma de decisiones.

Cantos (2019) en su articulo cientifico, precisé en su objetivo, proponer
alternativas para el logro adecuado y el aprovechamiento de los recursos que orienta a la
ejecucion de la auditoria integral en una institucion publica de Canton Cafiar, Provincia
Cafiar-Ecuador. En su metodologia se baso bajo un enfoque cualitativo. En los
resultados se evidencio que la institucion no tiene una planificacion estratégica para
programar sus actividades de esta manera incumple la Norma de Control Interno 200-02
Administracion estratégica, donde en ella estable que las entidades del sector publico
como también las personas juridicas dispongan de recursos publicos, deben de
actualizar el sistema de planificacion, para el cumplimiento de los objetivos de la
gestion institucional. El autor concluye que la auditoria de control interno se
establecieron cuestionarios para el control interno que fue basado con el informe COSO,

la cual se obtuvo un nivel de confianza moderada y con un nivel de riesgo moderado.



Lopez et al. (2017) en su tesis sefialaron en su objetivo general, actualizar e
implementar el Modelo Estandar de Control Interno (MECI) en la alcaldia descrita
anteriormente, por lo cual se realiz6 una encuesta a funcionarios publicos. El autor
concluye, que la falta de socializacion y capacitacion hace que sea dificil el buen
desempefio de la gestion de la entidad, también que el Modelo Estandar de Control
Interno (MECI) no se empleado a los funcionarios publicos, por lo cual, ellos
desconocen por completo, también precisé acerca del codigo de ética y el codigo de

gobierno no se han actualizado de acuerdo a la ley de transparencia.

Arceda (2015) en su tesis preciso en su objetivo general, evaluar la efectividad
de los procedimientos de control interno en las areas de administracion y contabilidad
de la empresa mencionada anteriormente. En su método aplico bajo un enfoque
cualitativo, con una investigacion no experimental, descriptivo. En los resultados se
evidencid que la empresa requiere normas y politicas; guias para la ejecucion de las
funciones y tareas, es por ello que debe la empresa contar con un Manual de Control
Interno para poder de esta manera ejecutar los procedimientos de la entidad. El autor
concluye que, en el control interno de la empresa descripta lineas arriba, se observé que
no existe un control para el inventario en Kardex y Master Kardex, como también no

tiene visibilidad acerca de los objetivos y metas dentro de la empresa.

Lopez et al. (2015) en su articulo cientifico sefialaron en su objetivo, mostrar la
manera de que el centro universitario adopte un modelo educativo de gestion del
espacio académico. El método que aplico fue bajo un enfoque cualitativo con una
investigacion exploratoria, documental. En los resultados se evidencio que el centro
universitario tome acciones acerca del dialogo continuo entre el personal directivo con
la comunidad, para dar respuesta acerca de las necesidades tanto de la comunidad

externa como interna, ya que esto es parte de la gestion institucional. El autor concluye



que es importante promover la convivencia, donde la atencion psicoldgica y pedagogica

ayude a la poblacion estudiantil acerca de sus problemas.

2.1.2. Nacionales

En la tesis de Uribe (2017) en su publicacién tuvo como objetivo general,
determinar la gestion institucional y la relacion con el control interno por el personal de
direccién del Hospital mencionado anteriormente. En su método aplico una
investigacion cuantitativa, con un disefio no experimental, transversal, de nivel
correlacional de tipo basica. La muestra estuvo conformada por 92 trabajadores, en la
cual se le aplico 2 cuestionarios para medir a las variables: Gestion institucional y
Control interno”. Se obtuvo como resultado que las variables tuvieron un valor
significativo de p = 0.000 que es menor a 0.01; con un valor 0.614 positivo, en la cual
sefiala una relacién directa, con un nivel moderado. El autor concluye, que la gestion

institucional tiene una relacién de forma directa con el control interno.

Asimismo, Cadillo (2017) en su tesis mencioné en su objetivo general,
identificar el control interno con la relacién a la gestion administrativa segtn el personal
de la sede central de los servicios postales del Perd, 2016. En su método emple6 una
investigacion de enfoque cuantitativo, con un tipo béasica, disefio no experimental,
transversal, descriptivo y correlacional. La muestra estuvo conformada por 110
trabajadores, las cuales se le emple6 2 cuestionarios para medir las variables. Se
evidencio como resultado que la hipotesis general tuvo un menor nivel que fue p =
0.000<0.05, en la cual se rechazo la hipdtesis nula. El autor concluye, que el control

interno y la gestion administrativa fue baja r = 0.454.

El autor Quispe (2020) en su tesis preciso en su objetivo general, evaluar la
aplicacion del sistema de control interno con relacion a la gestion institucional que

tienen las entidades publicas pertenecientes a la Region de Puno del afio mencionado
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anteriormente. En su método aplico un enfoque cuantitativo con un disefio no
experimental, de corte transversal. La muestra estuvo conformada por 50 personas entre
funcionarios y servidores publicos. En los resultados se evidencid que el nivel de
significancia es a =0.05 que es equivalente a 95% de nivel de confianza. El autor
concluye, que la correlacion de Pearson fue de 0.985, lo cual indica que hay una

incidencia significativa.

Benancio (2020) en su tesis titulada preciso en su objetivo general, determinar
como influye el sistema de control interno en la gestion institucional de la
Municipalidad mencionada anteriormente. En su metodologia de investigacion fue de
enfoque cuantitativo, de tipo aplicada con un disefio no experimental. La muestra fue
representada por 24 trabajadores pertenecientes a dicha institucion, por lo cual se les
aplico una encuesta. En los resultados se obtuvieron de acuerdo a las pruebas
estadisticas, una correlacién de Pearson donde se obtuvo un valor de 0.290 por lo cual,
existe una correlacién positiva entre las variables, y por lo tanto se acepta la hipotesis
general. El autor concluye que el control interno se relaciona significativamente con la

otra variable, en la cual se obtuvo una correlacion positiva de 0.062.

Huaman y Quispe (2017) en su tesis mencionaron como objetivo general,
proponer un modelo de control interno gubernamental para adecuar la gestion de
recursos humanos de la Municipalidad nombrada anteriormente. En su metodologia
emplearon un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada con un disefio no experimental
transversal- descriptivo. La muestra estuvo conformada por 34 personas entre ellos se
incluyeron los funcionarios y servidores publicos de dicha institucion, las técnicas que
utilizaron fueron: observacion, entrevista, encuesta; documental. En los resultados se
observo que el 100% respondié que la Municipalidad no cuenta con el Codigo de Etica

propio, por lo cual, los participantes sefialaron que se orientan en base a sus propios
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codigos de conductas personales. Los autores concluyeron que la entidad presenta una
serie de deficiencias y debilidades por lo cual, propusieron un modelo de control interno
gubernamental que esta basado en el COSO para la adecuacion de gestion de los

recursos humanos.

2.2. Bases Tebricas

2.2.1. Bases tedricas sobre el Control interno gubernamental

El Control interno gubernamental, brinda la seguridad razonable a las entidades
publicas para que, de esta manera, cumplan con su mision y a través de ello maneje el
control y la organizacion de la administracién publica, para dar cumplimiento esencial
del Estado y poder dar la satisfaccion a la ciudadania con la prestacion de productos y

de los servicios publicos (La Contraloria General de la Republica, 2014).

2.2.1.1 Control previo

El control previo lo realiza exclusivamente la Contraloria General de la
Republica ya que se define como un control externo para verificar los fondos como
también los bienes publicos antes que ingresen, egresen esto con el fin de poder evitar
ciertas operaciones ilegales y con esto garantizar una correcta inversion, para evitar de

esta forma cualquier tipo de gasto nocivo e ilegal (Berbey et al. 2018).

22111 Identificar riesgos de desempefio

La responsabilidad recae en aquellas personas que tienen un nivel alto de
autoridad, de esta forma, el rgano de gobierno es quien debe asumir la responsabilidad
general con respecto al control interno de la organizacion, politicas, sistemas y las
consecuencias, por lo cual, debe de establecer la estrategia de gestion de riesgos, como
también aprobar los limites de toma de riesgos Yy el criterio del control interno

(Federacidn Internacional de Contadores, 2016).
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2.2.1.1.2 Identificar riesgos de corrupcion

La gestion de riesgos de corrupcion es la toma de fuente con respecto al control
interno, ya que tiene incidencia con las politicas publicas y con la gestion publica con la
cual esto permite poder asegurar el valor publico en los procesos por medio de la
medicion y el control acerca de los actos de corrupcion que podrian afectas los fines
publicos. Por lo tanto, este riesgo podria ocurrir tanto en el contexto interno y externo

de la institucion (Vargas et al., 2018).
2.2.1.1.3 Identificar riesgos de conflictos de intereses

Segun Zalaquett (2011) precisé que en la Guia sobre el Manejo de Conflictos de
Intereses en el Sector Pablico y Experiencias de la OCDE menciona tres tipos de

conflictos de intereses:

a) Conflicto real. Existe un inaceptable conflicto acerca del hecho entre los
intereses individuales o privados con respecto a las obligaciones de los
funcionarios publicos.

b) Conflicto aparente. Es la situacion donde existe un interés personal que no
influye necesariamente en el funcionario publico, pero puede influir en el
cumplimiento de sus deberes.

c) Conflicto potencial. Es donde el funcionario publico puede presentar un interés
privado que podria convertirse en un conflicto de interés futuro, se puede
observar en el caso si un familiar trabaja en una misma organizacion y es

promovido por alguien superior.
2.2.1.2 Control simultaneo

El control simultaneo es todo aquello mediante actividades que se relacionan con

un proceso en curso, la cual le corresponde toda gestion de la entidad. Por lo tanto, tiene
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como objetivo poner en alerta al titular de la entidad para que observe acerca de los
hechos que podrian traer riesgos en los resultados en el alcance de los objetivos, este fin
es poder promover con medidas preventivas, para detectar el riesgo y asi superarlo
(Vallejo, 2020).

22121 Verificacion del control simultaneo

Este control presenta diversas modalidades como: control concurrente, visitas de
control y orientaciones de oficio, la cual, se ha caracterizado para poder prevenir un
perjuicio irremediable al Estado. Durante el estado de emergencia se ha reforzado de
inmediato al control gubernamental en la cual, se ha empleado el uso intensivo de las
tecnologias de la informacién, para poder frenar con la corrupcion. De tal manera que
también se ha empleado el disefio de herramientas de transparencia acerca del gasto
publico con el fin de promover el control social y la rendicion de cuentas, para constatar

el monitoreo de control y la transparencia (Shack, 2020).
2.2.1.2.2 Modalidades del control simultaneo

La Contraloria General de la Republica (2019) en su Directiva N° 002-2019-

CG/NORM, encontramos las siguientes modalidades del Control Simultaneo:

e Control concurrente

El Organo de Control Institucional puede orientar a la entidad de manera
puntual, durante su elaboracion de Plan de Accidn, donde le puede brindar alcances
respecto al contenido del informe. Esta modalidad realiza una aplicacion de diversas
técnicas, para verificar si estas cumplen con las normativas, disposiciones internas,
estipulaciones contractuales u otras aplicables. Este control determina con el propdsito
de tomar conocimiento y valorar las situaciones o hechos por decision de alguno de los

organos, por lo cual, deberd atender los criterios establecidos para los servicios de
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Control Simultaneo. De esta forma, debera de establecer en el Plan de Control
Concurrente que contenga lo siguiente: origen, informacion de la entidad, datos del
proceso, alcance, objetivos, plazo del control concurrente y cronograma, base

normativa, procedimientos, informacion administrativa, documentos a emitir y firmas.

e Visita de control

En esta modalidad, se aplica las técnicas de inspeccion u observacion acerca de
una actividad o un hito de control que forma también parte del proceso en curso, como
el lugar y el momento de su ejecucién, con el fin de constatar si se efectia de acuerdo
con la normativa aplicable, como también las disposiciones internas, entre otras.
Asimismo, se aplican visitas de control, por disposicién legal y si se requiere con la
presencia de los 6rganos del Sistema, para la realizacion de la prestacion de servicios, la
ejecucion de obras, almacenamiento, etcétera. De tal manera, que el contenido de su
Plan de Visita de Control contenga los detalles que se mencionaron en el Control

Concurrente.

e Orientacién de oficio

Por otra parte, esta modalidad se efectta con la revision documental y el analisis
de informacion que esta vinculada con una o mas actividades de un proceso en curso,
tiene la finalidad de poder verificar si también se cumplen con la normativa aplicable,
entre otros. Esta orientacion de oficio se realiza a partir de la informacidn proveniente,
por lo cual no cuenta con una etapa de planificacion, ni plazos determinados. De tal
manera, que presenta etapas para el operativo de control simultaneo que son tres: etapa
de planificacion, etapa de ejecucion y la etapa de elaboracion del Informe del Operativo

de Control Simultaneo.
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2.2.1.3 Control posterior

El control posterior, es donde se realiza acerca de la evaluacion de los actos y
resultados por parte de las entidades con respecto a la gestion de los bienes, recursos y
operaciones institucionales. De tal manera, que los servicios de control posterior pueden
ser: auditoria financiera, auditoria de cumplimiento y auditoria de desempefio, y otros
que establezca la propia Contraloria General de la Republica (La Contraloria General de

la Republica, 2014).

22131 Auditorias financieras

La auditoria financiera, es el examen acerca de la informacion presupuestaria 'y a
los estados financieros de las entidades, donde se expresa la opinién técnica, profesional
e independiente acerca de la razonabilidad de dichos estados, de acuerdo con la
normativa legal vigente y tiene como finalidad incrementar el grado de confianza con
los usuarios de los estados presupuestarios y financieros. Donde se aplica a las entidades
publicas, programas, actividades, segmentos y partidas especificas (La Contraloria

General de la Republica del Pera, 2014).

2.2.1.3.2 Auditorias de cumplimiento

La auditoria de cumplimiento, es un examen que contiene objetivo, técnico y
profesional acerca de las operaciones, procesos y actividades financieras, presupuestales
y administrativas. Por lo cual, tiene como propoésito determinar la medida de las
entidades que estan sujetas al ambito del Sistema. Por consiguiente, la auditoria de
cumplimiento se origina como resultado del proceso de planeamiento que esta
desarrollado conforme a las normativas establecidas por la Contraloria, también sefiala
que las entidades y materias deben de ser examinadas de acuerdo a la base de analisis de

riesgo y prioridades derivadas, entre otros. Tiene como finalidad fortalecer la gestion,
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transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno de las entidades (La Contraloria

General de la Republica del Peru, 2014).
2.2.1.3.3 Auditorias de desempefio

La Controloria General de la Republica (2016) menciono que la auditoria de
desempefio presenta dimensiones para realizar el examen de la eficacia, eficiencia,
economia y calidad de la produccion que realizan las entidades publicas, la cual, tienen
como finalidad alcanzar los resultados para el beneficio al ciudadano. Esto permite
concluir en base al desempefio de la produccion y entrega de un bien o servicio publico.

De tal manera que se sefialaran sus dimensiones a continuacion:

a) Eficacia. Es el logro de cumplimiento de metas, objetivos o resultados
establecidos.

b) Eficiencia. Es la relacion con la produccion de un bien o servicio con los
insumos utilizados para dicho fin, por lo tanto, se puede comparar con un
referente nacional o internacional.

c) Economia. Es la capacidad de poder administrar acerca de los recursos
financieros.

d) Calidad. Es el grado de cumplimiento acerca de los estandares que estas
definidos para responder a las necesidades de la ciudadania, las cuales tienen
que tener caracteristicas técnicas, precision y continuidad en la entrega de los

bienes o servicios para la satisfaccion de los usuarios.
2.2.2. Bases teoricas sobre Gestion institucional

La gestion es la interaccion de todas las areas de una empresa, organizacion,

instituciones, etcetera. De tal manera que es toda actividad esta dirigida a obtener
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resultados y asignar los recursos para dar cumplimiento con los objetivos precisados de

la organizacion (Acevedo et al., 2017).

La gestion institucional se puede entender como la aplicacion de un conjunto de
técnicas, instrumentos y procedimientos en el manejo acerca de los recursos y el
desarrollo de todas las actividades institucionales (Alvarado, 1999, como se cito en

Elera, 2010).

Con respecto a la gestion institucional esta se refiere a la capacidad con la que
cuenta una institucion para implementar un plan estratégico que permita el logro de los
objetivos y metas de la institucion. Asimismo, se encuentra constituida de elementos,
los cuales son el manejo eficiente de los recursos, el recurso humano y las estrategias y
planes, siendo estos instrumentos dirigidos a lograr avances dentro de la institucion y su

posicionamiento en el mercado (Zavaleta Cabrera, 2021).

2.2.2.1. Evaluacion de gestion

La evaluacidn de gestion esta ligada a la forma de desarrollo, de esta manera se
evallan un conjunto de acciones de procesos de gestion, esto implica el cambio tanto en
la institucion, los sujetos, procesos de gestion, participacion, entre otros. Es la
aplicacion de un conjunto de técnicas, instrumentos y procedimientos para el manejo de
recursos y desarrollo de las actividades institucionales (Alvarado, 2000, como se cito en

Solis et al., 2019).

Se precisa que la evaluacion de gestion representa un desafio para las
instituciones, ya que revela las falencias o problematicas presentes en diferentes ambitos
0 areas, que tras la evaluacion se deberan determinar acciones concisas para lograr su

mejora y continuo desarrolllo (Bautista y Delgado, 2020).
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2.2.2.1.1. Cumplimiento de las metas

El cumplimiento de metas es el desarrollo de actividades y procedimientos para
poder concluir con cada uno de los objetivos de la organizacion, de tal manera que se
tiene que verificar que los recursos y ver los resultados trazados por la institucién

(Jarrin, 2016).

Uno de los factores que intervienen con respecto al cumplimiento de las metas es
el compromiso institucional, ya que este permite el interés y desempefio de los
trabajadores orientados a lograr obtener resultados positivos para la institucién, velando

por el crecimiento de esta (Hernandez Bonilla et al. 2018).

2.2.2.1.2. Evaluacion de los resultados

Es una evaluacion compleja que tiene varios procedimientos donde requiere:
evaluacion, calificar, clasificar, examinar, aplicar pruebas. Ya que la evaluacion
requiere de una toma de decisiones para obtener los resultados (Alvarez, 2004, como se

cit6 en Tafur, 2013).

2222, Clima institucional

El clima institucional es el factor donde influye con el desempefio del personal
de una organizacion o institucion. De tal manera representa como el ambiente que hay
entre los trabajadores que se encuentran al interno de la institucidn y esto se relaciona
con el nivel de motivacién del personal que conforma dentro de la organizacion

(Chiavenato, 2007, como se cit6 en Sanchez, 2018).

El clima institucional se refiere al ambiente donde se desarrollan las funciones
laborales de los trabajadores, siendo este influyente en lo que respecta al desempefio y
comportamiento. Este clima de resultar positivo permite el arraigo de la identidad

institucional en los trabajadores y por lo tanto una mayor productividades y el logro de



metas y objetivos previamente planteados, siendo asi un factor relevante e importante

para la institucién (More y Morey, 2021).

2.2.2.2.1. Relaciones interpersonales

Es la manifestacion del ser humano para compartir socialmente con los demés
integrantes de su entorno en relacion con las personas o grupos lo cual genera un
ambiente de interactivo para compartir emociones, sentimientos, negocios, etcétera

(Ayluardo, 2017).

Las relaciones interpersonales dentro del ambiente empresarial son sefialadas
como la constante interaccion, trabajo y comunicacion de los compafieros de una
institucidn, esta relacion permite el logro de objetivos, asi como el desarrollo

profesional de los trabajadores (Hancco Gomez et al., 2021).

2.2.2.2.2 Solucién de conflictos

La solucién de conflictos se ha evolucionado ya que antes tomaban justicia de
manera informal y ahora estos conflictos se han manejado de acuerdo a la justicia de
manera formal mediante mecanismos alternativos de solucion como la mediacién y la

conciliacién (Fuguen, 2003).

2.2.2.2.3. Valores

19

Los valores son lo que rigen al individuo de acuerdo a sus creencias y conductas

para de esta forma conseguir el logro de sus objetivos existentes. También estos valores

son reflejados como estrategias lo que se refiere: al estilo de vida, personalidad,
comportamiento en los ambitos sociales y laborales para poder competir en un mundo

globalizado de acuerdo a las normas vigentes (Valbuena et al., 2006)
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2.2.2.3. Planificacion estratégica

La planificacion estratégica son un conjunto de actividades o acciones que se
desarrollaran para lograr los objetivos estratégicos. De tal manera, implica definir y
priorizar acerca de los problemas a resolver, plantear soluciones, como también llevar a
cabo la forma y el periodo para medir los avances. Asimismo, es el proceso para

alcanzar las metas organizacionales (Diaz, 2001).

La planificacion estratégica se basa en un proceso estructurado que cuenta con la
finalidad de llevar a cabo una serie de actividades destinadas a la mejoria de la empresa
o institucion, para lo cual en primer lugar se realiza un diagndstico sobre la situacion de
la empresa, para posteriormente determinar estrategias y planes ante situaciones que
pueda ocurrir (gestion de riesgos), asimismo estos deben ser realez y viables y que
permitan el cumplimiento de logros y metas de la institucion, asi como el desarrollo de

ventajas competitivas (Ore Quiroz et al., 2020).
2.2.2.3.1. Diagnostico

Sirve para detectar cuales son las principales areas de oportunidad para de esta
manera lograr el fortalecimiento con formulas de un plan estratégico. Asimismo,

también poder identificar nuevos objetivos estratégicos (Gonzales et al., 2007).

El diagnostico permite detectar problematicas o falencias que se encuentren
situandose en una institucion, esto permitira llevar a cabo una investigacion de campo y

desarrollar estrategias adecuadas (Chavez et al., 2018).
2.2.2.3.2. Elaboracion de proyectos

Es una planificacién la cual consiste en un conjunto de actividades para poder
realizar ideas para la elaboracion del proyecto. La cual tiene como finalidad dar

resultados para alcanzar los objetivos del proyecto, por lo tanto, su tarea principal es
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capacitar a los participantes o personas que conforman parte del proyecto para que
puedan de esta manera continuar con las labores descritas del proyecto y resolver los

problemas que puedan surgir de este (Fernandez, 2002).

2.2.2.3.3. Priorizacion de problemas

Es una herramienta, donde consiste presentar los criterios de toma de decisiones
y colocarlo en una tabla y a la vez clasificar los problemas con su ponderacion de
opciones para poder aplicar criterios de solucién. Asimismo, el facilitador puede invitar
a los demaés del grupo de trabajo a opinar cuales serian las mejores soluciones a los

problemas o desarrollar ideas nuevas para comprender los problemas (Pérez, 2012).

2.3. Definicion de Términos Basicos

e Auditorias de cumplimiento

Es la evaluacion de manera independiente, sistemética y objetiva en la cual se recopila
las evidencias para poder determinar, si la entidad cumple con todas las disposiciones
normativas, emanadas de los organismos de competencia para identificar acerca de los

criterios de evaluacion (Sanchez, 2020).

e Auditorias de desempefio

La auditoria de desempefio tiene por finalidad dar evaluacion a la calidad y el
desemperio acerca de las entregas de los bienes y servicios, que brindan las instituciones
publicas, y asi alcanzar los resultados para dar beneficio al ciudadano (La Contraloria

General de la Republica, 2015).

e Auditorias financieras

Es el examen a la informacion presupuestaria y también a los estados financieros de las

instituciones publicas, de tal manera que también constituye una herramienta para la
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rendicion de cuentas y hacer evaluaciones en el sector publico acerca de sus
financiamientos, programas, actividades, segmentos y partidas especificas (La

Contraloria General de la Republica del Perd, 2014).

e Cumplimiento de las metas

El cumplimiento de las metas son el resultado esperado de una organizacion o
individuo, para alcanzar los objetivos planificados y de esta manera cumplir con cada
una de las metas propuestas (Baumgarten, 2016).

e Diagnostico
El diagndstico es un analisis donde se determina acerca de la situacion que puede

presentar ante cualquier riesgo y también de sus causas que la genera (Gonzéles, 2007).

e Elaboracion de proyectos

La elaboracién de proyectos es un conjunto de actividades que se desarrollan para
planificar, ejecutar y evaluar para de esta forma alcanzar objetivos en un tiempo o plazo

determinado (Carrion y Berasategi, 2010).

e Evaluacién de los resultados

Es la parte importante acerca de un proceso de planeamiento estratégico, donde esta
basado en hacer la comparacion de los resultados para evaluarlos con el fin de observar y

determinar los posibles riesgos a corto y mediano plazo (Ulrich, 2000).

e ldentificar riesgos de conflictos de intereses

Los conflictos de interés suceden en cualquier lugar y momento para interferir en una
persona, institucion u organizacion, para tomar decisiones con respecto a los intereses
que se pueden presentar por lo general puede ser economicamente ante cualquier riesgo

(OCDE, 2017).
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e ldentificar riesgos de corrupcion

La identificacion de corrupcion es uno de los riesgos del control interno dentro de una
institucion, donde es la accion de uso de poder para poder desviar alguna gestion publica

para hacer la realizacion de uso hacia un beneficio privado (OCDE, 2017).

e Identificar riesgos de desempefio

Los riesgos de desempefio son una exposicion acerca de la falta de herramientas
necesarias como también puede ser un dafio a la reputacion de la organizacion acerca de

las acciones que se puedan tomar en aceptar riesgos excesivos (OCDE, 2017).

e Priorizacion de problemas

La priorizacion de problemas es una herramienta, en la cual se coloca en orden acerca de
los problemas que se encontraron para luego ser abordados en una matriz, este es de doble
entrada para observar con claridad acerca de los problemas y llevar a cabo decisiones o
votaciones en grupo para dar soluciones alternativas en base a los problemas encontrados

(Lundy et al., 2004).

¢ Relaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales se dan entre 2 0 mas personas donde lo esencial es la
comunicacion para poder percibir acerca de las habilidades de los demas integrantes y de
esta forma compartir emociones, sentimientos y crear confianza entre de todas las

personas que conforman la organizacion (Center for Creative Leadership, 2013).

e Solucién de conflictos

La solucidn de conflictos se da entre personas donde reconocen y aceptan sus problemas
para luego tener una comunicacion, de esta forma proporcionan resolucion para resolver

sus intereses (Villa, 2016).
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e Valores

Los valores son principios muy importantes en la vida del hombre, es subjetivo ya que
cada persona a través de ello refleja sus virtudes o cualidades donde estas se convierten

parte de la vida cotidiana del ser humano (Cariaga, 2014).
e Verificacion de cumplimiento de protocolos

Es la revision acerca de los procedimientos que se llevan a cabo para el manejo
adecuado de los protocolos y de esta forma dar la seguridad a las acciones o medidas

que se tomaron en un informe (Orozco, 2016).
o Verificaciones de la ejecucidn de una accion de la gestion publica

Es la etapa donde se realizan verificaciones acerca de la ejecucion de una accion de la
gestion publica para poder sefialar todo el desarrollo de la distribucion acerca de un

servicio o ejecucion de obras (Sanabria, 2018).
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Capitulo I11: Metodologia de la Investigacion
3.1. Enfoque de la investigacion
La presente investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, de tal
manera que se hizo uso de la recoleccion de datos con diversas fuentes para poder
demostrar las hipotesis planteadas, por consiguiente, se baso en el analisis estadistico y
medicion numérica, con el proposito de argumentar y aclarar modelos de conducta para

reafirmar la teoria presentada del estudio (Hernandez et al., 2014).

3.2. Variables

3.2.1. Operaciones de las Variables

Variable independiente (X-1)
Control Interno Gubernamental
Dimensiones e indicadores.

e Control previo

o ldentificar riesgos de desempefio

o Identificar riesgos de corrupcién

o ldentificar riesgos de conflictos de intereses
e Control simultaneo

o Verificacion de cumplimiento de protocolos

o Verificaciones de la ejecucion de una accion de la gestion publica
e Control posterior

o Auditorias financieras

o Auditorias de cumplimiento

o Auditorias de desempefio
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Variable dependiente (Y-2)

Gestion institucional

Dimensiones e indicadores.

Evaluacién de la gestion

o Cumplimiento de las metas
o Evaluacion de los resultados
Clima institucional

o Relaciones interpersonales
o Solucion de conflictos

o Valores

Planificacion estratégica

o Diagndstico

o Elaboracién de proyectos

o Priorizacion de problemas
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Variable Definicion conceptual Deflnlc_lon Dimension Indicador items Instrumento  Escala Niveles
operacional de rango
Identificar
riesgos de 1,2
desempefio
Identificar
Control previo  riesgos de 34 Cuestionari
corrupcion uestionario
Identificar
El control interno :‘n‘ievrir(;able Control Lﬁrﬁ?l?stgg de 5,6
gubem_amental, &s la Gubernamental tiene intereses
que brinda seguridad a . - .
- tres (3) dimensiones Escala de Likert .
todas las entidades las cuales son: (1) Totalmente en Bajo
Control Elljrt::ligz' (?:r:alslrjr?isién “Control previo, Verlfll(_:a(:.lont de 78 desacuerdo 16 - 37
plan | control simultaneo y cumpiimiento = (2) En desacuerdo .
Interno de su entidad y a - de protocolos - Medio
Gubername  través de ello manejar  COntrol posterior”, (3) Ni de acuerdo
ntal el control y la ! cada uno con sus Control ni en desacuerdo 38-59
organizaciondefa (RS (o SITUIEeO - verificaciones Cuestoraro. ) Poimentede A0
administracién pablica | idi de la ejecucion " 60 - 80
(La Contraloria ;:ua es je midieron a de una accién 9.10 acuerdo
General de la crt?:set?onzrig con de la gestion
- ! dblica
Republica, 2014). escalas Likert. P
Audltquas 11,12
financieras
Control
posterior Auditorias de 13,14 Cuestionario
cumplimiento
Audltorlfis de 15,16
desempefio
Cumplimiento
Evaluacién de de las metas 17,18
la gestion Cuestionario
La variable Gestion =
Institucional cuenta Evaluacionde 4,5
La gestion con tres (3) los resultados
institucional es la dimensiones que . .
interaccion con todas son: “Evaluacion de Relaciones | 21,22 (Els)c.?.lgtgﬁntlnktirte n Bajo
las &reas de una la gestion, clima ali Interpersonales desacuerdo 16-37
organizacion, por lo institucional y ima L Cuestionario
L - e institucional Solucién de (2) En desacuerdo -
Gesyon_ tanto, es toda_actlwdad pIamf,cgcngn conflictos 23,24 (3) Ni de acuerdo Medio
Institucional  para conseguir estratégica”, cada ni en desacuerdo 38-59
resultados positivos a uno con sus Valores 25,26 (4) De acuerdo
los objetivos respectivos (5) Totalmente de Alto
determina_d,os por la indicadores,' Ips Diagnostico 27,28 acuerdo 60 - 80
organizacion cuales se midieron a
(Acevedo et al., 2017).  través de un Elaboracion d
cuestionario de Planificacion avoracton @e— »g 39 o
escalas Likert. estratégica proyectos Cuestionario
Priorizacion de 31 32

problemas
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3.3. Hipotesis
3.3.1. Hipotesis general
e Existe un fundamento significativo para establecer que el control interno
gubernamental tiene relacién con la gestion institucional de una entidad

ejecutora del sector ambiente Lima, 2021.

3.3.2. Hipotesis especificas

e Existe un fundamento significativo para establecer que el control previo tiene
relacién con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente
Lima, 2021.

¢ Existe un fundamento significativo para establecer que el control simultaneo
tiene relacion con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector
ambiente Lima, 2021.

e Existe un fundamento significativo para establecer que el control posterior tiene
relacién con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente

Lima, 2021.

3.4. Tipo de Investigacion
El tipo de investigacidn que se realizo fue de caracter basico, de esta forma
orienta al estudio con la busqueda de nuevos conocimientos que permiten generar una

teoria cientifica méas profundizada para la presente investigacion (Sanchez et al., 2018).

El nivel de investigacidn fue descriptiva, debido que se obtiene los datos y
caracteristicas numéricos representativos del estudio de la poblacidn, la cual se analizan

sistematicamente con las herramientas exploratorias y cuantitativas (Pereyra, 2020).
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3.5. Disefio de Investigacion
El disefio que se utilizo fue no experimental, en la cual se realiz6 la medicion
numérica de las variables, sin manipularlas ya que se observé los fendmenos de acuerdo

a su entorno natural para luego examinarlos en la investigacion (Herndndez et al., 2014).

3.6. Poblacién y Muestra
3.6.1. Poblacion

La poblacion esta conformada por un grupo de elementos, por consiguiente,
presentan determinadas caracteristicas para el estudio en investigacion, por lo tanto,
pueda representar la realidad del estudio, para de esta forma lograr afianzar las

conclusiones que fueron extraidas en la investigacion (Ventura, 2017).

La poblacién contd con la participacion de 203 trabajadores pertenecientes al

area ejecutora del sector ambiente Lima, 2021., del presente estudio.

3.6.2. Muestra
La muestra, es un subconjunto en la cual nos permite realizar inferencias para
ampliar los resultados que fueron observados en la poblacién, por lo tanto, sera una

muestra representativa para el estudio (Otzen y Manterola, 2017).

Por lo tanto, la muestra estuvo conformada por 156 trabajadores pertenecientes a

la entidad del estudio.

3.7. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
3.7.1. Técnica.
Se emple6 como técnica la encuesta en la investigacion, la cual nos permite

recolectar informacion precisa y diversificada, por lo tanto, esto contribuye de manera
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positiva al estudio con la informacion relevante y necesaria, asimismo comprobar

diversas hipotesis y también identificar los conflictos (Stockemer, 2018).

3.7.2. Instrumento de recoleccion de datos.

El instrumento que se desarrollé en la investigacion fue el cuestionario, ya que
es la herramienta que nos facilita de manera precisa la obtencion de datos acerca de la
profundizacién del tema, por lo tanto, se plantea preguntas a los participantes para

consolidar los propdsitos del estudio (Bairagi y Munot, 2019).

3.7.2.1. Analisis de fiabilidad del instrumento
Tabla 2

Estadisticos de fiabilidad del instrumento

Alfa de Cronbach N de elementos

,970

Luego de aplicar el anélisis de fiabilidad al instrumento planteado en esta investigacion
tenemos como resultado 0,970 como se puede apreciar en la Tabla 2, y este valor es
considerado muy alto por lo que podemos afirmar que el instrumento aplicado que

cuenta con 32 preguntas es fiable.
3.7.2.2. Validez del instrumento

El instrumento aplicado en la presente investigacion fue validado mediante juicio de

expertos.

Tabla 3

Validacion del instrumento de recoleccion de datos por juicio de expertos

Experto Apellidos y nombres Grado académico Resultado

Experto 01  Lujan Cabrera, Micaela Doctora en Administracion Aplicable

Experto 02  Salazar Llerena, Silvia Liliana  Metodoéloga Aplicable
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Experto 03  Vento Rojas, Juan Francisco Doctor en Contabilidad Aplicable
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Capitulo 1V: Resultados
4.1. Analisis de los Resultados

4.1.1 Distribucion de Frecuencias

Tabla 4

Todas las entidades publicas deben identificar los riesgos de desempefio y establecer estrategias de gestion

de riesgos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
21 13,5 13,5 13,5
desacuerdo
Validos De acuerdo 32 20,5 20,5 34,0
Totalmente de acuerdo 103 66,0 66,0 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

1204

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 1: Grafico de barras de la Pregunta 1

Como se aprecia en la Tabla 5y Figura 1, el 66% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que todas las entidades publicas deben identificar

los riesgos de desempefio y establecer estrategias de gestion de riesgos, mientras el
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20,5% se encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 13,5% sefiala estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo.

Tabla b

La responsabilidad para identificar los riesgos de desempefio recae en la autoridad competente.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
33 21,2 21,2 21,2
desacuerdo
Validos De acuerdo 54 34,6 34,6 55,8
Totalmente de acuerdo 69 44,2 44,2 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

G0

40

Frecuencia

207

Ni de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 2: Grafico de barras de la Pregunta 2

Como se aprecia en la Tabla 6 y Figura 2, el 44,2% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la responsabilidad para identificar los riesgos de
desemperio recae en la autoridad competente., mientras el 34,6% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 21,2% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 6

La unidad ejecutora cuenta con la identificacion riesgos de corrupcion para su entidad.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
18 11,5 11,5 11,5
desacuerdo
Validos De acuerdo 25 16,0 16,0 27,6
Totalmente de acuerdo 113 72,4 72,4 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

1204

1007

80

60

Frecuencia

40

20

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 3: Gréfico de barras de la Pregunta 3

Como se aprecia en la Tabla 7 y Figura 3, el 72,4% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora cuenta con la identificacion
riesgos de corrupcion para su entidad, mientras el 16% se encuentra de acuerdo. Por otra

parte, el 11,5% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla7

La unidad ejecutora tiene la implementacién de seguridad para identificar riesgos de corrupcion

internamente.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
17 10,9 10,9 10,9
desacuerdo
Validos De acuerdo 25 16,0 16,0 26,9
Totalmente de acuerdo 114 73,1 73,1 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

1204

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 4: Gréfico de barras de la Pregunta 4

Como se aprecia en la Tabla 8 y Figura 4, el 73,1% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora tiene la implementacién de
seguridad para identificar riesgos de corrupcion internamente., mientras el 16% se
encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 10,9% sefiala estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo.
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Tabla 8

La entidad cuenta con la identificacién de riesgos de conflictos de intereses dentro de su unidad ejecutora.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
12 7,7 7,7 7,7
desacuerdo
Validos De acuerdo 54 34,6 34,6 42,3
Totalmente de acuerdo 90 57,7 57,7 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

100+

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 5: Grafico de barras de la Pregunta 5

Como se aprecia en la Tabla 9 y Figura 5, el 57,7% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la entidad cuenta con la identificacién de
riesgos de conflictos de intereses dentro de su unidad ejecutora., mientras el 34,6% se
encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 7,7% sefiala estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo.
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Tabla 9

La entidad en su control interno identifica cada uno de los riesgos de conflictos de interés que se pueden

presentar dentro de la unidad ejecutora.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
21 13,5 13,5 13,5
desacuerdo
Validos De acuerdo 56 35,9 35,9 49,4
Totalmente de acuerdo 79 50,6 50,6 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 6: Grafico de barras de la Pregunta 6

Como se aprecia en la Tabla 10 y Figura 6, el 50,6% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la entidad en su control interno identifica cada
uno de los riesgos de conflictos de interés que se pueden presentar dentro de la unidad
ejecutora., mientras el 35,9% se encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 13,5% sefiala

estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 10

La unidad ejecutora realiza la verificacién de cumplimiento de protocolos de manera interna.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
20 12,8 12,8 12,8
desacuerdo
Validos De acuerdo 72 46,2 46,2 59,0
Totalmente de acuerdo 64 41,0 41,0 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

80

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 7: Gréfico de barras de la Pregunta 7

Como se aprecia en la Tabla 11 y Figura 7, el 41% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora realiza la verificacion de
cumplimiento de protocolos de manera interna., mientras el 46,2% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 12,8% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 11

La unidad ejecutora lleva a cabo el manejo adecuado de la verificacion de cumplimientos de protocolos.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
17 10,9 10,9 10,9
desacuerdo
Validos De acuerdo 60 38,5 38,5 49,4
Totalmente de acuerdo 79 50,6 50,6 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

80

Frecuencia

20

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 8: Grafico de barras de la Pregunta 8

Como se aprecia en la Tabla 12 y Figura 8, el 50,6% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora lleva a cabo el manejo
adecuado de la verificacién de cumplimientos de protocolos., mientras el 38,5% se
encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 10,9% sefiala estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo.
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Tabla 12

La entidad realiza las verificaciones de ejecucion de su entidad acerca de la gestion pablica internamente.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
17 10,9 10,9 10,9
desacuerdo
Validos De acuerdo 62 39,7 39,7 50,6
Totalmente de acuerdo 77 49,4 49,4 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Frecuencia

Mi cle acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 9: Gréfico de barras de la Pregunta 9

Como se aprecia en la Tabla 13 y Figura 9, el 49,4% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la entidad realiza las verificaciones de ejecucion
de su entidad acerca de la gestion publica internamente, mientras el 39,7% se encuentra

de acuerdo. Por otra parte, el 10,9% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 13

La entidad desarrolla todas las verificaciones de ejecucién dentro de su unidad ejecutora para su gestion

publica.
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 20 12,8 12,8 12,8
Validos  De acuerdo 56 35,9 35,9 48,7
Totalmente de acuerdo 80 51,3 51,3 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 10: Grafico de barras de la Pregunta 10

Como se aprecia en la Tabla 14 y Figura 10, el 51,3% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la entidad desarrolla todas las verificaciones de
ejecucidn dentro de su unidad ejecutora para su gestion publica., mientras el 35,9% se
encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 12,8% sefiala estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo.
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Tabla 14

La entidad tiene su propia auditoria financiera para ver los financiamientos.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
25 16,0 16,0 16,0
desacuerdo
Validos De acuerdo 62 39,7 39,7 55,8
Totalmente de acuerdo 69 44,2 44,2 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

60

Frecuencia

209

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 11: Grafico de barras de la Pregunta 11

Como se aprecia en la Tabla 15 y Figura 11, el 44,2% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la entidad tiene su propia auditoria financiera
para ver los financiamientos., mientras el 39,7% se encuentra de acuerdo. Por otra parte,

el 16% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 15

La auditoria financiera de la entidad maneja las actividades financieras adecuadamente.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
20 12,8 12,8 12,8
desacuerdo
Validos De acuerdo 43 27,6 27,6 40,4
Totalmente de acuerdo 93 59,6 59,6 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

100+

Frecuencia

Ni e acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totaimente de acuerdo

Figura 12: Grafico de barras de la Pregunta 12

Como se aprecia en la Tabla 16 y Figura 12, el 59,6% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la auditoria financiera de la entidad maneja las
actividades financieras adecuadamente, mientras el 27,6% se encuentra de acuerdo. Por

otra parte, el 12,8% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 16

La auditoria de cumplimiento realiza las evaluaciones dentro de su entidad.
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en
12 7,7 7,7 7,7
desacuerdo
Validos De acuerdo 70 44,9 44,9 52,6
Totalmente de acuerdo 74 47,4 47,4 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

80

Frecuencia

Ni de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 13: Grafico de barras de la Pregunta 13

Como se aprecia en la Tabla 17 y Figura 13, el 47,4% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que la auditoria de cumplimiento realiza las

evaluaciones dentro de su entidad, mientras el 44,9% se encuentra de acuerdo. Por otra

parte, el 7,7% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 17

La unidad ejecutora de la entidad cumple con todas las disposiciones que evalla la auditoria de

cumplimiento.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
29 18,6 18,6 18,6
desacuerdo
Validos De acuerdo 49 31,4 31,4 50,0
Totalmente de acuerdo 78 50,0 50,0 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

Frecuencia

Mi cle acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 14: Grafico de barras de la Pregunta 14

Como se aprecia en la Tabla 18 y Figura 14, el 50% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora de la entidad cumple con
todas las disposiciones que evalla la auditoria de cumplimiento, mientras el 31,4% se
encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 18,6% sefiala estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo.
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Tabla 18

La unidad ejecutora fue evaluada por la auditoria de desempefio acerca de las entregas de los bienes y

servicios que realiza la entidad.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
12 7,7 7,7 7,7
desacuerdo
Validos De acuerdo 75 48,1 48,1 55,8
Totalmente de acuerdo 69 442 44,2 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

30

Frecuencia

Mi cle acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 15: Grafico de barras de la Pregunta 15

Como se aprecia en la Tabla 19 y Figura 15, el 44,2% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora fue evaluada por la auditoria
de desempefio acerca de las entregas de los bienes y servicios que realiza la entidad,
mientras el 48,1% se encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 7,7% sefiala estar ni de

acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 19

La entidad de la unidad ejecutora realizd sus examenes de eficacia, eficiencia, economia y calidad que

realiza la auditoria de desempefio.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
20 12,8 12,8 12,8
desacuerdo
Validos De acuerdo 35 22,4 22,4 35,3
Totalmente de acuerdo 101 64,7 64,7 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

120

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 16: Grafico de barras de la Pregunta 16

Como se aprecia en la Tabla 20 y Figura 16, el 64,7% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en la entidad de la unidad ejecutora realizo sus
examenes de eficacia, eficiencia, economia y calidad que realiza la auditoria de
desemperio, mientras el 22,4% se encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 12,8% sefiala

estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 20

La unidad ejecutora conoce los objetivos de la entidad acerca del cumplimiento de metas.
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en
21 13,5 13,5 13,5
desacuerdo
Validos De acuerdo 32 20,5 20,5 34,0
Totalmente de acuerdo 103 66,0 66,0 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

1204

1007

80

60

Frecuencia

40

20

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 17: Grafico de barras de la Pregunta 17

Como se aprecia en la Tabla 21 y Figura 17, el 66% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora conoce los objetivos de la

entidad acerca del cumplimiento de metas, mientras el 20,5% se encuentra de acuerdo.

Por otra parte, el 13,5% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 21

La entidad presenta una motivacion a los trabajadores para el logro y el cumplimiento de metas.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
33 21,2 21,2 21,2
desacuerdo
Validos De acuerdo 54 34,6 34,6 55,8
Totalmente de acuerdo 69 44,2 44,2 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS

60

40

Frecuencia

209
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Figura 18: Grafico de barras de la Pregunta 18

Como se aprecia en la Tabla 22 y Figura 18, el 44,2% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la entidad presenta una motivacion a los
trabajadores para el logro y el cumplimiento de metas, mientras el 34,6% se encuentra

de acuerdo. Por otra parte, el 21,2% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 22

La entidad realiza capacitaciones para el personal para ver las evaluaciones de los resultados.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
25 16,0 16,0 16,0
desacuerdo
Validos De acuerdo 67 42,9 42,9 59,0
Totalmente de acuerdo 64 41,0 41,0 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 19: Grafico de barras de la Pregunta 19

Como se aprecia en la Tabla 23 y Figura 19, el 41% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la entidad realiza capacitaciones para el
personal para ver las evaluaciones de los resultados, mientras el 42,9% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 16% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 23

Los trabajadores publicos participan activamente en la evaluacidn de los resultados dentro de la entidad.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
17 10,9 10,9 10,9
desacuerdo
Validos De acuerdo 25 16,0 16,0 26,9
Totalmente de acuerdo 114 73,1 73,1 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 20: Grafico de barras de la Pregunta 20

Como se aprecia en la Tabla 24 y Figura 20, el 73,1% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que los trabajadores publicos participan activamente
en la evaluacion de los resultados dentro de la entidad, mientras el 16% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 10,9% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 24

Existe confianza dentro de la entidad acerca de las relaciones interpersonales.
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en
12 7,7 7,7 7,7
desacuerdo
Validos De acuerdo 54 34,6 34,6 42,3
Totalmente de acuerdo 90 57,7 57,7 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 21: Grafico de barras de la Pregunta 21

Como se aprecia en la Tabla 25 y Figura 21, el 57,7% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en existe confianza dentro de la entidad acerca de las

relaciones interpersonales, mientras el 34,6% se encuentra de acuerdo. Por otra parte, el

7,7% sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 25

El personal publico en base a sus relaciones interpersonales realiza sus actividades conjuntas para el

alcance de los objetivos de la entidad.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
21 13,5 13,5 13,5
desacuerdo
Validos De acuerdo 56 35,9 35,9 49,4
Totalmente de acuerdo 79 50,6 50,6 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Como se aprecia en la Tabla 26 y Figura 22, el 50,6% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que el personal publico en base a sus relaciones
interpersonales realiza sus actividades conjuntas para el alcance de los objetivos de la
entidad, mientras el 35,9% se encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 13,5% sefiala estar

ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 26

La entidad presenta soluciones de conflictos ante problemas que se puedan presentar tanto interno como

externo.
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 20 12,8 12,8 12,8
Validos  De acuerdo 72 46,2 46,2 59,0
Totalmente de acuerdo 64 41,0 41,0 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 23: Grafico de barras de la Pregunta 23

Como se aprecia en la Tabla 27 y Figura 23, el 41% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la entidad presenta soluciones de conflictos ante
problemas que se puedan presentar tanto interno como externo., mientras el 46,2% se
encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 12,8% sefiala estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo.



Tabla 27

La unidad ejecutora realiza soluciones de conflictos para la mejora de la entidad.
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en
17 10,9 10,9 10,9
desacuerdo
Validos De acuerdo 60 38,5 38,5 49,4
Totalmente de acuerdo 79 50,6 50,6 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Como se aprecia en la Tabla 28 y Figura 24, el 50,6% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora realiza soluciones de

conflictos para la mejora de la entidad, mientras el 38,5% se encuentra de acuerdo. Por

otra parte, el 10,9% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 28

Los trabajadores de la entidad trabajan en equipo y con valores.
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en
17 10,9 10,9 10,9
desacuerdo
Validos De acuerdo 62 39,7 39,7 50,6
Totalmente de acuerdo 77 49,4 49,4 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Como se aprecia en la Tabla 29 y Figura 25, el 49,4% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que los trabajadores de la entidad trabajan en equipo

y con valores, mientras el 39,7% se encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 10,9%

sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 29

Los trabajadores de la unidad ejecutora estan comprometidos con su formacion de valores dentro de la

entidad.
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 20 12,8 12,8 12,8
Validos  De acuerdo 56 35,9 35,9 48,7
Totalmente de acuerdo 80 51,3 51,3 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Como se aprecia en la Tabla 30 y Figura 26, el 51,3% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que los trabajadores de la unidad ejecutora estan
comprometidos con su formacion de valores dentro de la entidad, mientras el 35,9% se
encuentra de acuerdo. Por otra parte, el 12,8% sefiala estar ni de acuerdo ni en

desacuerdo.



Tabla 30

La entidad de la unidad ejecutora diagnostica antes de planificar sus proyectos.
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en
25 16,0 16,0 16,0
desacuerdo
Validos De acuerdo 62 39,7 39,7 55,8
Totalmente de acuerdo 69 44,2 44,2 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Figura 27: Grafico de barras de la Pregunta 27

Como se aprecia en la Tabla 31 y Figura 27, el 44,2% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que la entidad de la unidad ejecutora diagnostica

antes de planificar sus proyectos, mientras el 39,7% se encuentra de acuerdo. Por otra

parte, el 16% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



Tabla 31

La unidad ejecutora tiene la capacidad para elaborar el diagnéstico de la entidad.
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en
20 12,8 12,8 12,8
desacuerdo
Validos De acuerdo 43 27,6 27,6 40,4
Totalmente de acuerdo 93 59,6 59,6 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Como se aprecia en la Tabla 32 y Figura 28, el 59,6% de los encuestados se

considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora tiene la capacidad para

elaborar el diagnostico de la entidad., mientras el 27,6% se encuentra de acuerdo. Por

otra parte, el 12,8% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 32

Los trabajadores de la entidad realizan elaboracién de proyectos con las normativas legales.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
12 7,7 7,7 7,7
desacuerdo
Validos De acuerdo 70 44,9 44,9 52,6
Totalmente de acuerdo 74 47,4 47,4 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Como se aprecia en la Tabla 33 y Figura 29, el 47,4% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que los trabajadores de la entidad realizan
elaboracion de proyectos con las normativas legales, mientras el 44,9% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 7,7% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 33

El personal de la unidad ejecutora entidad participan en la elaboracion de proyectos en equipo.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
29 18,6 18,6 18,6
desacuerdo
Validos De acuerdo 49 31,4 31,4 50,0
Totalmente de acuerdo 78 50,0 50,0 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Como se aprecia en la Tabla 34 y Figura 30, el 50% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que el personal de la unidad ejecutora entidad
participan en la elaboracion de proyectos en equipo, mientras el 31,4% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 18,6% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 34

La unidad ejecutora de la entidad conoce la priorizacion de problemas para desarrollarlas.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
12 7,7 7,7 7,7
desacuerdo
Validos De acuerdo 75 48,1 48,1 55,8
Totalmente de acuerdo 69 44,2 44,2 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Como se aprecia en la Tabla 35 y Figura 31, el 44,2% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora de la entidad conoce la
priorizacion de problemas para desarrollarlas, mientras el 48,1% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 7,7% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 35

La unidad ejecutora prioriza la solucién de problemas segun la importancia para la entidad.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en
20 12,8 12,8 12,8
desacuerdo
Validos De acuerdo 35 22,4 22,4 35,3
Totalmente de acuerdo 101 64,7 64,7 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia - SPSS
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Como se aprecia en la Tabla 36 y Figura 32, el 64,7% de los encuestados se
considera totalmente de acuerdo en que la unidad ejecutora prioriza la solucion de
problemas segun la importancia para la entidad, mientras el 22,4% se encuentra de

acuerdo. Por otra parte, el 12,8% sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.



4.1.2 Prueba de Normalidad

Tabla 36

Pruebas de normalidad
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Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Control Interno
,165 156 ,000 ,886 156 ,000
Gubernamental
Gestion Institucional ,165 156 ,000 ,886 156 ,000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

P-Valor <0,05: Se acepta la H1 (La Variable Aleatoria no tiene distribucion normal)

P-Valor >0,05: Se acepta la H1 (La Variable Aleatoria tiene distribucion normal)

Ante la aplicacion de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk debido a que la cantidad

de datos a analizar son menores a 50, se evidencid que existe una distribucion no normal

ya que el valor obtenido en ambas variables es menor a 0,05, por lo que se rechazo la

hipétesis nula y se valido la hipotesis planteada en la investigacion.

4.1.3. Correlacion

4.1.3.1. Prueba de hipotesis general.

Tabla 4

Correlaciones entre las variables Delito de cohecho y Gestion Institucional

Control Interno Gestion
Institucional

Correlacion de Spearman 1 ,995™
Control Interno Sig. (bilateral) ,000

N 156 156

Correlacion de Spearman ,995™ 1
Gestion Institucional Sig. (bilateral) ,000

N 156 156

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia - SPSS

H1: Hipdtesis planteada por el investigador.
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Ho: Hipdtesis Nula.

e Hi: Existe un fundamento significativo para establecer que el control interno
gubernamental tiene relacién con la gestion institucional de una entidad entidad
ejecutora del sector ambiente Lima, 2021.

e Ho: Existe un fundamento significativo para establecer que el control interno
gubernamental tiene relacion con la gestion institucional de una entidad ejecutora
del sector ambiente Lima, 2021.

Como se aprecia en la Tabla 37, tenemos que el resultado de la correlacion de

Spearman r = 0.995, este valor refleja que existe una correlacion muy alta por estar

cerca al 1; ademas de ser positivo lo que quiere decir que es directamente

proporcional. Por lo tanto, se acepta la hipotesis planteada por el investigador Hi:

Existe un fundamento significativo para establecer que el control interno

gubernamental tiene relacion con la gestion institucional de una entidad ejecutora del

sector ambiente Lima, 2021. Esta aceptacion se refleja en que 0.01 > 0.000 y ademas
por el valor obtenido r=0.995 podemos afirmar que la correlacion es muy alta.
4.1.3.2. Prueba de hipotesis especificas.

Tabla 5

Correlacion entre las variables Cohecho activo y Gestién Institucional.

Control Previo Gestion
Institucional

Correlacion de Spearman 1 ,929™
Control Previo Sig. (bilateral) ,000

N 156 156

Correlacion de Spearman ,929™ 1
Gestion Institucional Sig. (bilateral) ,000

N 156 156

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia - SPSS

H1: Hipdtesis planteada por el investigador.
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Ho: Hipdtesis Nula.

e Hz: Existe un fundamento significativo para establecer que el control previo tiene
relacién con la gestién institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente
Lima, 2021.

e Ho: Existe un fundamento significativo para establecer que el control previo tiene
relacion con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente
Lima, 2021.

Como se aprecia en la Tabla 38, tenemos que el resultado de la correlaciéon de

Spearman r = 0.929, este valor refleja que existe una correlacién muy alta por estar

cerca al 1; ademas de ser positivo lo que quiere decir que es directamente

proporcional. Por lo tanto, se acepta la hipotesis planteada por el investigador H1:

Existe un fundamento significativo para establecer que el control previo tiene relacion

con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 2021.

Esta aceptacion se refleja en que 0.01 > 0.000 y ademas por el valor obtenido r=0.929

podemos afirmar que la correlacion es muy alta.

Tabla 6

Correlacion entre las variables Cohecho pasivo y Gestion Institucional.

Control Gestion
Simultaneo Institucional

Correlacion de Spearman 1 ,940™
Control Simultaneo Sig. (bilateral) ,000

N 156 156

Correlacion de Spearman , 940™ 1
Gestion Institucional Sig. (bilateral) ,000

N 156 156

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia - SPSS

H1: Hipdtesis planteada por el investigador.



Ho: Hipdtesis Nula.

e Hj: Existe un fundamento significativo para establecer que el control simultaneo

tiene relacion con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector

ambiente Lima, 2021.

e Ho: Existe un fundamento significativo para establecer que el control simultaneo

tiene relacion con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector

ambiente Lima, 2021.

Como se aprecia en la Tabla 39, tenemos que el resultado de la correlacion de Spearman
r = 0. 940, este valor refleja que existe una correlacién muy alta por estar cerca al 1;
ademas de ser positivo lo que quiere decir que es directamente proporcional. Por lo tanto,
se acepta la hipdtesis planteada por el investigador H1: Existe un fundamento
significativo para establecer que el control simultneo tiene relacion con la gestion
institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 2021. Esta aceptacién se

refleja en que 0.01 > 0.000 y ademaés por el valor obtenido r=0.940 podemos afirmar que

la correlacion es muy alta.

Tabla 7

Correlacion entre las variables Cohecho pasivo y Gestion Institucional.

Control Gestion
Posterior Institucional
Correlacion de Spearman 1 ,934"
Control Posterior Sig. (bilateral) ,000
N 156 156
Correlacion de Spearman , 934 1
Gestion Institucional Sig. (bilateral) ,000
N 156 156

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia - SPSS

H1: Hipdtesis planteada por el investigador.
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Ho: Hipdtesis Nula.

e Hi: Existe un fundamento significativo para establecer que el control posterior
tiene relacion con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector
ambiente Lima, 2021.

e Ho: Existe un fundamento significativo para establecer que el control posterior
tiene relacion con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector
ambiente Lima, 2021.

Como se aprecia en la Tabla 40, tenemos que el resultado de la correlaciéon de

Spearman r = 0.934, este valor refleja que existe una correlacién muy alta por estar

cerca al 1; ademas de ser positivo lo que quiere decir que es directamente

proporcional. Por lo tanto, se acepta la hipotesis planteada por el investigador H1:

Existe un fundamento significativo para establecer que el control posterior tiene

relacién con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente

Lima, 2021. Esta aceptacion se refleja en que 0.01 > 0.000 y ademas por el valor

obtenido r=0.934 podemaos afirmar que la correlacion es muy alta.
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4.2. Discusion

En la investigacion de Uribe (2017) se identifico que las variables estudiadas “Gestion
Institucional” y “Control Interno” en el contexto del Hospital PNP Luis N. Saenz. La
muestra analizada colaboro en la validacion de la relacion entre ambas variables, siendo
el valor r obtenido r=0,614 en la correlacion de Spearman, el cual sefialo la incidencia
presente con un nivel moderado, lo que finalmente determina su relacion directa. Esto
nos quiere decir que el control tomado realizado en los procedimientos y los
comportamientos tomados por los encargados de moderar y proponer planes, son
totalmente influyentes en la gestion institucional, siendo esta un reflejo de lo anterior, por
lo que en medida se mantengan acciones correctas en el control interno, la gestion sera
mucho maés eficiente. Este resultado es similar al obtenido en esta investigacion, donde
se llegd a obtener que el control interno incide directamente en la gestion institucional, lo
cual fue demostrado con un valor r=0,995 en la correlacion de Spearman, validando la

hipétesis que sefialaba la relacion significativa entre ambas variables.

De igual manera, en la investigacion de Cadillo Siguefias (2017) se identifico el control
interno como una variable influyente en la gestion administrativa en el personal de una
empresa de servicios postales de Lima. Esto pudo ser confirmado por la poblacion del
estudio, los cuales fueron 110 trabajadores de dicha organizacion. Estos sefialaron que
existe una relacion, pero esta no es muy fuerte, ya que el valor obtenido r en la correlacion
fue de 0,454, el cual por su ubicacion en la escala es considerado como “Positivo
Moderado”, por lo que su incidencia no es significativa totalmente. De igual manera se
corrobord en este estudio que el control previo también cumple un rol muy importante en
la gestion de la organizacion, siendo este el factor que determina la eficiencia y correcto
rendimiento en las actividades, lo cual se valido con un valor 0,929 en la correlacion de

Spearman, clasificandose como una correlacion muy alta.
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Por otra parte, Quispe Choque (2020) pudo identificar en su investigacion que los
sistemas control interno se relacionan directamente con la gestion institucional en
entidades publicas de la region de Puno. La muestra estudiada permitio sefialar que la
relacion entre estas variables es muy alta, lo cual se confirm¢ al validar los resultados con
la correlacion de Pearson, siendo el valor obtenido 0,985 considerado muy alto por su
cercania al nimero 1. Esto sefiala su incidencia significativa, de igual manera como se
realizd en este estudio, donde la muestra estudiada sefialé que la relacion entre el Control
Simultaneo y la Gestion Institucional es muy estrecha y significativa, validandose con un
valor de 0,929 en la escala de Spearman, considerado de igual manera como “muy alto”
por su posicidn con respecto a la unidad. Esto sefiala que tanto procesos previos como
puede ser la planificacion, como también el seguimiento realizado es muy importante para
comprobar la efectividad y los beneficios obtenidos o también identificar las

problematicas que se pueden presentar.

Siguiendo con lo mencionado anteriormente, Alminco (2020) sefialé la influencia del
control interno en la gestion institucional en la Municipalidad Distrital de José Crespo y
Castillo, donde los 24 trabajadores de dicha institucion permitieron identificar la relacion
entre las variables a través de la resolucion del instrumento de recoleccion de
informacion. Los datos obtenidos permitieron validar la hip6tesis que sefialaba que existia
una relacion positiva y significativa entre las variables, lo cual se comprobé con un valor
de 0,290 en la correlacion de Pearson, clasificandola como una correlacion Positiva
moderada. En este estudio también se sefial¢ la influencia del control en la gestion interna,
siendo el control posterior importante para confirmar los movimientos realizados, con la
intencion de que se ofrezca un soporte que contribuya a subsanar observaciones o que
refuerce las estrategias para obtener resultados positivos. El valor que permitio validar la

hipotesis fue el 0,900, el cual clasifica la correlacién como Muy alta.
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Conclusiones
Primero. - Se pudo demostrar a través de la Correlacion de Spearman que existe un
fundamento significativo para establecer que el control interno gubernamental
tiene relacion con la gestion institucional de una entidad ejecutora del sector

ambiente Lima, 2021, obteniendo un valor r=0,995 como resultado.

Segundo. — De la misma manera, se pudo demostrar que existe un fundamento
significativo para establecer que el control previo tiene relacion con la gestion
institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 2021., siendo el
valor 0,929 el cual la clasifica como una Correlacion positiva muy alta debido a

su cercania con el nimero 1, segun la escala de Spearman.

Tercero. — Siguiendo con lo mencionado anteriormente, se encontrd que existe un
fundamento significativo para establecer que el control simultaneo tiene relacion
con la gestidn institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente Lima,
2021, cuyo valor r obtenido fue 0.940. Este resultado permiti6 validar la
hipédtesis propuesta, la cual afirmaba que existe relacion positiva muy alta entre

las variables analizadas seguin Spearman.

Cuarto. — Finalmente, se encontré que existe un fundamento significativo para
establecer que el control posterior tiene relacion con la gestion institucional de
una entidad ejecutora del sector ambiente Lima, 2021, cuyo valor r obtenido fue
0.934, lo que permitio validar la hipétesis propuesta, denominandola como

“Muy alta” por su posicion en relacion a la unidad.
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Recomendaciones
Primero. - Se considera necesario y beneficioso que para mejorar la gestion
gubernamental se desarrolle una politica basada en la documentacién de los
procesos internos, junto con una revision detallada e informes por las areas
respectivas con la intencién de que la gestion sea eficiente, permitiendo asi que

la organizacion mantenga un correcto camino en busqueda de conseguir metas.

Segundo. — De la misma manera, realizar un seguimiento a los movimientos y
comportamientos de los ciudadanos para poder iniciar con iniciativas y
capacitaciones que busquen prever actitudes negativas en la poblacion sefialada,
para que finalmente se reduzca este tipo de actos y se mantenga una actitud

positiva para el ambiente.

Tercero. — Siguiendo con lo mencionado anteriormente, se propone la implementacion
de un sistema que permita realizar un seguimiento constante en diversas areas,
sean estas publicas o privadas, de manera en que se tenga un control concurrente
de las actividades realizadas y se puedan tomar acciones sobre cada una de estas

que no sean correctas o presenten algun tipo de inconsistencia.

Cuarto. — Para realizar una gestion institucional correcta, se propone la creacion de
mesas de dialogo quincenales, donde los jefes de area y lideres encargados
participen de una reunién donde se presenten algunas observaciones con
respecto a la produccion, permitiendo asi tomas decisiones de la mano de los
principales involucrados en el funcionamiento, tomando en consideracion su

apreciacion para una decision mucho mas acertada.
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Anexos

Anexo N° 01: Matriz de consistencia

Titulo: EL CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL Y SU RELACION CON LA GESTION INSTITUCIONAL EN UNA UNIDAD EJECUTORA DEL SECTOR AMBIENTE, LIMA, 2021
AUTOR: NATALIA ELIZABETH ALIAGA SPINETTA
UNIVERSIDAD: Las Américas

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Variable 1: CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL
¢Cudl es el fundamento | Determinar el | Existe un fundamento DIMENSIONES INDICADORES ITEM NIVELES
para determinar que el | fundamento para | significativo para Identificar riesgos de
control interno | establecer que el | establecer que el control desempefio
gubernamental tiene | control interno | interno gubernamental 1-2
.rela.C|or.1 con la gestién gube.r'namental t|(?r’1e t|en§’ re.IaC|_on _ con la Control previo Identificar riesgos de
institucional de una | relacién con la gestion | gestion institucional de corrupcion.
entidad  ejecutora | institucional de una | una entidad ejecutora del 3-4 Bajo
del sector ambiente | entidad ejecutora del | sector ambiente Lima, Identificar riesgos de conflictos
Lima, 2021. sector ambiente Lima, | 2021. de intereses. 16 - 37
2021' .. A . . 5-6
Verificacion de cumplimiento de Medio
protocolos.
Control 7-8 38. 59
simultaneo Verificaciones de la ejecucion i
d(? u.na accion de la gestion Alto
publica.
9-10 60 - 80
Auditorias financieras.
Control Aod " I 11-12
. uditorias de cumplimiento.
posterior 13-14
Auditorias de desempefio.
15-16
PROBLEMAS OBJETIVOS
SECUNDARIOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS Variable 2: GESTION INSTITUCIONAL




¢Cual es el | Determinar el | Existe un fundamento | DIMENSIONES INDICADORES ITEM NIVELES
fundamento para | fundamento para | significativo para
determinar que el | establecer que el | establecer que el control Cumplimiento de las metas
control previo tiene | control previo tiene | previo tiene relaciéon con EVALUACION DE
relacidn con la gestidn | relacidn con la gestion | la gestion institucional de LA GESTION 1-2
institucional de una | institucional de una | una entidad ejecutora del
entidad ejecutora del | entidad ejecutora del | sector ambiente Lima,
sector ambiente Lima, | sector ambiente Lima, | 2021.. Evaluacion de los resultados
2021. 2021.

3-4
éCudl es el | Determinar el | Existe un fundamento
fundamento para | fundamento para | significativo para Bajo
determinar que el | establecer que el | establecer que el control Relaciones interpersonales
control  simultaneo | control  simultaneo | simultaneo tiene relacion 16 - 37
tiene relacion con la | tiene relacién con la | con la gestion
gestiéon institucional | gestion institucional | institucional de una 5.6 Medio
de una entidad | de una entidad | entidad ejecutora del
ejecutora del sector | ejecutora del sector | sector ambiente Lima, | CLIMA Solucién de conflictos 38-59
ambiente Lima, 2021. | ambiente Lima, 2021. | 2021.. INSTITUCIONAL

7-8 Alto
éCudl es el Determinar el | Existe un fundamento
fundamento para fundamento para | significativo para 60-80
determinar que el establecer que el | ostaplecer que el control Valores

. control posterior tiene L .,

control posterior ., ~, | posterior tiene relacion
. . relacién con la gestion L
tiene relacién con la institucional de una | €N la gestidn
gestion institucional institucional de una 9-10

de una entidad
ejecutora del sector
ambiente Lima, 2021.

entidad ejecutora del
sector ambiente Lima,
2021.

entidad ejecutora del
sector ambiente Lima,
2021.

PLANIFICACION
ESTRATEGICA

Diagnéstico

11-12




Elaboracién de proyectos

13-14
Priorizacién de problemas
15-16
ESTADISTICA DESCRIPTIVA E
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E INSTRUMENTOS INFERENCIAL
Poblacién: 203 trabajadores de area ejecutora
Tipo de investigacion: basica que es objeto de estudio
P & ) Muestra: 156 trabajadores de area ejecutora que | Técnica: Encuesta SPSS

Nivel: Descriptivo
Enfoque: cuantitativo

es objeto de estudio
Muestreo: No probabilistico

Instrumento: Cuestionario




Anexo N° 02: Instrumento de la Investigacion

CUESTIONARIO

Titulo: El control interno gubernamental y su relacién con la gestidn institucional en una unidad ejecutora
del sector ambiente, Lima 2021.

La presente es una encuesta que tiene por finalidad determinar el fundamento para establecer que el control
interno gubernamental tiene relacion con la gestidn institucional de una entidad ejecutora del sector ambiente
Lima, 2021.

Indicaciones:

La presente encuesta es de caracter confidencial, agradecemos responder objetiva y verazmente. Lea
detenidamente cada pregunta y marque la opcién que considere correspondiente segln la siguiente leyenda:

Totalmente de De Ni de acuerdo, ni En Totalmente en
acuerdo acuerdo en desacuerdo 3 desacuerdo desacuerdo
5 4 2 1
PREGUNTAS RESPUESTAS

1 2 3 4 5

1. Todas las entidades publicas deben identificar los
riesgos de desempefio y establecer estrategias de
gestion de riesgos.

2. La responsabilidad para identificar los riesgos de
desempefio recae en la autoridad competente.

3. La unidad ejecutora cuenta con la identificacion
riesgos de corrupcién para su entidad.

4. La unidad ejecutora tiene la implementacion de
seguridad para identificar riesgos de corrupcion
internamente.

5. Laentidad cuenta con la identificacion de riesgos
de conflictos de intereses dentro de su unidad
ejecutora.

6. La entidad en su control interno identifica cada
uno de los riesgos de conflictos de interés que se
pueden presentar dentro de la unidad ejecutora.

7. La unidad ejecutora realiza la verificacion de
cumplimiento de protocolos de manera interna.

8. La unidad ejecutora lleva a cabo el manejo
adecuado de la verificacion de cumplimientos de
protocolos.




La entidad realiza las verificaciones de ejecucion
de su entidad acerca de la gestion publica
internamente.

10.

La entidad desarrolla todas las verificaciones de
ejecucion dentro de su unidad ejecutora para su
gestion publica.

11.

La entidad tiene su propia auditoria financiera
para ver los financiamientos.

12.

La auditoria financiera de la entidad maneja las
actividades financieras adecuadamente.

13.

La auditoria de cumplimiento realiza las
evaluaciones dentro de su entidad.

14.

La unidad ejecutora de la entidad cumple con
todas las disposiciones que evalua la auditoria de
cumplimiento.

15.

La unidad ejecutora fue evaluada por la auditoria
de desempefio acerca de las entregas de los bienes
y servicios que realiza la entidad.

16.

La entidad de la unidad ejecutora realiz6 sus
examenes de eficacia, eficiencia, economia y
calidad que realiza la auditoria de desempefio.

17.

La unidad ejecutora conoce los objetivos de la
entidad acerca del cumplimiento de metas.

18.

La entidad presenta una motivacion a los
trabajadores para el logro y el cumplimiento de
metas.

19.

La entidad realiza capacitaciones para el personal
para ver las evaluaciones de los resultados.

20.

Los trabajadores publicos participan activamente
en la evaluacion de los resultados dentro de la
entidad.

21.

Existe confianza dentro de la entidad acerca de las
relaciones interpersonales.




22.

El personal publico en base a sus relaciones
interpersonales realiza sus actividades conjuntas
para el alcance de los objetivos de la entidad.

23.

La entidad presenta soluciones de conflictos ante
problemas que se puedan presentar tanto interno
como externo.

24,

La unidad ejecutora realiza soluciones de
conflictos para la mejora de la entidad.

25.

Los trabajadores de la entidad trabajan en equipo
y con valores.

26.

Los trabajadores de la unidad ejecutora estan
comprometidos con su formacion de valores
dentro de la entidad.

217.

La entidad de la unidad ejecutora diagnostica
antes de planificar sus proyectos.

28.

La unidad ejecutora tiene la capacidad para
elaborar el diagnostico de la entidad.

29.

Los trabajadores de la entidad realizan
elaboracion de proyectos con las normativas
legales.

30.

El personal de la unidad ejecutora entidad
participan en la elaboracion de proyectos en
equipo.

31.

La unidad ejecutora de la entidad conoce la
priorizacion de problemas para desarrollarlas.

32.

La unidad ejecutora prioriza la solucién de
problemas segun la importancia para la entidad.




Anexo N° 03: Instrumento de Validacion

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RELACION ENTRE EL CONTROL
INTERNO GUBERNAMENTAL Y LA GESTION INSTITUCIONAL EN UNA UNIDAD EJECUTORA DEL SECTOR
AMBIENTE LIMA, 2021.

Pertinencial Relevancia? Claridad?®
DIMENSIONES / ITEMS Sugerencias
Si No Si No Si No

Control Previo

1| Todas las entidades publicas deben identificar los riesgos
de desempefio y establecer estrategias de gestion de riesgos. | X X X

o|La responsabilidad para identificar los riesgos de
desempefio recae en la autoridad competente. X X X

3| La unidad ejecutora cuenta con la identificacion riesgos de
corrupcion para su entidad. X X X

4| La unidad ejecutora tiene la implementacion de seguridad
para identificar riesgos de corrupcién internamente. X X X

5|La entidad cuenta con la identificacion de riesgos de
conflictos de intereses dentro de su unidad ejecutora. X X X

La entidad en su control interno identifica cada uno de los
6 riesgos de conflictos de interés que se pueden presentar
dentro de la unidad ejecutora. X X X

Control simultaneo




La unidad ejecutora realiza la verificacion de cumplimiento
de protocolos de manera interna.

La unidad ejecutora lleva a cabo el manejo adecuado de la
verificacion de cumplimientos de protocolos.

La entidad realiza las verificaciones de ejecucién de su
entidad acerca de la gestion publica internamente.

10

La entidad desarrolla todas las verificaciones de ejecucion
dentro de su unidad ejecutora para su gestién pablica.

Cont

rol posterior

11

La entidad tiene su propia auditoria financiera para ver los
financiamientos.

12

La auditoria financiera de la entidad maneja las actividades
financieras adecuadamente.

13

La auditoria de cumplimiento realiza las evaluaciones
dentro de su entidad.

14

La unidad ejecutora de la entidad cumple con todas las
disposiciones que evalla la auditoria de cumplimiento.

15

La unidad ejecutora fue evaluada por la auditoria de
desempefio acerca de las entregas de los bienes y servicios
que realiza la entidad.

16

La entidad de la unidad ejecutora realizé sus examenes de
eficacia, eficiencia, economia y calidad que realiza la
auditoria de desempefio.




Evaluacion de la gestion

17

La unidad ejecutora conoce los objetivos de la entidad
acerca del cumplimiento de metas.

18

La entidad presenta una motivacion a los trabajadores para
el logro y el cumplimiento de metas.

19

La entidad realiza capacitaciones para el personal para ver
las evaluaciones de los resultados.

20

Los trabajadores publicos participan activamente en la
evaluacion de los resultados dentro de la entidad.

Clim

a institucional

21

Existe confianza dentro de la entidad acerca de las
relaciones interpersonales.

22

El personal publico en base a sus relaciones interpersonales
realiza sus actividades conjuntas para el alcance de los
objetivos de la entidad.

23

La entidad presenta soluciones de conflictos ante
problemas que se puedan presentar tanto interno como
externo.

24

La unidad ejecutora realiza soluciones de conflictos para la
mejora de la entidad.

25

Los trabajadores de la entidad trabajan en equipo y con
valores.




Los trabajadores de la unidad ejecutora estan
26 | comprometidos con su formacion de valores dentro de la
entidad. X X
Planificacion estratégica
o7|La entidad de la unidad ejecutora diagnostica antes de
planificar sus proyectos. X X
og|La unidad ejecutora tiene la capacidad para elaborar el
diagnostico de la entidad. X X
og| Los trabajadores de la entidad realizan elaboracion de
proyectos con las normativas legales. X X
30| El personal de la unidad ejecutora entidad participan en la
elaboracion de proyectos en equipo. X X
31 | La unidad ejecutora de la entidad conoce la priorizacion de
problemas para desarrollarlas. X X
32| La unidad ejecutora prioriza la solucion de problemas
segun la importancia para la entidad. X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador:
Especialidad del validador:

Lujan Cabrera, Micaela
Doctora en Administracion

DNI: 41691632

18 de noviembre de 2021




"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RELACION ENTRE EL CONTROL
INTERNO GUBERNAMENTAL Y LA GESTION INSTITUCIONAL EN UNA UNIDAD EJECUTORA DEL SECTOR
AMBIENTE LIMA, 2021.

Pertinencia! Relevancia? Claridad?®
DIMENSIONES / ITEMS Sugerencias
Si No Si No Si No

Control Previo

1| Todas las entidades publicas deben identificar los riesgos
de desempefio y establecer estrategias de gestion de riesgos. | X X X

o|La responsabilidad para identificar los riesgos de
desempefio recae en la autoridad competente. X X X

3| La unidad ejecutora cuenta con la identificacion riesgos de
corrupcion para su entidad. X X X

4| La unidad ejecutora tiene la implementacion de seguridad
para identificar riesgos de corrupcién internamente. X X X

5|La entidad cuenta con la identificacion de riesgos de
conflictos de intereses dentro de su unidad ejecutora. X X X

La entidad en su control interno identifica cada uno de los
6 riesgos de conflictos de interés que se pueden presentar
dentro de la unidad ejecutora. X X X

Control simultaneo

- | La unidad ejecutora realiza la verificacion de cumplimiento
de protocolos de manera interna. X X X




La unidad ejecutora lleva a cabo el manejo adecuado de la
verificacion de cumplimientos de protocolos.

La entidad realiza las verificaciones de ejecucién de su
entidad acerca de la gestion publica internamente.

10

La entidad desarrolla todas las verificaciones de ejecucion
dentro de su unidad ejecutora para su gestion publica.

Cont

rol posterior

11

La entidad tiene su propia auditoria financiera para ver los
financiamientos.

12

La auditoria financiera de la entidad maneja las actividades
financieras adecuadamente.

13

La auditoria de cumplimiento realiza las evaluaciones
dentro de su entidad.

14

La unidad ejecutora de la entidad cumple con todas las
disposiciones que evalla la auditoria de cumplimiento.

15

La unidad ejecutora fue evaluada por la auditoria de
desempefio acerca de las entregas de los bienes y servicios
que realiza la entidad.

16

La entidad de la unidad ejecutora realizé sus examenes de
eficacia, eficiencia, economia y calidad que realiza la
auditoria de desempefio.

Evaluacion de la gestion




17

La unidad ejecutora conoce los objetivos de la entidad
acerca del cumplimiento de metas.

18

La entidad presenta una motivacion a los trabajadores para
el logro y el cumplimiento de metas.

19

La entidad realiza capacitaciones para el personal para ver
las evaluaciones de los resultados.

20

Los trabajadores publicos participan activamente en la
evaluacion de los resultados dentro de la entidad.

Clim

a institucional

21

Existe confianza dentro de la entidad acerca de las
relaciones interpersonales.

22

El personal publico en base a sus relaciones interpersonales
realiza sus actividades conjuntas para el alcance de los
objetivos de la entidad.

23

La entidad presenta soluciones de conflictos ante
problemas que se puedan presentar tanto interno como
externo.

24

La unidad ejecutora realiza soluciones de conflictos para la
mejora de la entidad.

25

Los trabajadores de la entidad trabajan en equipo y con
valores.

26

Los trabajadores de la unidad ejecutora estan
comprometidos con su formacion de valores dentro de la
entidad.




Planificacion estratégica

o7|La entidad de la unidad ejecutora diagnostica antes de
planificar sus proyectos. X X X

og|La unidad ejecutora tiene la capacidad para elaborar el
diagnostico de la entidad. X X X

og | Los trabajadores de la entidad realizan elaboracion de
proyectos con las normativas legales. X X X

30 | El personal de la unidad ejecutora entidad participan en la
elaboracion de proyectos en equipo. X X X

31 | La unidad ejecutora de la entidad conoce la priorizacion de
problemas para desarrollarlas. X X X

32| La unidad ejecutora prioriza la solucion de problemas
segun la importancia para la entidad. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Salazar Llerena, Silvia Liliana DNI: 10139161
Especialidad del validador: Doctora en Ingenieria de Sistemas

18 de noviembre de 2021




"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RELACION ENTRE EL CONTROL
INTERNO GUBERNAMENTAL Y LA GESTION INSTITUCIONAL EN UNA UNIDAD EJECUTORA DEL SECTOR
AMBIENTE LIMA, 2021.

Pertinencia! Relevancia? Claridad?®
DIMENSIONES / ITEMS Sugerencias
Si No Si No Si No

Control Previo

1| Todas las entidades publicas deben identificar los riesgos
de desempefio y establecer estrategias de gestion de riesgos. | X X X

o|La responsabilidad para identificar los riesgos de
desempefio recae en la autoridad competente. X X X

3| La unidad ejecutora cuenta con la identificacion riesgos de
corrupcion para su entidad. X X X

4| La unidad ejecutora tiene la implementacion de seguridad
para identificar riesgos de corrupcién internamente. X X X

5|La entidad cuenta con la identificacion de riesgos de
conflictos de intereses dentro de su unidad ejecutora. X X X

La entidad en su control interno identifica cada uno de los
6 riesgos de conflictos de interés que se pueden presentar
dentro de la unidad ejecutora. X X X

Control simultaneo

- | La unidad ejecutora realiza la verificacion de cumplimiento
de protocolos de manera interna. X X X




La unidad ejecutora lleva a cabo el manejo adecuado de la
verificacion de cumplimientos de protocolos.

La entidad realiza las verificaciones de ejecucién de su
entidad acerca de la gestion publica internamente.

10

La entidad desarrolla todas las verificaciones de ejecucion
dentro de su unidad ejecutora para su gestion publica.

Cont

rol posterior

11

La entidad tiene su propia auditoria financiera para ver los
financiamientos.

12

La auditoria financiera de la entidad maneja las actividades
financieras adecuadamente.

13

La auditoria de cumplimiento realiza las evaluaciones
dentro de su entidad.

14

La unidad ejecutora de la entidad cumple con todas las
disposiciones que evalla la auditoria de cumplimiento.

15

La unidad ejecutora fue evaluada por la auditoria de
desempefio acerca de las entregas de los bienes y servicios
que realiza la entidad.

16

La entidad de la unidad ejecutora realizé sus examenes de
eficacia, eficiencia, economia y calidad que realiza la
auditoria de desempefio.

Evaluacion de la gestion




17

La unidad ejecutora conoce los objetivos de la entidad
acerca del cumplimiento de metas.

18

La entidad presenta una motivacion a los trabajadores para
el logro y el cumplimiento de metas.

19

La entidad realiza capacitaciones para el personal para ver
las evaluaciones de los resultados.

20

Los trabajadores publicos participan activamente en la
evaluacion de los resultados dentro de la entidad.

Clim

a institucional

21

Existe confianza dentro de la entidad acerca de las
relaciones interpersonales.

22

El personal publico en base a sus relaciones interpersonales
realiza sus actividades conjuntas para el alcance de los
objetivos de la entidad.

23

La entidad presenta soluciones de conflictos ante
problemas que se puedan presentar tanto interno como
externo.

24

La unidad ejecutora realiza soluciones de conflictos para la
mejora de la entidad.

25

Los trabajadores de la entidad trabajan en equipo y con
valores.

26

Los trabajadores de la unidad ejecutora estan
comprometidos con su formacion de valores dentro de la
entidad.




Planificacion estratégica

o7|La entidad de la unidad ejecutora diagnostica antes de
planificar sus proyectos. X X X

og|La unidad ejecutora tiene la capacidad para elaborar el
diagnostico de la entidad. X X X

og | Los trabajadores de la entidad realizan elaboracion de
proyectos con las normativas legales. X X X

30 | El personal de la unidad ejecutora entidad participan en la
elaboracion de proyectos en equipo. X X X

31 | La unidad ejecutora de la entidad conoce la priorizacion de
problemas para desarrollarlas. X X X

32| La unidad ejecutora prioriza la solucion de problemas
segun la importancia para la entidad. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable []
Apellidos y nombres del juez validador: Vento Rojas, Juan Francisco DNI: 10611332
Especialidad del validador: Doctor en Contabilidad

18 de noviembre de 2021




'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

iz

Firma



Anexo N° 04: Base de datos
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