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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacién del Principio
de Causalidad y el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.L.LR.L, Santa
Anita, 2021.

En cuanto a la metodologia utilizada la investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo
basico y de nivel correlacional. La poblacién estuvo conformada por 18 trabajadores y no fue
necesario la muestra por contar con una poblacion accesible y manejable.

Para la recoleccion de datos se aplico la técnica encuesta y como instrumentos se utilizaron
dos cuestionarios que fueron evaluados por profesionales expertos, ademas se determind su
confiabilidad con la aplicacion de la técnica del Alfa de Crombach, cuyo resultado global fue de
0.92, lo que confirmo una confiabilidad muy alta de los instrumentos.

Se concluyd en base a la Prueba de correlacion de Pearson que el Principio de Causalidad
tiene una relacién directa y significativa con el Estado de Resultados de la empresa Inversiones
San Benjamin E.I.LR.L., Santa Anita, 2021, ya que se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.836

lo que indicd una correlacion muy alta entre ambas variables.

Palabras claves: Principio de Causalidad, Estado de Resultados, gastos, materia tributaria.
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Abstract

The objective of this research work was to determine the relationship of the Principle of
Causality and the Income Statement of the company Inversiones San Benjamin E.LLR.L, Santa
Anita, 2021.

Regarding the methodology used, the research had a quantitative approach, of a basic type
and of a correlational level. The population consisted of 18 workers and the sample was not
necessary because it had an accessible and manageable population.

For data collection, the survey technique was applied and two questionnaires were used as
instruments that were evaluated by expert professionals, their reliability was also determined with
the application of the Crombach Alpha technique, whose global result was 0.92, which confirmed
a very high reliability of the instruments.

It was concluded based on the Pearson correlation test that the Causality Principle has a
direct and significant relationship with the Income Statement of the company Inversiones San
Benjamin EIRL, Santa Anita, 2021, since a correlation coefficient of 0.836 was obtained which

indicated a very high correlation between both variables.

Keywords: Principle of Causality, Income Statement, expenses, tax matters.



Tabla de Contenidos

CATALULA ettt ettt
[D]=Te [T o | Lo Y4 - FO OO OO OO OO OO ORRORRRO
ABradeCiMIENLO....ccucecteicteecteeeete ettt st e a et et se st e e tennetenens
RESUMEN ..ot
A 1 = ot TS
Tabla de CoNtENIAOS. ... e
Lista dETabIas ...cucveveueieieieicieieeee ettt
LiSta d@ fiGUIAS. ..ttt sttt et

[ oo Ye [UTolol T Yo VSRR

Capitulol: Problemade la investigacion

1.1 Descripcién de laRealidad Problematica.........ccccoeeeeevneeeceneeceeceeieenne,
1.2 Planteamiento del problema.........c.coceeeeeececeeeeee e e
1.2.1 ProblemaGeNeral........erreeeerreeee e s
1.2.2 Problemas eSPeCifiCOS......curierrieeeieneeieeee e e
1.3 Objetivosde lalnvestigacion........cccvcceeenecereceeecseeeste e
1.3.1 ObjJetiVO GENETAL...cuceeieeeeeeeeteese et
1.3.2 Objetivos ESPECIfiCOS. ..ot e
1.4 Justificacion @ IMPOrtanCia.......cccceeeeeeneeeeereeeeereee e

j S S T o1 = ol o) g LU

CapituloIl: Marco Teérico

B N N 0N (=Yl [0} (=TT

0 I R 1 =Y g = Lo To L = | =R

Vi

vii

Xii

vii



B I = Yol To T o =1 L= SRR

2.2 Basested

o=

2.2.1 Principiode Causalidad.......ccccoueeierinerecerinteeceseee ettt

2.2.2 PrinCipios adiCioNalEs.......cooueeeieieeeicteecee ettt ettt

2.2.3 EStado de RESUITATOS......ccueeiiceeteceeeecee ettt et s

2.3 Definicion de tErMINOS DASICOS. ...cocviveeeieieeeeeet ettt ettt esresanes

Capitulolll: Metodologiade la investigacion

3.1 Enfoque de lainvestigacion ... e s essae s sssaenas

3.2 Variables
3.2.1 Operaci
3.3 Hipotesis
3.3.1 Hipétes

3.3.2 Hipdtes

onalizacion de 1as Variables.........oeeveiiveveseeeceseeeeee e
(R ==Y =T = | OO SRRSO

1S ESPECIIICAS. o e ettt

3.4 Tipode INVESLIZACION.......cecieeeee ettt st

3.5 Disef0 de INVESLIACION ...c.oueviveecieieieiciccicccceceee et

3.6 PODIaCiON Y IMUESIA.....c.cieeiteeeteeeteteteete ettt et st esbe et e e sennnene

I T N 2o o] = ol o 1 o FO R

R I |V (S =1y - T

3.7 Técnicas e instrumentos de Recoleccion de Datos........eveveeeeieeeeeeeesieeeeseeee e

CapituloIV: Resultados

Lo N N I TR E e (=] Lo T =T U1K = o (o Lo

4.2 Resultados iNTEIENCIAIES .......ecveeieceeeeceeceeee sttt

4.3 Discusion

Conclusiones

12

17

17

19

21

27

30

30

30

35

35

35

35

36

36

36

37

37

43

61

67

viii



Recomendaciones

Referencias

Apéndice 1: Matriz de consistencia de lainvestigacién
Apéndice 2: Ejemplares de cuestionarios

Apéndice 3: Bases de datos de la investigacion
Apéndice 4: Carta de autorizacién

Apéndice 5:Informacién de laempresa

Apéndice 6: Ubicacion de la empresa

Apéndice 7: Encuestavirtual

Apéndice 8: Fichas de validacién de expertos



Lista de Tablas

Tabla 1. Operacionalizacién de lavariable 01: Principio de Causalidad.........cccccoeeveeveerrennnae 32
Tabla 2. Operacionalizacidon de lavariable 02: Estado de Resultados.......c.cccceevveeeeenrereeennnnas 34
Tabla 3. Fichatécnicadel cuestionario paralavariable Principio de Causalidad..................... 39
Tabla 4. Fichatécnicadel cuestionario paralavariable Estado de Resultados.............c.c....... 39
Tabla 5. Resumen del veredicto de 10S @XPErtos......oveeeieieieieieieieieieeeeieeieer s sesesesens 40
Tabla 6. Interpretacidon de los coeficientes de Alfade Crombach.........ccooeeeeveeeeicecesiccesieenes 41
Tabla 7. Tabla de frecuencia parala pregunta 01 de la variable Principio de Causalidad...... 43
Tabla 8. Tabla de frecuencia parala pregunta 02 de la variable Principio de Causalidad...... 44
Tabla 9. Tabla de frecuencia parala pregunta 03 de la variable Principio de Causalidad...... 45

Tabla 10. Tabla de frecuencia parala pregunta04 de la variable Principio de Causalidad.... 46
Tabla 11. Tabla de frecuencia parala pregunta05 de la variable Principio de Causalidad.... 47
Tabla 12. Tabla de frecuencia parala pregunta 06 de la variable Principio de Causalidad...... 48
Tabla 13. Tabla de frecuencia parala pregunta07 de la variable Principio de Causalidad...... 49
Tabla 14. Tabla de frecuencia parala pregunta 08 de la variable Principio de Causalidad...... 50

Tabla 15. Tabla de frecuencia parala pregunta 09 de la variable Principio de Causalidad...... 51

Tabla 16. Tabla de frecuencia parala pregunta01l de la variable Estado de Resultados.......... 52
Tabla 17. Tabla de frecuencia parala pregunta 02 de la variable Estado de Resultados.......... 53
Tabla 18. Tabla de frecuencia parala pregunta03 de la variable Estado de Resultados.......... 54
Tabla 19. Tabla de frecuencia parala pregunta 04 de la variable Estado de Resultados.......... 55
Tabla 20. Tabla de frecuencia parala pregunta05 de la variable Estado de Resultados.......... 56
Tabla 21. Tabla de frecuencia parala pregunta06 de la variable Estado de Resultados.......... 57

Tabla 22. Tabla de frecuencia parala pregunta 07 de la variable Estado de Resultados.......... 58



Tabla 23. Tabla de frecuencia parala pregunta 08 de la variable Estado de Resultados...
Tabla 24. Tabla de frecuencia parala pregunta09 de la variable Estado de Resultados...
Tabla 25. Pruebade Normalidad paralas variables Principio de Causalidad

Y EStado d& RESUITAAOS......cuicieieieee ettt sttt et et sttt e es
Tabla 26. Valores para lainterpretacién los coeficientes de correlacion de Pearson.......
Tabla 27. Pruebade Correlacion de Pearson paralahipdtesisgeneral .......ccvveveee e
Tabla 28. Pruebade Correlacion de Pearson parala Hipdtesis Especifical. .......ccueuee..
Tabla 29. Pruebade Correlacion de Pearson paralahipétesis especifica2.......cceceveueenees

Tabla 30. Pruebade Correlacion de Pearson paralahipdtesis especifica 3.........ccveeee.

59

60

61

62

63

64

Xi



Figural:
Figura2:
Figura3:
Figura4:
Figura5:
Figura6:
Figura7:
Figura 8:
Figura9:

Figura10

Figura11:
Figura12:
Figura13:
Figura 14:
Figura 15:
Figura 16:
Figural7:

Figura18:

Lista de Figuras

Graficode barras de la pregunta 01 de la variable Principio de Causalidad....... 43
Grafico de barras de la pregunta02 de la variable Principio de Causalidad...... a4
Graficode barras de la pregunta 03 de la variable Principio de Causalidad...... 45
Graficode barras de la pregunta 04 de la variable Principio de Causalidad....... 46
Grafico de barras de la pregunta05 de la variable Principio de Causalidad...... 47
Graficode barras de la pregunta 06 de la variable Principio de Causalidad....... 48
Grafico de barras de la pregunta 07 de la variable Principio de Causalidad...... 49
Graficode barras de la pregunta 08 de la variable Principio de Causalidad....... 50

Grafico de barras de la pregunta 09 de la variable Principio de Causalidad....... 51

: Grafico de barras de lapregunta01 de la variable Estado de Resultados........52
Grafico de barras de lapregunta02 de la variable Estado de Resultados........ 53
Grafico de barras de lapregunta03 de la variable Estado de Resultados........54
Grafico de barras de lapregunta04 de la variable Estado de Resultados........55
Grafico de barras de lapregunta05 de la variable Estado de Resultados........56
Grafico de barras de lapregunta 06 de la variable Estado de Resultados....... 57
Grafico de barras de lapregunta07 de la variable Estado de Resultados....... 58
Grafico de barras de lapregunta 08 de la variable Estado de Resultados........59
Grafico de barras de lapregunta09 de la variable Estado de Resultados......... 60

Xii



Introducciéon

En el presente trabajo de investigacion se analiza si el Principio de Causalidad tiene una
relacion directa y significativa con el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San
Benjamin E.L.R.L.

El Principio de Causalidad es el criterio principal para la determinacion de la deducibilidad
de los gastos, segun lo establecido en el articulo 372 de la Ley del Impuesto a la Renta.

Una inadecuada aplicacion de principios Y criterios en los gastos, ocasionara deficiencias
en la determinacion de impuestos Yy esto se vera reflejado en uno de los estados financieros mas
importantes, el Estado de Resultados.

En base ala idea expuesta, se presenta el trabajo de investigacion que esta conformado por:

CAPITULO I: Problema de Investigacion, donde se expone la descripcion de la realidad
problematica, planteamiento del problema, objetivos de la investigacion, justificacion e
importancia de la investigacion y las limitaciones.

CAPITULO 1I: Marco tedrico, donde se describen los antecedentes relacionados a la
investigacion, las bases tedricas y la definicion de términos basicos.

CAPITULO III: Metodologia de la investigacion, en ella se explica el enfoque, las
variables y su operacionalizacion, las hipotesis, el tipo de investigacion, el disefio de la
investigacion, la poblacion, la muestra y las técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos.

CAPITULO IV: Resultados, esta conformado por el analisis de datos obtenidos por pruebas
estadisticas, el andlisis inferencial y la discusion.

Para finalizar se exponen las conclusiones, recomendaciones y los apéndices respectivos.



Capitulo I: Problema de la investigacion

1.1 Descripcion De La Realidad Problematica

En la actualidad el impuesto que mas ingreso genera para el estado es el Impuesto a la
Renta. Esto obliga a las empresas segun el régimen tributario acogido, a que de manera anual
presenten informacién de sus operaciones asi como de sus gastos. De acuerdo a lo establecido en
la Ley del Impuesto a la Renta, el art.372 sefiala al Principio de Causalidad como principal criterio
para determinar si un gasto es deducible o no.

De acuerdo con Chau (2020) para que las empresas determinen la renta neta de tercera
categoria es necesario que deduzcan sus costos y gastos conforme al articulo 37 de la Ley IR,
donde se indica que los gastos deben ser exclusivamente para la realizacion de actividades del giro
del negocio, refiriéndose al Principio de Causalidad.

La problemética de la aplicacion incorrecta de los principios generalmente se da por el
desconocimiento o falta de compresién de las normas que a veces suelen ser complejas, sin
embargo es necesario conocer en que consiste el Principio de Causalidad y los criterios que la
componen.

Por otro lado es importante recalcar gque toda documentacion referida a los gastos debe
cumplir con los parametros establecidos tanto en la LIR asi como en la Ley de Comprobantes de
Pago, ya que ésta informacion se reflejara en el Estado de Resultados, siendo fundamental su
elaboracion para conocer la rentabilidad de la empresa.

Segun Riquelme (2020) para tomar decisiones acertadas es indispensable que todas las
empresas en general tengan conocimiento sobre el desempefio de sus operaciones en un
determinado periodo y estar informados sobre los resultados obtenidos para asi poder increme ntar

sus utilidades.



Por ésta razon, se debe tomar conciencia sobre el importante rol que cumple el Estado de
Resultados en la empresa, el contar con informacién confiable y real ayudara a tomar mejores
decisiones, sobre todo aquellas empresas que se vieron afectadas econdmicamente por los tiempos
de incertidumbre vividos por el Covid-19.

La empresa Inversiones San Benjamin E.L.R.L. identificado con RUC 20600827732, fue
fundada el 01 de diciembre de 2015 por la Sra. Arzapalo Mendoza Yuly Jannina, es una empresa
en crecimiento que tiene como actividad principal brindar el servicio de transporte de carga por
carretera y alquiler de unidades a nivel nacional, destaca por su experiencia en carga ancha y
combustible. Sus oficinas e instalaciones actualmente se encuentran ubicadas en el distrito de Santa
Anita.

Tiene como mision ofrecer un servicio de primera calidad en el transporte de carga a nivel
nacional, su principal objetivo es ser una empresa lider en el rubro. Tiene como vision brindar a
un servicio a nivel internacional cumpliendo con las altas exigencias de sus clientes. Los valores
que inspiran a Inversiones San Benjamin E.LLR.L en el desarrollo de sus actividades son la
puntualidad, el compromiso, trabajo en equipo Yy la honestidad.

Haciendo una breve descripcion de la problematica que se presenta en la empresa, se
observa que ultimamente se han recepcionado una variedad de comprobantes que no cumplen con
el Principio de Causalidad, lo que dificulta una adecuada determinacion de los impuestos,
afectando los Resultados de la empresa. Por otro lado las charlas que se realizan son poco
ilustrativas y no se toman en cuenta temas importantes en relacion a normas tributarias como las
formalidades de la documentacion, criterios para el andlisis de los gastos y sobre todo ideas de
cémo llevar una adecuada gestion administrativa en casos de emergencias como lo ocurrido en el

2020, donde la empresa debido al confinamiento por el Covid-19 en algunos meses se realizaron



gastos distintos al giro de la empresa, lo que dificulta contar con una informacion real en los

Estados financieros y perjudica el cumplimiento de objetivos y proyecciones de la empresa.

Por lo ya expuesto, mediante el presente trabajo de investigaciébn se busca aportar y
proponer soluciones que contribuyan con la mejoria en el aspecto tributario de la empresa
Inversiones San Benjamin E.I.LR.L., ya que de no enmendar los deficiencias presentadas en las
diversas areas de la empresa, ocasionara retrasos en la entrega de informacién contable y en casos
de fiscalizaciones futuras un verdadero riesgo que no solo perjudicara econdmicamente, también

se vera afectada la imagen corporativa de la empresa.

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Problema general

¢De qué manera se relaciona el Principio de Causalidad y el Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L., Santa Anita 20217

1.2.2 Problemas especificos

¢De qué manera se relaciona el Criterio de normalidad con el Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L., Santa Anita 20217

¢De qué manera se relaciona el Criterio de razonabilidad con el Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L., Santa Anita 20217

¢De qué manera se relaciona el Criterio de generalidad con el Estado de Resultados de la

empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L., Santa Anita 20217



1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion del Principio de Causalidad con el Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L., Santa Anita, 2021.

1.3.2 Objetivos especificos

Determinar la relacion del Criterio de normalidad con el Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L., Santa Anita, 2021.

Determinar la relacion del Criterio de razonabilidad con el Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L., Santa Anita, 2021.

Determinar la relacion del Criterio de generalidad con el Estado de Resultados de la

empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L., Santa Anita, 2021.

1.4 Justificacion e importancia

1.4.1 Justificacion tedrica

El trabajo de investigacion se realiza porque existe la necesidad sobre todo en las empresas
en crecimiento de conocer la importancia de la aplicacion de politicas y procedimientos acorde a
la norma, ademés se busca profundizar y ampliar informacion sobre el Principio de Causalidad y
su relacion con el Estado de Resultado de la empresa San Benjamin E.I.R.L.

1.4.2 Justificacion practica

Los resultados de la investigacion serviran de base para el aporte de recomendaciones y
conocimientos basicos que servird de orientacion para un eficiente desempefio laboral del personal

de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L.



1.4.3 Justificacion metodoldgica

Para realizar esta investigacion se utilizara la metodologia correlacional y se recopilara
informacion mediante encuestas al personal administrativo, contable y logistico de la empresa
Inversiones San Benjamin E.I.LR.L

1.4.4 Justificacion econdmica

La presente investigacion es importante porque proporcionara informacion puntual que
brindara posibles soluciones y amplia informacién sobre tributacion para evitar caer en
infracciones y multas, lo que beneficiard econdmicamente a la empresa Inversiones San Benjamin
E.lLR.L.

1.4.5 Justificacion social

Las sugerencias y recomendaciones que se planteardn en la presente investigacion
contribuira con la minimizacion de evasion tributaria lo que facilitard una recaudacién mas
eficiente por parte de la Superintendencia Nacional de recaudacion tributaria (SUNAT), el cual es

muy importante para el desarrollo del pais.

1.5 Limitaciones

Las limitaciones que se presentaron durante la elaboracion del trabajo de investigacion
fueron el poco tiempo que disponia debido a las responsabilidades laborales y familiares, sin
embargo con una adecuada organizacion y mucha voluntad pudo superarse. Otra limitacion que se
presentd fue en la realizacion de las encuestas, ya que a pesar de haberse entregado via online, el

personal no disponia de tiempo para contestar debidamente.



Capitulo I1: Marco Teorico
2.1. Antecedentes

2.1.1 Internacionales

Quinto (2020), realizd una tesis para obtener el grado de Ingeniero en Contaduria Publica
en la Universidad Tecnoldgica Empresarial de Guayaquil, Ecuador, de titulo: Anélisis de gastosy
su influencia en la rentabilidad de la Unidad Educativa Adventista del Pacifico. El objetivo
general fue analizar la incidencia de los gastos en la rentabilidad de los Ultimos cinco periodos
contables de la Unidad Educativa Adventista del Pacifico de Guayaquil, mediante la revision de
los Estados de Resultados para fortalecer la toma de decisiones. El tipo de investigacion fue
descriptiva, el método usado es analitico- sintético, la unidad de andlisis es el area contable y
financiera de la empresa de la Unidad Educativa Adventista del Pacifico y para la recoleccion de
informacion se utilizo las técnicas: entrevista estructurada, la revision documentaria y los
instrumentos de recoleccion de datos: Guia de entrevista y Matriz de Andlisis Contable.
Resultados : Para el estudio se tomaron las cuentas que tienen una tendencia de crecimiento y que
influyen en el Resultado, en una de las graficas se visualiza que en el afio 2018 las cuentas de
gastos generales y gastos de materiales diversos tienden a decrecer probablemente por las
inversiones realizadas en el afio 2017.

Se concluye que: A pesar de que se cuenta con un presupuesto anual para limitar los gastos,
no se tiene establecido controles internos para seleccionar los gastos necesarios de los no
necesarios, es por ello que se analizaron las cuentas de gastos desde el periodo 2015 al 2019 a fin
de identificar las cuentas de gastos mas resaltantes, por tal motivo se considera fundamental la

implementacion de politicas que contribuyan con un eficiente control de gastos.



Comentario: Todas las empresas deben realizar de manera periddica un analisis de sus
gastos de manera general y especifica, asi como también constatar la conformidad de los
documentos, bajo los principios establecidos por ley.

Rodriguez y Romero (2020), realizaron una tesis para obtener el grado de Ingeniero en
Contabilidad y Auditoria en la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil- Ecuador, de
titulo: Los gastos operacionales y su incidencia en el Estado de Resultado Integral de la compariia
de Transporte de carga pesada Soldérzano Galindo Cia. LTDA. Tuvo como objetivo general
determinar las deficiencias administrativas y financieras en el proceso de adquisicion de bienes y
servicios Yy el tratamiento contable de los gastos operacionales de la compafiia de transporte de
carga pesada Solorzano Galindo Cia. Ltda. La metodologia que se utilizd fue inductiva, tipo
descriptivo. Las técnicas de investigacion utilizadas fueron entrevistas, encuestas y analisis
documental. La poblacion que se considerd para la investigacion fueron 7 colaboradores de la
empresa y la muestra fue no probabilistica. Resultados: Respecto al analisis de las respuestas
obtenidas en las entrevistas se concuerda que no existen parametros sobre la necesidad en incurrir
en gastos, falta implementar procesos adecuados para el area de compras, no tienen establecidas
por escrito las funciones del personal en general ni se realizan supervisiones permanentes. En el
analisis del Estado de Resultado se ha determinado que en los meses de mayo, setiembre y
diciembre han sido mayores los gastos por concepto de transporte.

Se concluye que: La compafiia no cuenta con manuales de funciones, procedimientos, ni
politicas establecidas para las areas referentes a gastos y activos, es por ello que no se evaldan las
necesidades de adquisicion, ni se analizan las ventajas y desventajas a corto y largo plazo lo que

representa incurrir en gastos periodicos.



Comentario: Se considera importante el trabajo de investigacion en vista que destacan la
importancia de aplicar procedimientos y control a las areas encargadas de revisar los documentos,
ademas por cada inconsistencia encontrada se han realizado propuestas de mejora, lo cual es un
aporte muy favorecedor.

Gomez y Celis (2019), realizaron una tesis para obtener el grado de Contador PUblico en
la Corporacion Universitaria Autonoma de Narifio — AUNAR, San Juan de Pasto, Colombia, de
titulo: Analisis al manejo de costos y gastos en renta aplicado a las empresas del sector turistico
en la zona Centro de Pasto en el afio 2019. Su objetivo general fue realizar un analisis del manejo
de costos y gastos en renta en las empresas del sector turistico en la zona centro de Pasto en el afio
2019. El tipo de investigacion es descriptivo-analitico. Las técnicas de recoleccion de informacion
fueron encuestas e informacion contenida en libros, tesis, revistas, folletos y paginas web. La
poblacién a la cual se enfocd la investigacidn fueron empresas que prestan servicio turistico en la
zona Centro de Pasto y de muestra se seleccionaron cinco agencias de viaje. Resultados: En base
a los resultados obtenidos se observa que la mayoria de las empresas del sector de turismo (60%)
no cumple de manera absoluta la aplicacion de tarifas de retencion por pago a terceros, por lo cual
se deduce que no se cuenta con una cultura empresarial.

Se concluy6d que: La aplicacion de las normas referidas a la deducibilidad de costos y gastos
en renta no se aplica en su totalidad por parte de las empresas prestadoras de servicios en turismo
en Pasto, ademas los estudios teoGricos respecto a costos y gastos en empresas del sector de
servicios son escasos debido a que mas se enfocan en empresas del sector industrial lo que dificulta

ahondar mas el tema sobre normatividad tributaria.
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Comentario: La escasa informacion sobre materia tributaria ocaciona que las empresas no
puedan proceder correctamente al analizar costos y gastos de una manera adecuada lo que da lugar
a un resultado contable errado.

Moraga (2018), realiz6 una tesis para obtener el grado de Magister en Tributacion en la
Universidad de Chile, Santiago- Chile, de titulo: Deducibilidad de los gastos por concepto de
responsabilidad social empresarial, Parte II: Andlisis de su tratamiento en el Mundo. El presente
trabajo tuvo como objetivo general entender qué son los gastos en responsabilidad social
empresarial y la actual realidad en relacion a los gastos en responsabilidad social empresarial. En
la metodologia para la demostracion de la hipotesis se utilizd el método comparativo y de manera
paralela se realizd un andlisis de como se abordd el tema tributariamente en otros paises
latinoamericanos y europeos. Resultados: A nivel latinoamericano, Brasil ha sido pionero en el
tema y lider en los rankings en Responsabilidad Social Empresarial, en la Legislacién peruana
existe el principio de causalidad y se encuentra tipificado en el art.372 de la LIR asi como los
elementos que la componen: normalidad, razonabilidad y generalidad. En la Administracion
Tributaria en Argentina (AFIP) se ha establecido un registro de contribuyente socialmente
responsable (Registro RSE) para potenciar la buena imagen institucional y social de las empresas
ante la comunidad social, por otro lado en Espafia, el gobierno de Extremadura considerd la
importancia de la Responsabilidad Social Empresarial como propuesta de valor que resalta la
importancia de los proyectos empresariales.

Se concluye que: Diversos paises e incluso organizaciones de la Union Europea estan
adoptando acciones para promover que las empresas cuenten con politicas de responsabilidad
social. A pesar de la importancia del tema, la mayoria de los paises tiene una escasa legislacién,

un claro ejemplo es que en Chile la posibilidad de que los gastos invertidos puedan aceptarse como
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tales y no sean rechazados es relativo, ya que no cuenta con una legislacién clara, son mucho méas
exigentes con los requisitos en comparacion a otros paises. Se sugiere proponer una ley mas clara
y detallada respecto ala deduccion de gastos que permitan contribuir con el desarrollo de diversas
areas principalmente medioambiental y social.

Comentario: Se considera esencial el aporte del investigador respecto al tema de la
propuesta de implantar leyes mas flexibles y comprensibles, de tal modo que se pueda cumplir con
procedimientos aceptados legalmente.

Contreras y Mera (2018), realizaron una tesis para obtener el grado de Contador Publico
Autorizado en la Universidad de Guayaquil-Ecuador, de titulo: Andlisis de los gastos no
deducibles de la compafila PARRES S.A. Su objetivo general fue: Analizar la incidencia de los
Gastos no deducibles para disminuir en el calculo del impuesto causado de la compafia PARRES
S.A. La metodologia para la realizacion del trabajo fue cualitativa, tipo analitico- descriptivo,
diseio no experimental. La poblacion estuvo constituida por analistas, asistentes contables,
contador y el gerente general, para la muestra fueron seleccionadas 12 colaboradores de la
empresa. Como técnica de investigacion se utilizd la encuesta y revision documental. El
instrumento utilizado fue el cuestionario. Resultados: Una vez aplicados los instrumentos se ha
comprobado la hipotesis planteada de que los gastos no deducibles tienen un impacto considerable
en el pago del Impuesto a la Renta sin embargo la implementacion de manuales podria conllevar
a la disminucion de la base imponible.

Se concluye que: El departamento de contabilidad no cuenta con un manual de
procedimientos que sirva de soporte para un correcto manejo de los gastos y determinar de manera
eficiente los impuestos a pagar, ademas se hace hincapié que no existe una capacitacién constante

al personal lo que dificulta el cumplimiento de las labores administrativas.
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Comentario: En la investigacion se mencionan puntos muy relevantes; los més notables
son la implementaciéon de manuales Y las charlas al personal administrativo donde se expliquen los
puntos mas convenientes en materia tributaria.

2.1.2 Nacionales

Palomino y Zelada (2021), realizaron una tesis para obtener el grado de Contador Publico
en la Universidad Privada Antenor Orrego, Trujillo- Perd, de titulo: Vulneracion del criterio de
fehaciencia y el Principio de causalidad y su incidencia en la situacion econdémica y financiera de
la empresa de transporte y carga Corporacién Anderson David S.A.C., Distrito EIl Porvenir,
Trujillo 2019. El objetivo general fue determinar en qué medida la vulneracion del criterio de
fehaciencia y el Principio de Causalidad inciden en la situacion econdmica y financiera de la
empresa Corporacion Anderson David S.A.C., Distrito El Porvenir, Trujillo 2019. El disefio de
contrastacion que se utilizo fue pre-test y post-test, las técnicas utilizadas fueron el analisis
documental y la entrevista, los instrumentos utilizados fueron: Hojas de registro de datos y una
guia de entrevista. La poblacion estuvo conformada por todos los Estados Financieros, libros y/o
registros contables y comprobantes de pago, para la muestra se considerd el Estado de Situacion
Financiera, el Estado de Resultado, Registro de compras, registro de ventas, registro de activos
fijos, libro de Inventario y balances y comprobantes de compras y ventas afio 2019. Resultados:
El 5% de las compras no tienen adjuntada la guia de remision, el 4% de los gastos no demuestran
razonabilidad, el 81% de los gastos registrados no pertenecen al giro del negocio, el 5% estan sin
archivo XML, el 1% son gastos de vehiculos que no tienen vinculo con la empresa y el 4% carece
de contratos de cesion de uso.

Se concluye que: De acuerdo a los resultados obtenidos existen irregularidades al momento

de revisar y analizar los documentos de gastos, no se aplica el criterio de fehaciencia y causalidad
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lo que evidentemente afecta la determinacién del Impuesto a la Renta, ademés no se cuenta con
un personal apto para el cumplimiento de labores.

Comentario: Desafortunadamente los inconvenientes respecto a la aplicacion de normas
son muy comunes en las empresas, esto se genera principalmente por desconocimiento o falta de
orientacién entemas tributarios lo que ocasiona que los trabajadores incurran en errores al realizar

las labores administrativas.

Avalos y Polo (2019), realizaron una tesis para obtener el grado de Contador Publico en la
Universidad Privada del Norte, Trujillo- Pert, de titulo: Los gastos deducibles y no deducibles y
su incidencia en el Resultado contable y tributario en una empresa de Transporte Interprovincial
de pasajeros del Norte, Trujillo 2017. Su objetivo principal fue demostrar que los gastos
deducibles y no deducibles inciden generando diferencias permanentes en el Resultado contable y
Tributario en la empresa de Transporte Interprovincial de Pasajeros del Norte, Trujillo 2017. El
método utilizado fue hipotético- deductivo, se utilizd el enfoque cuantitativo, el disefio descriptivo,
transversal. La poblacién y muestra fue la informacion contable y tributaria de la empresa, las
técnicas utilizadas fueron el analisis documental y la conciliacion de datos; los instrumentos
utilizados fueron: fichas bibliograficas y documentos de trabajo. Resultados: El andlisis de los
gastos deducibles y no deducibles confirma que inciden en el resultado contable al generar
diferencias permanentes. Los gastos no deducibles que realiza la empresa por lo general son por
movilidad, bonificaciones, gratificaciones, retribuciones no pagadas, gastos sustentados con
boletas, gastos personales, entre otros gastos que presentan importes altos segin la informacién
presentada.

El trabajo de investigacidn concluye que: Las diferencias permanentes que se han generado

afectan directamente el Resultado Contable, lo que trae como consecuencia un mayor pago del
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impuesto a la Renta, ademés se ha determinado que la empresa no cuenta con procedimientos
adecuados para un control que contribuya en la identificacion de los gastos.

Comentario: El antecedente expuesto destaca las consecuencias de no aplicar los principios
y criterios de acuerdo a lo establecido en la LIR, por tanto es indispensable contar con un manual
que sirva de guia en el analisis de los documentos para identificar aquellos gastos que son
deducibles y si cumplen con los requisitos de acuerdo a Ley.

Olivares (2019), realizd una tesis para obtener el grado de Contador Publico en la
Universidad César Vallejo Lima- Per(, de titulo: Principio de causalidad y los estados de
ganancias y pérdidas de la asociacion mutualista sanitaria del Perd, Lima-2017. La investigacién
tiene como objetivo principal: Determinar si existe relacion entre el Principio de Causalidad vy el
Estado de Ganancias y Pérdidas en la Asociacion Mutualista Sanitaria del Perd, afio 2017. El tipo
de investigacion utilizado fue aplicada, descriptiva, de tipo correlacional, disefio no experimental
de corte transversal, el método de investigacion fue cientifica. La poblacion estuvo conformada
por 30 trabajadores y el muestreo por 28 trabajadores de la Asociacion Mutualista Sanitaria del
Per(. Se utilizara la técnica del sondeo. Dado los resultados obtenidos se afirma que existe una
relacion entre el principio de causalidad y el Estado de ganancias y pérdidas en la Asociacion
Mutualista Sanitaria del Peru.

La conclusion general fue: Se aprueba la hipotesis planteada, por lo que en efecto no se
cumple con el Principio de Causalidad en el Estado de Ganancias y Pérdidas, ademas en base a los
resultados obtenidos es importante sefialar que todos los gastos deben estar sujetas al Principio de
Causalidad, por tanto aquellos ingresos o rentas que se efectien en la organizacion deben estar

vinculadas de manera obligatoria con las actividades y operaciones que la empresa realice.
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Comentario: La problemética respecto a la aplicacion de principios y criterios pueden
disminuir al implementarse una guia gue sirva de apoyo al personal encargado en la administracion
de los documentos para que cuenten con informacion suficiente que les permita realizar un trabajo
eficiente.

Vasquez (2018), realizd una tesis para obtener el grado de Contador Publico en la
Universidad Cesar Vallejo, Lima — Perq, de titulo: Los gastos no deducibles tributariamente y el
Estado de Resultados en la empresa Agro Transportes y Comercializacion Nasju E.L.R.L. de la
provincia de Barranca en los afios 2014-2016. Tuvo objetivo general determinar la relacion que
existe entre los gastos no deducibles tributariamente y el estado de resultados en la empresa Agro
Transporte y Comercializacion Nasju E.I.R.L. de la provincia de Barranca, en los afios 2014-2016.
El disefio de investigacion fue no experimental, tipo basica, nivel correlacional. La poblacion fue
conformada por los documentos de los afios 2014-2016 y la muestra consistid en la seleccion de
los documentos de gastos y el Estado de Resultados de la empresa Agro Transporte y
Comercializacion Nasju E.I.R.L. de la provincia de Barranca. El instrumento utilizado fue una lista
de chequeo. Resultados: El 66.67% de los encuestados afirman que algunas wveces los gastos
guardan relacion con la fuente generadora de renta y mismo porcentaje contestd que se han
realizado gastos por consumo 0 uso personal. Los andlisis desarrollados en el trabajo de
investigacion determinan que existe una correlacion entre los gastos no deducibles y el Estado de
Resultado de la empresa.

La investigacion concluyd que al aplicar un control eficiente de los gastos tomando como
base los principios Y criterios segin lo normado, evitara el registro de gastos no permitidos lo que

ayudara a generar una correcta informacién en el Estado de Resultado de la empresa.
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Comentario: Como lo expresa la tesista, conocer y aplicar las normas correctamente evitara
desembolsos adicionales a causa de contingencias tributarias, lo que beneficiard econdémicame nte
a la empresa.

Riveros (2018), realizd una tesis para obtener el grado de Contador Publico en la
Universidad César Vallejo Lima- Perl, de titulo: Principio de causalidad y contingencias
tributarias en empresas de transporte de carga pesada en el distrito de Los Olivos, 2018. Su
objetivo general fue determinar de qué manera el Principio de Causalidad se relaciona con las
contingencias tributarias en las empresas de transporte de carga pesada en el distrito de Los Olivos,
2018. El disefio de investigacidn es correlacional, disefio no experimental, tipo transversal. La
poblacion estuvo conformada por trabajadores del area administrativa y contable de 23 empresas
de transporte de carga pesada en el distrito de Los Olivos. EI muestreo es probabilistico y estuvo
limitada por 48 personas que laboran en las empresas de transporte de carga pesada. La técnica
utilizada fue la encuesta y como instrumento se utilizd el cuestionario. Resultados: el 46.67%
considera que los gastos efectuados no guardan relacion con la actividad de la empresa, asi mismo
el 45.83% afirma que los gastos no estan en proporcion con el volumen de las operaciones, el
52.08% de los encuestados considera necesario el cruce de informacidn para demostrar la
veracidad de los hechos.

Se concluye que: Una deficiente o incorrecta aplicacion de las normas segin lo estipulado
en la Ley siempre ocasionara contingencias tributarias, perjudicando ala empresa, asi que se deben
corregir los problemas detectados, de no ser asi se seguiran cometiendo errores en los demas

periodos econdmicos.
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Comentario: El contar con informacion sobre contingencias tributarias es vital para las
compariias en general, para asi evitar la obtencion de multas e infracciones que la empresa tendra

que responder en algin momento, lo que conllevard a una pérdida de tiempo y dinero.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Principio de Causalidad

2.2.1.1 Definicién.

Es un principio tributario dirigido principalmente a las empresas acogidas al Régimen
MYPE Tributario y al Régimen General, sin embargo las empresas que se encuentran en el nuevo
RUS y el Régimen Especial también lo deben tomar en cuenta. La norma sefiala que cuando
tenemos un gasto se debe identificar si cumple con el principio de Causalidad, es decir, verificar
que el desembolso sirva para la generacion de renta o para el mantenimiento de las actividades
diarias de la empresa.

Segun Fernandez (2019) en su trabajo de investigacién, manifiesta que:

De igual modo, la generacion de rentas en el devenir de las actividades del sector
empresarial se encuentra regida dentro del marco del Principio de Causalidad del Impuesto a la
Renta, el cual es definido como la relacion existente entre los egresos e ingresos, esto es, entre los
gastos que realiza una empresa para obtener mayores rentas, en virtud de su finalidad y animo
lucrativo. En ese sentido, dicho principio, deberd ser considerado por el contribuyente en el
desarrollo de su actividad econdmica para la determinacion del Impuesto a la Renta y asi evitar

posteriores contingencias con la Administracion tributaria (p.16).
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2.2.1.2 Criterios del Principio De Causalidad.

Segun la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (2020) en el art.37 de la
Ley del Impuesto a la Renta, establece que:

Para efecto de determinar que los gastos sean necesarios para producir y mantener la fuente,
estos deberan ser normalmente para la actividad que genera la renta gravada, asi como cumplir con
criterios tales como razonabilidad en relacion con los ingresos del contribuyente, generalidad para
los gastos a que se refieren los incisos 1), 1) y a.2) de este articulo, entre otros.

2.2.1.2.1 Criterio de normalidad.

Este criterio hace referencia a que todo desembolso efectuado por las empresas sera
deducible siempre y cuando sean gastos comunes o habituales, necesarios y que tengan una
relacion obligatoria con la actividad empresarial.

De acuerdo con Parra (2020) este criterio establece que son deducibles aquellos gastos que
realiza la empresa y que estan vinculados a la actividad normal, este concepto esta relacionado a
la definicion de causalidad determinada por el tribunal fiscal donde indica que todo gasto que es
necesario es un gasto normal.

2.2.1.2.2 Criterio de razonabilidad.

Un gasto puede ser necesario, sin embargo si no cumple con el criterio de razonabilidad,
es decir el gasto no tiene coherencia con los ingresos, seran considerados no deducibles.

Parra (2020) indica que este criterio debe ser analizado en base a los ingresos de la
organizacion, los gastos deben tener la finalidad de generar rentas gravadas y deben estar en
proporcion a los ingresos ganados. Por otro lado es importante sefialar que todo desembolso no
siempre genera un beneficio, asi que de ser el caso no habria impedimento para hacer la deduccién

del gasto.
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2.2.1.2.3 Criterio de generalidad.

Este criterio aplica a los gastos efectuados por la empresa afavor de los trabajadores, para
los cuales se deben considerar ciertos parametros.

Parra (2020) sefiala que el criterio de generalidad es aplicable segin lo establecido en los
incisos 1) y 1) del articulo 372 de la ley del Impuesto a la Renta, ademéas manifiesta que los gastos
generales no siempre van a generar renta gravada, sin embargo los desembolsos que no estan
dirigidos a un determinado grupo de individuos van a cumplir con el principio de causalidad
siempre que estén relacionados con la actividad del giro del negocio y que tengan como finalidad
la obtencion de ingresos para la empresa.

2.2.2 Principios Adicionales

2.2.2.1 Principio de fehaciencia.

Carrillo (2019) explica que en el numeral 7 del articulo 872 del Cddigo Tributario, se
establece que los contribuyentes estdn obligados a guardar la documentacion correspondiente al
sustento de gastos para que sirva de soporte en caso de fiscalizaciones tributarias. Se procedera a
la conservacién de dichos documentos siempre y cuando no haya transcurrido el plazo de
prescripcion o 5 afos, el que resulte mayor. Ademas se recalca que antes de verificar que el gasto
cumpla con el Principio de Causalidad, primero se debe verificar que se cuente con la
documentacion minima de acuerdo a ley.

Por otro lado Chau (2020) menciona que muchas empresas debido al estado de emergencia
por el Covid-19 se vieron obligadas a la adquisicion de gastos diversos como mascarillas,
desinfectantes y entre otros desembolsos que sin duda no tienen relacion causal, se espera que en

las fiscalizaciones futuras se tome en cuenta la situacién que todos han enfrentado. Ademéas destaca
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la importancia de que las empresas por casos excepcionales sean cautelosos al aplicar
procedimientos ya que SUNAT siempre exige la acreditacion del gasto, es decir que sea fehaciente.

Comentario:

En una fiscalizacion para demostrar ante SUNAT que los gastos realizados son reales, es
esencial contar con la mayor documentacion posible, es decir darle un peso legal, puesto que si
dicha entidad tiene la facultad de sospechar o suponer, el contribuyente tiene la capacidad de poder
demostrar que sus gastos fueron verdaderos.

2.2.2.2 Principio del Devengado.

Este principio indica que la contabilizacion de las operaciones que representen ingresos o
gastos debe ser registrada en el momento que se producen, sin considerar si se efectud el cobro o
pago, su aplicacién conllevard a que en el Estado de Resultados se reflejen solamente ingresos y
gastos del periodo. Segin Herrera (2021) sefiala que:

En este principio se exige que las empresas registren sus ingresos o gastos en el momento
en que se producen independientemente al beneficio econdmico que se obtiene. Actualmente, el
devengado es reconocido como uno de los Principios Contables Generalmente Aceptados a nivel
internacional y esta incorporado en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

De acuerdo con Fernandez (2021) como conocimientos basicos de contabilidad se debe
saber diferenciar entre el principio del devengado Y el percibido, la primera consiste en registrar
el resultado de las operaciones cuando se realizan sin considerar si se efectud el pago y la segunda
es lo contrario, el registro contable se realiza en el momento del cobro o el pago segun la operacion

realizada.
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Comentario: Conocer la definicion y aplicacion de los principios de contabilidad al realizar
el registro de las operaciones facilitard el analisis de los diferentes Estados financieros Yy de igual
manera se conocera la situacion financiera real de la empresa.

2.2.2.3 Bancarizacion.

Es una medida que permite la formalizacion de las operaciones economicas a través de
medios legales con la finalidad de que el Estado pueda cumplir con sus facultades de fiscalizacion
contra la evasion tributaria, lavado de activos, entre otras faltas. Algunos de los principales medios
de pago son: los depdsitos en cuentas, los giros, transferencias de fondos, 6rdenes de pago,
cheques, entre otros. Los limites establecidos para la bancarizacidbn son pagos con importes a partir
de S/ 3,500 nuevos soles 0 $ 1,000 dolares. (SUNAT, 2020).

Comentario:

La utilizacion de medios de pago es importante para todas las compafiias, ya que demuestra
la veracidad de las operaciones econdmicas, ademas de ser uno de los principales requisitos para
ser reconocidos como gastos deducibles, por ello es recomendable hacer lo posible por bancarizar

todas las operaciones para evitar problemas con la SUNAT en caso de fiscalizaciones.

2.2.3 Estado de Resultados

2.2.3.1 Definicién.

Segin Herz (2018) Ilo define como un “Estado financiero que muestra los resultados
obtenidos (utilidad) por el desarrollo de las actividades en un periodo determinado, mediante la
comparacion de los ingresos y gastos” (p.115).

Segun Riguelme (2020) es un informe financiero que indica de manera organizada los

resultados de las operaciones efectuadas en un periodo determinado con la finalidad de ser
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evaluados para identificar posibles errores. Su principal objetivo, medir la rentabilidad de la
empresa para implementar procesos gque contribuyan al incremento de sus ganancias.

2.2.3.2 Objetivos.

Riquelme (2020) sefiala que el principal objetivo es calcular o medir el rendimiento de las
operaciones en un periodo establecido, relacionando los ingresos obtenidos con los gastos
efectuados. La informacién que brinda este informe es muy Util, porello es recomendable que se
realice el analisis respectivo junto con el Estado de Situacion Financiera y el Estado de Flujo de
Efectivo para determinar de manera conjunta la real situacién financiera de la empresa. Su
elaboracion otorga beneficios como conocer de manera exacta la rentabilidad de la empresa,
planificar el manejo correcto de los recursos para incrementar las utilidades y de acuerdo a los
resultados obtenidos se podran tomar decisiones respecto a nuevas inversiones.

En conclusion es vital que toda organizacién cuente con un Estado de Resultados, no solo
por los beneficios que otorga sino por ser un informe que da soporte a las empresas para seguir
proyectandose.

2.2.3.3 Importancia.

Para Riquelme (2020) la importancia radica en la informacion que refleja respecto a las
actividades realizadas en un determinado periodo, asimismo deben cumplir con las caracteristicas
de relevancia, confiabilidad, comprension y comparabilidad, para obtener informacién beneficiosa
y tomar decisiones.

Por otro lado en el area de gerencia el Estado de Resultado es el primer informe en tomarse
en cuenta, debido a que muestra el resultado final de manera detallada de todas las cuentas

operativas y también sirve de apoyo a los inversionistas.
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Segun Orozco (2020) es importante elaborar de manera correcta el Estado de Resultados
porqgue nos brinda informacion de los ingresos y los gastos realizados en un periodo de tiempo,
determina las ganancias o pérdidas obtenidas y nos permite identificar las cuentas con importes
considerables.

Comentario: Muchos empresarios que se inician en el ambito de los negocios con
excelentes ideas y planes se enfocan mas en la obtencion de ingresos y dejan de lado el llevar una
contabilidad que les brinde informacion detallada de sus operaciones como asi lo muestra uno de
los més importantes estados financieros, el Estado de Resultados.

2.2.3.4 Caracteristicas.

Orozco (2020) sostiene que, un Estado de Resultado esta bien elaborado si cumple con las

siguientes caracteristicas:

Indica si hubo ganancias o pérdidas en un determinado periodo.

Facilita informacion exacta y significativa del periodo anterior.

Esta expresado de acuerdo a la moneda vigente del pais.

Contiene informacion completa.

Los resultados se encuentran ordenados por segmentos.

Segun Orellana (2020) las principales cinco caracteristicas de un Estado de Resultados son:

e Presenta resultados economicos.- A diferencia del Estado de Situacidn Financiera, se
muestra el total de los ingresos, costos, gastos y utilidades o pérdidas segin sea el caso.
e Es decorto plazo.- Generalmente la informacion que contiene el Estado de Resultados

puede ser determinada a corto plazo, asi como en periodos menores a un afio.
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e Expone resultados propios de su operacion.- Se muestra a detalle el importe total de
ingresos, costos Yy gastos de acuerdo a las operaciones propias de la empresa.

e Expone resultados que no son propios de la operacién.- También se detalla aquellos
ingresos y gastos que se ha generado en actividades que no corresponden necesariame nte
a la actividad principal de la empresa.

e Informe financiero de las utilidades.- Este informe muestra las ganancias o pérdidas

que ha obtenido la empresa en un periodo determinado.

Comentario: Segun las caracteristicas mencionadas por los autores, en sintesis el Estado
de Resultados es un informe de corto plazo, muestra resultados especificos de las cuentas de
ingresos, costos, gastos y determina un resultado que es de gran ayuda a los duefios e
inversionistas.

2.2.3.5 Componentes.

2.2.3.5.1 Ingresos.

Herz (2018) sostiene que:

Son los recursos que recibe el negocio por la venta de servicios o productos en
efectivo o al crédito. Los ingresos se consideran como tales en el momento en que se presta
el servicio o se entrega el producto vendido y no necesariamente cuando se recibe el
efectivo. Los ingresos aumentan el patrimonio (p.42).
2.2.3.5.2 Costos.

Segun Carvajal, Camacho y Rodriguez (2020) afirma que “es todo sacrificio econémico
destinado para la produccion o adquisicion de un bien. Asi mismo, son todos aquellos gastos

atribuibles para dejar el producto en condiciones de operacion o venta” (p.55).
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2.2.3.5.3 Gastos.

Ortiz (2018) manifiesta que:

Gastos son las disminuciones en los beneficios econdmicos, producidos a lo largo
del periodo contable, en forma de salidas o disminuciones del valor de los activos, o bien
por la generacién o aumento de los pasivos, que dan como resultado un menor valor en el
patrimonio, y no estan relacionadas con las distribuciones realizadas a los propietarios del
mismo (p.166).
2.2.3.5.4 Impuesto a la Renta.

Lozano (2018) sostiene que “El impuesto a la renta es sin duda un tributo de alta
importancia para los estados en lo que a recaudacion se refiere. Se aplica al rédito, al que también
le lamamos rendimiento, ganancias, utilidad, producto, etc.” (p.52).

2.2.3.5.5 Utilidad Neta.

Serrano (2021) indica que se obtiene de la diferencia del total de los ingresos Y los gastos
producidos en un determinado tiempo, sin embargo este importe no representa necesariamente la
ganancia de una empresa.

2.2.3.6 Formas de presentacion.

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2020) en la Norma Internacional de
Contabilidad (NIC1) establece que hay 2 formas de presentacion del Estado de Resultados:

La primera forma se denomina Método de la Naturaleza de los gastos, es la forma méas
sencilla de llevar a cabo ya que muestra las partidas que conforman el resultado de la compafiia de
acuerdo a su naturaleza y no se tienen que distribuir de acuerdo a las funciones.

La segunda forma se denomina Método de la Funcién de los gastos, brinda a los usuarios

una informacion mas detallada a comparacién del primer método, aqui se menciona el importe del
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costo de ventas de manera separada a otros gastos, sin embargo para la composicion de los costos
por este método se requiere de asignaciones arbitrarias y proceder a juicios significativos.

2.2.3.7 Formas de Analisis.

2.2.3.7.1 Analisis Vertical.

Ortiz (2018) afirma que:

Al estado de resultados también se le puede aplicar el analisis vertical, tomando como base,
por lo general, el valor de las ventas y hallando el porcentaje que los demas rubros representan con
respecto a esa base. Aunque del mismo modo se podria tomar como base el subtotal del costo de
ventas 0 gastos generales y hallar el porcentaje que sobre esa base puede presentar cada costo o
cada gasto individual (p.173).

2.2.3.7.2 Analisis Horizontal.

Respecto a este tipo de andlisis, Ortiz (2018) menciona que:

El Andlisis horizontal se ocupa de los cambios en las cuentas individuales de un periodo a
otro y, por tanto, requiere de dos 0 mas estados financieros de la misma clase, presentados para
periodos iguales y consecutivos. ESs un andlisis dinamico, porque se ocupa del cambio o
movimiento de cada cuenta de un periodo a otro. (p.180)

En el caso de detectar variaciones en el Estado de Resultados:

Variaciones en los ingresos de actividades ordinarias. Se debe examinar si su increme nto
obedece a cambios en volumen o solamente al cambio en el nivel de precios. También es
conveniente analizar qué lineas de productos tuvieron los cambios mas significativos.

Variaciones en el costo de ventas y gastos de operacién .Debe existir una relacién directa
entre los cambios experimentados por el costo de las ventas y los que se tienen en los ingresos de

actividades ordinarias. De lo contrario se tendra un cambio en el margen bruto de utilidad. De la



27

misma manera que en su comportamiento los costos de ventas deben guardar alguna
proporcionalidad con los ingresos de actividades ordinarias. No asi los gastos de administracidn,
cuyo movimiento no implica necesariamente una relacion con el desarrollo de los ingresos.

Si el crecimiento de los costos y gastos de operacion es inferior al crecimiento de los
ingresos, el margen de utilidad operacional se vera beneficiado.

En la practica este tipo de analisis no se utiliza independientemente, como una herramie nta
aislada, sino que, por el contrario, se va combinando con otros elementos de estudio tales como
los indicadores financieros, para dar como resultado un concepto financiero integrado sobre la
situacion una empresa determinada (Ortiz, 2018, p.185).

Comentario: Para medir el desempefio operacional de la empresa es indispensable analizar
las partidas y en base a los resultados obtenidos realizar comparaciones con anteriores periodos
para visualizar el crecimiento o descenso del rendimiento de la empresa, de ese modo se podra

aplicar juicios en las proyecciones propuestas.

2.3 Definicion de términos basicos.

Activo: Son bienes y derechos que posee una empresa con la intencion de obtener
beneficios econdmicos futuros (Ortiz, 2018).

Criterio de normalidad: Los gastos efectuados deben pertenecer a la actividad normal del
negocio (Lalanguid, 2020).

Criterio de razonabilidad: sefiala que todo gasto debe ser apropiado y razonable en
relacion alos desembolsos realizados, asi mismo debe tener la finalidad de la obtencion de ingresos

(Lalanguid, 2020).
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Criterio de generalidad: Este criterio menciona que los gastos y beneficios a favor de los
trabajadores deben ser de caracter general (Lalanguid, 2020).

Costos: Son importes que estan relacionados directamente con la venta de mercaderias o
prestacion de servicios, es por ello que se le denomina costo ventas o servicios (Melara, 2019).

Diferencias permanentes: “Las producidas entre la base imponible y el resultado contable
antes de impuestos del ejercicio, que no se revierten en periodos 0 ejercicios econdmicos
siguientes. Es decir solo al ejercicio” (Mufioz, 2017, p.48).

Diferencias temporarias: Se denominan también temporales. Son diferencias que se
revierten enuno o mas periodos futuros, surgen por las transacciones que afectan la base imponib le
y el beneficio antes de impuestos (Mufioz, 2017).

Estado de Resultados: Reporte importante que brinda informacion de las ganancias o
pérdidas generadas en un tiempo determinado, muy (til para grandes y pequefias empresas
(Orozco, 2020).

Fiscalizacion: Consiste en verificar que una actividad econémica cumpla con la normativa
vigente en el territorio en el que se encuentre, este proceso se emplea con la finalidad de disminuir
el fraude fiscal y la corrupciéon (Ludefia, 2021).

Gastos: Son pagos que se realizan por lo general con fines adquisitivos, consumo o
servicios, es muy comun que los desembolsos dependan ingresos (Salazar, 2018).

Impuestos: “ Los impuestos mayormente han sido una de las principales fuentes de
financiamiento del estado peruano, los cuales sirven de instrumento para satisfacer diversas
necesidades publicas, tales como, salud, educacion, vivienda, entre otros” (Fernandez, 2019,

p.15).
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Incertidumbre: Se refiere a la falta de seguridad o al insuficiente conocimiento de
resultados en un futuro, se puede presentar en diversos ambitos: empresas, personas, otros (Salazar,
2018).

Ingresos: Representa incrementos en las ganancias de una compafiia en un periodo
determinado, asi como también refleja un descenso de las deudas ocasionando un aumento del
patrimonio que no esta vinculada a los aportes de los accionistas (Ortiz, 2018).

Principio de causalidad: Este principio permite la deducibilidad de los gastos siempre
gue sean necesarios para mantener la fuente de ingresos y que dicha deduccion no se encuentre
prohibida por Ley (Saldafia, 2019).

Pasivo: Son deudas que una empresa posee debido a sucesos pasados y que debe pagar o
devolver por medio de la utilizacion de recursos econdmicos (Ortiz, 2018).

Patrimonio: “Es la participacion residual de los activos de la entidad una vez deducido

todos sus pasivos. Representa la propiedad de los duefios de la empresa” (Ortiz, 2018, p.50).
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Capitulo I11: Metodologia de la investigacion

3.1 Enfoque de la investigacién

La investigacion sobre la relacion del Principio de Causalidad y el Estado de Resultados
de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L, Santa Anita, 2021, tuvo un enfoque cuantitativo
ya que para la demostracion de las hipdtesis planteadas se centrd en el analisis numérico y
estadistico de los datos recopilados por medio de la aplicacion de la técnica e instrumento
seleccionado.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “el enfoque cuantitativo utiliza la
recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicion numérica y el analisis
estadistica, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias” (p.4).

3.2 Variables

Variable 1: Principio de Causalidad

Variable 2: Estado de Resultados

3.2.1 Operacionalizacion de Variables

Variable 1: Principio de Causalidad

Este principio es conocido como el vinculo entre los desembolsos y la generacion renta
gravada, dicho en otras palabras el gasto debe ser necesario y pertenecer al giro del negocio,
ademéas los criterios de razonabilidad y proporcionalidad deben considerarse al analizar las
operaciones realizadas por los contribuyentes (Fernandez, 2019).

Dimensiones del Principio de Causalidad.

Primera dimension: Criterio de normalidad.- Segun el Centro de Capacitacion Contable y
Financiera (2017) Este criterio hace referencia a que los gastos que realice la empresa tienen que

ser necesarios para poder desempefiar sus actividades habituales del negocio.
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Segunda dimension: Criterio de razonabilidad.- Segun el Centro de Capacitacion Contable
y Financiera (2017) Se refiere a que todo gasto realizado por la empresa tiene que estar en relacion
a la finalidad del desembolso, que es la generacion de ingresos.

Tercera dimension: Criterio de generalidad.- Segun el Centro de Capacitacion Contable y
Financiera (2017) Este principio comprende a la aplicacién de los gastos de personal, éstos deben
beneficiar a un determinado grupo de trabajadores y deben ser evaluados considerando que posean
similares caracteristicas en la empresa como; el cargo que ocupa, la experiencia laboral, el

desemperio, entre otros.
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Operacionalizacion de la variable 01: Principio de Causalidad.

DIMENSIONES INDICADORES

ITEMS

Criterio de iro del negocio
rormalidad ~ © 9
Criterio de fuente de
razonabilidad ingresos
Cr|ter|o_ de trabajadores
generalidad

¢En la institucion donde laboras se aplican procedimientos para detectar gastos que no
pertenecen al giro del negocio?

¢En la institucion donde laboras se verifica que los gastos entregados a contabilidad
correspondan al giro del negocio?

¢En la institucion donde laboras se recepcionan gastos por conceptos diferentes al giro del
negocio?

¢En la institucidn donde laboras los desembolsos efectuados estan en relacion acorde a la fuente
de ingresos?

¢En la institucion donde laboras son deducibles los gastos cuya finalidad es mantener la fuente
de ingresos?

¢En la institucion donde laboras los gastos efectuados tiene como finalidad la generacién de
ingresos para la empresa?

¢En la institucion donde laboras los gastos de personal incluye a todos los trabajadores de
acuerdo al area que pertenecen?

¢En la institucién donde laboras los gastos de personal estan dirigidos a todos los trabajadores
segun su nivel jerarquico?

¢En la institucién donde laboras los gastos de personal comprende a todos los trabajadores
segun los afios de permanencia?

Fuente: elaboracion propia.
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Variable 2: Estado de Resultados
Ortiz (2018) indica que:
El Estado de Resultados muestra los ingresos, costos y gastos, asi como la ganancia

0 pérdida resultante de las operaciones de una empresa durante un periodo de tiempo

determinado, generalmente un afio. Es un estado dindamico y acumulativo, es decir, resume

las operaciones de una compafiia desde el primero hasta el Gltimo dia del periodo estudiado

(p.50).

Dimensiones del Estado de Resultados.

Primera dimension: Ingresos.- Es aquel dinero que obtiene la empresa principalmente por
la venta de mercaderias (Orozco, 2020).

Segunda dimension: Costos.- Son aquellas salidas de dinero que efectla la empresa para
poder fabricar o brindar servicio del cual obtendra ganancias (Orellana, 2020).

Tercera dimension: Gastos.- Los importes simbolizan disminuciones de las ganancias
obtenidas en un determinado periodo. Los principales gastos en que incurren las empresas son:

Costo de venta, gastos administrativos, gastos de ventas, publicidad y financieros (Melara, 2019).
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Operacionalizacion de la variable 02: Estado de Resultados.

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Ingresos

Costos

Gastos

contabilizacion

analisis de costos

normas tributarias

¢En la institucion donde laboras la contabilizaciéon total por ingresos estan en proporcién a los
gastos que incurre la empresa?

¢En la institucién donde laboras se revisa la contabilizacion de los ingresos, asi como la
verificacion de su orden y clasificacion cronologica?

¢En la institucion donde laboras la contabilizacion de los ingresos se realiza al momento de la
prestacion del servicio independientemente al momento de pago?

¢En la institucion donde laboras se efectla un analisis de costos de manera periddica en las areas
administrativas y logistica?

¢En la institucion donde laboras, un deficiente analisis de costos conlleva auna pérdida de dinero
lo que afecta directamente la rentabilidad de la empresa?

¢En la institucion donde laboras se cuenta con herramientas que faciliten el analisis de costos asi
como un manejo éptimo?

¢En la institucion donde laboras el andlisis de gastos en general se realiza en base a las normas
tributarias vigentes?

¢En la institucion donde laboras se verifica que los gastos cuenten con sustentos asi como un
correcto registro segun lo establecido en las normas tributarias?

¢En la institucion donde laboras el personal encargado en el manejo de la documentacién cuenta
con solidos conocimientos en normas tributarias?

Fuente: elaboracion

propia.
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3.3 Hipdtesis
3.3.1 Hipotesis general
El Principio de Causalidad se relaciona directa y significativamente con el Estado de

Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.L.R.L., Santa Anita, 2021.

3.3.2 Hipotesis especificas
El Criterio de normalidad se relaciona directa y significativamente con el Estado de
Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L., Santa Anita, 2021.
El Criterio de razonabilidad se relaciona directa y significativamente con el Estado de
Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.L.R.L., Santa Anita, 2021.
El Criterio de generalidad se relaciona directa y significativamente con el Estado de

Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.l.LR.L., Santa Anita, 2021.

3.4 Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion fue de tipo basica porque estudia la relacion entre las
variables con informacion tedrica y tiene como finalidad generar conocimientos.

Respecto a la investigacién baésica, Behar (2008) sostiene que:

También recibe el nombre de investigacion pura, tedrica, dogmatica y fundamental. Se
caracteriza porque parte de un marco tedrico y permanece en él; la finalidad radica en formular
nuevas teorias o modificar las existentes, en incrementar los conocimientos cientificos o
filos6ficos, pero sin contrastarlos con ningln aspecto practico (p.19).

La presente tesis fue de nivel correlacional porque las variables fueron medidas y se

determind si existe una relacion significativa entre ellas.
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De acuerdo con Yuni y Urbano (2014) indican que:

Tiene como fundamento a las investigaciones descriptivas ya que éstas permiten establecer
y precisar las variables del fendmeno. Los estudios correlacionales pretenden determinar si esas
variables poseen algin tipo de asociacién y ayudan a establecer las relaciones existentes entre
ellas. A su vez, ese conocimiento proporciona informacion para luego llevar a cabo estudios
explicativos (p.69).

3.5 Disefio de la investigacion

La presente investigacion tuvo un disefio no experimental dado que so6lo se observaron las
situaciones expuestas para posteriormente ser descritas y analizadas.

De acuerdo con Fuentes, Tostano, Malvaceda, Diaz y Diaz (2020) indican que:

La investigacion no experimental se define como aquella que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Lo que hace la investigacion no experimental es observar fendbmenos
tal y como se dan en su contexto natural para después analizarlos. Los estudios no experimentales
buscan estudiar el problema en las condiciones naturales del entorno a partir de la observacion o
haciendo uso de instrumentos de medicion, analizando, describiendo y comparando el

comportamiento de la variable dependiente con relacion a la independiente (p.59).

3.6 Poblacion y muestra
3.6.1 Poblacion
La poblacion de la investigacion estuvo conformada por 18 trabajadores del area contable,

administrativa y logistica de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L.
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Para Hernandez et al. (2014) la poblacién es definida como un conjunto de elementos con
caracteristicas similares, siendo vital que éstas sean claras para poder determinar los parametros
muestrales.

3.6.2 Muestra

No se trabaj6 con muestra debido a que la poblacién objetivo del estudio estuvo
conformada por 18 trabajadores del area contable, administrativa y logistica de la empresa
Inversiones San Benjamin E.ILR.L, la cual es una poblacion accesible y manejable para la
recoleccion de datos. Segin Hernandez etal. (2014) “la muestra es, en esencia, un subgrupo de la
poblacién. Digamos que es un subconjunto de los elementos que pertenecen a ese conjunto

definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacion” (p.175).

3.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1 Encuesta

La técnica aplicada fue la encuesta, por ser una de las mas utilizadas en el campo de la
investigacion, ésta nos permitid la obtencion de datos de manera rapida y eficiente.

De igual modo, Hernandez et al. (2018) afirma que:

Esta técnica es uno de los procedimientos investigativos mas comunes Yy resulta
ampliamente utilizado en el campo sociolégico. Esto se relaciona, sin duda, con la facilidad de
aplicacién y el caracter directo de la misma, pero no por ello deja de tener requerimientos
metodoldgicos en su utilizacion a fin de que los resultados que se obtengan a través de ella sean
objetivos y lo més reales posibles (p.117).

Tomando en cuenta la actual situacion que atraviesa el pais por el Estado de emergencia

debido al COVID-19, para la investigacion se aplicoO una encuesta virtual a 18 trabajadores de la
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empresa Inversiones San Benjamin E.LLR.L. Para el disefio de los cuestionarios se utilizd la

herramienta tecnolégica Google forms.

3.7.2 El cuestionario

El instrumento utilizado fue el cuestionario y estuvo conformado por preguntas que nos
facilitd la recopilacion de informacion necesaria para el analisis estadistico. Segun Bernal (2010)
manifiesta que:

El cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios,
con el proposito de alcanzar los objetivos del proyecto de investigacion .Se trata de un plan formal
para recabar informacion de la unidad de analisis objeto de estudio y centro del problema de
investigacion (p.250).

Para la investigacion se aplicaron dos cuestionarios, uno para cada variable, conformado
por 9 items respectivamente y con respuestas de acuerdo a la Escala de Likert.

A continuacion, las fichas técnicas de los cuestionarios:
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Ficha técnica del cuestionario para la variable Principio de Causalidad.

Variable amedir

Principio de Causalidad

NuUmerode item
Tipode respuesta
Escala

Valoresde escala

Dimensiones
Sujetosalo quese le aplicéd

9
Cerrada
Tipo Likert
Siempre(5); Casi siempre(4);
Indiferente(3); Casi nunca(2);
Nunca(1)

3
18

Fuente: elaboracion propia

Tabla 4

Ficha técnica del cuestionario para la variable Estado de Resultados.

Variable amedir

Estado de Resultados

Numerode item
Tipode respuesta
Escala

Valoresde escala

Dimensiones
Sujetosalo que se le aplicd

9
Cerrada
Tipo Likert
Siempre(5); Casi siempre(4);
Indiferente(3); Casi nunca(2);
Nunca(1)
3
18

Fuente: elaboracion propia.

Validacion

La validacion del cuestionario se realizo mediante un juicio de expertos, para lo cual se

contd con la colaboracion de una profesional con especialidad en Tributacion y docentes

destacados de la casa universitaria Las Américas, con amplia experiencia en materia contable.
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A continuacién, la Tabla resumen de Validacidn de expertos:
Tabla 5

Resumen del veredicto de los expertos.

Experto Grado académico o titulo Cuestliongrio Puntaje Vg redicto-
profesional evaluado ecision
Carolina Contadora Publica Principio de 16 Se puede
Morales Reto Colegiada Causalidad aplicar
Carolina Contadora Publica Estado de 46 Se puede
Morales Reto Colegiada Resultados aplicar
César E. Loli  Magister en Contabilidad y Principio de 47 Se puede
Bonilla Auditoria Causalidad aplicar
César E. Loli  Magister en Contabilidad y Estado de 16 Se puede
Bonilla Auditoria Resultados aplicar
Jaime M. . . Principio de Se puede
Ponce de Ledn. Magister en Finanzas Causalidad 47 aplicar
Jaime M. . . Estado de Se puede
Ponce de Ledn. Magister en Finanzas Resultados 47 aplicar

Fuente: elaboracion propia.

Confiabilidad

Para el célculo de la confiabilidad de un instrumento existen distintas formas y se
determinan mediante la aplicacion de formulas que dan como resultados coeficientes que se
encuentran en un rango de 0 a 1, mientras mas se acerque a 1 mayor sera la confiabilidad del

instrumento (Hernandez et al., 2014).



41

El presente trabajo de investigacion aplicé la Técnica del Alfa de Cronbach para medir la

confiabilidad de los instrumentos de manera global. Se aplico la prueba piloto previamente a 08

trabajadores pertenecientes a la poblacion identificada en esta tesis.

Férmula:

Donde:
K: NUmero de items

Si: Varianza de cada ftem

St: Varianza de la suma de todos los ftems

a: Coeficiente del Alfa de Cronbach

Tabla 6

Interpretacion de los coeficientes del Alfa de Cronbach.

ESCALA

r=1
090 =r £0,99
0,70=r £0,89
060 =r 0,63
0,40 =r 0,59
0,30=r 20,39

0,10 =r =0,29

0,01 <r =0,09

r=>a

Fuente: Valderrama (2018)

CATEGORIA
Confiabilidad perfecta
Confiabilidad muy alta
Confiahilidad alta
Confiabilidad aceptable
Confiabilidad moderada
Confiabilidad baja

Confiabilidad muy baja

Confiabilidad despreciable

Confiahilidad nula
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Para determinar la confiabilidad con el Alfa de Cronbach se utiliz6 Excel 2013.

Resultado:
o= 18 L _7,38889 )
181 | 57,8203 |
e N
a =
18 110127790585
17 | )
a= 1,058824[ 0,872209414 ]

Q
1

0,923516261

Anélisis:

Como se puede visualizar, se obtuvo como resultado un coeficiente de 0.92 para los 18
items en conjunto de ambos cuestionarios, lo que indica que ambos instrumentos poseen una
confiabilidad muy alta; esto quiere decir que las preguntas propuestas en los cuestionarios son las

adecuadas para la investigacion que se esta llevando a cabo.
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Capitulo 1V: Resultados
4.1 Anélisis de Resultados

Variable 1: Principio de Causalidad

Tabla 7

Tabla de frecuencia para la pregunta 01 de la variable Principio de Causalidad.

¢Enlainstitucion donde laboras se aplican procedimientos para detectar gastos
gue no pertenecen al giro del negocio?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casisiempre 8 444 44.4 44.4
Siempre 10 55,6 55,6 100,0

Total 18 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia — SPSS- 25.

Figura 1

Gréfico de barras de la pregunta 01 de la variable Principio de Causalidad.

;En lainstitucion donde laboras se aplican procedimientos para detectar gastos que no pertenecen al giro del
negocio?

Frecuencia

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia — SPSS- 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 7 y la figura 1, la respuesta mas resaltante es la
alternativa siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 10 respondieron la alternativa
siempre y 8 tuvieron una opinién distinta al responder con la alternativa casi siempre.

Tabla 8

Tabla de frecuencia para la pregunta 02 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucion donde laboras se verificaque los gastos entregados a
contabilidad correspondan al giro del negocio?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Casisiempre 8 44,4 44,4 44,4
Siempre 10 55,6 55,6 100,0

Total 18 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 2

Gréfico de barras de la pregunta 02 de la variable Principio de Causalidad.

¢En la institucion donde laboras se verifica que los gastos entregados a contabilidad correspondan al giro del
negocio?

Frecuencia

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 8 y la figura 2, la respuesta que més predomina es la
alternativa siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 10 respondieron la alternativa
siempre y 8 tuvieron una opinién distinta al responder con la alternativa casi siempre.

Tabla 9

Tabla de frecuencia para la pregunta 03 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucion donde laboras se recepcionan gastos por conceptos
diferentes al giro del negocio?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casisiempre 8 44 4 44 .4 44 4
Siempre 10 55,6 55,6 100,0

Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 3

Gréfico de barras de la pregunta 03 de la variable Principio de Causalidad.

(En lainstitucién donde laboras se recepcionan gastos por conceptos diferentes al giro del negocio?

10

Frecuencia

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 9y la figura 3, la respuesta mas resaltante es la
alternativa siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 10 respondieron la alternativa
siempre y 8 tuvieron una opinién distinta al responder con la alternativa casi siempre.

Tabla 10

Tabla de frecuencia para la pregunta 04 de la variable Principio de Causalidad.

SEnlainstitucion donde laboras los desembolsos efectuados tienen unarelacion
acorde alas fuentes de ingresos?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 2 11,1 11,1 11,1
Casisiempre 8 444 44.4 55,6
Siempre 8 444 44.4 100,0

Total 18 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 4

Grafico de barras de la pregunta 04 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucion donde laboras los desembolsos efectugdos tienen una relacion acorde a las fuentes de
ingresos?

Frecuencia

Indiferente Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.



47

Como se puede apreciar en la tabla 10 y la figura 4, las alternativas siempre y casi siempre
son las més resaltantes, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 8 respondieron la alternativa
siempre, 8indicaron la alternativa casi siempre y 2 manifestaron estar indiferentes ante la pregunta.

Tabla 11

Tabla de frecuencia para la pregunta 05 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucién donde laboras son deducibles los gastos cuya finalidad
es mantener lafuente de ingresos?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido Casisiempre 9 50,0 50,0 50,0
Siempre 9 50,0 50,0 100,0
Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 5

Gréfico de barras de la pregunta 05 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucién donde laboras son deducibles los gastos cuya finalidad es mantener la fuente de ingresos?

10

Frecuencia

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 11y la figura 5, las alternativas siempre y casi siempre
son las mas predominantes, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 9 respondieron la
alternativa siempre y 9 indicaron la alternativa casi siempre.

Tabla 12

Tabla de frecuencia para la pregunta 06 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucién donde laboras los gastos efectuados tienen como
finalidad la generacién de ingresos para la empresa?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido Casisiempre 6 33,3 33,3 33,3
Siempre 12 66,7 66,7 100,0
Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
Figura 6

Grafico de barras de la pregunta 06 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucion donde laboras los gastos efectuados tienen como finalidad la generacién de ingresos parala
empresa?

Frecuencia

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 12 y la figura 6, la respuesta mas resaltante es la
alternativa siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 12 respondieron la alternativa
siempre y 6 tuvieron una opinién distinta al responder con la alternativa casi siempre.

Tabla 13

Tabla de frecuencia para la pregunta 07 de la variable Principio de Causalidad.

¢En laiinstitucién donde laboras los gastos de personal incluye a todos los
trabajadores de acuerdo al areaque pertenecen?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 1 5,6 5,6 5,6
Casisiempre 9 50,0 50,0 55,6
Siempre 8 44 .4 44.4 100,0

Total 18 100,0 100,0
Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 7

Grafico de barras de la pregunta 07 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucion donde laboras los gastos de personal incluye a todos los trabajadores de acuerdo al area
que pertenecen?

Frecuencia

Indiferente Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 13 y la figura 7, la respuesta mas resaltante es la
alternativa casi siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 9 respondieron la alternativa
casi siempre, 8 indicaron la alternativa siempre y 1 manifestd estar indiferente ante la pregunta.

Tabla 14

Tabla de frecuencia para la pregunta 08 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucién donde laboras los gastos de personal estan dirigidos a
todos los trabajadores segun su nivel jerarquico?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 2 11,1 11,1 11,1
Casisiempre 8 44 4 44 .4 55,6
Siempre 8 44 4 44 .4 100,0

Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 8

Grafico de barras de la pregunta 08 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucion donde laboras los gastos de personal estan dirigidos atodos los trabajadores segun su
nivel jerargquico?

Frecuencia

Indiferente Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 14 y la figura 8, las alternativas siempre y casi siempre
son las més resaltantes, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 8 respondieron la alternativa

siempre, 8indicaron la alternativa casi siempre y 2 manifestaron estar indiferentes ante la pregunta.

Tabla 15
Tabla de frecuencia para la pregunta 09 de la variable Principio de Causalidad.

¢En lainstitucién donde laboras los gastos de personal comprende a todos
los trabajadores segun los afios de permanencia?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casisiempre 12 66,7 66,7 66,7
Siempre 6 33,3 33,3 100,0

Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 9
Gréfico de barras de la pregunta 09 de la variable Principio de Causalidad.

¢En la institucion donde laboras los gastos de personal comprende atodos los trabajadores segun los afnos
de permanencia?

Frecuencia

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 15 y la figura 9, la respuesta mas resaltante es la

Variable 02: Estado de Resultados

Tabla 16

alternativa casi siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 12 respondieron la alternativa

casi siempre y 6 tuvieron una opinién distinta al responder con la alternativa siempre.

Tabla de frecuencia para la pregunta 01 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucion donde laboras la contabilizacién total por ingresos esta

en proporcién alos gastos que incurre la empresa?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 2 11,1 11,1
Casisiempre 7 38,9 50,0
Siempre 9 50,0 100,0
Total 18 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 10

Gréfico de barras de la pregunta 01 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucion donde laboras la contabilizacion total por ingresos esta en proporcion a los gastos que

incurre la empresa?

10

Frecuencia

Indiferente

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Siempre
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Como se puede apreciar en la tabla 16 y la figura 10, la respuesta més resaltante es la
alternativa siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 9 respondieron la alternativa
siempre, 7 indicaron la alternativa casi siempre y 2 manifestaron estar indiferentes ante la pregunta.

Tabla 17

Tabla de frecuencia para la pregunta 02 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucion donde laboras se revisala contabilizacion de los ingresos,
asi como laverificacién de su ordeny clasificacién cronol6gica?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Casisiempre 10 55,6 55,6 55,6
Siempre 8 44 .4 44 4 100,0

Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 11

Grafico de barras de la pregunta 02 de la variable Estado de Resultados.

iEn lainstitucion donde laboras se revisa la contabilizacion de los ingresos, asi como la verificacion de su
orden y clasificacion cronolégica?

Frecuencia

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 17 y la figura 11, la respuesta més resaltante es la
alternativa casi siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 10 respondieron la alternativa
casi siempre y 8 tuvieron una opinién distinta al responder con la alternativa siempre.

Tabla 18

Tabla de frecuencia para la pregunta 03 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucién donde laboras la contabilizacion de los ingresos se realiza
al momento de la prestacién del servicio independientemente al momento

del pago?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 2 11,1 11,1 111
Casisiempre 8 44 .4 44 4 55,6
Siempre 8 44.4 444 100,0
Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 12
Gréfico de barras de la pregunta 03 de la variable Estado de Resultados.

LEn la institucion dende laboras la contabilizacién de los ingresos se realiza al momento de la prestacion del
servicio independientemente al momento del pago?

Frecuencia

0

Indiferente Casi siempre Slempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 18 y la figura 12, las alternativas siempre y casi siempre
son las mas resaltantes, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 8 respondieron la alternativa
siempre, 8indicaron la alternativa casi siempre y 2 manifestaron estar indiferentes ante la pregunta.

Tabla 19

Tabla de frecuencia para la pregunta 04 de la variable Estado de Resultados.

SEn lainstitucién donde laboras se efectiaun analisis de costos de manera
periddicaen las &reas administrativas y logistica?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 1 5,6 5,6 5,6
Casisiempre 8 44 .4 44 4 50,0
Siempre 9 50,0 50,0 100,0

Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
Figura 13
Gréfico de barras de la pregunta 04 de la variable Estado de Resultados.

¢éEn lainstitucion donde laboras se efectua un analisis de costos de manera periddica en las areas
administrativas y logistica?

Frecuencia

Indiferente Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 19 y la figura 13, la respuesta mas resaltante es la
alternativa siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 9 respondieron la alternativa
siempre, 8 indicaron la alternativa casi siempre y 1 manifesté estar indiferente ante la pregunta.

Tabla 20

Tabla de frecuencia para la pregunta 05 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucion donde laboras, realizar un deficiente andlisis de costos
conllevaauna pérdidade dinero afectando directamente la rentabilidad de

laempresa?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 3 16,7 16,7 16,7
Casisiempre 9 50,0 50,0 66,7
Siempre 6 333 333 100,0
Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 14

Gréfico de barras de la pregunta 05 de la variable Estado de Resultados.

¢En la institucion donde laboras, realizar un deficiente analisis de costos conlleva a una pérdida de dinero
afectando directamente la rentabilidad de la empresa?

10

Frecuencia

Indiferente Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Segun sefiala la tabla 20 y la figura 14, la respuesta mas resaltante es la alternativa casi
siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 9 respondieron la alternativa casi siempre, 6
indicaron la alternativa casi siempre y 3 manifestaron estar indiferentes ante la pregunta.

Tabla 21

Tabla de frecuencia para la pregunta 06 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucion donde laboras se cuentacon herramientas que
faciliten el analisis de costos asi como un manejo 6ptimo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 1 5,6 5,6 5,6
Casisiempre 10 55,6 55,6 61,1
Siempre 7 38,9 38,9 100,0
Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
Figura 15

Gréfico de barras de la pregunta 06 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucion donde laboras se cuenta con herramientas que faciliten el analisis de costos asi como un
manejo éptimo?

Frecuencia

Indiferente Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Segun sefiala la tabla 21y la figura 15, la respuesta mas resaltante es la alternativa casi
siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 10 respondieron la alternativa casi siempre,
7 indicaron la alternativa siempre y 1 manifestd estar indiferente ante la pregunta.

Tabla 22

Tabla de frecuencia para la pregunta 07 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucién donde laboras el andlisis de gastos en general se realiza
en base alas normas tributarias vigentes?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 5,6 5,6 5,6
Casinunca 2 11,1 11,1 16,7
Indiferente 1 5,6 5,6 22,2
Casisiempre 8 44 .4 44.4 66,7
Siempre 6 33,3 33,3 100,0

Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25

Figura 16

Gréfico de barras de la pregunta 07 de la variable Estado de Resultados.

£En la institucion donde laboras el analisis de gastos en general se realiza en base a las normas tributarias
vigentes?

=]

Frecuencia

o

Munca Casi nunca Indiferente Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Segun sefiala la tabla 22 y la figura 16, la respuesta mas resaltante es la alternativa casi

siempre, puesto que de 18 encuestados, 8 respondieron la alternativa casi siempre, 6 indicaron la

alternativa siempre, 2 casi nunca, 1 marco nunca y 1 manifestd estar indiferente ante la pregunta.

Tabla 23

Tabla de frecuencia para la pregunta 08 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucién donde laboras se verificaque los gastos cuenten con
sustentos asi como un correcto registro segun lo establecido en las normas

tributarias?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 2 11,1 11,1 11,1
Casisiempre 9 50,0 50,0 61,1
Siempre 7 38,9 38,9 100,0
Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25

Figura 17

Graéfico de barras de la pregunta 08 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucion donde laboras se verifica que los gastos cuenten con sustentos asi como un correcto
registro segun lo establecido en las normas tributarias?

Frecuencia

Indiferente

Casi siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Siempre
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Segun sefiala la tabla 23 y la figura 17, la respuesta méas predominante es la alternativa casi
siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 9 respondieron la alternativa casi siempre, 7
indicaron la alternativa siempre y 2 manifestaron estar indiferentes ante la pregunta.

Tabla 24

Tabla de frecuencia para la pregunta 09 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucién donde laboras el personal encargado en el manejo de la
documentacion cuentacon sélidos conocimientos en normas tributarias?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido Casisiempre 10 55,6 55,6 55,6
Siempre 8 44.4 44,4 100,0
Total 18 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.

Figura 18
Grafico de barras de la pregunta 09 de la variable Estado de Resultados.

¢En lainstitucion donde laboras el personal encargado en el manejo de la documentacién cuenta con sélidos
conocimientos en normas tributarias?

10

Frecuencia

Casi siempre Siempre

Fuente: elaboracion propia - SPSS 25.
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Como se puede apreciar en la tabla 24 y la figura 18, la respuesta més resaltante es la
alternativa casi siempre, puesto que de 18 trabajadores encuestados, 10 respondieron la alternativa

casi siempre y 8 tuvieron una percepcion distinta al responder con la alternativa siempre.

4.2 Resultados Inferenciales

4.2.1 Prueba de normalidad para las variables de estudio

Para realizar la comprobacién de las hipétesis planteadas, primero se realizd una Prueba
de Normalidad de los datos para elegir una prueba estadistica.

Hi: Los datos de las variables presentan distribucion no Normal.

Ho: Los datos de las variables presentan distribucion Normal.

Se establecio una significancia del 0.05.

Se aplicd una prueba de Normalidad para las variables, Principio de Causalidad y Estado

de Resultados y se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 25

Prueba de Normalidad para las variables Principio de Causalidad y Estado de Resultados.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Principio de Causalidad ,159 18 ,200" ,901 18 ,060
Estado de Resultados ,188 18 ,094 912 18 ,095

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Fuente: elaboracion propia- SPSS 25

Debido a que la cantidad de encuestados fueron 18 se escogié la Prueba Shapiro- Wilk;

como se visualiza en el cuadro, el Principio de Causalidad tiene una significancia de 0.60 y el
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Estado de Resultados una significancia de 0.95, en ambos casos las significancias son mayores a
0.05, que representa el maximo grado de error para comprobar la hipotesis. Por esta razén se acepta
la Hipdtesis nula y se afirma que ambas variables presentan una distribucion Normal. Por tal
motivo se elige la Prueba de Correlacion de Pearson para la comprobacion de las hipotesis.

Para la Interpretacion de los coeficientes de correlacion de Pearson se presenta a

continuacion la siguiente tabla:

Tabla 26

Valores para la interpretacion los coeficientes de correlacion de Pearson.

ESCALA CATEGORIA
r=1 Correlacion perfecta
0,81 =+r=0,99 Correlacion rmuy alta
0,61 =+r=0,80 Cotrelacidn alta
041 =r=0,60 Cotrelacion moderada CORRELACION
DIRECTA O POSITIVA
0,21 =r=0,40 Correlacion baja
0,01 =r=020 Correlacidn muy baja
r=10 Mo hay correlacion
ESCALA CATEGORIA
r=10 Correlacion perfecta
0,01 =< -0,20 Correlacion muy alta
-0.21=+r<0,40 Cotrelacidn alta
-0,41=r< -0,60 Cotrelacién moderada CORRELACION
INVERSA O NEGATIVA
0,61 =< 0,50 Correlacion baja
-0,81=r=-099 Correlacion oy baja
r=-1 Mo hay correlacion

Fuente: Valderrama (2018).
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4.2.2 Comprobacion de las hipotesis.

Comprobacion de la Hipotesis General.

Hi: El Principio de Causalidad se relaciona directa y significativamente con el Estado de
Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L., Santa Anita, 2021.

Ho: El Principio de Causalidad no se relaciona directa y significativamente con el Estado
de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L., Santa Anita, 2021.

Considerando la significaciéon de 0.05 y aplicando la Prueba de Correlacién de Pearson se

obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 27

Prueba de correlacion de Pearson para la Hipotesis General.

Correlaciones

Principio de Estadode
Causalidad Resultados
Principio de Causalidad Correlacion de Pearson 1 ,836™
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18
Estado de Resultados Correlacion de Pearson ,836" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

Fuente: elaboracion propia- SPSS 25
Se observa que la sig. Bilateral es 0, 000; y a su vez es < a 0.05 establecido como
significancia para comprobar ésta hipétesis, lo que hace que se acepte la hipdtesis alterna (Hi).
Conclusion: Por tanto se afirma que el Principio de Causalidad se relaciona directa y
significativamente con el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L.,
Santa Anita, 2021. El coeficiente de correlacion obtenida fue de 0.836, lo que indica que hay una

correlacion muy alta entre ambas variables.
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Comprobacion de la Hipétesis Especifica 1:

Hi: El Criterio de normalidad se relaciona directa y significativamente con el Estado de
Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L., Santa Anita, 2021.

Ho: El Criterio de normalidad no se relaciona directa y significativamente con el Estado
de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.Il.LR.L., Santa Anita, 2021.

Considerando la significacién de 0.05 y aplicando la Prueba de Correlacion de Pearson se

obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 28

Prueba de Correlacion de Pearson para la Hipotesis Especifica 1.

Correlaciones

CRITERIO DE ESTADO DE
NORMALIDAD RESULTADOS

CRITERIO DE NORMALIDAD Correlacion de Pearson 1 751"
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18
ESTADO DE RESULTADOS  Correlacién de Pearson , 751" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

Fuente: elaboracion propia- SPSS 25

Se observa que la sig. Bilateral es 0, 000; y a su vez es < a 0.05 establecido como
significancia para comprobar ésta hipdtesis, lo que hace que se acepte la hipotesis alterna (Hi).
Conclusién: Por tanto se afirma que el Criterio de normalidad se relaciona directa y
significativamente con el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L.,
Santa Anita, 2021.EI coeficiente de correlacion obtenida fue de 0.751, lo que indica que hay una

correlacion alta entre ambas variables.
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Comprobacion de la Hipdtesis Especifica 2:

Hi: El Criterio de razonabilidad se relaciona directa y significativamente con el Estado de
Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L., Santa Anita, 2021.

Ho: El Criterio de razonabilidad se relaciona directa y significativamente con el Estado de
Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L., Santa Anita, 2021.

Considerando la significacién de 0.05y aplicando la Prueba de Correlacion de Pearson se

obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 29
Prueba de Correlacion de Pearson para la Hip6tesis Especifica 2.

Correlaciones

CRITERIO DE ESTADO DE
RAZONABILIDAD RESULTADOS

CRITERIO DE Correlacion de Pearson 1 ,740"
RAZONABILIDAD Sig. (bilateral) ,000

N 18 18
ESTADO DE RESULTADOS  Correlacion de Pearson ,740" 1

Sig. (bilateral) ,000

N 18 18

Fuente: elaboracion propia- SPSS 25

Se observa que la sig. Bilateral es 0, 000; y a su vez es < a 0.05 establecido como
significancia para comprobar ésta hipodtesis, lo que hace que se acepte la hipotesis alterna (Hi).
Conclusion: Por tanto se afirma que el Criterio de razonabilidad se relaciona directa y
significativamente con el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.LLR.L.,
Santa Anita, 2021.

El coeficiente de correlacion obtenida fue de 0.740, lo que indica que hay una correlacion

alta entre ambas variables.
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Comprobacion de la Hipdtesis Especifica 3:

Hi: El Criterio de generalidad se relaciona directa y significativamente con el Estado de
Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L., Santa Anita, 2021.
Ho: El Criterio de generalidad se relaciona directa y significativamente con el Estado
de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.l.R.L., Santa Anita, 2021.
Considerando la significacién de 0.05 y aplicando la Prueba de Correlacién de Pearson se

obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 30

Prueba de Correlacion de Pearson para la Hipotesis Especifica 3.

Correlaciones

CRITERIO DE ESTADO DE
GENERALIDAD RESULTADOS

CRITERIO DE Correlacion de Pearson 1 730"
GENERALIDAD Sig. (bilateral) ,001
N 18 18
ESTADO DE RESULTADOS  Correlacion de Pearson ,730" 1
Sig. (bilateral) ,001
N 18 18

Fuente: elaboracion propia- SPSS 25

Se observa que la sig. Bilateral es 0,001; y a su vez es < a 0.05 establecido como
significancia para comprobar ésta hipodtesis, lo que hace que se acepte la hipotesis alterna (Hi).
Conclusién: Por tanto se afirma que el Criterio de generalidad se relaciona directa y
significativamente con el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.ILR.L.,
Santa Anita, 2021. El coeficiente de correlacion obtenida fue de 0.730, lo que indica que hay una

correlacion alta entre ambas variables.
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4.3 Discusion:

Respecto a la hipotesis general, se aplicé la prueba de Correlacion de Pearson y se
obtuvo como resultado una sig.bilaterial de 0.000, que a su vez es menor a 0.05 establecido
como significancia para comprobacion de las hipdtesis, por tal motivo se aceptd la hiptesis
alterna y se rechaza la hipétesis nula, esdecir el Principio de Causalidad se relaciona directa
y significativamente con el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin
E.ILR.L, Santa Anita, 2021. Asi mismo el coeficiente de correlacion obtenido fue de 0.836
lo que indica que hay una correlacién muy alta entre ambas variables. Haciendo un breve
analisis de los resultados obtenidos se destaca que la aplicacién del Principio de Causalidad
asi como de los criterios que la conforman es primordial para una efectiva determinacion
del Impuesto a la Renta dado que el impuesto calculado sea favorable o no, afectara
directamente el Estado de Resultados de la compafiia.

Un resultado similar obtuvo el autor VVasquez (2018) en su tesis titulada: Los gastos
no deducibles tributariamente y el Estado de Resultados en la empresa Agro Transportes
y Comercializacion Nasju E.I.R.L. de la provincia de Barranca en los afios 2014-2016. En
sus conclusiones manifiesta que si los documentos de gastos son analizados conforme a las
normas tributarias asi como la aplicacion de un adecuado control, disminuiran los errores,
lo que favorecerd con la obtencién de informacién confiable en el Estado de resultados.
El antecedente se relaciona al presente trabajo de investigacion puesto que en ambos casos
se demostro que la aplicacion de la normativa tributaria en cuanto a la identificacion de
gastos deducibles y no deducibles es importante para la determinacion del Impuesto a la
Renta y que de manera obligatoria va a repercutir en el Estado de Resultados. En cuanto a

la metodologia utilizada, ambas investigaciones fueron de nivel correlacional, disefio no
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experimental y de tipo basico. Sin embargo para la recoleccion de datos se aplicaron

distintas técnicas e instrumentos; el antecedente utilizO como técnica el anélisis documental

y como instrumento una lista de chequeo, a diferencia del presente trabajo que utilizd

como técnica la encuesta y como instrumentos dos cuestionarios.

Respecto a la hipotesis especifica 1, se aplicd la prueba de Correlacion de Pearson y se
obtuvo como resultado una sig.bilaterial de 0.000, que a su vez es menor a 0.05 establecido como
significancia para comprobacion de las hipotesis, por tal motivo se acepté la hipdtesis alterna y se
rechaza la hipdtesis nula, es decir el Criterio de normalidad se relaciona directa y
significativamente con el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L,
Santa Anita, 2021. Asi mismo el coeficiente de correlacion obtenido fue de 0.751 lo que indica
que hay una correlacion alta entre ambas variables. Haciendo un breve anélisis de los resultados
obtenidos se resalta la importancia de aplicar el Criterio de normalidad en el anélisis de los gastos
puesto que es comin que en micro y pequefias empresas por falta de control y desconocimiento se
realicen gastos innecesarios 0 que no estan relacionadas a la actividades propias del negocio, lo
que afecta la determinacion del Impuesto a la Renta y por ende también al Estado de Resultados
de la compaiiia.

Un resultado similar obtuvo el autor Quinto (2020) en su tesis titulada: Analisis de
gastos y su influencia en la rentabilidad de la Unidad Educativa Adventista del Pacifico.

En sus conclusiones manifiesta que a pesar de que se cuenta con un presupuesto anual que

indica los limites de gastos, aun se perciben deficiencias en las politicas establecidas para

detectar los gastos necesarios, afectando la obtencion de beneficios, por ello es que realizd
un analisis minucioso de las cuentas de gastos de los periodos 2015 al 2019 con la finalidad

de determinar cudles son las cuentas de gastos con importes mas relevantes. Este
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antecedente se relaciona al presente trabajo de investigacién puesto que en ambos casos se
determind que el control de gastos estd vinculado a la rentabilidad que obtiene una
compaiiia, por ello se considera indispensable implementar procedimientos eficaces que
faciliten el analisis documentario. Por otro lado ambas invesgaciones aplicaron distintas
metodologias; el antecedente fue de tipo descriptivo, tuvo un enfoque mixto y para la
recoleccion de informacion utilizo las técnicas de entrevista y analisis documental,
contrariamente el presente trabajo fue de tipo basico, nivel correlacional, enfoque
cuantitativo, disefio no experimental y para la recoleccion de datos se utilizO como técnica
la encuesta y como instrumentos dos cuestionarios.

Respecto a la hipotesis general 2, se aplico la prueba de Correlacion de Pearson y
se obtuvo como resultado una sig.bilaterial de 0.000, que a su vez es menor a 0.05
establecido como significancia para comprobacion de las hipdtesis, por tal motivo se aceptd
la hipdtesis alterna y se rechaza la hipotesis nula, es decir el Criterio de razonabilidad se
relaciona directa y significativamente con el Estado de Resultados de la empresa
Inversiones San Benjamin E.LLR.L, Santa Anita, 2021. Asi mismo el coeficiente de
correlacion obtenido fue de 0.740 lo que indica que hay una correlacion alta entre ambas
variables. Haciendo un breve analisis de los resultados obtenidos se destaca la importancia
de aplicar el Criterio de razonabilidad en el anélisis de los gastos ya que si éstos no tienen
coherencia ni estan en proporcion con los ingresos seran considerados como no deducibles,
repercutiendo en la determinacion del Impuesto ala Renta y de la misma manera al Estado
de Resultados de la compafiia. Un resultado similar obtuvieron los autores, Avalos y Polo
(2019) en su trabajo de investigacion titulada: Los gastos deducibles y no deducibles y su

incidencia en el Resultado contable y tributario en una empresa de Transporte
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Interprovincial de pasajeros del Norte, Trujillo 2017. En sus conclusiones manifiestan
que fueron identificados aquellos gastos que dentro del marco legal son considerados no
deducibles, ademéas sefialan como elemento primordial la estructura del Impuesto a la
Renta de Tercera Categoria en cuanto a la deducibilidad de los gastos, puesto que en base
a ello se determinard el resultado tributario. Asi mismo ponen énfasis a la importancia de
la aplicacion del Principio de causalidad y el Criterio de razonabilidad en vista de que en
una futura auditoria si se detectan desembolsos que no tienen concordancia con los
ingresos, éstos no seran reconocidos como tal. Este antecedente se relaciona al presente
trabajo de investigacidbn porque en ambos casos se determind que la aplicacion del
Principio de Causalidad asi como el Criterio de razonabilidad repercute en la determinacion
del Impuesto a la Renta asi como en los resultados contables y tributarios. En cuanto a la
metodologia utilizada, ambas investigaciones tuvieron un enfoque cuantitativo; sin
embargo en cuanto al disefio de investigacion asi como en las técnicas de recoleccion de
informacion se utilizaron distintos métodos; el antecedente fue tipo descriptivo transversal
y las técnicas utilizadas fueron el andlisis documental y la conciliacion de datos, mientras
que el presente trabajo que fue de tipo bésico, nivel correlacional, enfoque cuantitativo,
disefio no experimental y para la recoleccion de datos se utilizo como técnica la encuesta
y como instrumentos dos cuestionarios.

Respecto a la hipotesis general 3, se aplicd la prueba de Correlacion de Pearson y
se obtuvo como resultado una sig.bilaterial de 0.001, que a su vez es menor a 0.05
establecido como significancia para comprobacion de las hip6tesis, por tal motivo se acepto
la hipoOtesis alterna y se rechaza la hip6tesis nula, es decir el Criterio de generalidad se

relaciona directa y significativamente con el Estado de Resultados de la empresa
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Inversiones San Benjamin E.lLR.L, Santa Anita, 2021. Asi mismo el coeficiente de
correlacion obtenido fue de 0.730 lo que indica que hay una correlacion alta entre ambas
variables. Haciendo un breve andlisis de los resultados obtenidos se resalta la importancia
de aplicar el Criterio de generalidad en el andlisis de los gastos de personal, ya que al
proceder correctamente, éstos podran ser calificados como deducibles para la
determinacion del Impuesto a la Renta que evidentemente se reflejard en el Estado de
Resultados de la compafiia. Un resultado similar obtuvo el autor Olivares (2019), en su
trabajo de investigacion titulado: Principio de causalidad y los estados de ganancias y
pérdidas de la asociacién mutualista sanitaria del Per(, Lima-201. En sus conclusiones
expresa que los gastos que realiza la empresa en relacion al personal en general se aplica a
un determinado grupo de trabajadores, no a todos, es decir al otorgar beneficios se aplican
ciertos parametros como la condicion del trabajador, nivel jerarquico, desempefio laboral
y entre otros criterios que determinaran la deducibilidad de los gastos. En cuanto a la
metodologia utilizada, ambas investigaciones tuvieron un disefio no experimental; sin
embargo en cuanto al tipo de investigacion asi como en las técnicas de recoleccion de
informacion se utilizaron distintos métodos; el antecedente fue tipo aplicada, descriptiva,
utilizd un método de investigacion cientifica y como tecnica de recoleccion de datos utilizo
el sondeo, mientras que el presente trabajo fue de tipo béasico, nivel correlacional, enfoque
cuantitativo, disefio no experimental y para la recoleccién de datos se utilizd como técnica

la encuesta y como instrumentos dos cuestionarios.



Conclusiones

1. Se concluyé que el Principio de Causalidad se relaciona directa y significativame nte
con el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.l.R.L., Santa
Anita, 2021. De acuerdo a los resultados estadisticos se obtuvo un coeficiente de
correlacién de 0.836 lo que indica que existe una correlacion muy alta entre ambas

variables.

2. Seconcluyd que el Criterio de normalidad se relaciona directa y significativamente con
el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.L.R.L., Santa Anita,
2021. De acuerdo a los resultados estadisticos se obtuvo un coeficiente de correlacion

de 0.751 lo que indica que existe una correlacion alta entre ambas variables.

3. Seconcluyé que el Criterio de razonabilidad se relaciona directa y significativamente
con el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.LR.L., Santa
Anita, 2021. De acuerdo a los resultados estadisticos se obtuvo un coeficiente de

correlacion de 0.740 lo que indica que existe una correlacion alta entre ambas variables.

4. Seconcluy6é que el Criterio de generalidad se relaciona directa y significativamente con
el Estado de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.l.R.L., Santa Anita,
2021. De acuerdo a los resultados estadisticos se obtuvo un coeficiente de correlacion

de 0.730 lo que indica que existe una correlacion alta entre ambas variables.



Recomendaciones

1. Lacomunicacién esun factor indispensable para toda compafiia, porello se recomienda
reforzar las charlas de manera dinamica en cual se aborden temas puntuales como
formalidades de la documentacion, aplicacion de principios y criterios, gestion de
gastos en casos de emergencias Yy entre otros temas que servirdn de orientacién para un

eficiente desempefio de los trabajadores.

2. Se propone el disefio de cartillas informativas de facil manejo dirigido al personal en
general donde se indiquen los puntos claves a considerar para reducir la realizacion de
gastos innecesarios en la empresa, ya que por ser una pequefia empresa, casi todo el

personal siempre esta ligado a la realizacion de adquisiciones Yy gastos.

3. Como entoda compafia, el cambio constante de personal puede alterar el cumplimiento
de las funciones de las diversas areas, por ello se aconseja contar con un manual de
orientacion al empleado, donde al personal recién incorporado se le instruya sobre las
funciones a desempefiar, de tal manera que pueda continuar con las labores y la

aplicacién de los procedimientos y politicas ya establecidas.

4. Se recomienda a otros investigadores a profundizar el tema, a través de otras teorias y
casos practicos, de esa manera se dard una mejor interpretacion de las normas

tributarias que ademas de ser interesante, es primordial para las empresas en general.



Referencias

Avalos, R. Y.y Polo, K. J. (2019). Los gastos deducibles y no deducibles y su incidencia en el
Resultado contabley tributario en una empresa de transporte interprovincial de pasajeros
del Norte, Trujillo 2017. (Tesis de pregrado). Universidad Privada del Norte. Trujillo, Peru.
Recuperado de

https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/23167/Avalos%20Ruiz%20Ruth-

P0olo%200liveros%20Kelly.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Behar, D. S. (2008). Metodologia de la investigacion. Buenos Aires, Argentina. Editorial: Shalom.

Bernal, C. A. (2010). Metodologia de la Investigacion. Tercera edicion. Bogota, Colombia.

Editorial: Pearson Educacion.

Carrillo, M. A. (2019, 15 de julio). Algunas reflexiones sobre el principio de causalidad en la
deduccion de los gastos empresariales. Pasion por el Derecho. Recuperado de

https://Ipderecho.pe/principio-causalidad-deduccion-gastos-empresariales/

Carvajal, A. R, Camacho, E. A, y Rodriguez, B. A. (2020). Herramientas de contabilidad
financiera intermedia y de inversion. Bogota, Colombia. Editorial Pontificia Universidad

Javeriana.


https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/23167/Avalos%20Ruiz%20Ruth-Polo%20Oliveros%20Kelly.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/23167/Avalos%20Ruiz%20Ruth-Polo%20Oliveros%20Kelly.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://lpderecho.pe/principio-causalidad-deduccion-gastos-empresariales/

Centro de Capacitacion Contable y Financiera (2017, 18 de enero). Impuestoa la Renta - Principio

de Causalidad. Recuperado de https//centrodecapacitac.wixsite.com/misitio/single-

post/2017/01/18/impuesto-a-la-renta-principio-de-causalidad

Chau, L. (07 de junio de 2020). La deduccién tributaria de los gastos empresariales. El peruano.

Recuperado de https://elperuano.pe/noticia/96975- la-deduccion-tributaria-de- los-gastos-

empresariales

Contreras, A. M.y Mera, A. . (2018). Analisis de los Gastos no deducibles de la compafiia Parres
S.A. (Tesis de pregrado). Universidad de Guayaquil, Ecuador. Recuperado de

http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/37662/1/ TESIS%20CONTRERAS%20%20T

IGUA%20ADRIANA%20Y %20 MERA%20BORBOR%20ANTONIO.pdf

Fernandez, E. (2021, 14 de febrero). Principio de lo Devengado aplicado a los resultados. Eliza

Fernandez. Recuperado de https//www.profesoraelisafernandez.com/principio-de-lo-

devengado-aplicado-a-los-resultados/

Fernandez, V. A. (2019). Los Parametros del principio de causalidad y los gastos de
responsabilidad social empresarial en las resoluciones del tribunal fiscal. (Tesis de
Postgrado). Universidad Nacional Federico Villareal. Lima, Perl. Recuperado de

http://repositorio.unfv.edu.pe/bitstream/hand le/UNFV/3693/FERNANDEZ%20M URO%

20VICTOR%20ANDRES%20-%20MAESTRI A%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y



https://centrodecapacitac.wixsite.com/misitio/single-post/2017/01/18/impuesto-a-la-renta-principio-de-causalidad
https://centrodecapacitac.wixsite.com/misitio/single-post/2017/01/18/impuesto-a-la-renta-principio-de-causalidad
https://elperuano.pe/noticia/96975-la-deduccion-tributaria-de-los-gastos-empresariales
https://elperuano.pe/noticia/96975-la-deduccion-tributaria-de-los-gastos-empresariales
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/37662/1/TESIS%20CONTRERAS%20%20TIGUA%20ADRIANA%20Y%20MERA%20BORBOR%20ANTONIO.pdf
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/37662/1/TESIS%20CONTRERAS%20%20TIGUA%20ADRIANA%20Y%20MERA%20BORBOR%20ANTONIO.pdf
https://www.profesoraelisafernandez.com/principio-de-lo-devengado-aplicado-a-los-resultados/
https://www.profesoraelisafernandez.com/principio-de-lo-devengado-aplicado-a-los-resultados/
http://repositorio.unfv.edu.pe/bitstream/handle/UNFV/3693/FERNANDEZ%20MURO%20VICTOR%20ANDRES%20-%20MAESTRIA%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.unfv.edu.pe/bitstream/handle/UNFV/3693/FERNANDEZ%20MURO%20VICTOR%20ANDRES%20-%20MAESTRIA%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Fuentes, D. D., Tostano, A. E., Malvaceda, E., Diaz, J. L. y Diaz, L. (2020). Metodologia de la

investigacion. Medellin, Colombia. Editorial: Universidad Pontificia Bolivariana.

Gomez, R. L.y Celis, R. D. (2019). Anélisis al manejo de Costos y Gastos en Renta aplicado a
Las empresas del Sector Turistico en la zona Centro de Pasto en el afio 2019. (Tesis de
pregrado). Corporacion Universitaria Autonoma de Narifio- AUNAR. San Juan de Pasto,
Colombia. Recuperado de

http://repositorio.aunar.edu.co:8080/xmlui/bitstream/handle/20.500.12276/754/CPD569B

%20DISTANCIA.pdf?sequence=4&isAllowed=y

Hernandez S., Fernandez, C., y Baptista (2014). Metodologia de la investigacién. DF. México.

Editorial Mc Graw Hill Educacion.

Herndndez, A. A., Ramos, M. P, Placencia, B. M., Indacochea, B. M., Quimis, A.J.y Moreno, L.
A. (2018). Metodologia para la Investigacion Cientifica. Manabi, Ecuador. Editorial: Area

de Innovacién y Desarrollo, S.L.

Herrera, Y. (2021, 03 de agosto). ¢Qué es el principio de devengo en contabilidad? .Nubox.

Recuperado https//blog.nubox.conVcontadores/principio-de-devengo-en-contabilidad

Herz, J. (2018). Apuntes de contabilidad. Lima, Peru. Editorial: Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas (UPC).


http://repositorio.aunar.edu.co:8080/xmlui/bitstream/handle/20.500.12276/754/CPD569B%20DISTANCIA.pdf?sequence=4&isAllowed=y
http://repositorio.aunar.edu.co:8080/xmlui/bitstream/handle/20.500.12276/754/CPD569B%20DISTANCIA.pdf?sequence=4&isAllowed=y
https://blog.nubox.com/contadores/principio-de-devengo-en-contabilidad

Lalanguid, D. (2020, 28 de setiembre). Criterios que pertenecen al principio de causalidad y casos
de sentencias judiciales. Emprendimiento  Contable Perl. Recuperado de

http//mwww.emprendimientocontperu.com/criterios-que-pertenecen-al-principio-de-

causalidad-y-casos-de-sentencias-judiciales/

Lozano, L. A. (2018). Las diferencias temporarias segun la NIC 12 y su impacto en la
determinacién del impuesto a la Renta en las empresas del sector Industrial del Per(: Caso
Empresa E&M Moore S.A.C.- Lima 2017. (Tesis de postgrado). Universidad Catolica Los
Angeles Chimbote. Lima- Perq. Recuperado de

http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/hand le/123456789/8845/IMPUESTO DIFER

ENCIAS TEMPORARIAS MORALES LUIS ALBERTO.pdf?sequence=4&isAllowed

=)

Ludefia, J. A. (2021, 12 de junio). Fiscalizacion. Economipedia. Recuperado de

https://economipedia.com/definiciones/fiscalizacion.html

Melara, M. (2019, 16 de junio). ¢Qué es el Estado de Resultado y para qué sirve? Contaestudio.

Recuperado de https//contaestudio.com/estado-resultados-para-que-sirve/

Ministerio de Economia y Finanzas (2020). Normas Internacionales de Contabilidad. NIC.

Recuperado de https://www. mef.gob.pe/es/?option=com content&language=es-

ES&Itemid=101379&lang=es-ES &view=article&id=3348



http://www.emprendimientocontperu.com/criterios-que-pertenecen-al-principio-de-causalidad-y-casos-de-sentencias-judiciales/
http://www.emprendimientocontperu.com/criterios-que-pertenecen-al-principio-de-causalidad-y-casos-de-sentencias-judiciales/
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/8845/IMPUESTO_DIFERENCIAS_TEMPORARIAS_MORALES_LUIS_ALBERTO.pdf?sequence=4&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/8845/IMPUESTO_DIFERENCIAS_TEMPORARIAS_MORALES_LUIS_ALBERTO.pdf?sequence=4&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/8845/IMPUESTO_DIFERENCIAS_TEMPORARIAS_MORALES_LUIS_ALBERTO.pdf?sequence=4&isAllowed=y
https://economipedia.com/definiciones/fiscalizacion.html
https://contaestudio.com/estado-resultados-para-que-sirve/
https://www.mef.gob.pe/es/?option=com_content&language=es-ES&Itemid=101379&lang=es-ES&view=article&id=3348
https://www.mef.gob.pe/es/?option=com_content&language=es-ES&Itemid=101379&lang=es-ES&view=article&id=3348

Moraga, M. L. (2018). Deducibilidad de los gastos por concepto de Responsabilidad Social
Empresarial. Parte Il: Analisis de su tratamiento en el Mundo. (Tesis de postgrado).

Universidad de Chile. Santiago, Chile.

Mufioz, R. (2017). Impuesto de Sociedades. Madrid, Espafia. Editorial: Ministerio de Educacion,

Cultura y deporte de Espafia.

Olivares, A. J. (2019). Principio de Causalidad y los estados de ganancias y pérdidas de la
asociacion mutualista sanitaria del Perd, Lima- 2017. (Tesis de pregrado). Universidad
César Vallejo. Lima, Perq. Recuperado de

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/54103/Olivares MAJ-

SD.pdf?sequence=1& isAllowed=y

Orellana, W. (2020, 08 de noviembre). Estado de Resultados Integral- ¢Qué es?, ¢Como hacer?,
Ejemplos, Estructura, Cuentas y Formato. Somos Finanzas.  Recuperado de

https://www.somosfinanzas.site/contabilidad- y-finanzas/estado-de-resultados

Orozco, C. (2020, 06 de octubre). Estado de Resultados. Guia del Empresario. Recuperado de

https://quiadelempresario.com/contabilidad/estado-de

resultados/#lmportancia del estado de resultados

Ortiz, H. (2018). Andlisis Financiero aplicado, bajo NIIF (16 ed.). Bogota, Colombia. Editorial

Universidad Externado de Colombia.


https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/54103/Olivares_MAJ-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/54103/Olivares_MAJ-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.somosfinanzas.site/contabilidad-y-finanzas/estado-de-resultados
https://guiadelempresario.com/contabilidad/estado-de%20resultados/#Importancia_del_estado_de_resultados
https://guiadelempresario.com/contabilidad/estado-de%20resultados/#Importancia_del_estado_de_resultados

Palomino, M. A.y Zelada, J. D. (2021). Vulneracion de criterio y el principio de causalidad y su
incidencia en la situacion econémica y financiera de la empresa Corporacién Anderson
David S.A.C. (Tesis de pregrado). Universidad Privada Antenor Orrego. Trujillo, Perd.
Recuperado de

http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/7632/1/REP CONT MIGUEL.PA

LOMINO JORGE.ZELADA VULNERACI%c3%93N.CRITERIO.FEHACIENCIA.PR

INCIPIO.CAUSALIDAD.INCIDENCIA.SITUACI%c3%93N.ECON%Cc3%93MICA.FI

NANCIERA.EMPRESA.CORPORACI%Cc3%93N.ANDERSON.DAVID.PORVENIR.T

RUJILLO.2019.pdf

Parra, F. (2020, 13 de enero). Razonabilidad, Normalidad y Generalidad. Grupo Verona.

Recuperado de https//grupoverona.pe/razonabilidad-normalidad-y-generalidad/

Quinto, W. J. (2020). Anélisis de gastosy su influencia en la rentabilidad de la Unidad Educativa
Adventista del Pacifico. (Tesis de pregrado). Universidad Tecnoldgica Empresarial de

Guayaquil, Ecuador.

Riguelme, M. (2020, 10 de julio). Estadode resultados (Objetivos, estructura e importancia). Web

y empresas. Recuperado de https://www. webyempresas.com/estado-de-resultados/

Riveros, M. J. (2018). Principio de causalidad y contingencias tributarias en empresas de
transporte de carga pesada en el distrito de los Olivos, 2018. (Tesis de pregrado).

Universidad César Vallejo. Lima, Perq. Recuperado de


http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/7632/1/REP_CONT_MIGUEL.PALOMINO_JORGE.ZELADA_VULNERACI%c3%93N.CRITERIO.FEHACIENCIA.PRINCIPIO.CAUSALIDAD.INCIDENCIA.SITUACI%c3%93N.ECON%c3%93MICA.FINANCIERA.EMPRESA.CORPORACI%c3%93N.ANDERSON.DAVID.PORVENIR.TRUJILLO.2019.pdf
http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/7632/1/REP_CONT_MIGUEL.PALOMINO_JORGE.ZELADA_VULNERACI%c3%93N.CRITERIO.FEHACIENCIA.PRINCIPIO.CAUSALIDAD.INCIDENCIA.SITUACI%c3%93N.ECON%c3%93MICA.FINANCIERA.EMPRESA.CORPORACI%c3%93N.ANDERSON.DAVID.PORVENIR.TRUJILLO.2019.pdf
http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/7632/1/REP_CONT_MIGUEL.PALOMINO_JORGE.ZELADA_VULNERACI%c3%93N.CRITERIO.FEHACIENCIA.PRINCIPIO.CAUSALIDAD.INCIDENCIA.SITUACI%c3%93N.ECON%c3%93MICA.FINANCIERA.EMPRESA.CORPORACI%c3%93N.ANDERSON.DAVID.PORVENIR.TRUJILLO.2019.pdf
http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/7632/1/REP_CONT_MIGUEL.PALOMINO_JORGE.ZELADA_VULNERACI%c3%93N.CRITERIO.FEHACIENCIA.PRINCIPIO.CAUSALIDAD.INCIDENCIA.SITUACI%c3%93N.ECON%c3%93MICA.FINANCIERA.EMPRESA.CORPORACI%c3%93N.ANDERSON.DAVID.PORVENIR.TRUJILLO.2019.pdf
http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/7632/1/REP_CONT_MIGUEL.PALOMINO_JORGE.ZELADA_VULNERACI%c3%93N.CRITERIO.FEHACIENCIA.PRINCIPIO.CAUSALIDAD.INCIDENCIA.SITUACI%c3%93N.ECON%c3%93MICA.FINANCIERA.EMPRESA.CORPORACI%c3%93N.ANDERSON.DAVID.PORVENIR.TRUJILLO.2019.pdf
https://grupoverona.pe/razonabilidad-normalidad-y-generalidad/
https://www.webyempresas.com/estado-de-resultados/

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/32581/Riveros AMJ.pdf?se

guence=1&isAllowed=y

Rodriguez, G. P. y Romero, K. S. (2020). Los gastos operacionales y su incidencia en el Estado
de Resultado Integral de la Compafiia de Transporte de Carga Pesada Sol6rzano Galindo
Cia. Ltda. (Tesis de pregrado). Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil,

Ecuador.

Salazar, B. (2018, 29 de junio). ¢Qué es la incertidumbre? .ABC finanzas.com. Recuperado de

https://abcfinanzas.com/principios-de-economia/que-es-la- incertidumbre/

Salazar, B. (2018, 22 de junio). Tipo de gastos. ABC finanzas.com. Recuperado de

https://abcfinanzas.com/finanzas-personales/tipos-de-gastos/

Saldafia, L. R. (2019). Los Gastos Deducibles y los Principios de lo Devengado y Causalidad, en
la Determinacion de la Renta Neta Empresarial Peruana. (Tesis de Postgrado).
Universidad Nacional de Cajamarca, Perd. Recuperado de

https://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/hand le/UNC/3399/%e2%80%9cL.OS%20GAS T

0S%20DEDUCIBLES%20Y %20LO0S%20P RINCIPI0S%20DE%20L.0%20DEVENGA

DO%20Y%20CAUSALIDAD %2c%20EN%20LA%20DETERM INACI1%c3%93N%20

DE%20LA%20R.pdf?sequence=1&isAllowed=y



https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/32581/Riveros_AMJ.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/32581/Riveros_AMJ.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://abcfinanzas.com/principios-de-economia/que-es-la-incertidumbre/
https://abcfinanzas.com/finanzas-personales/tipos-de-gastos/
https://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/UNC/3399/%e2%80%9cLOS%20GASTOS%20DEDUCIBLES%20Y%20LOS%20PRINCIPIOS%20DE%20LO%20DEVENGADO%20Y%20CAUSALIDAD%2c%20EN%20LA%20DETERMINACI%c3%93N%20DE%20LA%20R.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/UNC/3399/%e2%80%9cLOS%20GASTOS%20DEDUCIBLES%20Y%20LOS%20PRINCIPIOS%20DE%20LO%20DEVENGADO%20Y%20CAUSALIDAD%2c%20EN%20LA%20DETERMINACI%c3%93N%20DE%20LA%20R.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/UNC/3399/%e2%80%9cLOS%20GASTOS%20DEDUCIBLES%20Y%20LOS%20PRINCIPIOS%20DE%20LO%20DEVENGADO%20Y%20CAUSALIDAD%2c%20EN%20LA%20DETERMINACI%c3%93N%20DE%20LA%20R.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/UNC/3399/%e2%80%9cLOS%20GASTOS%20DEDUCIBLES%20Y%20LOS%20PRINCIPIOS%20DE%20LO%20DEVENGADO%20Y%20CAUSALIDAD%2c%20EN%20LA%20DETERMINACI%c3%93N%20DE%20LA%20R.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Serrano, V. (2021, 10 de enero). Utilidades. Guia del Empresario. Recuperado de

https://quiadelempresario.com/contabilidad/utilidades/#Definicion de utilidades

Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (2020, 10 de mayo). Texto Unico
Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta. Recuperado de

https//www.sunat.qob.pe/legislacion/renta/ley/fdetalle.pdf

Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (2020, 07 de agosto) .La Bancarizacion-

Empresas. Recuperado de https://orientacion.sunat.gob.pe/3420-02-la-bancarizacion-

empresas

Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (2020, 07 de agosto). Medios de pago-

ITF- Empresas. Recuperado de https://orientacion.sunat.gob.pe/3421-03-medios-de-pago

Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (2020, 07 de agosto). Monto de la

operacion- ITF- Empresas. Recuperado de https//orientacion.sunat.gob.pe/3422-04-

monto-de-la-operacion

Valderrama, S. (2018). Pasos para elaborar proyectos de investigacion cientifica. Editorial San

Marcos.

Vasquez, Z. (2018). Los gastos no deducibles tributariamente y el Estado de Resultados en la

empresa Agro Transportes y Comercializacion Nasju E.I.R.L. de la provincia de Barranca


https://guiadelempresario.com/contabilidad/utilidades/#Definicion_de_utilidades
https://www.sunat.gob.pe/legislacion/renta/ley/fdetalle.pdf
https://orientacion.sunat.gob.pe/3420-02-la-bancarizacion-empresas
https://orientacion.sunat.gob.pe/3420-02-la-bancarizacion-empresas
https://orientacion.sunat.gob.pe/3421-03-medios-de-pago
https://orientacion.sunat.gob.pe/3422-04-monto-de-la-operacion
https://orientacion.sunat.gob.pe/3422-04-monto-de-la-operacion

en los afios 2014-2016. (Tesis de pregrado). Universidad César Vallejo. Lima, Perd.

Recuperado de

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/hand le/20.500.12692/23650/VV %c3%alsquez PZ.

pdf?sequence=5&isAllowed=y

Yuni, J. A. y Urbano, C. A. (2014). Metodologia y Técnicas para investigar. Buenos Aires,

Argentina. Editorial: Brujas.


https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/23650/V%c3%a1squez_PZ.pdf?sequence=5&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/23650/V%c3%a1squez_PZ.pdf?sequence=5&isAllowed=y

Apéndices



Apéndice 1: Matriz de Consistencia de la investigacion.

PRINCIPIO DE CAUSALIDAD Y EL ESTADO DE RESULTADOS DE LA EMPRESA INVERSIONES SAN BENJAMIN

E.LLR.L, SANTA ANITA, 2021.

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES E INDICADORES

METODOLOGIA

¢ De qué manera se relaciona
el Principio de Causalidad y el
Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San
Benjamin E.I.R.L, Santa Anita,
20217

Problemas Especificos

¢ De qué manera se relaciona
el Criterio de nomalidad y el
Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San
Benjamin E.I.R.L, Santa Anita,
20217

¢ De qué manera se relaciona
el Criterio de razonabilidad y el
Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San
Benjamin E.I.R.L, Santa Anita,
20217

¢ De qué manera se relaciona
el Criterio de generalidad y el
Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San
Benjamin E.I.R.L, Santa Anita,
20217

Determinar la relacion del
Principio de Causalidad con
el Estado de Resultados de
la empresa Inversiones San

Benjamin E.I.R.L., Santa

Anita, 2021.

Objetivos Especificos

Determinar la relacion del
Criterio de normalidad con el
Estado de Resultados de la
empresa Inversiones San
Benjamin E.I.R.L., Santa
Anita, 2021.

Determinar la relacion del
Criterio de razonabilidad con
el Estado de Resultados de
la empresa Inversiones San
Benjamin E.I.R.L., Santa
Anita, 2021.

Determinar la relacion del
Criterio de generalidad con
el Estado de Resultados de
la empresa Inversiones San
Benjamin E.I.R.L., Santa
Anita, 2021.

El Principio de Causalidad se
relaciona directa y
significativamente con el Estado
de Resultados de la empresa
Inversiones San Benjamin
E.l.R.L., Santa Anita, 2021.

Hip6tesis Especificas
El Criterio de normalidad se
relaciona directa y
significativamente con el Estado
de Resultados de la empresa
Inversiones San Benjamin
E.l.LR.L., Santa Anita, 2021.

El Criterio de razonabilidad se
relaciona directa y
significativamente con el Estado
de Resultados de la empresa
Inversiones San Benjamin
E.l.LR.L., Santa Anita, 2021.

El Criterio de generalidad se
relaciona directa y
significativamente con el Estado
de Resultados de la empresa
Inversiones San Benjamin
E.l.LR.L., Santa Anita, 2021.

VARIABLE 1: PRINCIPIO DE CAUSALIDAD

Dimensiones | Indicadores | Items Eseaiank
valores
Criterio de . .
iro del negocio | 1-2-3
normalidad g g zi; z\:lun_ca.
N N asilsiempre
Crlterlc.).de f.uente de 456 (3) Indiferente
razonabilidad ingresos (2) Casi nunca
Criterio de . (1) Nunca
i trabajadores 7-8-9
generalidad

VARIABLE 2: ESTADO DE RESULTADOS

Dimensiones | Indicadores | Items Bty
valores
Ingresos Contabilizacion | 1-2-3 (5) Nuncs
Analisis de (4) Casi siempre
Costos t 4-5-6 (3) Indiferente
’\(I:OS % (2) Casinunca
Gastos ~ormas 7-8-9 | (1) Nunca
tributarias

Enfoque:
Cuantitativo.

Tipo: Bésica

Nivel:
Correlacional

Disefio: No
experimental

Poblacion: 18
trabajadores.

Muestra: No se
trabajo con
muestra.

Técnica:
Encuesta Virtual.

Instrumento:
Cuestionario.




Apéndice 2: Ejemplares de cuestionarios.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
UNIVERSIDAD PERUANA DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Cuestionario de la variable independiente “Principio de
Causalidad”

El presente instrumento es pararealizar unainvestigacion sobre la relacion del Principio de Causalidad y el Estado
de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.I.R.L., Santa Anita, 2021, con la finalidad de obtenerel
titulo profesional de Contador PUblico. Te agradecemos por tomarte unos minutos para responder sinceramente
nuestraencuesta.

Datos personales:

Area: Sexo:

Masculino | Femenino

Recursos
Gerencia | Administracion| Contabilidad| Operaciones | HUManos | inanzas| Otros

Indicaciones:
Lea cuidadosamente las preguntas y marque con una aspa (X) la alternativa que crea conveniente, la presente
encuesta es de caracter estrictamente confidencial, de la veracidad de su respuesta depende el éxito de nuestra
investigacion.

Utilice la siguiente leyenda:

Siempre Casi siempre Indiferente Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1
N° CRITERIO DE NORMALIDAD RESPUES TAS
5[4 3]2]1
1 | ¢En la institucion donde laboras se aplican procedimientos para detectargastos que no
pertenecen al giro del negocio?
2 ¢En la institucion donde laboras se verifica que los gastos entregados a contabilidad
correspondan al giro del negocio?
3 | ¢En la institucion donde laboras se recepcionan gastos porconceptos diferentes al giro del
negocio?
N° CRITERIO DE RAZONABILIDAD RESPUESTAS
5(4[3]2]1
4 | ¢En lainstitucion donde laboras los desembolsos efectuados tienen una relacion acorde a las
fuentes de ingresos?
5 | ¢En la institucion donde laboras son deducibles los gastos cuya finalidad es mantener la
fuente de ingresos?
6 | ¢En la institucion donde laboras los gastos efectuados tiene como finalidad la generacién de
ingresos para la empresa?
N° CRITERIO DE GENERALIDAD 5REEPU3ES;A81
7 | ¢En la institucion donde laboras los gastos de personal incluye a todos los trabajadores de
acuerdo al &rea que pertenecen?
8 | ¢En la institucion donde laboras los gastos de personalestan dirigidos a todos los trabajadores
segun su nivel jerarquico?
9 ¢En la institucion donde laboras los gastos de personal comprende a todos los trabajadores
segun los afios de permanencia?




INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
UNIVERSIDAD PERUANA DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Cuestionario de la variable dependiente “Fstado de Resultados”

El presente instrumento es pararealizar unainvestigacion sobre la relacion del Principio de Causalidad y el Estado
de Resultados de la empresa Inversiones San Benjamin E.lLR.L., Santa Anita, 2021, con la finalidad de obtenerel

titulo profesional de Contador PUblico. Te agradecemos por tomarte unos minutos para responder sinceramente
nuestraencuesta.

Datos personales:

Area: Sexo:

Recursos Masculino Femenino
Gerencia | Administracién |Contabilidad Operaciones | Humanos Finanzag  Otros

Indicaciones:

Lea cuidadosamente las preguntas y marque con una aspa (X) la alternativa que crea conveniente, la presente
encuesta es de caracter estrictamente confidencial, de la veracidad de su respuesta depende el éxito de nuestra
investigacion.

Utilice la siguiente leyenda:

Siempre Casi siempre Indiferente Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1
N° INGRESOS RESPUESTAS
51413[2]1
1 |[¢En la institucion donde laboras la contabilizacion total por ingresos estaen proporcion a los
gastos queincurre la empresa?
2 |¢En la institucion donde laboras se revisa la contabilizacion de los ingresos, asi como la
verificacion de suorden y clasificacion cronoldgica?
3 [¢En lainstitucion donde laboras la contabilizacion de los ingresos se realiza al momento de la
prestacion del servicio independientemente al momento del pago?
N° COSTOS RESPUESTAS
51413[2]1
4 [¢En la institucién donde laboras se efectla un anélisis de costos de manera periddica en las
areas administrativas y logistica?
5 |¢En la institucion donde laboras realizar un deficiente analisis de costos conllevaa una pérdida
de dinero afectando directamente la rentabilidad de la empresa?
6 |¢En la institucion donde laboras se cuentacon herramientas que faciliten el andlisis de costos
asi como un manejo 6ptimo?
N° GASTOS RESPUESTAS
514] 3121
7 |¢En la instituciéon donde laboras el andlisis de gastos en general serealiza en basea las normas
tributarias vigentes?
8 |[¢En la institucion donde laboras se verifica que los gastos cuenten con sustentos asicomo un
correcto registro segun lo establecido en las normas tributarias?
9 |¢En la institucién donde laboras el personal encargado en el manejo de la documentacion
cuenta con solidos conocimientos en normas tributarias?




Apéndice 3: Bases de datos de la investigacion.
Variable 1: Principio de Causalidad.

Base de datos variable 1: Principio de Causalidad

Criterio de Normalidad  Criterio de Razonabilidad Criterio de Generalidad Suma Principio  Criterio de Criterio de Criterio de
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 de Causalidad Normalidad = Razonabilidad Generalidad
Sujeto 1 5 5 5 5 5 5 5 4 4 43 15 15 13
Sujeto 2 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 14 12 12
Sujeto 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 44 15 14 15
Sujeto 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 41 14 14 13
Sujeto 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 12 12 12
Sujeto 6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 15 15 15
Sujeto 7 4 5 4 4 5 5 5 4 4 40 13 14 13
Sujeto 8 4 4 5 4 5 5 4 4 4 39 13 14 12
Sujeto 9 5 4 5 5 5 5 3 3 4 39 14 15 10
Sujeto 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 15 15 15
Sujeto 11 4 4 5 3 5 5 4 5 4 39 13 13 13
Sujeto 12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 15 15 15
Sujeto 13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 15 15 15
Sujeto 14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 12 12 12
Sujeto 15 4 4 4 3 4 4 4 3 4 34 12 11 11
Sujeto 16 5 5 5 4 4 5 5 5 5 43 15 13 15
Sujeto 17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 12 12 12
Sujeto 18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 12 12 12




Variable 2: Estado de Resultados.

Base de datos variable 2: Estado de Resultados

Ingresos Costos Gastos Suma Estado de
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 Resultados
Sujeto 1 4 4 5 5 3 5 5 5 5 41
Sujeto 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
Sujeto 3 5 5 5 5 4 5 5 5 4 43
Sujeto 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 43
Sujeto 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
Sujeto 6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
Sujeto 7 4 5 4 5 4 3 4 4 5 38
Sujeto 8 5 5 4 5 5 4 2 4 5 39
Sujeto 9 5 4 5 5 4 4 2 3 4 36
Sujeto 10 5 5 3 5 5 5 1 5 5 39
Sujeto 11 3 4 4 4 3 4 3 3 4 32
Sujeto 12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
Sujeto 13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
Sujeto 14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
Sujeto 15 3 4 3 3 3 4 4 4 4 32
Sujeto 16 5 5 5 4 4 4 4 4 4 39
Sujeto 17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
Sujeto 18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36




Apéndice 4: Carta de autorizacion.

|| INVERSIINES

Sp

SAN BENJAMIN

Inv. San Benjamin ELR.L
Ruc: 20600827732

Litna, 23 de agosto 2021

Sefiores;
Uniwersidad Petuana de las Américas -

Oficina de Grados ¥ Titulos

Asqunto: Autorizacion Presentacidn detesis

For &l presente docurnenta, o Liwdmila Correa Chavez, identificada con DN 41815193
Contadora General dela emmpresa INVERSIONES SAN BENJAMIN E.LR.L. con RUJC:
20600827732 ¥ domicilio fiscal en Cal 21 Me Q) Lt. 6 Alameda de Ate I Etapa, Santa
Anita- Lima, autorizo a la sefiorita Floxana Ramos Tabra identificada con DN 47387463,
egresada de 1a carrera de contabilidad v finanzas de la Umversidad Peruana de las
Arnéricas, a utilizar el nombre e informacion confidencial de la empresa para el desarrollo
de la tesis titulada PRIMCIPIO DE CAUSALIDAD ¥ EL ESTADO DE RESULTADOS
DE LA EMFREZA INVERSIONES SAN BERJAMIN E.LR.L., SANTA ANITA, 2021

Atentamente, reciba un cordial saludo,

DNRE CCON: Telefano: 7264020
Cal. 2 M2 QLT 6 Alaareds de Ate /f Etapa, Santa Amita — RPN # Q81022655
L. E- w2 inw.sanheniaa i @hodn 28006



Apéndice 5: Informacion de la empresa.

< SUNAT

FICHA RUC : 20600827732
INVERSIONES SAN BENJAMIN E.I.R.L. - INV. SB E.I.R.L.

Incorporado al Régimen de Buenos Contribuyentes (D. Leg 912} a partir del 01/05/2019
Mediante Resolucion N® 0230050264226

Informacion General del Contribuyente

Apellidos y Mombres & Razon Social : INVERSIOMES SAN BENJAMIN E.I.R.L. - INV. SB E.L.R.L.
Tipo de Contribuyente : 07-EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA

Fecha de Inscripcion i 21/11/2015

Fecha de Inicio de Actividades : 01/12/2015

Estado del Contribuyente 1 ACTIVO

Dependencia SUNAT : 0023 - INTENDENCIA LIMA

Condicion del Domicilio Fiscal : HABIDO

Emisor electronico desde : 07/01/2021

Comprobantes electronicos : FACTURA (desde 07/01/2021)

Dates del Contribuyente

Nombre Comercial 1 -
Tipo de Representacion

Actividad Economica Principal 1 4523 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

Actividad Economica Secundaria 1 I .

Actividad Econémica Secundaria 2 7710 - ALQUILER ¥ ARRENDAMIENTO DE VEHICULOS
: AUTOMOTORES

Sistema Emision Comprobantes de Pago 1 MANUAL/COMPUTARIZADO

Sistema de Contabilidad 1 MANUAL/COMPUTARIZADO

Cadigo de Profesion / Oficio H

Actividad de Comercio Exterior : SIM ACTIVIDAD

Niumero Fax L -

Teléfono Fijo 1 : 1 - 3523625

Telefono Fijo 2 : 1 - 3000000

Telefono Mavil 1 1 1-961093654

Telefono Mavil 2 1 - - 999999559

Correo Electronico 1 1 jannina3l@hotmail.com

Correo Electronico 2 i inv.sanbenjamin@hotmail.com

Domicilio Fiscal

Actividad Economica 1 4923 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA
Departamento 1 LIMA

Provincia 1 LIMA

Distrito 1 SANTA ANITA

Tipo ¥ Nombre Zona 1 -—— ALAMEDA DE ATE IT ET
Tipo y Nombre Via : CAL. 21

Mro H

Km H

Mz 1 Q

Lote -

Dpto H

Interior H

Otras Referencias : EX PARADERD SURGE
Condicion del inmueble declarado como Domicilio : CESION EN USO.

Fiscal

Datos de la Empresa

Fecha Inscripcion RR.PP » 13/11/2015
Numero de Partida Registral 1 13524476
Tomo/Ficha L -

Folio L -




ZTie20m Datos de Ficha RUC- CIR{Constancia de Informacion Reglstrada))

Asiento : -
Origen del Capital ¢ NACIOMAL
Pais de Origen del Capital . -
Registro de Tributos Afectos
Exoneracidn
Tribute Afecto desde Marca de
it Desde Hasta
IGV - OPER. INT. - CTA. PROFIA 01122015 - - -
RENTA 4TA. CATEG. RETENCIONES 02/01/2017 . - .
RENTA STA. CATEG. RETENCIONES 02,01/ 2017 - - -
RENTA, - REGIMEN MYPE TRIBUTARIO 01/01/2017 . - .
ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR 02,01/ 2017 - - -
SNP - LEY 19990 02,01/ 2017 - - -
Representantes Legales
Tipo y Mdmero Fecha de Nro. Orden de
de Documento  TPellidos y Nombres Largo Hacimiento Fecha Desde oo cresentacién
“REAP“L?A:FE;‘EE“ YUY TrrULAR-GERENTE  31/01/1883 13/11/2015 -
DOC. NACIONAL
DE IDENTIDAD Direccidn Ubigeo Teléfono Correo
1709646 pE ALAMEDA DE ATE ITET  LIMA LIMA SANTA 15 - jannina31@hotmail.com
CAL. Z1 Mz  Lote & ANITA 961093654 :
Otras Personas Vinculadas
Tipo y Fecha de Fecha
g Apellidos y Nombres Vinculo Nooiont oot Origen  Porcentaje
DocC. “RZ"‘P"'-?“:FE;‘NDE” Y TITULAR 31/01/1083 131172015 - -
MACIONAL
DE Direccion Ubigeo Teléfono Correo
N oeds URB. ALAMEDA DE ATE ILET CAL.  LIMA LIMA SANTA 15 - jannina31 @hotmall.com
21 Mz  Lote & ANITA 961093654
Importaite
La SUNAT ze reserva &l deracho de verificar &l domidlio fiscal declarads T el mﬂtrinn.ry'ente L= 1] C‘I.IE'IqUiEl' MO mEnto.
Decuments emitide a ravés de SOL - SUNAT Operadiones en Linea, gue tiene validez para realizar trimites Administrativos,
Judiciales y demds




Apéndice 6: Ubicacion de la empresa.
Domicilio fiscal: Calle 21 Mz “Q” Lt. 6, Alameda de Ate Il Etapa (Ex paradero

SURGE), Santa Anita- Lima.
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Apéndice 7: Encuesta virtual

PRINCIPIO DE CAUSALIDAD Y EL
ESTADO DE RESULTADOS DE LA
EMPRESA INVERSIONES SAN BENJAMIN
E.LR.L., SANTA ANITA, 2021

Proyerta D e Investigacidn - Universidad Peruana De Las Americas

Db ligatorio

L= pedimos su amable apoyo <an la realzacion d= |a siguients sncuesta
wirtwal 2an fines academizos. Su parizipacian es valurtaria; asi miema la
infarmacianque nos brinde sera tratada de manera canfidencial y andnima.
AZEFTA FOREMAR PARTE DE LA EMNCUESTA: *

(-1
O Mo

Eiguiiert & S Pagina 1de 2

Ezl=.cam=nida na lmsida crsada niaprabeda parGaagle. Halifimr usa imdecimda - Términas delServicia -
Palica d= Privacidad

Google Formularios

PRINCIPIO DE CAUSALIDAD Y EL
ESTADO DE RESULTADOS DE LA
EMPRESA INVERSIONES SAN BENJAMIN
E.LR.L., SANTA ANITA, 2021

*0bligatoric

PRINCIPIO DE CAUSALIDAD

Lea cuidadosaments ke preguntas v s=lecciong boaler nativa gue crea convenients, la presantz
encuests es decardcter estictamente confidencil, de kb veracidad de surespuesta depends el Exito de
nueetrs investin acidn .




Apéndice 8: Fichas de validacién de expertos.

xINFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

I DATOS GENERALES

1.1, Apetidos y nombres del vaidador. . [MORALES. 2¢’D, (Aol Mg
12 Grado Acsdbmico: . CONIRDORA  Pifiia- (oLECIAIA

1.3, institucion donde labora: ... GAMEL S L ¢

1.3 1. Especialiad del validador: TR B preons

1321 - :
L T e ord BE _araunss y e Esmdo OF PErviiados  FE LA ErIfEs

INELI oML SAN Beavun.. C 18 SAND Anim. | Zedd T

e e oxo.. Ramos  mes
irietbn————
ENCUESTA ... 2"\/0/’0. PE  AdAudy)



ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

N° MATRICULA 6064

Deficiente | Reguiar Boora | oy puens | Eroeenw
__WDicADORES wanoy. o ORI g -1 3 3 “ [ S
1 CLARIDAD Wmmmm’ v
| 200ETVDAD E4M e1pi5050 65 oL cheevalies v
A ACTUALIDAD ASeouao o avonce ot @ clens ¥ b monoiogia vV
Pr— Comprancs lon mspecin an Cartad y cukisd - = "\‘/
S QRGANZACKN Presetackn oxserads e
0 ACCCIRI0  Dard  VEIOWA | 2500006 OF 1a6 DUTIOpEs, /
B INTENCIONAL IDAD om chice parrdme o atmTrants ewtdtebes pedaverie
7 CONBISTENCIA Basaco e Epecics lediwo centiizoe [
s o La m?p esconde @  oropdeno cof : V
— Umuhmmdm-a_n 1/
PUNTAJE TOTAL I'M OPINKON DE APLICASILIDAD:
1 %) Bl mstrumento puede ser apicado, tal como estd slaboraco
{ ) Elnstrumanto deba ser meajrado antes de ser spicado.
vora 08 ok Mycib 2031
Morales Reto w:"-%’om -
CONTADORA PUBLICA COLEGIADA Teldtono N* G INZBE5G



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del validador: ..... / WS RE @@/)"“
1,3.mﬁmﬁm¢on¢ouom:.............,........6&&4.@& . 54? l—
1.3.1.Especialidad del validador: ... o A CELDU v _—

mzmmmw' @zm{a th LS AUDD )y{( grapo e ﬂa’tm@aﬂ
N I - 27 L A 8 = X7 S, JPCu R L k. SN AT 208

|3amwmmumn

VA Ndoroawls: b D TN o it S S
1.3.4 Instrumento:
ENCUESTAm"m““m“M.m.mu;"m"m"mnm“m“.hmu"" e et P IR D W N Aot




ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

| Reguis | weyBusns | Txceenw
m CRITERKS | “ LS
. : p— ot o von Nercioms SeSoiade. o o — - v
1 CLARIDAD oomprensbie
| 200ETVIDAD ES 2S00 6 COnductss cteervalies \/
ASUPCENCA Comprencs lon sspecs en cantidad ¥ ckisd — =
Prese-1acn oxderads v
S ORGANZACIN : = i /
6 INTENCIONALIDAD Jom ctatom paTrdne Gn brat Ao et aben per s
7 CONBISTENCIA Basalo 67 EEEIse leds oo cortitios v
‘ 8 COHERENCIA Entie 108 INA0ES, INACRSONes ¥ B OINensiones. [
s " [ "T* esconde @  oropdeho oo a ‘/
El insyumems ss Lnaonal pars sl propSetfo de & \/
10 PERTINENGIA e
PUNTAJE TOTAL ”‘ . OPINKON DE APLICASILIDAD:
1 %) Bl mstrumento puede ser apicaco, tal como esta slaboraco
{ ) Elnstrumanto deba ser meajrado antes de ser spicado.
omm..t?‘.—%"o'?’w "



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del validador: LOLI BONILLA CESAR ENRIQUE
1.2. Grado Académico: MAGISTER

1.3. Institucidn donde labora: UNIVERSIDAD PERUANA DE LAS AMERICAS.
1.3.1.E=specialidad del validador: ALUDITOR CONTADOR

1.3.2 Titulo de la investigacion: PRINCIPIO DE CAUSALIDAD ¥ EL ESTADO DE RESULTADO DE LA EMPRESA
INVERSIOMES SAN BEMNJAMIMN EIRL, SANTA AMITA 2021.

1.3.3 Autor del Instrumento: ROXANA RAMOS TABRA
1.3.4 Instrumenito:

ENCUESTA : PRINCIPIO DE CAUSALIDAD .



ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Dsfcients Fsyular Busna Muy Busna Excalanis
INDICADORES CRITERIOS 1 3 3 4 5
Esta Tormulaca con lenguaje aprooiado, especlico ¥ -
1.CLARIDAD COMprersims. i
2 ORJETIVIDAD Esta edpresado en conductas obeaenaniss. s
ZACTUSLIDAD Adecuado 3l avance de la diencla y Ia tecnologla. .
A SUFICIERCLA Comprende los 3specios en cantidad y calldad
5. ORCAMIZACION Presentacion ordenada
Adecuado para valo@r  aspecios de las estrateglas, -
EINTENCICHALIDAD 106 datts pemmiten un ratamiento estadistico pertinente. [
7 CONSIETENCIA Basaca en aspactns 12orco-Chants oos -
B.COHERENCIA Enitre los Indlces, Indlcadores y las dmersiones. I
[3 eshralegla responde @ proposho del
9. METODCLOGLA diagnisiico £
Bl Instrumento a5 Tunclonal para 2 propdshio de a =
10. PERTINEMCIA Invessgacien. I

PUNTAJE TOTAL- 47 OFINION DE APLICABILIDAD:
(%) El instrumento pusde ser aplicado, tal como esta elaborado.

{  } Elinstrumento debe ser mejorado antes de seraplicado.

Lugar y fecha: Lima, 18 de agosio del 2021

Firma del Experto Informante.

DML N® 25406815,
Teléfono M* 987381515,




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del validador: LOLI BONILLA CESAR ENRIQUE

1.2. Grado Académico: MAGISTER

1.3. Institucion donde labora: UNIVERSIDAD PERUANA DE LAS AMERICAS.
1.3.1.Especialidad del validador: AUDITOR CONTADOR

1.3.2.Titulo de la investigacion: PRINCIPIO DE CAUSALIDAD Y EL ESTADO DE RESULTADO DE LA EMPRESA INVERSIONES
SAN BENJAMIN EIRL, SANTA ANITA 2021.

1.3.3. Autor del Instrumento: ROXANA RAMOS TABRA
1.34 Instrumento:

ENCUESTA: ESTADC DE RESULTADOS



ASPECTO GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS 1 3 4 5
Esta formulado con lenguaje apropiade, especrico y
1.CLARIDAD comprensible
2 OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables [
3 ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. [

4 SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en cantidad y calidad

5. DRGANIZACION

Presentacion ordenada

B.INTENCIONALIDAD

Adecuado para  valorar  aspecios de las estrategias,
os dakos permiten un tratamiento estadistico pertinente

T.COMSISTENCIA

Basado en aspectos tedrico-cientificos

3.COHERENCIA

Entre los indices, indicadores v las dimensiones.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al proposito del

diagnéstico

10. PERTINENCIA

El mstrumento es funcional para el propasito de la
nvestigacion.

PUNTAJE TOTAL: 46 OPINION DE APLICABILIDAD:

(*) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.

{ ) El instruments debe ser mejorado antes de seraplicado.

Lugar y fecha: Lima, 15 de agosto del 2021

H— 1

™

+

I o

Firma del Experto Informante.

DHI. N® 25406615.
Teléfono N° 997891515,




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

L  DATOS GENERALES:
1.1, Apaiidos y nombres del valdador. ., Poa CE 36 Leon) a»suol TR AGRESTO. 3
1.2. Geado Acadéimio; . L TAGISTES. | i A ; v ~
nm.mmm ...... mvmume ..... MwaMA Oa! m Mww
1.3.1. Especisidad del validader ... FINANBAS AN L o

1.3.2, Thwlo 08 Iy invesbigacion:
TRk b J.‘Ma&a. BE_(AVIALLPAS 1.&.. ARG, ..IEMZ..W.. ......N o N iﬂﬁ@sﬂ
INVEREIONS . Sk 0"!. SN 4. ANTA, 20

1.3.:.mulm

...........................................

1.3.4 Iostruments; wmrww o
ENCUESTA. . PRANC( e, M. SAUSALRAN

Penice 2 oo AvATe2
BwE  Y2230%G0



Dofcwss | Roguer | Oisms | pou. . | Escoleets
s =y oy ""‘M.' 1 3 2 L) .
[1omeess et pyeven < X
| JACTUALND Adecswns of marcs do I cona ¥ B leenoioga x
ASLFCENCIA Carapaenyde los enpenton of cartidad § coldee X
Prwnermcoe crfeouds
|5 CRAAACIN e E % X
A CONERENCIA e ks Ihdoca, indcadres § ko s, X
8 METO0OLOaK s s Mnderirsion %
£1 ENUTO0ts 4% LAk E 5068 4 pTodekn oe

(A ) Elinstrumante: puede ser aplicado, tal como asts slaborado.
{ JEBn dobe ser mojorado anies de e apkcado.

¥ m.dba,.‘l&....A(...Asxm...na...éou

i' Jame fonge ¢ eons Mo




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

I DATOS GENERALES: ’

1.1, Apellidos y nombres del validedor: . PONKE. 6. G0N, . VAIGE. ... TAIAE. NODESTE.
1.2. Grado ACIOBINCO: .. evverrern ABITIE o veeininsrarbersrtasimaessnssesssrintsat sits
1.3, Instiueion donde labora: . UMIVERG MG PERVANS  JE. LAl AngRICAS

1.3.2 Tindo de
.............. Wﬂmg B CANSALIOAD ¥ Gl ALTADO. M. LESuLTADE! | b LA EOPAE, A
............. (NVERSLONGS. .. SO0 BEMIATIIAL_ETRL., SANYS MITA, 252( ¥

N BN O Y o L O oI s

..............................................

1.34 Insrumentn:  CUEEITONARID
ENCUESTA,.. . E37A%0 € CESyLTADS

€ PORE 3¢ Loom /TYWCZ
MWL Y223y



NOCADORES CrTemos 1 L) 5
3 129108 3¢0 can ergE 310RC0 acpac fes X
R3-S0 - E— :
JACTUALEND Adecsama ol mArca 0o I COnH y B \enTinga X
o ACkadn  pWD  YOEE  MORTIA B¢ as eSYMe. X )(
SN TENCIONAL DD e dston prrden on Yatariatn eeleciedn parteenn
‘ U avwgs neporce o poplelc os
) METODOLOG A Sagbabo
: F1 VERUTOnSs o5 LGNS 368 o JTodekn oe e X x
(JO.PERTINENCIA | inestgeown o

(X)Bleoﬁ-qﬂuﬂo,ﬂmﬂm

( }ENr

dobe ser mojorado avies do st apicado.
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