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RESUMEN

El proyecto tuvo como objetivo desplegar un Sistema Web para la gestion de
compra y venta de la Empresa RLTECH S.A.C.

Se realiz6 la evaluacion de la factibilidad del proyecto, realizando el analisis de los
procedimientos en las areas involucradas.El sistema es desarrollado con la
metodologia UML (Unified Modeling Language) y entorno web, usando los
siguientes lenguajes de programacion a detallar: PHP, Boostrap, JQuery, Laravel y
Mysqgl. Asimismo se disefio los diagramas de los procesos, manuales técnicos,

manual de usuario respectivos del presente proyecto.

Para culminar se realiz6 las respectivas pruebas e implementacion del Sistema,
obteniendo la conformidad de los usuarios, con el fin de satisfacer las necesidades
y cumpliendo con los requerimientos definidos para la correcta funcionalidad de la

misma.

PALABRAS CLAVE: Sistema, Proceso, Metodologia



ABSTRACT

The project aimed to deploy a Web System for the management of purchase and
sale of the Company RLTECH S.A.C.

The feasibility evaluation of the project was carried out, performing the analysis of
the procedures in the areas involved.The system is developed with the UML (Unified
Modeling Language) methodology and web environment, using the following
programming languages to detail: PHP, Boostrap , JQuery, Laravel and Mysql.
Likewise, the process diagrams, technical manuals, respective user manuals of this

project were designed.
To complete the respective tests and implementation of the System, obtaining the
compliance of the users, in order to meet the needs and complying with the

requirements defined for the correct functionality of the same.

KEY WORDS: System, Process, Methodology
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INTRODUCCION

El sistema web de compra y venta esta dirigido a una mediana empresa, disefiado
para su implementacion en negocios, los cuales desea sistematizar e interconectar

las gestiones en diversas sedes donde se encuentren sus clientes.

RL TECH es una entidad peruana dedicada a facilitar servicios dentro del &mbito

de tecnologia de la informacion y comunicaciones (TIC).

Se conforma de un importante grupo de servicios competentes entre los que figura
la consultoria y a la contribucion técnica en ambitos criticos, automatizacion de
proyectos de alta tecnologia y comunicaciones, renta y venta de equipos

informaticos y outsourcing de TI.



CAPITULO I: ANALISIS EMPRESARIAL

1.1 Conceptos Generales de la Empresa

Descripciéon de laempresa RLTECH S.A.C.

RLTech es una empresa peruana dedicada al suministro de servicios dentro
del ambito de las tecnologias de la informacion y comunicaciones (TIC)

Se constituye de un importante grupo de servicios profesionales entre los que
figura la consultoria y asistencia técnica en entornos criticos, desarrollo de
proyectos de infraestructura de tecnologia y comunicaciones, renta y venta de
equipos informaticos y outsourcing de TI.

La gestion hacia el cliente se encuentra basada en el enfoque de las mejores
practicas de ITIL (marco de referencia para la gestion de servicio con mayor
aceptacion a nivel mundial) la cual cuenta con un conjunto de procedimientos
de gestion ideados para ayudar a las organizaciones a lograr calidad y
eficiencia en las operaciones de TI

e Mision
Distribuir servicios que generen valor y logren conceder a nuestros

clientes un desarrollo sostenido en sus procedimientos de negocio.

e Vision
Liderar en el mercado nivel informatico, obteniendo cubrir los diversos
ambitos de Tecnologia de la Informacion tanto a nivel nacional como

internacional.



1.2 Organigrama

Administracion

Gerente
General de
Informética

Coordinacion de

Proyectos

Gerencia de Gerencia de Gerencia de Gerencia de

Sistemas Soporte Técnico Comunicaciones Contabilidad

|| o | Bienes | Radio — Tesoreria

Sistemas Informatico Telefonia
. i Auxiliar
L Ambiente | Atenci6n al L

el Gl - Sopsétg de Contable
Centro de
Cémputo

Figura 1: Organigrama de la Empresa Fuente: Empresa RL TECH



1.3 Analisis FODA

Buscar mayor atencion dentro de la

01 . Al | Ataques informaticos.
tecnologia.
02 Estar en un ambiente de crecimiento A2 Problemas de seguridad en los
informatico. servidores y/o computadoras.
. L Consumidores eligiendo servicios
O3 |Nuevos Proveedores informaticos. A3 . g
sustitutos.
o4 Preferencia de los clientes hacia la A4 Lentitud en los procesos de
empresa. informacion.

Implementacion de dentro de la
O5 |empresa un nuevo sistema informatico | A5
para el buen uso de los trabajadores.

Mala infraestructura de hardware
implementada.

Ser la empresa de servicios Nro. 1 en -
Rechazo al servicio propuesto del

O6 | atender con calidad y solucién de A6
mercado.
problemas.
. Proveedores informaticos piden altos
O7 | Expansion en Mercado externo. A7 . P
precios.
Personal de atencion tiene un buen Falta de capacitacion en los
F1 | conocimiento de informética. D1 |trabajadores sobre el sistema
informético.
F2 Tiene un excelente proceso de negocio D2 Trabajadores ineficientes
con los clientes.
F3 Personal de atencion tiene un buen D3 Poca inversion en la empresa para el
trato con los clientes. area de informatica.

Cuenta con gran variedad de Falta de manejo técnico.

F4 D4
productos que ofrecer.
Costos de servicios y precios mas Fallas en los sistemas de procesos.
F5 | bajos que la competencia accesible al |D5
cliente.
6 Facilidad para captar clientes. D6 Falta de coordinacion entre las
funciones informaticas.
F7 Estar entre las 10 mejores empresas D7 Falta de funciones
del pais.

Figura 2: Analisis FODA Fuente: Elaboracién Propia



1.4 Cadena de Valor

Infraestructura Empresarial
Administracion, Finanzas, Asuntos Legales, Costos y presupuesto, Contabilidad
Direccion de Recursos Humanos
Compromiso del Personal - Despido del Personal — Administracion de permisos y vacaciones —
Instruccion del Personal
Desarrollo de la Tecnologia
Gestion de Redes y Comunicaciones y servicio de Comunicaciones - Direccion de Sistemas actuales
-Apoyo Servicio Informatico
Adquisiciones
Valorizacion de proveedores - Convocatoria de Licitacion -Estimacion de Propuestas - Creacion de
Ordenes de Compra

Logistica Interna Operaciones Logistica Externa | Marketing y Ventas Servicios
* Venta de productos | « |ngresos de
e Recepcién de | e Servicio de TI e Almacenamiento a  precios de quejas y
Productos. e Soporte Técnico de Producto. competencia. _
e Verificacion de | e Mantenimiento e Distribucion del e Cierre de sugerencias.
Productos. preventivo. producto al negociacion de la | eReenvid de
e Devolucion de | e Mantenimiento cliente. L Productos.
Productos. correctivo. e Verificacion de e Promocion de )
e Almacenamiento de e Gestion de | Stock productos erremiz ok oz
los Productos. instalaciones e Difusion de productos
productos

Figura 3: Cadena de Valor Fuente: Elaboraciéon Propia



1.5 Modelo Canvas

Como herramienta a utilizar se eligié el modelo CANVAS, que nos permitira
realizar el levantamiento del modelo de negocio de la empresa RLTECH
S.A.C.

Actividades
Clave

P

o~ éQUlen? Relaciones
; =
—

con Clientes

_ A \ Segmentos
v "‘ de Mercade
\ \

\  Propuesta
A de Valor
\v 2
\

\\‘ Canales

Alianzas
Estratégicas

Recursos ,f"
Cave  /
/
{
Estructyra de
Costoy’
/

¢Cuanto me Cuesta? é¢Cuanto me Gano?  fusde

Ingresos

¢En qué Negocio Estamos?

Figura 4: Modelo Canvas Fuente: Elaboracién Propia

Propuesta De Valor (¢,Qué Ofrezco?)

Existe una gran oferta para elegir Equipos informaticos y outsourcing TI,
sin embargo RLTECH busca brindar una alternativa con tecnologia de
punta y servicios personalizados que le permiten someterse a un servicio

anico al encaje de las necesidades presentadas.

El servicio personalizado la cual dara asistencia técnica a las empresas
sera fundamental para el lanzamiento de nuestro servicio, ya que este tipo
de servicio resuelve de manera eficiente los problemas ocasionados que

tengan nuestros clientes.

Segmento De Mercado (¢, A Quién?)

RLTECH se dirigira todas las empresas.
Principalmente se ha identificado tres tipos de clientes, los cuales estan

ordenados de la siguiente forma:



e Grande Empresa este tipo de empresa las exigencias de asistencia
técnica y/o producto es altamente elevado por lo que requieres
siempre de una certificacion.

e Mediana Empresa este tipo de empresa buscan solucionar sus
problemas con la mejor tecnologia para poder obtener mayores
utilidades.

¢ Pequefia Empresa en este tipo de empresa lo que buscan son mas

aportes a sus negocios y que solucion daria para sus clientes.

Canales De Distribucion

A través de la comunicacion es el medio por el que podemos llegar a
clientes y dar a conocer los productos y servicios personalizados para la
pequefia mediana y grande empresa.

Se ha venido trabajando en lanzar una plataforma con nuestro sitio web
garantizando a nuestros clientes la posibilidad de visualizar los productos
y servicios que ofrece con el propdsito de llegar a mas entidades de forma
masiva.

Nuestros principales canales para ofrecer nuestra propuesta de valor son:

Asistencia Técnica de forma inmediata

Sitio web para mostrar los productos y servicios.

Publicidad en medios de comunicacion.

Manejo de las redes sociales, eventos y ferias relacionadas al sector.

Relaciones Con Los Clientes

RLTECH mantendra una relacién asertiva con cada uno de sus clientes,
anulando todo tipo de preferencia alguna ya que para nosotros es de suma
importancia conservar a cada de ellos, asimismo estamos comprometidos
en entregar lo mejor, obteniendo un alta satisfaccién de cada servicio o

venta realizada.



Flujo De Ingresos (¢,Cuanto Gano?)

El sistema de ingresos que obtenemos por los servicios y venta de

productos esta dividida en dos lineas:

e La primera es sobre las gamas de productos que se les ofrecera a
nuestros clientes.

e La segunda es la asistencia técnica personalizada que se realizaré
cuando el cliente tenga algun problema en sus instalaciones y poder

resolver sus inconvenientes.

Recursos Claves (¢Cémo Lo Hago?)

Se requiere de organizar a un grupo que maneje los procesos con eficacia

y cuente con un alto nivel de profesionalismo.

Aligual que sus integrantes tengan el nivel aprobado para ingresar al area
de ITIL y dar las recomendaciones y especificaciones necesarias para

cada uno de nuestros clientes.

A esto se le suma las redes sociales, sitio Web y el personal altamente

calificado para dicha labor.

Actividades Claves

e El control permanente de inventarios en nuestros productos importados
que garantizara la eficiencia y la disponibilidad a nuestros clientes.

e La gestion comercial deberad ser manejada de una forma segura y
eficaz, para un control y orden de los productos de la organizacion.

Alianzas Estratégicas

Contamos con una lista de alianzas que nos garantizan el crecimiento del

valor de la entidad, los cuales son HP, IBM, Microsoft, Cisco e Intel la cual



son nuestras principales importaciones en el mercado. Son esenciales ya

que conforman dentro de nuestro proceso de servicio y logramos

completar el desarrollo de cada una de nuestras actividades generando

Optimas respuestas por parte de los usuarios.

A continuacién mencionaremos algunos de

empresa:
e BINSWANGER PERU J
e OHL. o
e CEMEX o
e FERUSH. J
e ESTUDIO BUENDIA o
(ABOGADOS) o
e ALUBORG o
e HERMES o
e PSICOTEC o
e GN PRODUCCIONES o
e ESTRADA & ASOC
e D'AMATO DESIGN o
e PRICE WATER HOUSE o
COOPERS
e PEAK o
e C.H. ROBINSON o
o A&C INGENIEROS o
CIVILES

Estructura De Costos (¢ Cuanto Me Cuesta?)

los socios claves de la

SILSA
BUSSCAA

IKUDHA

PET’'S PLACE
ATHANOR

TORRES ANDINAS
TOMOCORP
PHARMEDCORP
MINERA PENOLES
NEGOCIACIONES
HORIZONTE

GESFOR OSMOS
CENTRO MEDICO
JOCKEY SALUD
BAIRES

CPW

GRUPSOLER

Los costos mas significativos de la empresa RLTECH se centraran

basicamente en los productos y servicios de asistencia técnica, personal

de ventas y asesorias, publicidad, transporte.



ALIANZAS
ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES CLAVES

e Interaccion constante con

IBM el cliente por medio de
redes sociales.
Microsoft. ¢ Manejo de inventario de los
productos importados.
HP. ¢ Induccién constante al
personal. &
Intel. :@,\a
Cisco. RECURSOS CLAVES
— "*‘3 e Personal con capacidad
(U humana con conocimientos

en la materia a brindar.

e Personal capacitado en el
area de ITIL.

e Sitio Web, Redes Sociales.

PROPUESTA DE VALOR

e Brindar una alternativa
con tecnologia de punta y
servicios personalizados.

e Productos alternativos
gque estaran a la
vanguardia

e Asistencia técnica para
cada problema de una
empresa.

RELACIONES CON LOS
CLIENTES
e Atencion y asesoria
personalizada.
e Relacion Off-line por medio
de las redes sociales.

Vi

ESTRUCTURA DE COSTOS

Productos y Servicios.
Empleados de asesoria.
Publicidad.

Movilidad.

FLUJO DE INGRESOS

e Productos de equipos informaticos TI.

e Asistencia Técnica.

SEGMENTOS DE MERCADO

e Grande Empresa
e Mediana Empresa

e Pequefia Empresa.

Figura 5: Lienzo De Canvas RLTECH S.A.C Fuente: Elaboracion Propia




1.6 Esquema de Procesos

Estratégicos

Planificacion Politicas Control de Gestidn de

Estratégica Empresariales Documentos Calidad

Operativos

Atencién de

Pedido Facturacién

Distribucion

Soporte
Capacitacion . Prestigio Mejora
del Personal Tecnologia Empresarial Continua

Figura 6: Esquema de Procesos de RL TECH S.A.C Fuente: Elaboracion Propia
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1.7 Esquema de Subprocesos detallado

GESTIONAR VENTA

11
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|
|
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) 1 Guia de
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o
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Figura 7:

Esquema Sub Proceso Gestionar Venta Fuente

: Elaboracién Propia
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GESTIONAR ORDEN DE COMPRA

S Entregar Orden
3 A
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H 1
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£ | O 0 Recibir Pago
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1
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1 -
WS
I b
i 1
| 1
! Vi
Orden de : K A i
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Powerad by
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Figura 8: Esquema Sub Proceso Gestionar Orden de Compra Fuente: Elaboracién Propia
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1.8 Definicion del Problema

Los procesos manuales que realiza la empresa son por lo general de forma
lenta y son mas propensas a que se ingrese informacion inexacta. La empresa
RL TECH no cuenta con un proceso de compra / venta que proporcione
informacion inmediata para un mejor trato de recepcion a los clientes
potenciales. Es por ello que con la ayuda de la tecnologia que va creciendo y
brinda la mejora de procesos ya que en la actualidad se da la automatizacién
de procesos, se cree conveniente el lanzamiento de un sistema web que
agilizara los procesos dentro de la empresa que estara agrupadas
detalladamente, permitiendo su consulta para realizar informes entre otros.
No hay una base centralizada la cual genere informacion exacta esto conlleva
a una mala calidad de informacién en el proceso de compra / venta hacia los
clientes.

Los costos operativos de la empresa estan siendo altos puesto que no se tiene

un control adecuado.
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1.9 Diagrama de Causa Efecto

Hombre Maquina Mano de Obra

No se\leva un control en

las vent
eficientemente
;Por qué la empresa no ¢Por qué no “se puede ¢ Por qué el personal tiene que laborar ~ /~ N\
invierte en Tecnologia? obtener un buen reporte de arduamente tanto en la entrega de
los productos de venta del productos como de su facturacion? Demoraen la
dia? Administracion

de Compray
. o Venta de la

No se lleva buena contabilidad No se cuenta con un control de No se puede definir bien los Empresa
inventario de los articulos para tiempos de ventas de la empresa RLTECH S.A.C

su jndicador de

proporcionar a formacion para saber
correspondiente a)cliente. rentabilidad.

- J

¢Por que no hay un controlenlas b, 6 Ao existe un control de

¢Por qué/los documentos compras d€ los productos, ni se | : -
son llevados de forma , inventario para proporcionar
) hoias fisicas? tienen reportes de los productos o Ticn o Cliente?
manual y en hojas fisicas” comprados? :
Material Medida Métodos

Figura 9: Diagrama Causa Efecto Fuente: Elaboracion Propia



15

1.10 Alternativas de Solucion

Algunas alternativas de solucion:

Metodologia RUP

El Rational Unified Process o Proceso Unificado de Racional. Es un proceso
de ingenieria de software que suministra un enfoque para asignar tareas y

responsabilidades dentro de una organizacion de desarrollo.

Ventajas
e Aprovecha la utilizacién de la notacion UML
e Define de manera ordenada las tareas.

e Es muy usado actualmente.

Desventajas
e Posee un grado de complejidad.
e RUP generalmente es mal aplicado en el estilo cascada.
e En proyectos pequefios, no cubre la generacién de costos que

consume.

Metodologia Scrum

La metodologia Scrum es una herramienta flexible que sirve para gestionar
el desarrollo del software con la finalidad de aumentar ganancias a

empresas.

Ventajas
e Uso de la metodologia de forma inmediata.
e Agilidad de procesos, reduciendo tiempos.

e Flexibilidad a cambios.
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Desventajas
e Costos innecesarios.
e Toma de malas decisiones, por entrega rapida.

e Personal altamente calificado.

Metodologia XP

Esta herramienta tiene como principal concepto lograr generar un buen
enlace entre cada uno de los integrantes que conforman el equipo del
proyecto, generando un ambiente agradable, donde sea efectivo poder

lograr altos resultados.

Ventajas
e Enfocado a la planificacion y pruebas.
e Realiza pruebas continuas durante el proyecto.

e Es mejor utilizada en implementacién de nuevas tecnologias

Desventajas
e Recomendado para proyectos cortos.
e Altas comisiones en caso de fallas.

e No siempre es mas facil que el desarrollo tradicional.



1.11 Evaluacion Financiera (VAN)

RL
TECH

Red de Lideres en Tecnalogia

Egresos

EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

17

cODIGO FR-MGP-009-001

APROBADO POR: GERENTE GENERAL

FECHA DE INICIO DE VIGENCLA

RECURS0S5 HUMANOS

SISTEMA WEB DE COMPRA Y VENTA - RLTECH

Total Mensual Proyecto

Tiempo
Cargo Cantidad [Meses) Dedicacion | Costo (5i.) RLTech Total

Gerente de Proyectos 1 4 50% 4000.00 2400.00 | $600.00
Analista de Sistemas 1 2 100% 2500.00 2500.00 | 5000.00
Ingeniero de Software 1 2 75% 3500.00 2625.00 | 5250.00
Desarrollador 1 2 100% 2000.00 2000.00 | 4000.00
Analista de Base de Datos 1 2 40% 220000 1120.00 | 2240.00

Total 26090.00

RECURS0S HARDWARE Y SOFTWARE

Recursos | Cantidad | Costo Unit. S.] Subtotal
Servidor Web + Base Datos + Firewall
HP Proliant ML 30 Gend, 3,0GHz 1 0 0
PHP - Licensed GPL 1 0 0
Laravel - Licensed MIT 1 0 0
Bootstrap - Licensed MIT 1 0 0
Script Jguery - Licensed MIT 1 0 0
WMySOL Licensed GNU GPL 1 0 0
Hosting Cpanel (hostgator) 1 447 .58 447 .58
1 0 0
Estacion Trabajo
Intel Core 15 3.2 Ghz. 3 0 0
Window 8.1 3 0 0
Office 2013 3 0 0
Impresoras
Imprezora HP LaserJet P1102w |
Printer - B/W - laser - A4 - 1200 1 0 0
dpix
Total (5/.) 447.68
Total (USS) 133.24
MATERIAL DE ESCRITORID
Material Cantidad | Costo Unit. §/.] Subtotal
Papel Bond (Millar) 1 17.00 17.00
Lapiceros g 0.50 4.00
Corrector Ortografico 4 3.50 14.00
Engrapador 3 4.50 13.50
Perforador 2 4.60 5.60
Folder de Manila 20 1.50 30.00
Sobres de Manila 20 1.50 30.00
Clips (Caja} 2 2.00 4.00
Total (51.) 122.10]
Total (USS) 36,34

25/01/2017




el

Red de Lideres en Tecnologia

EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO
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Inversion Proyecto Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
Recursos HW y SW 0.00 0.00 0.00 0.00
Gerente de Proyectos 2400.00 2400.00 2400.00 2400.00
Analista de Sistemas 2500.00 2500.00
Ingeniero de Software 2525.00 2525.00
Desarrollador 2000.00 2000.00
Analista de Base de Datos 1120.00 1120.00
Hosting Cpanel (hostgator) 447 62
Waterial Escritorio 30.53 30.53 30.53 30.53
Otros Conceptos 470.00 470.00 470.00 470.00

Flujo de Pago (S5/.) 5400.53 9145.53 5020.53 7973.21

Total Inversion |

Soles (S1.) 23539.?§|

Dolares (USS) 8453.58|

Tipo Cambio Ddlar = Si.3.38

OTROS CONCEPTOS

Conceptos Monto (5.)] Monto (LUS$)
Luz 1530.00 53.57
Agua 70.00 20.83]
Teléfono + Internet 220.00 85.43
Total 470.00] 139.85]

Figura 10: Egresos Financieros Fuente: Elaboracién Propia
Ingresos

CcODIGO FR-MGP-009-001

APROBADO POR: GERENTE GENERAL

FECHA DE INICIO DE VIGENCIA

SISTEMA WEE DE COMPRA Y VENTA - RLTECH

25/01/2017

Flujo de

Ingreso | Mes1 Mes 2 Mes 3 Mes 4

RLTech*

14700.00 14700.00

Presupuesto 14700.00| 14700.00 | 14700.00 [ 14700.00

mensual

Total $/.[29400.00] 14700.00 | 14700.00 | 29400.00

* Se solicita a Cliente un pago de 50% a firma del contrato v la cancelacion a la entrega del Sistema.
Costo del sistema  29400.00

Figura 11: Ingresos Financieros Fuente: Elaboracion Propia
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Flujo de Caja del Proyecto

rIRL

Red de Lideres en Tecnologia

EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO coDIGo FR-MGP-009-001
APROBADO POR: GERENTE GENERAL FECHA. DE INICIO DE VIGENCIA
SISTEMA WEB DE COMPRA Y VENTA - RLTECH 5011 T
[41.4.5 FLUJO DE CAJA |
Meses del Proyecto 0 1 2 3 4
Inversion del Proyecto -28539.78
Egresos Mensuales -540053| -914553 602053 -7973.21
Ingresos Mensuales 28400.00| 14700.00 14700.00 25400.00
Recuperacidn Ingresos no Percibidos 0.00 0.00 0.00 0.00
Flujo Neto desp. Impuesto -28539.78| 23999.43| 5554.48 8679.48 21426.80
Valor Prezente de Flujos -285309.78 1714248  2833.92 3163.07 SEVT.E7
Recuperacidn de la Inversion -11397.300 -8563.33 -5400.31 177.26
Periode de recuperacion de la Inversion MESES
|Perinde de recuperacion de Ia Inversidn mes 0 dias |

11.2. RENTABILIDAD DEL PROYECTO Y JUSTIFICACION TECNICA ECONOMICA

a) Costo de oportunidad del Proyecto 40.00%
‘Valor Presente del provecto 28717.04
|‘u’a|c|r Prezente Neto del Proyecto 17726 VAN ==0, Se acepta la propuesta |

b} Ta=za Interna de Rendimiente (TIR del Proyecto}
|Tasa Interna de Retorno 40.46% > 1.39 % , se acepta el proyecto |

c} Indicador costo/beneficio
| BIC= 152.00)

Figura 12: Flujo de Caja del Proyecto Fuente: Elaboracion Propia




CAPITULO II: PLAN DE PROYECTO

2.1 Acta de Constitucion

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

PROYECTO IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LOS PROCESOS
DE COMPRA'Y VENTA DE LA EMPRESA RLTECH S.A.C

PATROCINADOR Posadas Curotto, Luis Miguel

PREPARADO POR | Sanchez Chipana Gloria Estefany FECHA

REVISADO POR Toledo Aller Lourdes FECHA

APROBADO POR Toledo Aller Lourdes FECHA

DESCRIPCION DEL SERVICIO DEL PROYECTO

La implementacion del sistema web de compra y venta esta dirigida a una mediana empresa,
disefiado para su implementacion en negocios, los cuales desea sistematizar e interconectar
las gestiones del area comercial de la empresa.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo General:

Implementar un sistema web para los procesos de compra y venta de la Empresa RLTECH
S.A.C

Objetivos Especificos:

e Implementar un sistema web para la atencion al cliente.
¢ Implementar un sistema web para el desarrollo del inventario de compras.
¢ Implementar un sistema web para la facturaciéon de ventas.

FACTORES CRITICOS DE EXITO DEL PROYECTO

o El disefio del proyecto debe estar desarrollado de acuerdo a los requerimientos de los
interesados.

o El proyecto debe estar aprobado por el gerente general.

e El Personal del &rea de comercializacion debe estar capacitado para la utilizacion del
sistema.

¢ Laempresa debe contar con el presupuesto planteado.

e Se debera cumplir con el tiempo estimado para el desarrollo del proyecto.
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La empresa deberd de contar con la infraestructura adecuada para el uso del sistema.
Cumplimiento de reglas de inmunidad para la proteccién de informacion.

Toda informacién brindada del proyecto debe ser clara y concisa.

Personal motivado y flexible al cambio, con capacidad de velocidad de respuesta.
Acreditar la calidad y rectitud de la informacion.

REQUERIMIENTOS DE ALTO NIVEL

Lenguaje de programacion PHP - Licensed GPL.
Framework Laravel - Licensed MIT.

Framework Boostrap 3 - Licensed MIT. (Para Mévil)
Framework Script Jquery - Licensed MIT. (Para Mavil)
Base de datos MySQL - Lincesed GNU GPL.

Hosting CPanel (hostgator)

Servidor web apache 5.6.

Sistema operativo Windows XP+, Linux, Mac

Internet Explorer ultima version, Google Chrome, Mozilla.
PC Desktop Intel Core i3

Banda Ancha de 10 Mbps (Fibra Optica) one to one

EXTENSION Y ALCANCE DEL PROYECTO

FASES DEL PROYECTO PRINCIPALES ENTREGABLES

Gestién del Proyecto

Direccién de Integracion del
Proyecto

Direccién del Alcance del
Proyecto

Direccion del Tiempo del
Proyecto

Direccion de Costo del Proyecto
Direccion de Calidad del
Proyecto

Direccion de Comunicaciones
del Proyecto

Direccion de Recursos
Humanos del Proyecto
Direccion de Riesgos del

Certificado de Constitucion del Proyecto
Plan de Actividades
Planeamiento General del Proyecto

Proyecto
e Direccién de Adquisiciones del
Proyecto
Inicio
e Modelo del Negocio
e Modelado de Requisitos
Elaboracién e Esquema de Casos de Uso del Negocio

Andlisis del Sistema
Diserio del Sistema

Determinacion de Requerimientos
Prototipos de Interfaces de Usuario
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Vista de Despliegue e Esquema de Datos
Vista de Implementacion e Esquema de Implementacién
Pruebas e Esquema de Despliegue

Construccion

Esquemas Completos (casos de
uso, analisis, disefio, despliegue
e implementacion)

Construccion Integra (mantenida
y minimamente actualizada)
Presencia de inseguridad.
Planeamiento de Proyecto de la
Fase de Transicion

Manual Inicial de Usuario (con
suficiente detalle)

Entrega de Manuales de
Usuario para los Trabajadores y
Responsables del Sistema
Caso del Negocio Actualizado

e Software producido
e Manual de Usuario
e Manual del Sistema

Transiciéon

Modelo del Negocio Completo

Recta de Base del Producto e Informe de Casos de Prueba
Completo y Corregida que e Acta de Conformidad de Producto final
Incluye todos los Modelos del entregado

Sistema

Especificacion de Arquitectura
terminada y Corregida

INTERESADOS CLAVE

Gerencia General
Gerencia de Ventas
Coordinador de Ventas
Lider de logistica

RIESGOS DEL PROYECTO

Problemas de financiamiento del proyecto de sistema.

Uso de malas estrategias para el lanzamiento s de nuevos productos al mercado
(riesgo estratégico).

No contar con el apoyo para el desarrollo del proyecto (riesgo de direccion).

No tener el alcance de presupuesto (riesgo de presupuesto).

HITOS PRINCIPALES DEL PROYECTO

Esquema de Casos de Uso de Negocio
Esquema de Procesos de Negocio
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e Esquema de Requisitos

e Matriz de Procesos y Requerimientos

o Paquetes de Andlisis

e Elaboracion de Casos de Uso

e Esquema de Clases de Andlisis completo

o Bosquejo Légico de Datos.

e Bosquejo Fisico de Datos.

e Aplicaciones de Sistemas.

¢ Implementacion del sitio web.

¢ Entrega de Manuales de Usuario para los trabajadores y responsables de

PRESUPUESTO DEL PROYECTO

Financiado por el Gerente General

AUTORIZACIONES:

Nombre Nombre

Cargo Cargo

Figura 13: Acta de Constitucién Fuente: Elaboracion Propia




2.2 Registro de Interesados
2.2.1 Interesados Externos
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- : : o i Fase de
Nombres Roles |Requisitos Expectativa Funciones Distribucion
Intereses
Realiza los
Gestiona los | reportes
Oscar Ser roblemas enerales -
. Encargado . P y 19 Participa en la
Victor miembro se encarga de las . .
. de la . A favor Administracion
Lopez de la del negocio | ventas de
empresa de la empresa
Vargas empresa de la todo el
empresa personal
de ventas
Es el que
Luis Ser realiza las .
. . Realiza las -
Francisco |Encargado| miembro proformas, Participa en las
. . ventas a A favor
Rodriguez | de Ventas de la guias de . ventas
) . los clientes
Merino empresa remision y
Factura
Realiza los
Abastece y : .
) . Ser registro de Registra 'y
José André |Encargado . controla el .
) miembro las nuevos Actualiza los
Berdoni de kardex de A favor
. de la productos nuevos
Romero Almaceén cada .
empresa e actualiza productos
producto
el stock

Figura 14: Interesados Externos Fuente: Elaboracion Propia




2.2.2 Interesados Internos
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- : : o i Fase de
Nombres Roles  Requisitos Expectativas Funciones Distribucion .
intereses
. verifica si
Jessica . .
. Gerente Miembro Dar el visto | cumple con Observa las
Lucia
Miranda de del bueno del los A favor etapas del
L Proyectos | Proyecto Proyecto requisitos proyecto
Gbomez ..
solicitados
Aplica las
. : mediciones
Juan Carlos | Ingeniero | Miembro . Pruebas del
. Medir el para un :
Altamirano de del . . A favor sistema
Sistema nivel de
Ramos Software | Proyecto desarrollado
software
optimo
Jefferson . . L
Gerente Miembro . Realizar el Andlisis de
Joel Dirigir el .
de del desarrollo A favor requisitos del
Salazar proyecto .
. proyectos | Proyecto de software usuario
Dancé
. . . Modela en
Wilfredo Analista Miembro
Documentar el forma Uso del
Alfonso de del . A favor :
. . sistema documentar sistema
Torres Ortiz | Sistemas | Proyecto .
el sistema
Analiza el
. desarrollo a
Gloria . .
Miembro nivel macro
Estefany |Desarrolla Desarrollar el Desarrollo del
. del . para A favor .
Sanchez dor sistema . sistema
. Proyecto posibles
Chipana .
mejoras en
el sistema

Figura 15: Interesados Internos

Fuente: Elaboracién Propia
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2.3 Gestion de Alcance

2.3.1 Alcance del Proyecto

El alcance del proyecto estd compuesta en elaborar cada fase del proyecto
desde su inicializacién hasta culminar con la fase de pruebas en la empresa
RLTECH. Finalmente al tener el proyecto terminado el Representante de la
empresa debera autorizar lanzar el Sistema, ya realizada las pruebas para el

llenado de informacion.



2.4. Esquema de Desglose del Trabajo

1L

A

— de Casos de Uso del
Sistema

Figura 16: Esquema de Desglose del Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia

4.1 Modelos completos
{Casos de Uso, Andlisis, -
Disefio, Despliegue &
Implementacicn)
1.1.1 Actade
tuci 2.1.1 Modelos de 2.2.1 Matriz de. 31.1 Modelo de — 3.3.1Pruebas Unitarias
CasDN:e Uso de | Modelo de negocio Andlisis 3.2.1 Modelo de Disefio 4.2 Arguitectura Integra
gocio yl'ul_oclelo de — [mantenida yminimamente |__
Sistema Actualizada)
— —  2.3.2 Pruebas Funcionales
2.1.2 Modelode L 312 Io
Anilisis de Negocio RS G
Funcionales {{ Presenta
| | 3.3.3 Pruebas de | R E5S
Esfuerzo RRNESNC
213 D'l_agramade 2.2.3 Requisitosno
Actividad — Funcionales
| 4.4Plan de Proyecto para
la fase de Transicion
2.1.4 Reglasdel 2.2.4 Modelo de
Megocio — Casos de Uso
__ 4.5Manual Inicial de Usuario
{con suficiente detalle)
Z.I.E‘Glo_sar'lode 2.2.5 Especificacion
Terminos

4 6 Entrega de Manuales de Usuario
— para los trabajadores y responsables

del sistema

_4_7 Caso del Negocio
Actualizado



2.4.1 Diccionario de la EDT

INICIO

FASE 2:

2.1 Modelado de Negocio

2.1.1 Casos de Uso

Es la forma grafica donde se visualiza al usuario como

se desenvuelve con cada uno de sus procesos.

2.1.2 Anélisis de
Negocio

Se detalla el funcionamiento de todos los procesos

realizados dentro del negocio.

2.1.3 Esquemade

Determina mas a detalles cada accion que el usuario

Actividad desarrolla en el &mbito del negocio.
2.1.4 Reglas de Son las politicas creadas por la entidad, el cual se
Negocio debera cumplir para alcanzar un nivel de calidad

Optima.

2.1.5 Glosario de

Términos

Es el conjunto de definiciones que se detallan para

obtener mas claridad y entendimiento del proyecto.

2.2.1 Matriz de Modelo
de negocio y Modelo

de Sistema

El modelo de negocio dividiéndolo en nueve médulos
basicos que reflejan la l6gica que debe seguir una
empresa.

Modelo de Sistema es una representacion simplificada

de un sistema.

2.2.2 Requisitos

Funcionales

Son comportamientos esenciales que se utilizan para

el desarrollo del andlisis de disefio de sistema.
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2.2 Modelado de Requisitos

2.2.3 Requisitos no

Funcionales

Son usados para poner a prueba el desarrollo de plan
de sistemas, y definir correctamente las actividades a

realizar.

2.2.4 Esquema de
Casos de Uso

Es la forma grafica donde se visualiza al usuario como

se desenvuelve con cada uno de sus procesos.

2.2.5 Determinacion de
Casos de Uso del

Sistema

Explicaciéon del procedimiento de cada prototipo del
sistema para el entendimiento del usuario, tenga

conocimiento de las funcionalidades implementadas.

ELABORACION

FASE 3:

3.1 Andlisis del Sistema

3.1.1 Modelo de

Es el modelamiento de los nuevos procesos, como

Analisis funciona y se interactla dentro de ello.
3.1.2 Modelo Es la base donde se describe cada objeto del modelo
Conceptual durante el analisis.

3.2 Disefo del Sistema

3.2.1 Esquemade

Disefio

Es el bosquejo donde se va a plantear las

modificaciones segun el analisis realizado.

3.3 Vista de Despliegue

Es la parte donde se determina el lanzamiento del proyecto con todos los puntos

analizados segun los requerimientos en la primera fase.

3.4 Vista de Implementacion

Muestra el esquema a nivel de sistema y subsistemas por lo cual esta

conformado el proyecto.
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3.5 Pruebas

3.3.1 Pruebas Unitarias

Las Pruebas unitarias, dividir y sacar muestras para
comprobar si existen errores dentro del sistema y

verificar el funcionamiento de cada proceso.

3.3.2 Pruebas

Funcionales

Aqui se realiza la revisién para determinar que todo

estad encaminado en una buena forma.

3.3.3. Pruebas de

Esfuerzo

Las pruebas de esfuerzo encuentran fallas en la
aplicacion que simplemente no se mostrarian en una

sola instancia.

FASE 4: CONSTRUCCION

4.1 Modelos completos
(Casos de Uso, Analisis,
Disefo, Despliegue e

Implementacion)

Sirven para tener un bosquejo de cada esquema de todo el proyecto para tener

graficado todos los procesos que se ha ido detallando segun el andlisis

respectivo.

4.2 Arquitectura Integra
(mantenida y minimamente

Actualizada)

Es el esquema completado de los procedimientos del sistema, donde este esta

organizado para tener un control actualizado.

4.3 Riesgos presentados
Mitigados

Los Riesgos presentados mitigados trata que todos entendamos los riesgos

locales, afrontar las decisiones dificiles e invertir en la solucién de problemas a

largo plazo. Para evitar el peligro de la seguridad financiera y la autosuficiencia.

4.4 Plan de Proyecto parala

fase de Transicién

Es el disefio de todas las fases del proyecto, donde se determinara los tiempos

de cada fase, para llevar a cabo un orden para culminar exitosamente el

proyecto.
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4.5 Manual Inicial de Usuario

Se encuentra la descripcién del uso del sistema, detallando el buen uso que se

debera realizar en el sistema.

4.6 Entrega de Manuales de
Usuario paralos trabajadores
y responsables del sistema

Entrega de Manuales de Usuario para los trabajadores y responsables del
sistema, en una fecha indicada para el conocimiento de la funcionalidad del

sistema.

4.7 Caso del Negocio

Actualizado

El Caso del Negocio Actualizado es un documento que se construye y actualiza
a partir de un diagndstico previo, tanto de una situacion interna a resolver como

de un objetivo comun de negocio.

FASE 5:
TRANSICION

5.1 Caso del Negocio
Completo

El Caso del Negocio Completo es un documento ya culminado que contiene toda

la situacion del negocio y con los objetivos cumplidos.

5.2. Linea Base

Contiene todos los bosquejos culminados referentes al proyecto.

5.3 Caracteristicas de la

Arquitectura

Se define un antes y después de la arquitectura para determinar la

automatizaciéon del nuevo sistema.

Figura 17: Diccionario de la EDT Fuente: Elaboracion Propia
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2.4.2 Entregables

Entregable

Certificado de

Constitucion

32

Descripcion

Se define el alcance, objetivos y participantes del

proyecto. Este documento incluye:

Propésito, descripcién, alcance, objetivos,
requerimientos, entregables, costo y recursos del
proyecto.
2 Cronograma de Se detalla una serie de procesos que se va a realizar
Actividades durante el desarrollo del proyecto.
3 Plan General Determina todo el alcance del proyecto, para empezar a

construir las mejoras.

4 Modelo de Casos de

Uso del Negocio

Permite conocer como esta funcionado actualmente el

negocio.

5 Especificacion de Se define conceptos de los requerimiento iniciales de los
Requisitos usuarios, que se toma referencia para la mejora de

procesos
6 Prototipos de Son los bosquejos de cada formulario que manipulara los

Interfaces de Usuario

usuarios que haran uso de la misma.

7 Modelo de Datos Contiene las tablas de datos de toda la empresa que se
empleara para el funcionamiento de los procesos
automatizados.

8 Modelo de Permite implementar todo los procesos del proyecto en un

Implementacion entregable que es un sistema.
9 Modelo de Permite identificar los procesos que se ha empleado en el
Despliegue proyecto.

0l Software producido

Es el software que ha culminado para sus debidas

pruebas para su aprobacién e implementacion.

11 Manual de Usuario

Se caracteriza por brindar informacion al usuario de cémo

usar el sistema implementado.

il Manual del Sistema

Se detalla todo los implementos que necesita el sistema

para que pueda tener el funcionamiento correcto.
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(KW Informe de Pruebas | Se describe la cobertura de las pruebas, el estado de
aprobacion y los resultados de planes de prueba
enlazados y casos de prueba en IBM® Rational Quality
Manager.

i Acta de Conformidad | Es un escrito en la cual se da cuenta de lo sucedido,
de Producto final tratado o pactado en oportunidad de cualquier

entregado circunstancia que lo amerite.

Figura 18: Entregables Fuente: Elaboracién Propia



2.5 Tiempo de Planificacion
2.5.1 Cronograma

Modo

ede -

MNombre de tarea

-

%

['=T - RN = R S VE R (K

-
=

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

23
24

25
26
27
29
29
30
31
32

el Bl SRl Bl

aale oG JC

»x»»jj»x e Y Y Y S Y e Y Y T Y T e Y U R Y Y Y

Gestion de Integracion del Proyecto
Acta de Constitucidn

Gestion del Alcance del Proyecto
Enunciado del Alcance del Proyecto
EDT
Diccionario de la EDT

Gestion del Tiempo del Proyecto

Cronograma (Diagrama de Gantt) y Linea
de Base de Alcance

Lista de Actividades y Listas de Hitos
Gestion de Costo del Proyecto

Matriz de Costos

Estimacidn de costos de las actividades
Gestion de Calidad del Proyecto

Registro de Interesados

Mormas y Estandares

Plan de Calidad del Proyecto

Métricas de Calidad
Gestion de Comunicaciones del Proyecto

Plan de Comunicacion del Proyecto
Gestion de Recursos Humanos del
Proyecto

Organigrama de RR.HH

Matriz de Asignacidn de

Responsabilidades
Gestion de Riesgos del Proyecto

Registro de Riesgos del Proyecto

4 Modelo de Casos de Uso de Negocio
Caso de Uso de Negocio
Objetivos del Negocio
Actores del Negocio

Duracion

8 dias
2 dias
1 dia

2 dias

-

Comienzo

mar 06/09/16
mar 06/09/16
jue 08/09/16
jue 08/09/16
wie 09/09/16
lun 12/09/16
mar 13/09/16
mar 13/09/16

mié 14/09/16
jue 15/09/16
jue 15/09/16
lun 19/09/16
mar 20/09/16
mar 20/09/16
mar 20/09/16
mié& 21/09/16
jue 22/09/16
vie 23/09/16
vie 23/09/16
mar 27/09/16

mar 27/09/16
mié 28/09/16

vie 320/09/16
vie 30/09/16

mar 04/10/16
mar 04/10/16
jue 06/10/16
vie 07/10/16

-

Fin

mié& 07/09/16
mié 07/09/16
lun 12/09/16
jue 08/09/16
vie 09/09/16
lun 12/09/16
mié 14/09/16
mar 13/09/16

mié 14/09/16
lun 19/09/16
vie 16/09/16
lum 19/09/16
jue 22/09/16
mar 20/09/16
mar 20/09/16
mié& 21/09/16
jue 22/09/16
lun 26/09/16
lun 26/09/16
jue 29/09/16

mar 27/09/16
jue 29/09/16

lun 02/10/16
lun 03/10/16

jue 12/10/16
mié 05/10/16
jue 06/10/16
lun 10/10/16

-

Predecesoras

[ I N I = T S

9

10
13
12

13
17
18
15
18
20

21
23

22
24

26
26
30
31

Mombres de los recursos -

Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[e0
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[60
Gerente de
Proyectos[60%]

Gerente de Proyectos[a0
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[ed
Gerente de Proyectos[el
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[el
Gerente de
Proyectos[60%]

Gerente de Proyectos[el
Gerente de
Proyectos[60%]

Gerente de Proyectos[60
Gerente de Proyectos[60

Analista de Sistemas
Analista de Sistemas
Analista de Sistemas
Analista de Sistemas
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4

35
36

37
38
39
40
LY
42
43

45
46
47
43
49

50
51

52
53

55
56
57
58
59
&0
61

0 Eﬂeodo «  Mombre de tarea +  Duracion Comienzo Fin + Predecesoras » Mombres de los recursos -
$ # Diagrama General de Caso de 1dia mar 11/10/16 mar 11/10/16 32 Analista de Sistemas
Negocio
$ 4 Especificacion de los Casos de Uso 2 dias mié& 12/10/16 jue 13/10/16 33 Analista de Sistemas
del Negocio
¥ A 4 Modelo de Andlisis de Negocio dias vie 14/10/16  mié 19/10/16 29 Analista de Sistemas
$ # Realizacidn de los Casos de Uso de 2 dias vie 14/10/16  lun 17/10/16 34 Analista de Sistemas
Negocio
$ 4 Lista de Trabajadores de Negocio 1dia mar 18/10/16 mar 18/10/18 36 Analista de Sistemas
$ # Lista de Entidades de Negocio 1dia mi& 19/10/16 mié 19/10/16 37 Analista de Sistemas
> Diagrama de Actividad 3 dias jue 20/10/16  lun 24/10/16 35 Analista de Sistemas
» Reglas de Negocio 1dia mar 25/10/16 mar 25/10/16 39 Analista de Sistemas
> Glosario de términos 2 dias mié 26/10/16 jue 27/10/16 40 Analista de Sistemas
4 ModeladodeRequisitos  12dias  vie28/10/16 lun14/11/16 28 Gerente de Proyectos[60
> Matriz de Modelo de negocio y Modelo 2 dias vie 28/10/16  lun 31/10/16 |41 Analista de Sistemas
de Sistema
» Requisitos funcionales 1dia mar01/11/16 mar01/11/16 43 Analista de Sistemas,Agu
v | Requisitos No funcionales 1dia mié 02/11/16 mié02/11/16 44 Analista de Sistemas
$ # 2 Modelos de caso de uso 6 dias jue 03/11/16  jue 10/11/16 45 Analista de Sistemas
¥ A Lista de actores 1dia jue 03/11/16  jue 03/11/16 45 Analista de Sistemas
$ # Diagrama de pagquetes 2 dias vie 04/11/16  lun07/11/16 47 Analista de Sistemas
¥ A Diagrama de casos de uso por 2 dias mar 08/11/16 mi&09/11/16 48 Analista de Sistemas,
paguete Analista de Base de
i b g Diagrama general de casos de uso 1dia jue 10/11/16  jue 10/11/16 |49 Analista de Sistemas,Ana
» Especificacion de los Casos de Uso del 2 dias vie 11/11/16  lun 14/11/16 46 Analista de Sistemas,
Sistema Analista de Base de
- aFasedeElaboracion  35dias  mar15/11/16 lwno02/oy/7 2
© <andlisisdesistema  18dias  mar15/11/16 jue08/12/16 42  Gerente de Proyectos[60
i > 4 Modelo de Anélisis 9 dias mar 15/11/16 vie 25/11/16 51 Analista de Base de Dato:
$ 4 Arquitectura del Sistema del Sistema 5 dias mar 15/11/16 lun 21/11/16 51 Analista de Base de Dato:
i > Realizacidn de Casos de Uso —Anélisis 4 dias mar 22/11/16  vie 25/11/16 55 Analista de Base de Dato:
» Modelo Conceptual 9 dias lun 28/11/16  jue 08/12/16 54 Analista de Base de Dato:
- aDisefiodeSistema  8dias  vie09/12/16 mar20/12/16 53 Gerente de Proyectos[60
$ 4 4 Modelo de Disefio 8 dias vie 09/12/16  mar 20f12/16 57 Analista de Base de Dato:
$ # Modelo Légico 2 dias vie 09/12/16  lun12/12/16 57 Analista de Base de Dato:
¥ A Modelo Fisico de Datos 2 dias mar 13/12/16 mié 14/12/16 60 Analista de Base de Dato:
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&2
63

65
&6
&7
68
&9
70

71

72

73

74

73

76

78

79
a0

&1

Modo
0 de »  MNombre de tarea Duracion Comienzo + Fin »  Predecesoras » MNombres de los recursos  « |
$ # Vista de Capas y Subsistemas 3 dias jue15/12/16  lun19/12/16 61 Analista de Base de Dato:
¥y 4 Realizacion de Casos de Uso — 1dia mar 20/12/16 'mar 20/12/16 62 Analista de Base de

W N

* »xjx % %% N

Modelo de Disefio

Pruebas Unitarias
Pruebas Funcionales
Pruebas de Esfuerzo

Implementacidn)

Arquitectura Integra (mantenida y

minimamente Actualizada)

Riesgos Presentados Mitigados

Plan de Proyecto para la fase de Transicion 1dia

Manual Inicial de Usuario (con suficiente

detalle)

Entrega de Manuales de Usuario para los
trabajadores y responsables del sistema

Caso del Megocio Actualizado
Caso del Negocio Completo

Linea de Base del Producto Completa y
corregida que incluye todos los modelos

del sistema

1dia mar 27/12/16 mar27/12/16 65
1 dia mié 28/12/16 mié 28/12/16 &7
3 dias jue 29/12/16  lun02/01/17 68
2 dias mar03/01/17 mié 04/01/17 69
1dia jue 05/01/17 jue 05/01/17 71
2 dias vie 06/01/17  lun09/01/17 72
mar 10/01/17 mar 10/01/17 73
1dia mié 11/01/17 mié 11/01/17 74
1dia jue 12/01/17 jue 12/01/17 75
1dia vie 13/01/17  wvie13/01/17 76
1dia lun 16/01/17  lun 16/01/17
1dia mar 17/01/17 mar 17/01/17 79
mié 18/01/17 jue 19/01/17 B0

Descripcion de la Arquitectura completay 2 dias

corregida

Datos[40%]

Analista de Base de Dato:
Analista de Base de Dato
Analista de Base de Dato:

I | “FasedeContruecion  odias  mar03foi/y7 viewfoyw s2

Modelos completos (Casos de Uso,
Analisis, Disefio, Despliegue e

Analista de Base de
Datos[40%)]
Desarrollador,Agua[l],Lu

Analista de Base de
Datos[40%]

Analista de Base de Dato:
Analista de Base de Dato:

Analista de Base de
Datos[40%)]

Analista de Base de
Datos[40%)]

Analista de Base de Dato

Analista de Base de Dato:
Analista de Base de
Datos[40%)]
Desarrollador,Ingeniero

Analista de Base de
Datos[40%]

Figura 19: Cronograma de Actividades Fuente: Elaboracion Propia
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2.6 Planificacion de Costos
2.6.1 Esquema de Costos

Modo
0 de ~  Nombre de tarea » Duracion « Comienzo ~  Fin ~  Predecesoras »  Mombres de los recursos «» | Costo -
1 A
o s o s O e I
RN 4 Gestién de Integracion del Proyecto 2 dias mar 06/09/16 mié 07/09/16 Gerente de Proyectos[60 5/.909.78
4 |4 A Acta de Constitucion 2 dias mar 06/09/16  mié 07/09/16 Gerente de Proyectos[60 s/.159.75
5 (¢ A 4 Gestion del Alcance del Proyecto 3 dias jue08/09/16  lun12/09/16 3 Gerente de Proyectos[60 s/, 479.81
B (¢ A Enunciado del Alcance del Proyecto 1dia jue08/09/16  jue0B/09/16 4 Gerente de Proyectos[60 s/, 79.97
L R EDT 1dia vie 09/09/16  vie09/08/16 6 Gerente de Proyectos[60 s/.79.97
g (¢ A Diccionario de la EDT 1dia lun 12/09/16  lun 12/09/16 7 Gerente de Proyectos[60 5/.79.97
9 |§ # 4 Gestion del Tiempo del Proyecto 2 dias mar 13/09/16 mié 14f09/16 5 Gerente de Proyectos[60 5f.310.87
ICRE B S Cronograma (Diagrama de Gantt) y Linea 1 dia mar 13/09/16 mar13/09/16 6 Gerente de 5/.79.97
de Base de Alcance Proyectos[60%]
e A Lista de Actividades y Listas de Hitos 1dia mié 14/09/16  mié 14/09/16 Gerente de Proyectos[60 s/, 79.97
2|9 A4 4 Gestion de Costo del Proyecto 3 dias jue 15/09/16 lun19f09f16 9 Gerente de Proyectos[60 5/, 480.41
ERL BF s Matriz de Costos 2 dias jue 15/09/16  vie 16/09/16 10 Gerente de Proyectos[60 5/.169.54
IERE B Estimacidn de costos de las actividades 1dia lun 19/09/16  lun 19/09/16 13 Gerente de Proyectos[60 5/.79.97
15§ A4 4 Gestion de Calidad del Proyecto 3 dias mar 20/09/16  jue 22f09f16 12 Gerente de Proyectos[60 5/.561.78
ICRE BF s Registro de Interesados 1dia mar 20/09/16  mar 20/09/16 Gerente de Proyectos[60 5/.79.97
7 A MNormas y Estandares 1dia mar 20/09/16  mar 20/03/16 13 Gerente de Proyectos[60 5/.79.97
18 |§ A Plan de Calidad del Proyecto 1 dia mié 21/09/16  mié 21/09/16 17 Gerente de Proyectos[60 s/. 79.97
19 |§ A Meétricas de Calidad 1 dia jue 22/09/16  jue 22/09/16 18 Gerente de Proyectos[60 s/. 8197
20 |§ |A 4 Gestion de Comunicaciones del Proyecto 2 dias vie 23/09/16  lun 26/09/16 15 Gerente de Proyectos[60 s/.319.87
2 |§ A Plan de Comunicacion del Proyecto 2 dias vie 23/09/16  lun 26/09/16 18 Gerente de Proyectos[60 s/, 159.94
2 |§ (A 4 Gestion de Recursos Humanos del 3 dias mar 27/09/16  jue 29/08/16 20 Gerente de s/, 479.81
Proyecto Proyectos[60%]
2z | A Organigrama de RR.HH 1 dia mar 27/09/16  mar 27/09/16 21 Gerente de Proyectos[60 s/. 79.97
2 |§ A Matriz de Asignacion de 2 dias mié 28/09/16  jue 29/03/16 23 Gerente de s/, 159.94
Responsabilidades Proyectos[60%]
5| A4 4 Gestion de Riesgos del Proyecto 2 dias vie 30/09/16  lun03f10/16 22 Gerente de Proyectos[60 5f.310.87
% |§ A Registro de Riesgos del Proyecto 2 dias vie 30/09/16  lun03/10/16 24 Gerente de Proyectos[60 5/.159.94
- eFasedemido  3odias  mar04/10/16 ln14/a1s 2 slisn30
“ . 4ModeladodeNegocio 18dias  mar04/10/16 jue27/10/16 GerentedeProyectos[0 /.4,407.82
2 |§ |# 4 Modelo de Casos de Uso de Negocio 8 dias mar 04/10/16 jue 13/10/16 26 Analista de Sistemas 5/.1,332.48
W |§ A Caso de Uso de Negacio 2 dias mar 04/10/16 mié 05/10/16 26 Analista de Sistemas s/, 166.56
AT B Objetivos del Negocio 1 dia jue 06/10/16  jue 06/10/16 30 Analista de Sistemas 5/, 83.28
2 | § A Actores del Negocio 2 dias vie 07/10/16  lun 10/10/16 31 Analista de Sistemas s/, 166.56




33

4

35
36

37
38
39
40
4
42
43

45
46
47
43
49

50
5

52
53

55
56
57
58
59
60
61

Modo

- -8 = - == -.'o

- .-

= = -

| = -0

de » | Mombre de tarea » Duracion  « | Comienzo « | Fin « | Predecesoras » Mombres de los recursos | Costo -

» Diagrama General de Caso de 1 dia mar 11/10/16 mar 11/10/16 32 Analista de Sistemas 5/.83.28
Negocio

» Especificacion de los Casos de Uso 2 dias mié 12/10/16 jue 13/10/16 33 Analista de Sistemas 5/. 166.56
del Negocio

» 4 Modelo de Andlisis de Negocio 4 dias vie 14/10/16  mié 19/10/16 29 Analista de Sistemas 5/. 666.24

» Realizacion de los Casosde Usode 2 dias vie 14/10/16  lun 17/10/16 34 Analista de Sistemas s/. 166.56
Negocio

» Lista de Trabajadores de Negocio 1 dia mar 18/10/16 mar 18/10/158 36 Analista de Sistemas 5/.83.28

» Lista de Entidades de Negocia 1 dia mié 19/10/16 mi&19/10/18 37 Analista de Sistemas 5/.83.28

» Diagrama de Actividad 3 dias jue 20/10/16  lun24/10/16 35 Analista de Sistemas 5/.249.84

» Reglas de Negocio 1 dia mar 25/10/16 mar 25/10/16 39 Analista de Sistemas 5/.83.28

» Glosario de términos 2 dias mié 26/10/16 jue 27/10/16 40 Analista de Sistemas 5/. 166.56

4 ModeladodeRequisites  12dias  vie28/10/16 lun14/11/16 28 GerentedeProyectosls0  §/.3,115.22

» Matriz de Modelo de negocio y Modelo 2 dias vie 28/10/16  lun31/10/16 41 Analista de Sistemas 5/. 166.56

de Sistema

» Requisitos funcionales 1 dia mar01/11/16 mar01/11/16 43 Analista de Sistemas,Agu 5/.553.28

» Requisitos No funcionales 1dia mié 02/11/16 mié02/11/16 44 Analista de Sistemas 5/.83.28

» 2 Modelos de caso de uso 6 dias jue03/11/16 jue 101116 45 Analista de Sistemas 5/.1,111.30

» Lista de actores 1dia jue 03/11/16  jue03/11/16 45 Analista de Sistemas 5/.83.28

» Diagrama de paguetes 2 dias vie 04/11/16  lun07/11/16 47 Analista de Sistemas s/. 166.56

» Diagrama de casos de uso por 2 dias mar 08/11/16 mi&09/11/16 48 Analista de Sistemas, 5/.241.18
paguete Analista de Base de

» Diagrama general de casos de uso 1 dia jue 10/11/16  jue 10/11/16 49 Analista de Sistemas,Ana 5/.120.59

» Especificacion de los Casos de Uso del 2 dias vie 11/11/16  lun 14/11/16 46 Analista de Sistemas, 5/.241.18

Sistema Analista de Base de

| ¢FasedeEboradon  35dlas  mar1s//is oo/ 2 s[126507

N

© anndlisisdesistema  18dias  mar15/11/16 jue08/12/16 42 GerentedeProyectosle0  S/.7,057.37
» 4 Modelo de Anélisis 9 dias mar 15/11/16  vie 25{11/16 51 Analista de Base de Dato: 5/.3,745.30
» Arquitectura del Sistema del Sistema 5 dias mar 15/11/16 lun 21/11/16 51 Analista de Base de Dato §/.1,040.36
» Realizacidn de Casos de Uso — Analisis 4 dias mar 22/11/16 vie 25/11/16 55 Analista de Base de Dato: 5/.832.29
» Modelo Conceptual 9 dias lun 28/11/16  jue 08/12/16 54 Analista de Base de Dato 5/.1,872.65
. aDiseilodesistema  8dias  vie09/12/16 mar20/12/16 53 GerentedeProyectos|60  §/.4,438.90
» 4 Modelo de Diseiio 8 dias vie 091216  mar 20/12/16 57 Analista de Base de Dato 5/.3,799.15
» Madelo Logico 2 dias vie 09/12/16  lun12/12/16 57 Analista de Base de Dato: 5/.416.14
» Modelo Fisico de Datos 2 dias mar13/12/16 mié 14/12/16 60 Analista de Base de Dato: 5/.416.14




62
63

65
66
67
63
69
70
71

72

73

74

73

76

78

79
20

a1

Modo

0 de ~  MNombre de tarea w» Duracion « Comienzo ~ Fin ~  Predecesoras ~  Mombres de los recursos »  Costo -
[ I Vista de Capas y Subsistemas 3 dias jue15/12/16  lun19/12/16 61 Analista de Base de Dato: 5/.624.22
y 4 Realizacion de Casos de Uso— 1dia mar 20/12/16 mar 20/12/16 &2 Analista de Base de 5/.208.07

Modelo de Disefio Datos[40%]

» Pruebas Unitarias 1 dia mar 27/12/16  mar 27/12/16 65 Analista de Base de Dator §/.103.95
» Pruebas Funcionales 1dia mié 28/12/16 mié 28/12/16 67 Analista de Base de Dato: 5/.103.95
» Pruebas de Esfuerzo 3 dias jue29/12/16  lun02/01/17 68 Analista de Base de Dato: 5/.311.86
I* | 4FasedeContruecion  odiss  mar03/0/w7 viewfoyw sz s[211569
Modelos completos {Casos de Uso, 2 dias mar 03/01/17 mié04/01/17 69 Analista de Base de 5/.1,125.58
Andlisis, Disefio, Despliegue e Datos[40%]
Implementacion) Desarrollador,Agua[1],Lu

Arguitectura Integra (manteniday 1dia jue 05/01/17  jue0s5/01/17 71 Analista de Base de s/.103.95
minimamente Actualizada) Datos[40%]

Riesgos Presentados Mitigados 2 dias vie 06/01/17 lun09/01/17 72 Analista de Base de Dato: 5/.207.90
Plan de Proyecto para la fase de Transicion 1dia mar 10/01/17 mar 10/01/17 73 Analista de Base de Dato: 5/.103.95

Manual Inicial de Usuario {con suficiente  1dia mié 11/01/17 mié 11/01/17 74 Analista de Base de 5/.191.43
detalle) Datos[40%]

Entrega de Manuales de Usuarioparalos  1dia Jue 12/01/17  jue12f01/17 75 Analista de Base de 5/.191.43
trabajadores y responsables del sistema Datos[40%]

Caso del Negocio Actualizado ldia vie 13/01/17  vie 13/01/17 76 Analista de Base de Dator 5/.191.43

Caso del Negocio Completo lun16/01/17 lun16/01/17 77 Analista de Base de Dato: 5/.191.43

Linea de Base del Producto Completay 1dia mar 17/01/17 mar 17/01/17 79 Analista de Base de 5/.191.43
corregida que incluye todos los modelos Datos[40%]
del sistema Desarrollador,Ingeniera

Descripcion de la Arquitectura completay 2 dias mié 18/01/17  jue 19/01/17 80 Analista de Base de 5/.382.86

Q.
W'

n»j»x&x»x

corregida Datos[40%)]

Figura 20: Costos del Proyecto Fuente: Elaboracion Propia
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2.7 Plan de Comunicaciones
2.7.1 Plan del Proyecto

40

Id Evento Entregable \ Descripcion Método Frecuencia Emisor  Receptor/es
., Aqui sera la presentacion de como se va a . .
Gestion del | Plan del q_ . P . _ Lider  del|Lider de
1 realizar dicha labor para el desarrollo del| Reunién Unica Vez
Proyecto |Proyecto . Proyecto Proyectos
producto final.
Presentacion
Se detalla el procedimiento actual en el estado : .
Modelado |Modelado P . Analista de|Lider de
2 : . |que se encuentra el negocio para poder| Correo Semanal .
de Negocio |de Negocio |. e . . .. Sistemas Proyectos
identificar los riesgos y dar una solucion. Electrénico
L, Final de la
Reunion
_ _ _ etapa
Modelado |Modelado |Cumplir con las mejoras dg las obseryamones Presentacion | Semanal Analista del Lider de
3 |de de presentadas por los usuarios para brindar un .
. . . Sistemas Proyectos
Requisitos |Requisitos |buen producto de calidad. Correo
- Semanal
Electrénico
Presentacion
4 Analisis de|Analisis de|Tiene como principal desarrollo la arquitectura Semanal Analista de|Lider de
Sistemas | Sistemas del sistemay la realizacién de los casos de uso. Sistemas Proyectos
Correo
Electrénico
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Reunion Final de la
etapa
Disefio del|Disefio del|Se realizara los modelos légicos y modelos| Presentacion | Semanal Ingeniero | Lider de
Sistema Sistema fisicos con sus atributos y métodos c de Software | Proyectos
orreo
- Semanal
Electronico
Reunion Final de la
_ _ _ etapa
Vista  de Esquema |Se deflr.le el lanzamiento del S|ste.ma, despueés [ prasentacion | Semanal Ingeniero | Lider de
. de de realizar las pruebas respectivas para la
Despliegue . . . . de Software | Proyectos
Despliegue |implementacion correspondiente. Correo s I
- emana
Electronico
i Final de la
Acta de|, . > L Reunion t
Instalacion | conformidad La instalacion del producto sera implementado elapa
del del producto | €" la empresa RLTech con las caracteristicas| Presentacion  Semanal Lider  del|Lider de
Producto finalp técnicas requeridas antes de ser implementado, c Proyecto Proyectos
. . o orreo
aqui el producto esta completamente finalizado.
entregado i P P Electronico Semanal

Figura 21: Plan de Comunicaciones Fuente

: Elaboracién Propia
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2.8 Glosario

Término Definicién
Es un esquema donde se detalla todos los procesos de inicio a fin de
EDT actividades que se realizaran durante el proyecto.

OUTSOURCING | Es una parte externa donde la empresa se une con una contrata que le

brinde servicios para que sean responsables de sus procesos.

Es un bosquejo de trabajo que se rige a cumplir estdndares para lograr

ITIL mantener una buena calidad de servicios en el ambito informatico.

Tecnologia que permite el ordenamiento de datos y todo referente a la

TI informacion de las empresas,

Permite la manipulacion de informacién y comunicaciones de entidades,

TIC enfocados a los procesos de cada area.

Permite describir, dibujas cada proceso de la empresa para determinar
BPM la situacion y tener claridad de todo la organizacion.

WORKFLOW Son las tareas realizadas dentro de la organizacién para su mejora y

buen funcionamiento.

Figura 22: Glosario  Fuente: Elaboracién Propia
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2.9 Organizacioén del Proyecto
2.9.1 Organigrama

Figura 23: Organigrama del Proyecto Fuente: Elaboracion Propia




2.9.2 Esquema de Responsabilidades

Responsabilidades

Participacion en el
proyecto

Nombres y
Apellidos

44

Gerente del Proyecto

Liderar al equipo, revisando sus avances y tener el

Modelo de Negocio,

Salazar Dancé,

control del proyecto. Requisitos, Analisis y | Jefferson
Disefio del Sistema
Ingeniero de Software Realiza los controles de calidad en los procesos del | Fase  Construccion | Altamirano

sistema, siguiendo el plan de calidad requerida.

del Proyecto

Ramos, Juan
Carlos

Analista del Sistemas

Transforma las ideas en posibles soluciones para
automatizar los procedimientos.

Modelo de Analisis,
Requisitos, Analisis y
Disefio del Sistema

Torres Ortiz,
Wilfredo

Analista de Base de Datos

Clasifica toda la informacion que se usara dentro
del sistema para su funcionamiento.

Modelo de Negocio,
Analisis y Disefio del
Sistema

Miranda Gomez,
Jessica Lucia

Desarrollador

Disefia los prototipos finales después del analisis,
creando bosquejos amigables para el uso de los
usuarios finales.

Modelado de
Negocio, Diagramas
de Caso de Uso y
Pruebas.

Sanchez Chipana,
Gloria

Figura 24: Asignacion de Responsabilidades Fuente: Elaboracion Propia



2.10 Riesgos

2.10.1 Detalle de Riesgos del Proyecto

Descripcion

Problemas de financiamiento

Consecuencias

Retraso en el desarrollo del

Severidad Estrategia Responsable del

de

respuesta

riesgo

45

Costo del

Riesgo

tecnologia.

Sistema

Alto Alto 0.90 Mitigar Gerente de Por definir

del Proyecto. Proyecto. Proyectos
Problemas en la Constante uso inadecuado | Medio Medio 0.50 Mitigar Ingeniero de Por definir

capacitacion del personal. del Sistema. Software
Baja calificacion del Baja productividad del Medio Medio 0.50 Mitigar Analista de Por definir

personal. Sistema. Sistemas
Cambios en el proyecto Desajuste en el Alto Alto 0.90 Mitigar Gerente de Por definir

cronograma de actividades Proyectos

e incremento de
presupuesto.

Inexperiencia con la Poca operabilidad del Medio Medio 0.50 Mitigar Desarrollador Por definir




46

Falta de compromiso del Informacion insuficiente | Medio Medio 0.50 Mitigar Ingeniero de Por definir

cliente para el proyecto para el desarrollo del Software
Proyecto.

Modificaciones del alcance | Demora en la conclusion Alto Alto 0.90 Mitigar Gerente de Por definir

en el transcurso del del Proyecto. Proyectos
proyecto.

Crecimiento de costos del Problema de Alto Alto 0.90 Mitigar Gerente de Por definir

proyecto financiamiento Proyectos

Probabilidad e Impacto

Probabilidad de Calificacion
Impacto
Alto 0.90
Medio 0.50
Bajo 0.20

Figura 25: Riesgos del Proyecto Fuente: Elaboracién Propia
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2.11 Plan de Calidad
2.11.1 Normas y Estandares

e CMMI: Permite manejas la implementacion de cualquier producto, y
principalmente estd enfocado en velar por la recuperacion del costo

invertido.

e |SO/IEC 25000: Construye una serie de procedimientos verificando el

cumplimiento de los puntos tratados para la mejora del servicio.

¢ PMBOOK: Enfocado a la inteligencia y eficiencia que debe tener el grupo de

trabajo que desarrollard un software nuevo.

e TSP: Establece el cumplimiento de los estandares que se debe cumplir en
cualquier desarrollo de proyecto, determinando el tiempo y alcanzar las

metas propuestas.



2.11.2 Calidad del Proyecto

Entregables

Actividad para el logro
de la calidad

Métrica presentada

Realizado por

Aprobado por

48

Prototipos de

Realizar la validacion del

Funcionalidad = Promedio entre 8

Analista de

Gerente de

Interfaces de cédigo fuente para el a 10 de 20 prototipos. Sistemas Proyectos
Usuario sistema.
Andlisis del Realizar una correcta Usabilidad = Promedio entre 3 a 5 Analista de Gerente de
Sistema documentacion segun los de 10 diagramas. Sistemas Proyectos
estandares de la
metodologia.
Disefio del Elaborar una correcta Eficiencia = Capacidad de Analista de Ingeniero de
Sistema diagramacion de la interaccion con el sistema al 70% Sistemas Software
Arquitectura del Sistema. de 100%.
Modelo de Realizar de pruebas Facilidad de Mantenimiento = Desarrollador Gerente de
Implementacion unitarias y funcionales. Promedio de 6 a 10 de 20 pruebas Proyectos
del sistema.
Modelo de Realizar una correcta Fiabilidad = Capacidad de Desarrollador Ingeniero de
Despliegue instalacion del Sistema a recuperacion del sistema al 60 % Software

prueba de fallos.

de 100%.

Figura 26: Calidad del Proyecto Fuente: Elaboracion Propia



CAPITULO lIl: MODELADO DE NEGOCIO

3.1 Antecedentes

Problema No existe control en la administracion
de compra y venta dentro de la

empresa.

Consecuencia Gastos anexos a la empresa y

pérdida de tiempo.

Afecta a A la empresay sus trabajadores

Una adecuada Automatizar la gestion de compra y

solucion seria venta del proceso comercial.

3.2 Objetivo General

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LOS PROCESOS DE
COMPRA'Y VENTA DE LA EMPRESA RLTECH S.A.C

3.2.1 Objetivos Especificos
e Implementacion del sistema web para la atencion al cliente.
¢ Implementacion del sistema web para el inventario de compras.

¢ Implementacion del sistema web para la facturacion de ventas.

3.3 Alcance del Negocio

Esta definido en desarrollar un sistema para la mejora de procesos dentro de
la empresa las cuales son en el inventario y facturacién, cumpliendo los

requerimientos del cliente para brindar un calidad de servicio.

3.4 Supuestos

e La documentacion del sistema sera escrita en espafiol.

e Capacitar a usuarios en el uso del sistema web.



50

e Laimplementacion sera en un servidor en buen estado.

e El personal de RLTECH presentara una actitud colaboradora en todo
momento del proyecto.

e El proyecto se mantendra dentro del grupo de proyectos con prioridad

en su ejecucion.

3.5 Modelo de Caso de Uso de Negocio

1 1 1
Actores Externos Actores Internos Casos de Uso de Megocio
1

/

&

Metas Entidades de Megocio

Figura 27: Paquetes del Negocio Fuente: Elaboracién Propia



3.5.1 Casos de Uso del Negocio
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Registro de WVenta

item Caso de uso del negocio Detalle
Se registra la informacion acerca
de las ventas realizadas, por parte
CUNO1 del personal encargado. También

se podra realizar la actualizacion de

datos segun se requiera.

CUNO2

Registro de Compra

Permite realizar el registro de la
informacion acerca de las compras
realizadas, segun requerimientos
de los clientes, o como
abastecimiento para el inventario

de la empresa.

Figura 28: Descripcion de Casos de Uso Fuente: Elaboracion Propia

3.5.2 Objetivo del Negocio

Aumentar las Yentas enun 0%

©

Reducir esfuerzos vy recursos en un 20%

©

LLewvar un correcto contral del Inventario

©

Aumentar la rentabilidad en 25% en el segundo

sermestre del Afo

©

Llevar una correcta contabilizacion de las ventas

Figura 29: Objetivo del Negocio Fuente: Elaboracion Propia




52

3.5.3 Actores de Negocio

Representa a los usuarios responsables de manejo de Servicios Tl —

RL TECH S.A.C.

Empresa(Cliante) Froveedor

Figura 30: Actores Externos Fuente: Elaboracion Propia

D D

Wendedar Almacenero

Figura 31: Actores Internos Fuente: Elaboracion Propia

3.5.4 Diagrama General de Casos de Uso del Negocio

Proveedar Registo de Gompra LLevar un carrecto contral del Inventario
ffrom Casos de Uso de Negocio) Tl
(from Actores Extemos) h Tl (from hiktas)
@ :
Registro de Venta- Reducir esfuerzos y recursos en un 20%
ErnpresalCliente) (fram Cazos de Uso de Negosidh __-“n‘_ (from hiktas)

(from Actores Extemos)

Aumentar las Ventas en un 50%

;" \"\ (from hietas)
v A
AuUrnentar 1a rentabilidad en 25% en el segundo semestre del .. Llevar una correcta contabilizacion de las
(from hiatas) ventas
(tram Metaz)

Figura 32: Diagrama de Caso de Uso de Negocio Fuente: Elaboracién Propia
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CUN- Registro Ventas

Nombre Registro Ventas

Este caso de uso empieza cuando la empresa (Cliente) realiza una
solicitud de proforma, esta es atendida por el area comercial la cual
procesa la solicitud y la envia al cliente, la empresa (cliente) recibe
la proforma y analiza de acuerdo a sus expectativas si la respuesta

Descripcion . , o
es positiva entonces la empresa (cliente) enviara una orden de
compra la cual sera atendida por el &rea comercial aqui verificara si
hay stock de los productos, en caso de que si exista en stock se
generard la guia de remision y la factura.
o Venta de productos a las empresas generando ingreso econémico a
Objetivo
la empresa.
Actores de Cliente (Empresa)
negocio

o El cliente debe haber solicitado la proforma y luego la orden de
Pre-Condiciones ) _
compra (Via correo o electronico).

- El cliente envia la solicitud de proforma.

- El'Vendedor atiende la solicitud de proforma enviada la cual
procesa la solicitud y la envia al cliente, la empresa cliente
recibe la proforma y analiza de acuerdo a sus expectativas
si la respuesta es positiva entonces la empresa (cliente)
enviara una orden de compra la cual sera atendida por el
area comercial, aqui verificara si hay stock de los productos

Flujos en caso de gue si exista en stock se generara la guia de
remision y la factura a la vez enviara una solicitud de pedido
al &rea de almacén,

- El area de almacén atenderd la solicitud de pedido
modificara el stock, confirmara el pedido y finalmente
entregara el producto la factura y guia de remision al cliente.
Si el producto no existe en stock el vendedor procedera a

solicitar una orden de compra al area de almacén.

Se registra una nueva venta a un cliente.
Post-condiciones | El area de almaceén recibe una guia de remision.

Se entrega la guia de remision y factura.
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Una mejora en este proceso es la creacion de una APP en los
Smartphones con Sistemas operativos 10S, Android, facil de
manejar, en la cual el Area de Ventas pueda administrar las
_ solicitudes de productos del cliente y pueda insertar, actualizar y
e eliminar dicha informacion con el fin de llevar un correcto control de
los ingresos en las ventas. Esta aplicacién debe estar conectada con
una base de datos donde se pueda registrar los diferentes cambios

gue se producen.

Figura 33: Detalle del Caso de Uso Registro de Venta Fuente: Elaboracién Propia

CUN- Registro Compras

Nombre Registro Compras

Inicialmente se genera una solicitud de orden de compra pedido, el
personal de almacén genera una orden de compra al proveedor de
producto.

o El almacén se encarga de atender las solicitudes de pedidos del &rea
Descripcion _ _ _
comercial, una vez realizado el pago por parte de los clientes. El
almacenero procede con la entrega de los productos y el envio de
una guia de remision y la factura para posteriormente entregarla al

cliente.

La compra de productos a los proveedores para abastecer el
Objetivo inventario la empresa o cumplir con los pedidos solicitados por los

clientes.

Actores de Proveedor

negocio

El vendedor debe haber realizado una solicitud de orden de compra
Pre-Condiciones | hacia almacén para que este genere la Orden de compra y contacte

al proveedor.

- ElVendedor atiende las solicitudes de los clientes y verifica

el stock de los productos. En caso de no existir los stocks
Flujos de los productos, este procederd enviar una solicitud de
orden de compra a almacén.

- El almacenero atendera la solicitud de orden de compra.
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- El almacenero generara una orden de compray enviara al
proveedor.

- El proveedor se encargara de atender las solicitudes de
orden de compra enviadas por el almacenero.

- El almacenero procederd a recepcionar el producto la
factura y la guia de remisioén la informacién

- Elalmacenero procederd a registrar los productos enviados
por el proveedor y llevara todo el control de ingresos de
productos.

Post-condiciones | Se registra la compra de los productos.

Una mejora en este proceso es la creacién de una APP en los
Smartphones con Sistemas operativos [0S, Android, facil de
Mei manejar, en la cual el Area de almacén tenga acceso a la informacion
eloras necesaria de los productos faltantes para un mejor control en el
kardex de todos los productos y tener una mayor facilidad en sus

procesos de compras.

Figura 34: Detalle del Caso de Uso Registro de Compras Fuente: Elaboracién Propia

3.6 Modelo de Andlisis de Negocio

Orden de Compra Froforma

Documento de Pago Gudia de Remision

Figura 35: Entidades del Negocio Fuente: Elaboracién Propia
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3.6.1 Realizacion de los Casos de Uso de Negocio

/

Casos de Uso de Realizaddn de Megocio

Registro de Ventas RCUN_Reqgistro de Venta

{from Casos de Uso de Negocio)

il TN
--------------------- = /\.'
N .
Registro de Compra RCUN_Registro de Compra

ffrom Casos de Uso de Negocio)

Figura 36: Caso de Uso Realizacion del Negocio Fuente: Elaboracion Propia

3.6.2 Descripcién de Trabajadores de Negocio

Nombre Descripcion

Vendedor Es el encargado de atender a los clientes
y realizar las ventas.

Almacenero Es el encargado de controlar el stock y
llevar el inventario de los productos.

Proveedor Es el contacto externo persona o empresa

gue se encarga de abastecer a la empresa
con productos.

Empresa (Cliente) Es el contacto externo persona o empresa
gue desea comprar los productos que
vende la empresa RLTECH S.A.C

Figura 37: Trabajadores del Negocio Fuente: Elaboracion Propia
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3.6.3 Descripcion de Entidades de Negocio

Nombre ’ Descripcion

Orden de Compra

Escrito que un encargado detalla el
pedido de un activo, describiendo
cantidad y detalle de la misma.

Documento de Pago

Es el documento que formaliza y

concluye una compra.

Guia de Remision

Es el documento mediante el cual se
tiene un sustento los movimientos de

bienes.

Proforma

Es un documento similar a un
presupuesto que se emite siempre que
se contrata, renueva, amplia o adquiere

un producto o servicio.

Figura 38: Descripcion de Entidades de Negocio Fuente: Elaboracion Propia



3.7 Diagrama de Actividad

Empresa(Cliente) : Proforma

Solicitar
Proforma

-
- -
Consu tar
ductos

Atender Solicitud
de Proforma
- -

Produ
/-

-
Generary enviar
< ( Proforma )
e

Proforma

8l

Enviar Orden
de Compra

Recibir Producta, Factura

Atender Orden o
Y de Compra
Verificar existencia de _ ]
stock

Hay Stock de Producto ? NO

Generar Guia de

Remision y Factura

Eooy

Factl}d

/ )
ZGH‘HUE Remisidn

Solicitar Orden
de Compra
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Atender solicitud
Pedido
CMO amcaD oo, -
Confirmar
Pedido -

Entregar
Producto

\
Solicitar Pedido

y Guia de Remision

Figura 39: Diagrama de Actividad de Registro de Venta Fuente: Elaboracidn Propia
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Atender Orden de
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s
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Producto en Stock

®

Figura 40: Diagrama de Actividad de Registro de Compra Fuente: Elaboracién Propia
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3.8 Reglas de Negocio

Cada usuario debe tener un perfil para el uso del sistema con sus respectivos
roles.

El uso de dispositivos extraibles solo estara permitido con autorizacion del
jefe de area.

La edicion de los documentos de Ventas y Compras, solo podra ser realizada
de manera excepcional y con autorizacion del jefe de ventas.

Se debe de realizar Backups en el repositorio, periédicamente para evitar la
pérdida de informacion.

El personal de la empresa podra utilizar el sistema dentro del horario de
trabajo, de realizar sobretiempos recibira una supervision del encargado de
area.

Se realizaran los respectivos descuentos, condiciones y facilidades de pago
a los clientes més frecuentes.

El acceso al sistema solo sera visible para los usuarios que se encuentren
dentro del area de trabajo.

La instalacion de software solo sera realizada con autorizacion del
encargado de area.

El jefe de ventas sera el Unico responsable de administrar la informacion de

precios de los productos de la empresa.
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3.9 Glosario de Término

Término Definicién

Iteracion

Es un procedimiento reiterativo cuya respuesta es obtener lo
deseado, logrando la contribucién del desarrollo de una nueva

plataforma.

Conceptualizacion

Es un conjunto de ideas que cada persona maneja dentro de sus
conocimientos, graficando los conceptos textuales cada
pensamiento que tiene de cada tema en especifico.

Requerimientos

Son sucesos de importancia alta que deben cumplirse con el fin de
cubrir necesidades que se presentan, con la finalidad de lograr una
estabilidad adecuada en la organizacion.

Interfaces

Son prototipos donde se muestran el entorno grafico donde el

usuario podrd interactuar con el sistema.

Base de datos

Es la agrupacion de toda la informacion que maneja y es
fundamental en toda organizacion para el funcionamiento de todos

SUS procesos.

Datos persistentes

Se refiere a datos que quedan almacenados para dar un uso

posteriormente, en el caso sea hecesario de reutilizarla.

Cadigo fuente

Se muestra como una estructura que esta dividida por textos que
tienen una funcion especifica para que el ordenador ejecute una

accion.

Ejecutables

Son aplicaciones o accesos directos que cumplen la funcién de

ingresar o correr un aplicativo.
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Script de prueba

Es un proceso para realizar pruebas para detectar errores y

depurar los que se van presentando.

Workflow

Es el andlisis de cumplimiento de orden de procedimientos, para

las mejoras de un entorno de trabajo.

Figura 41: Glosario de Términos Fuente: Elaboracién Propia



CAPITULO IV: REQUERIMIENTOS

4.1 Esquema de Actividades / Requisitos

Esquema de Actividades / Requisitos (Ver Anexo)

4.2 Requerimientos Funcionales

Caodigo Requerimiento

RF-01 Consultar productos y enviar requerimiento.

RF-02 Recibir informacion de Solicitud de Proforma

RF-03 Consultar informacion de productos

RF-04 Registrar y enviar proforma a Cliente

RF-05 Recibir y consultar informacion de Proforma

RF-06 Confirmar y enviar solicitud de Compra

RF-07 Recibir y Consultar informacion de Orden de Compra
RF-08 Consultar informacion de Productos

RF-09 Registrar Guia de Remision y Factura

RF-10 Recibir y consultar informacién de Pedido

RF-11 Actualizar informacion de Productos

RF-12 Confirmar pedido, salida y entrega de Productos
RF-13 Consultar productos y enviar requerimiento.

RF-14 Recibir informacion de Solicitud de Orden de Compra
RF-15 Registrar Orden de Compra

RF-16 Confirmar y enviar solicitud de Orden de Compra
RF-17 Recibir confirmacion de Orden de Compra

RF-18 Registrar informacion de Productos nuevos.

Figura 42: Requerimientos Funcionales Fuente: Elaboracion Propia


file:///F:/Matriz%20de%20Actividades%20Vs.%20Requisitos.xlsx

64

4.3 Requerimientos No Funcionales

Requerimiento  Descripcion

RNF-01 La base de datos del Sistema sera Mysql 5.6

RNE-02 El sistema estara disponible las 24 horas, los 7 dias de la
semana

RNF-03 La interfaz Web sera compatible con todos los navegadores
(Chrome, Firefox, IE 9+, Opera, Safari)

RNF-04 El servidor de aplicaciones sera Apache 2

RNF-05 El login y el password tendran como minimo 8 caracteres
alfanumericos

RNE-06 El tiempo promedio de las paginas del sistema no excedera los
2 segundos

RNE-07 El tiempo de respuesta de todas las busquedas relacionadas
con el registro no superaran los 5 segundos.

RNE-08 Funcionara sobre un ordenador personal con sistema operativo
Windows XP o Windows 7.

RNE-09 El sistema debera soportar un promedio de 30 usuarios
realizando transacciones simultaneamente.

Figura 43: Requerimientos No Funcionales Fuente: Elaboracién Propia

4.4 Esquema de Casos de Uso del Sistema

4.4.1 Actores

Actor Detalle

Los clientes podran registrarse gratuitamente desde un médulo

Cliente . .

externo en la web para solicitar sus pedidos.

Los vendedores tendran facultad de gestionar el registro de las
Vendedor Ventas, Guias de Remision y consultar informacion acerca del

Inventario.

Almacenero

Los almaceneros tendran facultad de Gestionar el registro de
los productos y Ordenes de Compras.

Administrador

El administrador tendra facultad de Gestionar los usuarios,
roles y todos los registros de informacion de la Empresa.

Figura 44: Descripcion de Actores del Sistema Fuente: Elaboracién Propia
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4.4.2 Esquema de Paquetes

Actores Casos de Uso
Casos de Usos
Incluidos

Figura 45: Paquetes del Sistema Fuente: Elaboracién Propia

4.4.3 Bosquejo de Casos de Uso por Paquete

IIsuario

Ty

Cliente Almacenero YWendedor

Administrador

Figura 46: Paquete de Actores del Sistema Fuente: Elaboracion Propia
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Casos de Uso (Sistema)

U

Acceso al Sistema

>

U
$

Gestionar Proveedor Gestionar Usuarios Gestionar Orden de Compra
Gestionar Empleados Gestionar Empresa Cliente Gestionar Producto

Gestionar Documento Venta Gestionar Proforma Gestionar Guia de Remisidn

Figura 47: Paquetes de Casos de Uso del Sistema Fuente: Elaboracion Propia

Casos de Uso (Incluidos)

U
U

O

Consultar Proveedor Consultar Lsuarios Consultar Orden de Compra

-

Consultar Empleados Consultar Empresas cliente Consultar Productos

O

Consultar Guia de Remisidn

U 0
U0

Consultar Documentos de Venta Consultar Proformas

Figura 48: Paquetes de Casos de Uso Incluidos Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 49: Esquema General de Caso de Uso del Sistema Fuente: Elaboracion Propia
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4.5 Especificaciones de Casos de Uso del Sistema

4.5.1 Ingreso al Sistema

1. Detalle Especifico

En este caso de uso autorizara al usuario que ingrese al sistema.

2. Flujo de Eventos

4.

2.1Flujo Basico

1.
2.

o 0 bk~ w

Se inicia al ingresar al sistema.

El sistema exhibe el formulario “Inicio” mostrando los campos: Email,
password y un icono de Iniciar Sesion.

La persona digitara sus datos.

La persona elige el icono “Iniciar Sesién”

El sistema corrobora los datos ingresados.

El sistema permite el ingreso al menu principal y finaliza el caso de

uso.

2.2Flujos Alternativos

Datos invalidos: Si el paso 4 del Flujo basico los datos digitados son

incorrectos, el sistema mostrara el mensaje “El Usuario o contrasefa

ingresados estan incorrectos” y se continua al paso 3.

Pre Condiciones

Ninguno

Post Condiciones

El sistema grabard en memoria la hora y fecha de la persona que ingrese a

la plataforma.

Punto de Extension

Ninguno

Requerimiento Especiales

Ninguno
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7. Formulario

RIL.
TECH

N
DA<

Recordarme Iniciar Sesion

Olvidé mi contrasena

Figura 50: Formulario de Inicio Fuente: Elaboracién Propia

4 5.2 Gestionar Usuario

1. Detalle Especifico

En este caso de uso proporciona privilegios al administrador para (Crear un

nuevo usuario, modificar y guardar).

2. Flujo de Eventos

2.1 Flujo Basico

1.

Se inicia cuando el administrador elige la opcién “Mantenimiento de
Usuarios” del menu inicial.

El sistema exhibe el formulario “Mantenimiento de Usuario” en el
cuadro informacién del usuario con los siguientes campos: Perfil y
Empleado.

El administrador selecciona en la lista despegable el perfil del
Empleado.

El administrador selecciona en la lista despegable el nombre del

Empleado.
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5. El sistema muestra en el cuadro de auditoria con los siguientes
campos: Formulario, Buscar, Listar, Guardar, Editar.

6. En el cuadro de auditoria muestra la informacion de los formularios
para dar el acceso a los usuarios correspondientes de cada area

7. El administrador selecciona el icono “Guardar” (Ver sub flujo
Guardar Usuario).

8. El administrador selecciona la opcién “Cancelar” (Ver sub flujo

Cancelar Usuario).

2.2 Sub Flujo
Guardar Usuario

1. En el formulario se detalla una lista de usuarios clasificados por perfil
y nombre.

2. El sistema muestra en el cuadro de auditoria con los campos
Formulario, Buscar, Listar, Guardar, Editar y ademas el botén guardar
como habilitado.

El administrador seleccionara el perfil del empleado.

4. El administrador seleccionara el nombre del empleado.
El administrador elije los accesos para cada usuario correspondiente
a cada area y elije el icono Guardar.

6. El sistema corrobora los accesos del usuario.

7. El sistema graba los permisos al usuario y muestra la siguiente alerta

“Los accesos al usuario se ha creado satisfactoriamente”.

Cancelar Usuario

1. El administrador elige el icono Cancelar.
2. El sistema limpiara los accesos ingresados y redireccionara al

formulario consultar usuario.



2.3 Flujos Alternativos

Ninguno

3. Pre Condiciones

El administrador tiene que estar activo en el sistema.

4. Post Condiciones

1. Se quedara registrado los nuevos accesos.

2. Se actualizara la lista del usuario con el registro de un usuario.

5. Punto de Extension
Ninguno

6. Requerimiento Especiales
Ninguno

7. Formulario

71

Gestionar Usuario ngresar informacion completa B Guardar
= Informacion del Usuario
Perfil Administrader v
Empleado - Seleccione - v
& Auditorfa
Formulario Buscar Listar Guardar Editar
Usuarios
Empleado

Empresa Cliente
Marca

Proveedor

Preducto
Documento de Venta
Proforma

Guia de Remisién

Orden de Compra

Figura 51: Formulario Gestionar Usuario Fuente: Elaboracién Propia
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4 5.3 Gestionar Producto

1. Detalle Especifico

En el siguiente caso de uso se autorizara al Administrador de Almacén

ingresar, modificar y grabar los productos.

2. Flujo de Eventos

2.1Flujo Basico

1. Se inicia cuando el almacenero elige el icono de “Mantenimiento
Productos” del menu inicial.

2. Elsistema exhibe el formulario de “Mantenimiento de Productos” que
contiene los siguientes campos: Nombre, Modelo, Moneda (Soles,
Dolares) Descripcion Precio de compra, Precio de venta, Stock,
Stock Min, Proveedor.

3. El almacenero elije la opcion “Guardar” (ir al sub flujo Guardar
Producto).

4. El almacenero elije la opcion “Cancelar” (ir al sub flujo Cancelar
Producto).

El sistema muestra un cuadro de Foto con el campo Foto.

6. El almacenero elije la opcion “Subir imagen”. (ir al sub flujo Subir
imagen).

2.2Sub Flujo

Guardar Producto

1. El sistema exhibe la descripcién del producto con los campos Nombre,

Modelo, Moneda (Soles, Ddlares) Descripcion Precio de compra, Precio

de venta, Stock, Stock Min, Proveedor y ademas el botén Guardar como
habilitado.

2. El almacenero ingresara los datos del producto a agregar.

3. El almacenero elige el icono Guardar.

4. El sistema corrobora los datos digitados.

5. El sistema guarda el detalle del producto y exhibe la siguiente alerta

“El producto se ha creado satisfactoriamente”.
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Cancelar Producto

1. El almacenero selecciona el botén Cancelar.
2. El sistema eliminard los valores ingresados y redireccionara al

formulario consultar producto.

Subir Imagen
1. El Sistema permitird subir una imagen para identificar el producto.

2. El sistema mostrara la imagen del producto.

2.3Flujos Alternativos

Datos invélidos: Si los datos digitados son nulos o invalidos, al seguir
con el paso 3 (Flujo Basico), el sistema exhibira la siguiente alerta “Se

han encontrado datos invalidos” y continta con el paso 2.

Producto ya existe: En el Sub Flujo Guardar El sistema muestra el

mensaje “El producto ya existe” y el sub flujo finaliza.

3. Pre Condiciones
El almacenero tiene que estar activo en el sistema.
4. Post Condiciones
3. El sistema grabara el detalle de cada nuevo producto.
4. El sistema mantendra actualizada la lista de productos.
5. Punto de Extension
Ninguno
6. Requerimiento Especiales
Ninguno

7. Formulario
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Gestionar Producto ngresar informacion completa ]

= Informacion del articulo &= Foto

Nombre Foto
Modelo
Moneda Soles @ Dolares

Descripcion

Precio de
Compra

Precio de
Venta

Stock
Stock Min
Proveedor - Seleccione -

Marca - Seleccione -

Figura 52: Formulario Gestionar Producto Fuente: Elaboracion Propia

4.5.4 Gestionar Empresa Cliente

1. Detalle Especifico
En este caso se realizara el ingreso, modificacion y grabacién de la

descripcién de Empresas Cliente.

2. Flujo de Eventos
2.1Flujo Basico

1. Se inicia cuando el vendedor elige el icono de “Mantenimiento
Empresa Cliente” del menu inicial.

2. El sistema exhibe el formulario de “Mantenimiento de Empresa
cliente” a la vez muestra un cuadro de Informacién Personal con los
siguientes campos: Nombre, Apellidos Paterno, Materno, Email,
Razon social, DNI, N° RUC, Teléfono, Observ., contrato, Fecha
Inicio de Contrato, Fecha Fin de Contrato, fecha de registro, Género,
Direccion.

3. Elvendedor elije la opcion “Guardar” (ir al sub flujo Guardar).
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4. EIl Sistema muestra un cuadro de Informacion de Vendedor con los
campos Foto, Email, Contraseia, Conf. Contrasefia.
5. El vendedor elije la opcién “Subir imagen”. (Ver sub flujo Subir
imagen).
6. Elvendedor selecciona el icono “Cancelar”. (Ver sub flujo Cancelar
Empresa Cliente).
2.2Sub Flujo

Guardar Empresa cliente

1.

o bk~ 0N

El sistema exhibe la informacion de la empresa cliente compuesto por
los siguientes campos: Nombre, Apellido Paterno, Materno, Email,
Razdn social, DNI, N° RUC, Teléfono, Observ., contrato, Fecha Inicio
de Contrato, Fecha Fin de Contrato, fecha de registro, Género,
Direccion y ademas el boton Guardar como habilitado.

El vendedor ingresa los datos de la empresa cliente a agregar.

El vendedor selecciona el icono Guardar.

El sistema corrobora los datos digitados.

El sistema almacena los registros de la empresa cliente y exhibe la

alerta de “La empresa se ha creado satisfactoriamente”

Cancelar Empresa Cliente

1.
2.

El vendedor selecciona el botén Cancelar.
El sistema eliminara los valores ingresados y redireccionara al

formulario consultar empresa cliente.

Subir Imagen

1.
2.

El Sistema permitira subir una imagen para identificar al vendedor.

El sistema mostrara la imagen del vendedor.

2.3Flujos Alternativos

Datos invalidos: Si los datos digitados son nulos o invalidos, al seguir

con el paso 3 (Flujo Béasico), el sistema exhibira la siguiente alerta “Se

han encontrado datos invalidos” y continua con el paso 2.
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Empresa ya existe: En el Sub Flujo Guardar, el sistema muestra el

mensaje “La empresa ya existe” y el sub flujo finaliza.

3. Pre Condiciones
1. El vendedor debera estar activo en el sistema.
4. Post Condiciones
1. En el sistema quedara grabado la nueva empresa cliente.
2. El sistema actualizara la lista de las empresas con el registro de una
empresa.
5. Punto de Extension
Ninguno
6. Requerimiento Especiales
Ninguno
7. Formulario

Gestionar Empresa Cliente ingrssar informacion completa \

= Informacién Personal - B Registro de Usuario

Nombre Foto 4l Subir imagen

Apellidos

Email

Email -
Contraseia

Razén

Social Conf;

Contraseiia

DNI
N° RUC
Teléfono

Observ.

Contrato - Seleccione - b4

Fecha de Py
Inicio de =
Contrato

Fecha de P

Fin de =
Contrato

Género - Seleccione - v

Direccién

Figura 53: Formulario Gestionar Empresa Cliente Fuente: Elaboracion Propia
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4.5.5 Gestionar Empleado

1. Detalle Especifico

En este caso se realizara el ingreso, modificacion y grabacion de la

descripcién de Empleados.

2. Flujo de Eventos

2.1 Flujo Basico

1.

Se inicia cuando el administrador elige el icono de “Mantenimiento
Empleado” del menu inicial.

El sistema exhibe el formulario de “Mantenimiento Empleado” a la
vez muestra un cuadro de Informacion Personal con los campos:
Nombres, Apellidos, Email, DNI, Teléfono, Especialidad, Area,
Cargo, Género, Direccion.

El administrador elije la opcién “Guardar”. (Ver sub flujo Guardar
Empleado).

El Sistema muestra un cuadro de perfil con los campos Perfil, Foto.
El Sistema muestra un cuadro de Registro de Usuario con los
campos Usuario (Email), Contrasefia, Conf. Contrasefia.

El administrador selecciona la opcidén “Subir imagen. (Ver al sub
flujo Subir imagen).

El administrador elije la opcién “Cancelar’. (Ver al sub flujo

Cancelar Empleado).

2.2 Sub Flujos

Guardar Empleado

1.

El sistema exhibe los datos del empleado con los campos: Nombre,
Apellidos, Email, DNI, Teléfono, Especialidad, Area, Cargo, Género,
Direccion y ademas el boton Guardar como habilitado.

El administrador ingresa los datos del empleado a agregar.

3. El administrador selecciona el icono Guardar.

4. El sistema corrobora los datos digitados.
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5. El sistema almacena los registros del empleado y exhibe la alerta de

“El empleado se ha creado satisfactoriamente”

Cancelar Empleado

1. El administrador elige el icono Cancelar.
2. El sistema eliminara todos valores ingresados y redireccionara al

formulario consultar empleado.

Subir Imagen
1. El Sistema permitira subir una imagen para identificar al empleado.

2. El sistema mostrara la imagen del empleado.

2.3 Flujos Alternativos

Datos invalidos: Si los datos digitados son nulos o invalidos, al seguir
con el paso 3 (Flujo Basico), el sistema exhibira la siguiente alerta “Se

han encontrado datos invalidos” y continua con el paso 2.

Empleado ya existe: En el Sub Flujo Guardar, el sistema muestra el

mensaje “El empleado ya existe” y el sub flujo finaliza.

Pre Condiciones

1. El administrador debera estar activo en el sistema.

Post Condiciones

1. En el sistema quedara registrado el nuevo empleado.

2. El sistema actualizara la lista de los empleados con el registro de un
empleado.

Punto de Extension

Ninguno

Requerimiento Especiales

Ninguno
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7. Formulario

Gestionar Empleado inzresarinformacion completa
= Informacion Personal - x & Perfil
Nombre Perfil - Seleccione -

Apellidos Foto [aJ Subir Imagen

Email

DNI = Registro de Usuario
Teléfono Usuario
(Email)

Especialidad Contraseiia

Area - Seleccione - v Conf.
Contraseiia

Cargo - Seleccione -
Género - Seleccione -

Direccién

Figura 54: Formulario Gestionar Empleado Fuente: Elaboracion Propia

4.5.6 Gestionar Documento Venta

1. Detalle Especifico
En este caso se realizara el ingreso, modificacion y grabacion de la

descripcién de Documento de Venta.

2. Flujo de Eventos
2.1Flujo Basico

1. Se inicia cuando el vendedor elige el icono de “Mantenimiento
documento venta” del menu inicial.

2. El sistema exhibe el formulario de “Mantenimiento documento venta”
en el cuadro Datos de Venta con los campos: N° Doc. Pago, Fecha
de Emision, Empleado, Moneda (Soles, Doélares), Documento.

3. El sistema muestra el cuadro de Informacion del Cliente con los

siguientes campos: Cliente, R.U.C, Direccion
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. El Sistema muestra el cuadro de Detalles con los siguientes campos:

Buscar con el simbolo ( [E¥ ), agregar con el simbolo (), Producto,

Cantidad, Precio, Importe, Opcion

. Elvendedor buscara el producto y luego agregara a la lista de detalles.
. El vendedor digitar4 la cantidad de producto segun stock.
. El vendedor tendra la opcion de eliminar un producto con el simbolo

(8)

. EI vendedor elije la opcion “Guardar”. (Ver sub flujo Guardar

Documento de Venta).

. ElI vendedor elije la opcién “Cancelar’. (Ver sub flujo Cancelar

Documento de Venta).

2.2Sub Flujo

Guardar Documento de Venta

1.

N o g A

El sistema exhibe datos del documento de venta, en el cuadro de
datos de venta con los siguientes campos: N° Doc. Pago, Fecha de
Emision, Empleado, Moneda (Soles, Doélares), Documento.

El sistema exhibe el cuadro de Informacion del Cliente con los
siguientes campos: Cliente con el simbolo ( o] ), R.U.C, Direccion.
El sistema exhibe el cuadro de Detalle con los campos: Buscar con el
simbolo ( n), agregar con el simbolo ( ), Producto, Cantidad,
Precio, Importe, Opcion y ademas el botdon Guardar como habilitado.
El vendedor ingresa los datos del documento de venta a agregar.

El vendedor selecciona el boton Guardar.

El sistema corrobora los datos digitados.

El sistema almacena los registros del documento de venta y exhibe

una alerta “El documento de venta se ha creado satisfactoriamente”.

Cancelar Documento de Venta

1.
2.

El vendedor selecciona el botén Cancelar.
El sistema eliminara los valores ingresados y redireccionara al

formulario consultar Documento de venta.
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2.3Flujos Alternativos
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Datos invalidos: Si los datos digitados son nulos o invalidos, al seguir

con el paso 3 (Flujo Basico), el sistema exhibira la siguiente alerta “Se

han encontrado datos invalidos” y continua con el

Pre Condiciones
El vendedor debera estar activo en el sistema.
Post Condiciones

1. En el sistema registrara el nuevo documento venta.

paso 2.

2. El sistema calculara el sub total, igv y total automaticamente.

Punto de Extension
Ninguno

Requerimiento Especiales
Ninguno

Formulario

Gestionar Documento de Venta inzrsar informacion compless

= Datos de Venta

N° Doc.
001 - 00000005

Pago
Fechade e e
Emision  10/02/201707:02:01 Moneda (&) Soles
Empleado Torres Ortiz, Wilfredo Documento - Seleccione

Dolares

= v

= Informacion de Cliente

Cliente n - Seleccione - v

RUC Direccién

= Detalles

Buscar n - Seleccione - v n

Producto Cantidad Precio Importe

Figura 55: Formulario Gestionar Documento de Venta Fuente:

Opcion
Sub Total: s./ 0.00

IGV: 5./ 0.00
Total: s./ 0.00

Elaboracion Propia
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4.5.7 Gestionar Orden de Compra

1. Detalle Especifico

En este caso se realizara el ingreso, modificacion y grabacion de la

descripcion de Orden de Compra.

2. Flujo de Eventos

2.1 Flujo Basico

1.

Se inicia cuando el almacenero elige el icono de “Mantenimiento
Orden de Compra” del menu inicial.

El sistema exhibe el formulario de “Mantenimiento Orden de Compra”
en el cuadro Datos de Compra con los campos: N° Orden. Fecha de
Entrega, Fecha de Pedido, Moneda (Soles, Délares) y Empleado.

El sistema exhibe el cuadro de Informacion del Proveedor con los
siguientes campos: Proveedor con el simbolo (n), R.U.C, Direccién
El Sistema muestra el cuadro de Detalles con los siguientes campos:
Buscar con el simbolo (n), agregar con el simbolo (n), Producto,
Cantidad, Precio, Importe, Opcion

El almacenero buscara el producto y luego agregara a la lista de
detalles.

El almacenero digitara la cantidad de producto requerido.

7. Elalmacenero tendra la opcion de eliminar un producto con el simbolo

(%)

El Almacenero elije la opcién “Guardar”. (Ver sub flujo Guardar
Orden de Compra).

El almacenero elije la opcién “Cancelar”. (Ver sub flujo Cancelar

Orden de Compra).

2.2 Sub Flujo

Guardar Orden de Compra

1.

El sistema exhibe informacion de la orden de compra, en el cuadro
Datos de compra con los siguientes campos: N° Orden. Fecha de

Entrega, Fecha de Pedido, Moneda (Soles, Délares) y Empleado.
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2. El sistema muestra el cuadro de Informacion del Proveedor con los
siguientes campos: Proveedor con el simbolo (), R.U.C, Direccion.

3. El Sistema exhibe un cuadro de Detalles con los campos: Buscar con

el simbolo (Y ), agregar con el simbolo ( I=] ), Producto, Cantidad,

Precio, Importe, Opcion y ademés el botén Guardar como habilitado.

El almacenero digita los datos de la orden de compra a agregar.

El almacenero elige el icono Guardar.

El sistema corrobora los datos digitados.

N o g A

El sistema almacena los registros de la orden de compra y exhibe la

alerta “La orden de compra se ha creado satisfactoriamente”.

Cancelar Orden de Compra

1. El almacenero selecciona el boton Cancelar.
2. El sistema eliminard los valores ingresados y redireccionara al

formulario consultar Orden de Compra.

2.3 Flujo Alternativo

Datos invalidos: Si los datos digitados son nulos o invalidos, al seguir
con el paso 7 (Flujo Basico), el sistema exhibira la siguiente alerta “Se

han encontrado datos invalidos” y continua con el paso 2.

Pre Condiciones

El almacenero debe estar activo en el sistema.

Post Condiciones

El sistema debera autorizar registrar la nueva Orden de Compra.
Punto de Extension

Ninguno

Requerimiento Especiales

Ninguno



7. Formulario

Gestionar Orden de Compra ingrezsrinformacion completa

84

= Datos de Compra

N° Orden 001 - 00000006

Fechade

Entrega 10/02/2017

Moneda @ Soles

Dolares

Fechade

pedido 10/02/2017

Empleado Torres Ortiz, Wilfredo

&= Informacion de Proveedor

Proveedor n - Seleccione -

RUC

Direcciéon

&= Detalles

Buscar n - Seleccione -

Producto Cantidad

Precio

Importe Opcion

Sub Total: s./ 0.00
IGV: s./ 0.00

Total: s./ 0.00

Figura 56: Formulario Gestionar Orden de Compra Fuente: Elaboracion Propia

1. Detalle Especifico

4 5.8 Gestionar Proforma

En este caso se realizara el ingreso, modificacién y grabacion de la

descripcién de Proforma.

2. Flujo de Eventos

2.1 Flujo Basico

1. Se inicia cuando el vendedor elige el icono de “Mantenimiento

Proforma” del menu inicial.

2. El sistema exhibe el formulario de “Mantenimiento Proforma” en el

cuadro Datos de Proforma con los campos: N° Proforma. Moneda

(Soles, Dolares) Fecha de Emision y Empleado.

3. El sistema exhibe el cuadro de Informacién del Cliente con los

campos: Cliente con el simbolo (), R.U.C, Direccién
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El Sistema exhibe el cuadro de Detalles con los campos: Buscar con
el simbolo ( B ), agregar con el simbolo (n), Producto, Cantidad,
Precio, Importe, Opcion

El vendedor buscara el producto y luego agregara a la lista de

detalles.

6. El vendedor digitara el total de productos solicitados por el cliente.

El vendedor tendra la opcion de eliminar un producto con el simbolo
(@)

El vendedor elije la opcidn “Guardar”’. (Ver sub flujo Guardar
Proforma).

El vendedor elije la opcion “Cancelar”. (Ver al sub flujo Cancelar

Proforma).

2.2 Sub Flujo
Guardar Proforma

1.

N oo g A

El sistema exhibe datos de la proforma, en el cuadro Datos de
proforma con los campos: N° Proforma. Fecha de Entrega, Fecha de
Pedido, Moneda (Soles, Délares) y Empleado.

El sistema exhibe un cuadro de Informacién del Cliente con los
campos: Cliente con el simbolo (n ), R.U.C, Direccion.

El sistema exhibe un cuadro de Detalles con los campos: Buscar con
el simbolo (n ), agregar con el simbolo ( B ), Producto, Cantidad,
Precio, Importe, Opcion y ademas el boton Guardar como habilitado.
El vendedor digita los datos de la proforma a agregar.

El vendedor elige el icono Guardar.

El sistema corrobora los datos digitados.

El sistema almacena los registros de la proforma y exhibe la alerta “La

proforma se ha creado satisfactoriamente”.

Cancelar Orden de Compra

1.
2.

El vendedor selecciona el botén Cancelar.
El sistema eliminara los valores ingresados y redireccionara al

formulario consultar proformas.
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2.3 Flujo Alternativo
Datos invalidos: Si los datos digitados son nulos o invalidos, al seguir
con el paso 7 (Flujo Basico), el sistema exhibira la siguiente alerta “Se
han encontrado datos invalidos” y continua con el paso 2.
3. Pre Condiciones
El vendedor deber& estar modo activo en el sistema.
4. Post Condiciones
El sistema autorizara el registro de la nueva proforma.
5. Punto de Extension
Ninguno
6. Requerimiento Especiales
Ninguno
7. Formulario

Gestionar Proforma ingessrinformacion complets \

&= Datos de Proforma

N° Proforma 001 - 00000004

Fechade

02/ 408
Moneda (&) Soles Dolares Emicion  10/02/201707:49:44

Empleado Torres Ortiz, Wilfredo

= Informacioén de Cliente

Cliente n - Seleccione - v

RUC Direccion

&= Detalles

Buscar n - Seleccione - v

Producto Cantidad Precio Importe Opcién

Sub Total: s/. s./ 0.00
IGV: s/. s./ 0.00
Total: s/. s./ 0.00

Figura 57: Formulario Gestionar Proforma Fuente: Elaboracion Propia
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4.5.9 Gestionar Proveedores

1. Detalle Especifico

En este caso se realizara el ingreso, modificacion y grabacion de la

descripcion de Proveedores.

2. Flujo de Eventos

2.1 Flujo Bésico

1.

Se inicia cuando el almacenero elige el icono de “Mantenimiento
Proveedores” del menu inicial.

El sistema exhibe el formulario de “Mantenimiento Proveedores” a la
vez ensefia un cuadro de Informacién Personal con los campos:
Nombre, Apellidos Paterno, Materno, Email, Razén Social, DNI, N°
RUC, Teléfono, Observ., Género, Direccion.

El almacenero elije la opcién “Guardar’. (Ver sub flujo Guardar
Proveedor).

El Sistema muestra un cuadro de Foto con el campo Foto.

El almacenero elije la opcion “Subir imagen. (Ver sub flujo Subir
imagen).

El almacenero escoge el icono “Cancelar”. (Ver sub flujo Cancelar

Empleado).

2.2 Sub Flujos

Guardar Proveedor

1.

o bk 0N

El sistema exhibe datos del proveedor con los campos: Nombre,
Apellidos Paterno, Materno, Email, Razén Social, DNI, N° RUC,
Teléfono, Observ., Género, Direccion y ademas el botébn Guardar
como habilitado.

El almacenero digita los datos del proveedor a agregar.

El almacenero escoge el icono Guardar.

El sistema corrobora los datos digitados.

El sistema almacena los registros del proveedor y exhibe una alerta

“El proveedor se ha creado satisfactoriamente”.
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Cancelar Proveedor

1. El almacenero selecciona el botén Cancelar.
2. El sistema eliminard los valores ingresados y redireccionara al

formulario consultar proveedor.

Subir Imagen
1. El Sistema permitira subir una imagen para identificar al proveedor.

2. El sistema mostrara la imagen del proveedor.

Flujos Alternativos

Datos invalidos: Si los datos digitados son nulos o invalidos, al seguir
con el paso 3 (Flujo Basico), el sistema exhibira la siguiente alerta “Se

han encontrado datos invalidos” y continua con el paso 2.

Empresa ya existe: En el Sub Flujo Guardar, el sistema muestra el

mensaje “La empresa ya existe” y el sub flujo finaliza.

Pre Condiciones

El almacenero debera estar en modo activo en el sistema.
Post Condiciones

El sistema tendra registrado el nuevo proveedor.

Punto de Extension

Ninguno

Requerimiento Especiales

Ninguno

Formulario



Gestionar Proveedor ingresar informacion completa |

= Informacion Personal > = Foto

Nombre Foto [l Subir imagen
Apellidos

Email

Razén
Social

DNI
N° RUC
Teléfono

Observ.

Género - Seleccione -

Direccion

Figura 58: Formulario Gestionar Proveedor Fuente: Elaboracién Propia

4.5.10 Gestionar Guia de Remision

1. Detalle Especifico
En este caso se realizara el ingreso, modificacion y grabacion de la

descripcion de Guia de Remision.

2. Flujo de Eventos
2.1 Flujo Basico

1. Se inicia cuando el vendedor elige el icono de “Mantenimiento Guia
de Remision” del menu inicial.

2. El sistema exhibe el formulario “Mantenimiento Guia de Remision”, en
el cuadro Datos de la Guia con los campos: N° Guia, Fecha de
Emisién, Fecha de Traslado, Doc. Pago con el simbolo ( &), Motivo
de Traslado, Punto de Partida.

3. El sistema exhibe un cuadro de Informacion del Cliente con los

siguientes campos: Cliente, R.U.C, Punto de Llegada
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. El sistema exhibe un cuadro de Unidad de transporte y conduccion

con los siguientes campos: Marca y N° de Placa, Nombre o Razon
Social, N° de Licencia de Conducir, N° RUC

. El Sistema exhibe un cuadro de Detalles con los campos: Buscar con

el simbolo (¥ ), agregar con el simbolo ( n), Producto, Cantidad,
Precio, Importe, Opcion

. Elvendedor buscara el producto y luego agregara a la lista de detalles.

7. El vendedor digitara la cantidad de producto segun stock.

. El vendedor tendra la opcion de eliminar un producto con el simbolo

(8)

. El vendedor elije la opcion “Guardar”. (Ver flujo Guardar Guia de

Remisidn).

10. El vendedor elije la opcion “Cancelar”. (Ver sub flujo Cancelar

Guia de Remision).

2.2 Sub Flujo

Guardar Guia de Remisién

1.

El sistema exhibe datos de la guia de remision en el cuadro de datos
de guia con los campos: N° Guia, Fecha de Emision, Fecha de
Traslado, Doc. Pago con el simbolo (ﬂ), Motivo de Traslado, Punto
de Partida.

El sistema exhibe un cuadro con la Informacién del Cliente con los
campos: Cliente con el simbolo ( n), R.U.C, Direccién.

El sistema exhibe un cuadro de Unidad de transporte y conduccion
con los siguientes campos: Marca y N° de Placa, Nombre o Razoén
Social, N° de Licencia de Conducir, N° RUC

El Sistema exhibe un cuadro de Detalles con los campos: Buscar con
el simbolo (B ), agregar con el simbolo ( n), Producto, Cantidad,
Precio, Importe, Opcion y ademas el boton Guardar como habilitado.

El vendedor digita el detalle de la guia de remision a agregar.

6. El vendedor escoge el icono Guardar.

El sistema corrobora los datos digitados.
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8. El sistema almacena los registros de las guias de remision y exhibe

la alerta “La guia de remision se ha creado satisfactoriamente”

Cancelar Guia de Remisién

1. El vendedor selecciona el botén Cancelar.
2. El sistema eliminara los valores ingresados y redireccionara al

formulario consultar guia de remisién.

2.3 Flujo Alterno

Datos invalidos: Si los datos digitados son nulos o invalidos, al seguir
con el paso 8 (Flujo Basico), el sistema exhibira la siguiente alerta “Se

han encontrado datos invalidos” y contintia con el paso 2

3. Pre Condiciones
El vendedor debera estar en modo activo en el sistema.
4. Post Condiciones
En el sistema autorizard el registro de una nueva guia de remision.
5. Punto de Extension
Ninguno
6. Requerimiento Especiales
Ninguno

7. Formulario
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Gestionar Guia de Remision inzreszrinformacion completa '

= Datos de Guia - x

N° Guia, 001 - 00000004

Fecha de Fechade

/f :42: /12/
Emisién 10/02/2017 04:42:10 Trastado 10/12/2017
Doc.Pago n 001 - 00000001 v Empleado Torres Ortiz, Wilfredo
Motivo de v E Punto de R
Traslado Pola Partida o
= Informacién de Cliente - x
Cliente n Altamirano Roppongi, Filomena 4
Punto de
RUC 10324324324 Llegada Lince
& Unidad de Transporte y Conduccién - %
Marcay N°® Nombre o
de Place 11038954 Razon ASRL Group
Social
N° de =
ilcariddade 539902 N° de RUC
Conducir
& Detalles
Buscar n Monitor LG v
Producto Cantidad Precio Importe Opcioén
Monitor LCD HP Compaq 2 s/.433.99 5/.867.98 n
Monitor LG 3 5/.315.99 5/.947.97 n

Figura 59: Formulario Gestionar Guia de Remision Fuente: Elaboracion Propia

4.5.11 Consultar Empresas Cliente

1. Detalle Especifico
Realiza la busqueda de las empresas cliente para editar, eliminar o solo

consultar una empresa cliente.

2. Flujo de Eventos
2.1 Flujo Basico
1. Se inicia cuando el vendedor digita en la casilla de texto del

formulario empresa cliente.
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2. El sistema muestra un listado de registros de los siguientes campos:
DNI, Nombre, F. Modificacién, RUC, Razén Social y opciones (28).

3. ElI vendedor elije la opcion eliminar una empresa cliente
representado por el simbolo (8).

4. El vendedor elije la opcion editar una empresa cliente representado
por el simbolo ().

5. Lista de las empresas cliente en una tabla con botones de
navegacion (siguiente y anterior).

6. El vendedor elije la opcidn “Nuevo” (Ver sub flujo Nuevo).

7. La aplicacion exhibira el detalle del texto de busqueda en la lista
respetando el orden de datos existentes y se da por finalizado el
caso de uso.

8. Se visualiza en la parte superior izquierda la cantidad de registros
que se desea visualizar por pagina y en la parte inferior izquierda se

mostrara el rango seleccionado de los registros.

2.2 Sub Flujo
Nuevo
1. El vendedor elige el icono “Nuevo”.
2. El sistema redireccionara al formulario Gestionar Empresa Cliente.
2.3 Flujo Alternativo
En la opcion 1 (Flujo Basico), el vendedor digitara para buscar empresas
clientes en la casilla de texto “Buscar”, de no existir la empresa cliente

entonces el sistema mostrara un mensaje “No se encontré resultado”.

. Pre Condiciones

El vendedor debera estar en modo activo en el sistema.
. Post Condiciones

El sistema exhibira las empresas cliente en la tabla.

. Punto de Extension

Ninguno

. Requerimiento Especiales

Ninguno



7. Formulario

Consultar Empresa Cliente 7odos los clizntes

B8 Listado de Registros

Ver| 10

DNI

23432424

29331231

30232334

39557632

v registros

I&  Nombre

Altamirano Roppongi, Filomena
Berrocal Andrade, Rudy
Angel Esquivel, Rosario

Pinarez Vergara, Alexander

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros

F.Modificacion

25/01/2017 18:20

25/01/2017 18:12

24/01/2017 15:20

25/01/2017 18:20

RUC

10324324324

10343454334

10324324324

10949443286
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Nuevo

Buscar:
Razén Social Opciones
Atento S.A.C [#]x]
ao
Atento S.A.C. (2] x]
Becoistech SAC. [#]x]

Anterior n Siguiente

Figura 60: Formulario Consultar Empresa Cliente Fuente: Elaboracion Propia

4.5.12 Consultar Empleados

1. Detalle Especifico

Realiza la busqueda de los empleados para editar, eliminar o solo consultar

un empleado.

2. Flujo de Eventos

2.1 Flujo Basico

1.

Se inicia cuando el administrador digita en la casilla de texto “Buscar”

del formulario empleado.

El sistema exhibe un listado de registros de los campos: DNI,

Nombre, F. Modificaciéon, Cargo, Area y opciones

(aa).

El administrador elije la opcién eliminar un empleado representado

por el simbolo (B).

El administrador elije la opcién editar un empleado representado por

el simbolo ().

Lista de los empleados en una tabla con botones de navegacion

(siguiente y anterior).
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6. El administrador elije la opcion “Nuevo” (Ver sub flujo Nuevo).

7. La aplicacion exhibira el detalle del texto de busqueda en la lista,
respetando el orden de los datos existentes y se da por finalizado el
caso de uso.

8. Se visualiza en la parte superior izquierda la cantidad de registros
que se desea visualizar por pagina y en la parte inferior izquierda se

mostrara el rango seleccionado de los registros.

2.2 Sub Flujo
Nuevo
1. El administrador elige el icono “Nuevo”.

2. El sistema redireccionara al formulario Gestionar Empleado.

2.3 Flujo Alternativo
En el punto 1 (Flujo Basico), el administrador digitar4d para buscar
empleados en la casilla de texto “Buscar’, de no existir el empleado

entonces el sistema mostrara un mensaje “No se encontré resultado”.

Pre Condiciones

El administrador debera estar en modo activo en el sistema.
Post Condiciones

El sistema presentaré los empleados en la tabla

Punto de Extension

Ninguno

Requerimiento Especiales

Ninguno

Formulario
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Consultar Empleados Todos los Empleados m

88 Listado de Registros

Ver 10 v registros Buscar:
DNI |5 Empleado F.Modificacién Cargo Area Opciones
30343242 Nestanza Escobedo, Caroline 12/01/2017 04:20 Vendedor Comercial nn
30543645 Almagro Escobar, Edie 12/01/2017 04:25 Supervisor de Almacen Logistica u
40095776 Caceres Alvarado, Lorena 12/01/2017 04:09 Almacenero Comercial u
40240303 Salazar Dance, Jefferson 05/02/2017 21:16 Supervisor de Ventas Gerencia nn
41324324 Casaverde Bibanco, Edgardo 12/01/2017 04:24 Almacenero Logistica nu
43252435 Davila Brisancho, Edilberto 12/01/2017 04:25 Supervisor de Almacen Comercial n
45654374 Sanchez Chipana, Gloria 05/02/2017 21:07 Supervisor de Ventas Gerencia u
04494948 Torres Ortiz, Wilfredo 05/02/2017 21:17 Gerente Gerencia n

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de & registros Anterior Siguiente

o/main/

Figura 61: Formulario Consultar Empleados Fuente: Elaboracién Propia

4.5.13 Consultar Documento de Venta

1. Detalle Especifico
Realiza la busqueda de los documentos de venta para editar, eliminar o solo

consultar un documento de venta.

2. Flujo de Eventos
2.1 Flujo Basico

1. Se inicia cuando el vendedor digita en la casilla de texto “Buscar” del
formulario Documento de venta.

2. El sistema exhibe el listado de registros de los campos: N° Doc.
Pago, F. Emisién, F. Modificacion, Cliente, Empleado y opciones (

an).

3. El vendedor elije la opcion eliminar un documento de venta
representado por el simbolo (&),

4. El vendedor elije la opcion editar un documento de venta

representado por el simbolo ().
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5. Lista de los documentos de venta en una tabla con botones de
navegacion (siguiente y anterior).

6. El vendedor elije la opcién “Nuevo” (Ver sub flujo Nuevo).
La aplicacion exhibira el detalle del texto de busqueda en la lista
respetando el orden de datos existentes y se da por finalizado el
caso de uso.

8. Se visualiza en la parte superior izquierda la cantidad de registros
gue se desea visualizar por pagina y en la parte inferior izquierda se

mostrara el rango seleccionado de los registros.

2.2 Sub Flujo
Nuevo
1. El vendedor elige el icono “Nuevo”.
2. El sistema redireccionard al formulario Gestionar Documento de

Venta.

2.3 Flujo Alternativo
En el punto 1 (Flujo Bésico), el vendedor digitara para buscar
documentos de venta en la casilla de texto “Buscar”, de no existir el
documento de venta entonces el sistema mostrara un mensaje “No se

encontrd resultado”.

Pre Condiciones

El vendedor debera esta en modo activo en el sistema.
Post Condiciones

El sistema exhibira los documentos de venta en la tabla
Punto de Extension

Ninguno

Requerimiento Especiales

Ninguno

Formulario
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Consultar Documento de Venta tocos oz Documentos m

B8 Listado de Registros

Ver 10 v registros Buscar:

N°Doc. I&  F Emisién F. Modificacion Cliente Empleado Opciones

001 - 00000001 25/01/2017 25/01/2017 Wilfredo Torres Ortiz Rosario Angel Esquivel (2] x]

001 - 00000003 25/01/2017 25/01/2017 Wilfredo Torres Ortiz Filomena Altamirano Roppongi n n

001 - 00000004 26/01/2017 26/01/2017 Wilfredo Torres Ortiz Rudy Berrocal Andrade B8
Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros Anterior n Siguiente

Figura 62: Formulario Consultar Documento de Venta Fuente: Elaboracién Propia

4.5.14 Consultar Productos

1. Detalle Especifico
Realiza la busqueda de los productos para editar, eliminar o solo consultar

un producto.

2. Flujo de Eventos
2.1 Flujo Basico

1. Seinicia cuando el almacenero digita en la casilla de texto “Buscar”
del formulario Producto.

2. El sistema muestra un listado de registros de los siguientes campos:
nombre, precio, F. Modificacion, stock, marca y Opciones (EE8).

3. El almacenero elije la opcion eliminar un producto representado por
el simbolo (8).

4. El almacenero elije la opcion editar un producto representado por el
simbolo ().

5. Lista de los productos en una tabla con botones de navegacion
(siguiente y anterior).

6. El almacenero elije la opcion “Nuevo” (Ver sub flujo Nuevo).
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7. La aplicacion exhibira el detalle del texto de busqueda en la lista
respetando el orden de datos existentes y se da por finalizado el
caso de uso.

8. Se visualiza en la parte superior izquierda la cantidad de registros
que se desea visualizar por pagina y en la parte inferior izquierda se

mostrara el rango seleccionado de los registros.

2.2 Sub Flujo
Nuevo
1. El almacenero selecciona el botéon “Nuevo”.

2. El sistema redireccionara al formulario Gestionar Producto.

2.3 Flujo Alternativo
En el punto 1 del flujo basico el almacenero digitara para buscar
productos en la casilla de texto “Buscar”, de no existir el producto

entonces el sistema mostrara un mensaje “No se encontré resultado”.

Pre Condiciones

El almacenero debe estar en modo activo en el sistema.
Post Condiciones

El sistema mostrara los productos en la tabla.

Punto de Extension

Ninguno

Requerimiento Especiales

Ninguno

Formulario
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Consultar Productos Tecos o roducees m

B8 Listado de Registros
Ver 10 v registros Buscar

Nombre 1L Precio F.Modificacion Stock Marca Opciones
Allin one Lenovo 52002 1240.00 24/01/2017 15:02 30 Lenovo a
bilizador  entradas 1000VA 49.50 24/01/2017 15:08 29 CPD (2] x ]
43.99 24/01/2017 15:02 62 Forza (2] x|
as 1200VA 42.00 24/01/2017 15:00 69 Forza au
mpresora EPSON 690.00 24/01/2017 14:32 20 Epson (2] x ]
KIT Logitech 89.99 24/01/2017 14:43 44 Logitech nn
Micronics MIC 439.99 24/01/2017 14:36 70 Micronics (2] x|
Micronics MIC 233.00 24/01/2017 14:41 20 Micronics (2] x|
Monitor LCD HP Compaq 433.99 24/01/2017 14:56 99 Samsung (2] x ]

Monitor LG 315.99 24/01/2017 14:47 77 LG (2] x|

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 11 registros Ante - 2 Siguiente

Figura 63: Formulario Consultar Productos Fuente: Elaboracién Propia

4.5.15 Consultar Orden de Compra

1. Detalle Especifico
Realiza la busqueda de las 6rdenes de compra para editar, eliminar o solo

consultar una orden de compra.

2. Flujo de Eventos
2.1 Flujo Basico

1. Seinicia cuando el almacenero digita en la casilla de texto “Buscar”
del formulario orden de compra.

2. El sistema muestra un listado de registros de los siguientes campos:
N° Orden, F. Emision, F. Maodificacion, Proveedor, Empleado y
Opciones (@),

3. El almacenero elije la opcién eliminar una orden de compra
representado por el simbolo (8).

4. ElI almacenero elije la opcion editar una orden de compra

representado por el simbolo (a ).
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5. Lista de las 6rdenes de compra en una tabla con botones de
navegacion (siguiente y anterior).

6. El almacenero elije la opcion “Nuevo” (Ver al sub flujo Nuevo).
La aplicacion exhibira el detalle del texto de busqueda en la lista
respetando el orden de datos existentes y se da por finalizado el
caso de uso.

8. Se visualiza en la parte superior izquierda la cantidad de registros
gue se desea visualizar por pagina y en la parte inferior izquierda se

mostrara el rango seleccionado de los registros.

2.2 Sub Flujo
Nuevo
1. El almacenero selecciona el botéon “Nuevo”.

2. El sistema redireccionara al formulario Gestionar Orden de Compra.

2.3 Flujo Alternativo
En el punto 1 del flujo basico el almacenero digitard para buscar las
ordenes de compra en la casilla de texto “Buscar”, de no existir la orden
de compra entonces el sistema mostrara un mensaje “No se encontro

resultado”.

Pre Condiciones

El almacenero debera estar en modo activo en el sistema.
Post Condiciones

El sistema mostrara las 6rdenes de compra en la tabla.
Punto de Extension

Ninguno

Requerimiento Especiales

Ninguno

Formulario



Consultar Orden de Compra Tocs: loz Ordenss de Comprs

B Listado de Registros

Ver 10 v registros
N° Orden I:  F Emision
001 - 00000001 01/01/1970
001 - 00000002 26/01/2017
001 - 00000003 27/01/2017
001 - 00000004 01/01/1970
001 - 00000005 22/03/2017

Mostrando registros del 1 al 5 de un total de 5 registros

F. Modificacién

01/01/1970

28/01/2017

23/02/2017

01/01/1970

28/02/2017

Proveedor

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz
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Buscar:

Empleado

Wilber Valencia Avila
Wilber Valencia Avila
Wilber Valencia Avila
Wilber Valencia Avila

Wilber Valencia Avila

Opciones

Anterior Siguiente

Figura 64: Formulario Consultar Orden de Compra Fuente: Elaboracién Propia

1. Breve Descripcion

4.5.16 Consultar Proforma

Realiza la busqueda de las proformas para editar, eliminar o solo consultar

una orden de compra.

2. Flujo de Eventos
2.1 Flujo Basico

1. Se inicia cuando el vendedor digita en la casilla de texto “Buscar” del

formulario proforma.

2. El sistema muestra un listado de registros de los siguientes campos:

N° Proforma, F. Emisién, F. Modificacion, Empleado, Cliente y
Opciones (98 ),

3. El vendedor elije la opcién eliminar una proforma representado por

el simbolo (8).

4. El vendedor elije la opcion editar una proforma representado por el

simbolo ().

5. Lista de las proformas en una tabla con botones de navegacion

(siguiente y anterior).

6. El vendedor elije la opcién “Nuevo” (Ver sub flujo Nuevo).



103

7. La aplicacion exhibira el detalle del texto de busqueda en la lista

respetando el orden de datos existentes y se da por finalizado el

caso de uso.

8. Se visualiza en la parte superior izquierda la cantidad de registros

que se desea visualizar por pagina y en la parte inferior izquierda se

mostrara el rango seleccionado de los registros.

2.2 Sub Flujo

Nuevo

1. El vendedor selecciona el boton “Nuevo”.

2. El sistema redireccionara al formulario Gestionar Proforma.

2.3 Flujo Alternativo

En el punto 1 del flujo basico el vendedor digitara para buscar las

proformas en la casilla de texto “Buscar”’, de no existir la proforma

entonces el sistema mostrara un mensaje “No se encontré resultado”.

3. Pre Condiciones

El vendedor debera estar en modo activo en el sistema.

4. Post Condiciones

El sistema mostrara las proformas en la tabla.

5. Punto de Extension
Ninguno
6. Requerimiento Especiales
Ninguno
7. Formulario
Consultar Proformas tocz: 2= 2roformas
BF Listado de Registros

N° Proforma = F Emision F. Modificacién
001 - 00000001 25/01/2017 25/01/2017

001 - 00000003 26/01/2017 26/01/2017

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Figura 65: Formulario Consultar Proformas Fuente:

Cliente

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz

Buscar:

Empleado Opciones

Rosario Angel Esquivel nu
Rosario Angel Esquivel nn

Anterior Siguiente

Elaboracion Propia
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45.17 Consultar Proveedor

1. Detalle Especifico

Realiza la busqueda de los proveedores para editar, eliminar o solo consultar

un proveedor.

2. Flujo de Eventos

2.1 Flujo Basico

1. Seinicia cuando el almacenero digita en la casilla de texto “Buscar”
del formulario proveedor.

2. El sistema muestra un listado de registros de los siguientes campos:
DNI, Nombre, F. Modificacion, N° RUC, Razén Social y opciones
(@a).

3. Elalmacenero elije la opcion eliminar un proveedor representado por
el simbolo (8).

4. El almacenero elije la opcién editar un proveedor representado por
el simbolo (E).

5. Lista de los proveedores en una tabla con botones de navegacion
(siguiente y anterior).

6. El almacenero elije la opcion “Nuevo” (Ver sub flujo Nuevo).

7. La aplicacion exhibir4 el detalle del texto de bdsqueda en la lista
respetando el orden de datos existentes y se da por finalizado el
caso de uso.

8. Se visualiza en la parte superior izquierda la cantidad de registros
que se desea visualizar por pagina y en la parte inferior izquierda se
mostrara el rango seleccionado de los registros.

2.2 Sub Flujo

Nuevo

1. El almacenero selecciona el botdén “Nuevo”.

2. El sistema redireccionara al formulario Gestionar Proveedor.



2.3 Flujo Alternativo
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En el punto 1 del flujo basico el almacenero digitara para buscar

proveedores en la casilla de texto “Buscar”, de no existir el proveedor

entonces el sistema mostrara un mensaje “No se encontré resultado”.

3. Pre Condiciones

El almacenero debera estar en modo activo en el sistema.

4. Post Condiciones
El sistema mostrara los proveedores en la tabla
5. Punto de Extensidn

Ninguno

6. Requerimiento Especiales

Ninguno

7. Formulario

Consultar Proveedores todo: los Provezdore:

B Listado de Registros

Ver 10 v registros
DNI 1= Nombre
30486983 Enrique
35020104 Alberto
40294968 Wilber

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

F.Modificacion

24/01/2017 19:29

24/01/2017 19:29

24/01/2017 19:30

RUC

10439543945

10596832992

10594969349

Razén Social

Ticse Peru S.A.C.

EDU Sistem S.A.C.

Comex Peru S.A.C.

Buscar:

Opciones

Anterior n Siguiente

Figura 66: Formulario Consultar Proveedores Fuente: Elaboracion Propia
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4.5.18 Consultar Guia de Remision

1. Detalle Especifico

Realiza la busqueda de las guias de remision para editar, eliminar o solo

consultar una guia de remision.

2. Flujo de Eventos

2.1 Flujo Basico

1. Se inicia cuando el vendedor digita en la casilla de texto “Buscar” del
formulario Guia de Remision.

2. El sistema muestra un listado de registros de los siguientes campos:
N° Guia, Pago, F. Emision, F. Modificacién, Empleado, Cliente y
opciones (E8).

3. El vendedor elije la opcién eliminar una guia de remision
representado por el simbolo (8).

4. El vendedor elije la opcidn editar una guia de remision representado
por el simbolo (a).

5. Lista de las guias de remision en una tabla con botones de
navegacion (siguiente y anterior).

6. El vendedor elije la opcién “Nuevo” (Ver sub flujo Nuevo).

7. La aplicacion exhibira el detalle del texto de busqueda en la lista
respetando el orden de datos existentes y se da por finalizado el
caso de uso.

8. Se visualiza en la parte superior izquierda la cantidad de registros
gue se desea visualizar por pagina y en la parte inferior izquierda se
mostrara el rango seleccionado de los registros.

2.2 Sub Flujo

Nuevo

1. El vendedor escoge el icono “Nuevo”.

2. El sistema redireccionara a la pagina Gestionar Guia de Remision.



2.3 Flujo Alternativo
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En el punto 1 del flujo basico el vendedor digitara para buscar guias de

remision en la casilla de texto “Buscar”, de no existir la guia de remision

entonces el sistema mostrara un mensaje “No se encontré resultado”.

3. Pre Condiciones

El vendedor debera estar en modo activo en el sistema.

4. Post Condiciones

El sistema mostrara las guias de remision en la tabla.

5. Punto de Extensién

Ninguno

6. Requerimiento Especiales

Ninguno

7. Formulario

Consultar Guia de Remision 7ocos los Documentos

B8 Listado de Registros

Ver 10 v registros
N° Guia I£  F Emision
001 - 00000001 25/01/2017
001 - 00000002 25/01/2017
001 - 00000003 25/01/2017

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

F. Modificacion

25/01/2017

25/01/2017

25/01/2017

Cliente
Wilfredo Torres Ortiz
Jefferson Salazar Dance

Gloria Sanchez Chipana

Buscar:

Empleado
Rosario Angel Esquivel
Rosario Angel Esquivel

Filomena Altamirano Roppongi

Opciones
ao
ao
aa

Anterior n Siguiente

Figura 67: Formulario Consultar Guia de Remisién Fuente: Elaboracion Propia
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4.5.19 Consultar Usuarios

1. Detalle Especifico

Realiza la busqueda de los usuarios para editar, eliminar o solo consultar un

usuario.

2. Flujo de Eventos

2.1 Flujo Basico

1. Seinicia cuando el administrador digita en la casilla de texto “Buscar”
del formulario usuarios.

2. El sistema muestra un listado de registros de los siguientes campos:
DNI, Usuario, F. Modificacién, Perfil, Email y opciones (E83).

3. El administrador elije el icono eliminar usuario representado por el
simbolo (8).

4. El administrador elije la opcion editar un usuario representado por el
simbolo ([E3).

5. Lista de los usuario en una tabla con botones de navegacion
(siguiente y anterior).

6. El administrador elije la opcion “Nuevo” (Ver sub flujo Nuevo).

7. La aplicacion exhibira el detalle del texto de busqueda en la lista
respetando el orden de datos existentes y se da por finalizado el
caso de uso.

8. Se visualiza en la parte superior izquierda la cantidad de registros
que se desea visualizar por pagina y en la parte inferior izquierda se
mostrara el rango seleccionado de los registros.

2.2 Sub Flujo

Nuevo

1. El administrador escoge el icono “Nuevo”.

2. El sistema redireccionara a la pagina Gestionar Usuario.



2.3 Flujo Alternativo
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En el punto 1 del flujo basico el administrador digitara para buscar

usuarios en la casilla de texto “Buscar”, de no existir el usuario entonces

el sistema mostrara un mensaje “No se encontré resultado”.

Pre Condiciones

El administrador debera estar en modo activo en el sistema.

Post Condiciones

El sistema mostrara los usuarios en la tabla

Punto de Extensién

Ninguno

Requerimiento Especiales

Ninguno

Formulario

Consultar Usuarios tocos los uzuarios

B8 Listado de Registros

Ver 10

DNI

30343242

30543645

40095776

40240303

41324324

43252435

45654374

04494048

Mostrando

v registros

I usuario
Nestanza Escobedo, Caroline
Almagro Escobar, Edie
Caceres Alvarado, Lorena
Salazar Dance, Jefferson
Casaverde Bibanco, Edgardo
Davila Brisancho, Edilberto
Sanchez Chipana, Gloria

Torres Ortiz, Wilfredo

registros del 1 al @ de un total de & registros

F.Modificacion

12/01/2017 04:20

12/01/2017 04:25

12/01/2017 04:09

05/02/2017 21:16

12/01/2017 04:24

12/01/2017 04:25

05/02/2017 21:07

05/02/2017 21:17

Perfil

Encargado de Venta
Encargado de Venta
Encargado de Almacen
Administrador
Encargado de Almacen
Encargado de Almacen
Administrador

Administrador

Email

carolnes@gmail.com

Buscar:

Opciones

ernestal22@gmail.com nn

lorecaal@gmail.com

aao

j2gzuck@hotmail.com nn

edcasbi@gmail.com

dav223@gmail.com

gloriasanchez1416@gmail.com au

wtosoft@gmail.com

Anterior - Siguiente

Figura 68: Formulario Consultar Guia de Remision Fuente: Elaboracion Propia



CAPITULO V: ANALISIS, DISENO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

5.1 Finalidad del Proyecto

El propdsito es analizar y disefiar de forma detallada las necesidades que debe
satisfacer el sistema a desarrollar, con el fin de estructurar los requerimientos
gue debe cumplir el sistema para lograr de ese modo un buen funcionamiento

y que el sistema sea entendible en los aspectos de uso del sistema.

5.2 Alcance de Desarrollo del Proyecto

Por medio del uso de diagramas de colaboracién y secuencia se estableceré la
estructura del sistema a implementar basado en el Modelo Vista Controlador
(MVC).

Esto nos arrojara la arquitectura del sistema definiendo cada funcionalidad

identificada en los requerimientos de casos de uso.

5.3 Conceptos y Abreviaturas

5.3.1 Conceptos

Modelo Anadlisis: Es la interpretacion grafica de todo el proyecto, del cual
se utiliza una secuencia de formatos para diagramar los procesos actuales
de la organizacion con el fin de capturar los comportamientos de una forma
mas clara y precisa para encontrar los puntos criticos que se brindaran

solucioén.

Modelo Disefio: Es utilizado para modelar los disefios del sistema con el
propoésito de presentar las actividades desarrolladas después de analisis del

negocio.

Modelo Fisico: Es la estructura de datos que fue disefiado para estructurar

las tablas que contendra informacion de la organizacion.
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5.3.2 Abreviatura

RCUN: Realizacion de Casos de Uso de Negocio.

RCUS: Realizaciéon de Caso de Uso de Sistema.

RCUS-D: Realizacion de Caso de Uso de Sistema de Disefio.
EN: Entidad

IU: Interface

5.4 Modelos de Analisis del Sistema

5.4.1 Esquema del Sistema

1 1 1 —
IAdministrar Info. Administrar Info. Administrar Info. Administrar Infa.
Proforma Empresa Cliente Proveedor Empleados
. T

Pt
S e ~ \ n / - - -
- ~ ~ e -~ -
e T \ | / s
~. T~ . | e =T CAPA GENERAL
=
— — 7 -
\R::\\\ | /////// CAPA ESPECIFICA
L
- &Al_“l’ lvfk/j/
- —

Consultas

Figura 69: Arquitectura del Sistema Fuente: Elaboracion Propia



5.4.2 Realizacion de Casos de Uso
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Gestionar Usuariog

(from Cazos de Uso)

Gestionar Empleadas

(from Cazos de Uso)

Gestionar Empresa Clienta

(from Casos de Uso)

Gestionar Guia de Remisidn

(from Casos de Uso)

Gestionar Orden de Compra

(from Cazos de Uso)

Gestionar Documento Yenta

(from Casos de Uso)

Gestionar Producta

(from Casos de Uso)

Acceso al Sistema

(from Cazos de Uszo)

Gestionar Prafarma

(from Casos de Usao)

Gestionar Proveedor

(from Casos de Uso)

Consultar Usuarios

{from Casos de Usos Incluides)

Consultar Empleados

{frem Casos de Usos Incluidos)

Consultar Empresas clients

{from Casos de Usos Incluidos)

Consultar Documentos de Venta

ffrom Casos de Usos Incluidos)

Consultar Proformas

ffrom Casos de Usos Incluidos)

CUR_Consultar Proformas

Consultar Guia de Remisidn

{from Cascs de Usos Incluidos)

Consutar Productos

{frem Casos de Usos Incluidos)

Consultar Orden de Compra

{from Casos de Usos Incluidos)

Consutar Proveedaor

{from Casos de Usos Incluidos)

CUR_Consultar Proveedores

Figura 70: Caso de Uso Realizacion de Sistema Fuente: Elaboracion Propia
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5.4.3 Diagramas de Colaboracion

1: Ingresar Datos
i
Usuario O——=
Contrasefia O——

2: Pulsa boton Accesar

—

<<Flujo Alterno: "Usuario
y contrasefia
—|incorrectos" >>

4: Valida Datos

3: Envia datos

—

2

: Usuario

: 1U_Iniciar Sesion

: IU_MenuPrincipal

L)
sl

p=———
6: Ocultar Formulario

: Ggstor_Usuario

/

7: Mostrar Formulario

@

8: Actualizar Fecha y Hora de Inicio de Sesion
5: Consulta Usuario y Contrasefia

: EN_Usuario

Figura 71: Diagrama de Colaboracion Gestionar Usuarios Fuente: Elaboracion Propia

1: Pulsa Boton Muevo

5: Verifica y valida campos obligatorios

3:Pulsa Boton Grabar 4: Envia Datos

|

/Q(%

»Administrador 2: |ngresa Datos

Sede

Teléfono

Correo

Fecha de Nacimiento
DI

Cargo

Area

JTTEITT

MNombre

O
AN

S IU_Mantenimiento_Empleado

3
(O

. Gestor_Empleado

7: Devuelve mensaje de confirmacion

-

8: Muestra mensaje "El empleado se ha creado satisfactoriamente”

/ 6: Guarda datos de Empleado

@)

:EN_Empleado

Figura 72: Diagrama de Colaboracién Gestionar Empleados Fuente: Elaboracion Propia
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5: Verificay valida datos

;
)

D Ge storfmpres a_Cliente

1: Pulsa Boton Nuevo
|

5
AN

JIU_Mantenimiento_Empresa_Cliente

4: Envia Datos
—

3: Pulsar Boton Grabar

- Administrador 2 Ingresa Datos

7. Devuelve Mensaje de confirmacian,

/

6: Guarda Datos de Empresa Cliente

Observaciones
Correo Service Owner
Fin de Contrato

Inido de Contrato
Tipo de Contrato
Telgfono

RUC

Razon Sodal

8: Muestra mensaje "La Empresa se ha creado satisfactoriamente”

PTTTET

@)

:EMN_Empresa_Cliente

Figura 73: Diagrama de Colaboracion Gestionar Empresa Cliente Fuente: Elaboracion Propia

IU_Consultar_Producto b}
5: Pulsar buscar Producte™ ™
. IU_Consultar_Empres_Client 10: Valida datos oblioatori

4: Pulsar buscar Cliente™ """~ E -valds aos;o gatorios

—

3: Pulsar buscar Documento de Venta . |IU_Consultar_Documento_de
— = _Venta
. Pulsar boton nuevo 9: Enviar datos
—

|

-

13: Dewelve mensaje de
M ZIngresardalos | antenimiento Guia_de Remision confirmacion de Remisidn
_“:; %
Documento de Venta O—= 6 Pulsar Grabar ) . ,
14: Muestra mensaje "El Guia de, 41: Guarda datos de
Emgllf.'eandtz P 7: Muestra productes cargados Reir;:iifgndsﬁahrﬁecr?:'do l{ Guia de Remisidn
Nom.Razon Sedial &— 8: Muestra Sub. Tctal 12 Actualiza Stock
Licencia de Conducir O——=
Marca o Mimero de Placa $—=-
Punto de Llegada —
Punto de Partida G—=
Mativo de Traslado <— ] .
Fecha de Traslado O - EN_Praducto - EN_Guia_de_Remision
Fecha de Emisidn {—=

Figura 74: Diagrama de Colaboracién Gestionar Guia de Remisién Fuente: Elaboracion Propia
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IU_Consultar_Producto
5: Pulsar buscar producto----------

J

10: Validar datos obligatorios
—
1: Pulsar boton nuevo 9 EnwarDatos m
L
AN
13: Dewelve mensajede confirm
. Almacenero :
_— IU Mantenimiento Orden de Compra stor_Order_de_Compra

2 Ingresa datos 6: Pulsar grabar

‘L

o / 11: Guardar datos de Orden de Compra

Fecha de Perdido O——= .
Moneda &O—= 8: Muestra Sup. Total 2: Actualizar stock

Empleado O——
FProveedor O——

e
:EMN_Orden_de_Compra :EMN_Producto
14: Muestra mensaje "orden de compra s e ha creado satisfactoramente— -

4: Pulsar buscar proveedor

|

IU_Consultar_Proveedor
3 Pulsar buscar orden de compra

!

!

|

Fecha de Entrega 7: Muestra produdos cargados

J

Figura 75: Diagrama de Colaboracion Gestionar Orden de Compra Fuente: Elaboracién Propia

4: Pulsar Buscar Producto IU_Consultar_Producto ﬁ 9:valida datos obligatorios
— = —
3. Pulsar Buscar Cliente _
IU_Consultar_Empresa_Cllenteﬁ
1: Pulsar boton nuevo & Envia datos

— AR —

AN

5. Pulsar Grabar

. 2:Ingresa Datos . ;
. Vendedor — U_Gestionar_Documento_Venta
e
Fecha de Emision (3—=6: Muestra productos cargados 12; Devueve mensaje de
Fomade Pago confirmacian 10: Guarda datos de
_ 7: Muestra Sub Total Document de Venta
Tipode Moneda O—= —
Tipo de Doaumento O—= 11: Actualiza Stock
Empresa O—s
Guia de Remision &—2 -
13: Muestra mensaje "El documento de ha

creado satisfatoriamente”

“EN_Producto - EN_Documento_Venta

Figura 76: Diagrama de Colaboracién Gestionar Documento de Venta Fuente: Elaboracion
Propia
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4. Valida datos obligatorios
<

2 Pulsa boton grabar 3 Envia datos
e

J

- Vendedor S1IU_Mantenimiento_Producto Gestor_Prigducto

1. Ingresa Datos -
7: Muestra mensaje 6: Devuelve mensaje de confirmacion

"Actualzadon satisfatoria”

5. Guarda datos de

unidad de medida producto
descripcion \

precio de compra

precio de vent

categoria

tipo de moneda

stock minimao

stock

modelo

marca

CEMN_Producto

HTTTTITT

Figura 77: Diagrama de Colaboracion Gestionar Producto Fuente: Elaboracion Propia

1: Ingresar Datos

4: Valida Dato:
Usuario O——> : vellca,Datos
Contrasefia O——= <<Flujo Alterno: "Usuario y

contrasefia incorrectos" >>
2: Pulsa boton Accesar 3: Envia datos

O

6: Ocultar Formulario

: Usuario +1U_Iniciar Sesion : Gestor| Usuario

/

8: Actualizar Fecha y Hora de Inicio de Sesion
7: Mostrar Formulario \L

—

\L 5: Consulta Usuario y Contrasefia

: EN_Usuario

Figura 78: Diagrama de Colaboracién Acceso al Sistema Fuente: Elaboracién Propia
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4: Pulsar buscar Producto---

|

IU_Consultar_Produdo

9 Validar datos obligatorios

—

IU_Consultar_Cliente
3. Pulsar buscar Cliente---.| — -

!

]
]

1: Pulsar baoton Nuevo

J

&: Enviar datos
e

2:Ingresar datos

I//_\I
| U k

1UJ_Mantenimiento_Proforma

- Gestor_|Proforma

. Vendedor
—
RUC O— 5: Pulsar Grabar
Direcddon ©——>

6: Muestra productos cargados
Fecha de Emision &— P g

Tipode Moneda ©o——=
Empleado O—:=
Empresa {—=

7: Muestra Sub.Total
—_—

11: Devuelve mensaje de

confirmacion 10: Guarda datos de la

l Proforma

-
12: Muestra mensaje "El
Proforma se ha creado
satisfactoriamente”™

- EN_Proforma

Figura 79: Diagrama de Colaboracion Gestionar Proforma Fuente: Elaboracion Propia

1: Pulsar boton Nuevo 3: Pulsar boton grabar

5: Verificar y validar campos obligatorios

N

4: Enviar datos

: Gestor_Proveedor

6: Guardar datos de

J/ Proveedor

g P 2 o
X Ny — L
c o 7: Dewelve mensaje de
- Amacenero  2:Ingresar Datos :1U_Mantenimiento_Proveedor capbEnaaD

Q== < .

Nombre o Razon Social O——>> 8: Mostrar mensaje
RUC O——
Teléfono O——=
Correo O——=>

Direccion

: EN_Proveedor

Figura 80: Diagrama de Colaboracion Gestionar Proveedor Fuente: Elaboracion Propia



5.4.4 Diagramas de Secuencia

x O

- Administrador _~1U_Mantenimiento U suarios

Pulsar Boton Nuevo

Ingresa datos

|
|
Pulsar Boton Grabar D‘

Envia datos

: Gestor_Usuario

Valida datos oblig atorios

:EN Usuario

usuario satisfactoriamente”

v m— |

I
|
I
|
I
|
Muestra mensaje "Se ha creado el D
|
I

Figura 81: Diagrama de Secuencia Gestionar Usuarios Fuente: Elaboracion Propia

A

: Administrador

Pulsa Boton Muevo

-0 O

I Mantenimiento Empleado

Ingresa Datos

|:| Pulsa Boton Grabar

Envia Datos

|
|
|
|
|
|
|
|
Devuelve mensaje de confirmacion é
|
|
|
|
|

. Gestor Empleado

Guarda datos de Usuario

Werifica yvaua campos obligatorios

[ 1

Guarda datos de Empleado

I

U Devuelve mensaje de confirmacion U

Muestra ménsaje "El empleado se hacreado sausfacétorlamente"

U

Figura 82: Diagrama de Secuencia Gestionar Empleado Fuente: Elaboracion Propia

|

u
ﬂ

O

-EN Empleado

118
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ad O

-1U Mantenimiento Empresa Cliente - Gestor Empresa Ciiente -EN Empresa Cliente

- Administrador

Pulza Boton Nuewo

Ingresa Datos

Pulzar Boton Grabar

Envia Datos

Verifica yvalida datos

H
H:'
U
|

Guarda Datos de Empresa Cliente
Devuelve Mensaje de confirmacion

}

U

Muestra mensaje "La Empresa se ha creado salisfan:mriameme“

J J

Figura 83: Diagrama de Secuencia Gestionar Empresa Cliente Fuente: Elaboracion Propia
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O o O

- Vendedor Gestor Guia de Re.. IU_Mantenimiento Guia de Rem.. -EN Producto EN Guia de Remisién

Pulsar boton nuevo

Ingresar datos

Pulsar buscér Documento de Venta

F‘ulsa'r buscar Cliente

PuIsarEbuscarF’rodudo

Pulsar Grabar

Muestra groductos cargados

Mudstra Sub.Total

Enviar datos

Valida datos obligatorios

Guarda datos de Guia de Remisidn

Actualiza Stpck

;
| []
Devuelve mensaje de confirmacion

) J

Muestra mensaj? "El Guiade Resmisidn se ha creado slatisfadoriamente"

I I

Figura 84: Diagrama de Secuencia Gestionar Guia de Remision Fuente: Elaboracién Propia
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O o ¢« O

. Almacenero - EN Orden de Compra :EN Producto Gestor DrdeF de Compra WU Mameniniento_[)rden de Compra

Ingresa datos

Pulsar boton nueve

Pulsar Quscar arden de compra

Pulsiar buscar proveedor

Pulsar buscar producto

Pulsar grabar

I'v1uesh‘;a productos cargados

Muesta SubTotal

Enviar Datos

Validaé datos obligatorios

PE—

Guairdjr datos de Orden de Compra

U

H Actualjzar stock

ujevuelve mensaje de confirmacidn

+

Muestramensaje ‘orden de comprase ha ¢ead0 safisfadoriamente” U

(E— N

Figura 85: Diagrama de Secuencia Gestionar Orden de Compra Fuente: Elaboracién Propia
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@

- Vendedor .1U Gestionar Documento Venta

0 O

.EN Documento Venta EN Producto

Gestor Docum;ento de Venta

Pulzar botan nuevo

Ingresa Datos
L Pulsar Buscar Cliente
L Pulsar Buscar Producto

L Pulsar Grabar

Muestraproductos cargados

Muesta SubTotal

Envia datos

valida datos obligatorios

1

Guarda datos de Document de Venta

J

Actualita Stock

- 3

Devuelve mensaje de confimacion

¢

nsaje "El documento de ha creado satisfetlriamente"

[

Muestram

Figura 86: Diagrama de Secuencia Gestionar Documento de Venta Fuente: Elaboracidén Propia
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x -0 O O

_ Vendedor -IU_Mantenimiento Producto : Gestor Producto _~EN Producto

H Ingresa Datos |:|
| Pulsa boton grabar

|
! ]
o

Envia datos au
Walidadatos obligatorios

fe—1

Guarda datos de producto

|
I I
I

| ﬂ Devuelve mensaje de confirma...
Mugstra mensaje "Actualizacion satisfatos.

D u

Figura 87: Diagrama de Secuencia Gestionar Productos Fuente: Elaboracién Propia

x O -O O
- Usuario :EN Usuario -IU_Iniciar Sesion - Gestor Usuario I:l
“Tngresar Datos
u Fulsa bo%on Accesar u I I
|T| |—| Envia datos
|T| |—|Valld.a Datos

T

Consulta Usg'Jario y Contrasefia

D Ocultar Formulario

Actualizar Fecha yf—lora de Inicio de Sesion

Mostrar Formulario

—1

Figura 88: Diagrama de Secuencia Acceso al Sistema Fuente: Elaboracién Propia
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O O

- Vendedor -EN Proforma - IU Mantenimiento Proforma - Gestor Proforma

Pulsar boton Mueva

Ingresar datos

Pulsar buscar Cliente

F'UlSEIrbLISCEII‘:F'I’GdLIC‘tG

F'uIsarGr:abar

Muestra pruductds cargados

Muestra Sub Total

Enviar datos

I

Validaridatns obligatorios

[;

Guarda datos de |a Proforma

I

Devuelve mensaje de confirmacidn ;

I

Muestra mensaje "El Profonria se ha creado satisfactoria mente”

l |

[ [ A

Figura 89: Diagrama de Secuencia Gestionar Proforma Fuente: Elaboracién Propia
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=) @,

. Almacenerg -1U Mantenimiento Prove edor . Gestor Proveedor -EM Proveedor
Pulsar boton Nuevo

; Ingresar Datos

LI Puls ar boton grabar

Enviar datos

Verificar y validar campos obligatorios

H;

E Guardar datos de Proveedor

vuelve mensaje de con’r'lrmac:iﬁn\—| H

|

D

Mostrar mensaje

U
U
|
U
U
U

Figura 90: Diagrama de Secuencia Gestionar Proveedor Fuente: Elaboracion Propia



5.5 Modelo Conceptual

formulario

menu

1

auditoria

126

password_resets

migrations

documento_wventa_detalle

usuario
|-

proforma

=1

1..r1/ 3

guia_remision

cargo area
1
1
] documento_venta
1 1
empl
1.n
1
1
1

cliente

arden_compra

*1X 1{,

[

proforma_ detalle

1.n

guia_remision_detalle

1..n\i

arden_compra_detalle

Figura 91: Modelo Conceptual

N

proveedor

Fuente: Elaboracion Propia

producto

marca




5.6 Modelo de Disefio

5.6.1 Modelo Logico de datos

formulario
ffrom Mocelo 3
id_formularic : Integer
nombre : String

menu

fmrom MDosio Co reepeuat)
id_menu : Integer
nombre : String

id_menu : Integer
estadc : Boclean 1.n

Grabar_Formulariol)
Formulario
1.n

4

auditoria
ffrom Modelo Concephual)
id_suditoris ; Integer
id_perfil : Integer
permisos - String
id_formularic

‘Consultar_Auditorial)
Grabar_Auditorial)
Actualizar Auditorial)
Auditorial)

in

1

perfil
ffrom Modelo Concephual)
id_perfil : Integer

nombre : String
estado - Boolean

Crabar_Perfil()
Ferfil)

proforma
(Tom Mo oso CocemET
id_proforma © Integer
fecha_emision : Date
moneda : String
id_empleado : Integer
id_cliente : Integer
estado : Boolean
fecha_oreacion : Date
fecha_modificacion : Date

Consultar_Proformad)
Grabar_Proformal)
Actualizar_Proformad)
Proformal)

$ '
1.0

- estado : Boolean

Grabar_Menul)
Mol

usuaric
[froem IWsodielo Conospual)

id_usuaric : Integer
nombre - String

Integer
estado : Boolean

fecha_orescion : Date

remember_token : String

fecha_maodificacion : Date

Consultar_Usuario
Grabar_Usuaric{)
Actualizar Usuariol)
Usuaricd)

cargo

ffrom Modelo Concepmual
id_cargo : Integer
nombre - String
estado : Boclean

Consultar_Cargo()
Geabar_Cargo{)
Actuslizar Cargo()
Cargol)

L.

ares

firom Modelo Concepmuat
id_ares : Integer
nombse ;| String
estado : Boclean

Consultar_Areal)
Grabar_sAseal)
Actualizar Area()
Area(y

emplesdo
fIrom MDo=io Co respeuEt)

id_emplesdo : Integer
nombre - String

email : String

dni : Integer
telefono : | nteger
especialidad : String
direccion : String

FH imagen : String
h generc : String

id_area : Integer
id_cargo - Integer
id_usuaric : Integer
estado - Boolean
fechs_oescion : Date

fecha_modificacion : Date

documento_wventa
{from Kodeto Conceptual)

id_documento_wenta : Integer

num_doc : Integer
fecha_emision : Date
moneda - String
id_empleado : Integer
id_dliente : Integer
tipo_doc: String

estado | Boolean
fecha_oreacion : Date
fecha_maodificacion : Date

migrations

ffrom hodelo Concephual)

migration : String
batch : Integer

127

documento_venta_detalle
£fromn Mooso Conceprum

id_documentc_wenta_detalle :
id_producto : Integer
id_documents_wents : Integer

‘Consultar_Documento_Wental)

Grabar_Documento_Venta()

Actualizar Documento_Wental)

Documento_Wental)

cantidad : Integer
precioc - Double

Integer

guis_remisicn
ffrom Modeio

num_doc: Integer
fecha_emisicn : Date
fecha_traslado : Date
motivo_traslado : String
punto_partida : String
punto_llegada - String
marca_numers_placa -
lic_conducir © String
nom_razon_social : Stri
num_ruc : Integer
id_empleado - Integer
id_cliente : Integer
id_documento_wventa

tipo_guis : String
estado - Boolean
fecha_orescion : Date

id_guia_remision : Integer

id_orden_comprs : Integer

fecha_maodificacion : Date

String

ng

Integer

Consultar_Guia_Rem

proforms_detalle
ffom Moddlo Cort egiu

Suis_remision()

iong)
Crabar_Cuia_Remision{)
Actuslizar Guia_Remision{)

Consultar_Empleadol)
Grabar_Em pleado()
Actuslizar_Empleadol)
Empleadol

1

Fi..n

crden_compra
[from MDOSke Corcepeut )

num_doc : Integer
fecha_entrega | Date
fecha_pedidc : Date
moneda : String
id_empleado : Integer
id_proweedor © Integer
estado : Boolean
fecha_oreacion : Date

id_orden_comprs : Integer

fecha_modificacion : Date

Grabar_Crden_Compral)

Orden_Compra{)

Consultar_Orden_Compra()

Actuslizar Orden_Compral)

Tn
1

diente
{from Kaodelo Conceptualy

Consultar_Doosmento_Wenta_Detalle])
Grabar_Documento_Wenta_Detalle()

Acualizar_Dooumento_Wenta_Detalle()
Doosments_Wenta_ Detal le{)

id_cliente : Integer
nombre : String
razon_social - String
dni : Integer

ruc: Integer

email - String
observacicnes : String
direccion : String
telefono : Integer
tipo_contrato : String

fecha_oreacion - Date

fecha_maodificacion : Date

Consultar_Cliente{)
Grabar_: nte()
Actuslizar Clientel)

Cliente()

id_productc : Integer
nombre : String

modelo : String

monedsa : String
descripcion : String
precic__ocompra - Double
precic_wenta : Double
stock - Integer

stodk_min : Integer
imagen : String
imagen_media : String
id_prowvesdor : Integer
id_marca : Integer

estado : Boclean
fecha_coreacion : Date
fecha_modificacion : Date

?, a

id_proforma_detalle :
id_producto : Integer
id_proforma : Integer
cantidad : Integer
precio : Double

A1

1..n

guis_remisicn_detal
ffrom Modeto Concepual)

[

orden_compra_detalle
fnom WDcelo S0 roeptuat )

Consultar_Proforma_Detalle)
Crabar_Proforma_Detalle()
Actualizasr_Proforma_Detalle()
Proforma_Detalled)

id_guia_remisicn_detalle -

id_producto : Integer
id_guis_remisicn : Integer
cantidad : Integer

precic: Double

Integer

id_csrden_compra_detalle | Integer

d__producto - Integer
d_crden_compra : Integer
cantidad : Integer

precic : Double

Consultar_Guis_Remision_Detslle()

Guis_Remisicn_Detsllel)

Consultar_Orden_Compra_Detalle()
Grabar_Crden_Compra_Detalle])
Actualizar_Orden_ Compra_ Detalle()

Ovrden_Compra_Detalle]

Consultar_Producto(
Grabar_Producto{)
Actuslizar Producto()
Productol)

proveedor
ffrom Modela Conceptuan

id_proveedor : Integer
nombre : String
razon_social - String
dni : Integer

ruc: Integer

email : String
telefonc : Integer
direccion : String
observaciones : String
imagen : String
estado : Boolean
fecha_oreacion : Date

1.n
1

marca 4
(Fom kool o Concegtul)

id_marcs : Integer
nombre : String
estado | Boolean

Consultar_Marcs()
Grabar_harcal)
Actualizar Marcs()
Marca()

fecha_maodificacion : Date

Consultar_Provesdor()

Figura 92: Modelo Ldgico de datos Fuente: Elaboracion Propia



5.6.2 Modelo Fisico de datos

cargo
formulatio (from dbo) area
trom do) menu PKid_cargo | INT (o o) 0
PKid_formularnio : INT (from dbo) NNnombre : VARCHAR(225) PKid_area : INT password_resets
NNnombre : VARCHAR(225) 0.x 1 [PKid_menu : INT NNestado : TINYINT = 1" NNnombre : VARCHAR(225) (from dbo)
EKid_menu : INT : VARCHAR(225) Ife stad s ININD = €1y NNemail VARCHAR(255)
NNestado : TINYINT NNestado : TINYINT = "1" SPK__cargo__D3COGEC5284B4BSEQ T e T NNtoken - VARGHAR(255)
! e NNfecha_creacion : DATETIME = D000-00-00 00:00:...
®PK_farmular__058111FDOTFB335¢ @PK__menu__68A1DIDB03317E3D(
SFK_formulari_id_me__D9DE7BCC. 0z
T empleado
Girom dbo)
PKid_empleado | INT
NNnormbre : VARCHAR(225) 9 documento_venta
i usuario email : VARCHAR(225) = NULL « ﬁ
auditoria Girom dbo) NNdni : VARCHAR(8) PKid_documento_venta : INT migrations
(from dbo) PKid_usuario : INT telefono : VARCHAR(12) = NULL NNnUm_doe : VARCHAR(12) (from dbo)
PKid_auditoria : INT NNnombre : VARCHAR(225) especialidad : TEXT NNfecha_emision : DATETIME NNmigration : VARCHAR(255)
RKid_perfil : INT NNpassword : VARCHAR(E0) direccion : TEXT NNmoneda : TINYINT ="1* NNbatch : INT
permisos : TEXT = NULL 0.+ |NNemail : VARCHAR(225) imagen : TEXT e 0. tRKid_empleado : INT
FKid_formulario : INT FKid_perfil : INT = NULL. NNgenero : TINYINT = 1 KKid_cliente : INT
NNestado : TINYINT = "1° i 5 _E:Efﬂ_arﬁa‘lNT NNtipo_doc : TINYINT = 1
OPK__auditori__9644A3CE1273C1CL. | remember_token : VARCHAR(100) = NULL [ppid_cargo : INT NNestado : TINYINT =1
SFK_auditoria__id_fo__164452810 NNfecha_creation : DATETIME = '0000-00-00 0 NNid_usuario :INT NNfecha_creacion : DATETIME = '0000-00-00 00:00:00°
OFK_auditoria__id_pe__145C0A3FQ NNfecha_ < DATETIME = ' 00:00:C.. NNestado : TINYINT =1 NNfecha_t ion : DATETIME = ' oo:00:C.| 1
= NNfecha_creacion : DATETIME = '0000-00-00 00:00:00° 7 = T
SPK__usuario__4E3E04AD19208F5CO NNfecha_modificacion : DATETIME = '0000-00-00 00:00 SPK__document_543898AF 785852480 - s,
SFK_usuario_id_perf__1BFD2C07( 0.1 | ®FK_documento__id_em__7E37BEF60 -
SPK__empleado__8885139433D4B5980 @FK_documento_id_cl__7F2BE32FQ FEH_cotumonta v L Cellg SR
SFK_empleado__id_car__398DSEEE( T BB _roduci INT
1 1 SFK_empleado__id_usu__3A8183270 Anid_documento_venta : INT
uneTﬂl) SFK_empleado__id_are__38996AB5(0 ::Ea"tldm:]-E"gMAm 5
rom dbo precio : s
PKid_perfil - INT 0.1 guia_remision 1 "
NNnombre | VARCHAR(225) cliente SPK__document__10BBA3B205DSEDBL
NNestado : TINYINT =1 PKid_guia_remision : INT (irom dbo) :FKidcu:umen\nﬁld_duiﬁaBﬁaDBQO
NNnum_doc : VARCHAR(1 2) 0 PKid_cliente : INT FK__documento__id_pr__07 C129300
@PK__perfil__1D1C87680DAF0CBO0 NNfecha_emision : DATETIME NNnombre | VARG HAR(25) [
fecha_traslado : DATETIME = NULL . 0.* razon_social | VARCHAR(225) = NULL
motivo_traslado : TEXT o dni : VARGHAR(S)
punto_partida : TEXT orden_compra rue VARGHAR(1 1
punto_llegada : TEXT 0 Girom dbo) NNemail: VARCHAR(225)
e I’“a"a—;‘“’T‘Q'T"E—Q_:?“ TEXT PKid_orden_compra : INT observaciones : TEXT= NULL
ic_conducir : NNnum_doc: VAR CHAR(1 2) direccion - TEXT = NULL
T T Mirom;dbo) nﬂm_fﬁznfb_;‘zﬂé:LRV:T)CHQS(ELH) =NULL fecha_entrega : DATETIME = NULL telefono : VAR CHAR(1 2) = NULL. 1
id_proforma : num_ruc = fecha_pedido : DATETIME = NULL tipo_contrato: TEXT = NULL
::fechaiemlﬁl'\ol;\"’\ﬁ_ﬂTE.TIME E:N!g_almpl‘eam_i_w:‘um NNmoneda - TINYINT= 1" fecha_inicio_contrato : DATE = NULL Zf:::‘o?
moneda : = id_cliente : INT = —— |RKid_empleado : INT fecha_fin_contrato : DATE = NULL
§id_empleado | INT FKid_documento_venta : INT = NULL o_IKid_provee dor: INT imagen ‘TEXT = NULL R protucio fINT
RRid_cliente : INT 0.x |FKid_orden_compra: INT= NULL [NNestado : TINYINT: FKid_usuanio - INT= NULL nombre : VARCHAR(225)
: . - : 4 " = i delo : TEXT = NULL
NNestado : TINYINT ) : NMtipo_guia : TINYIN NNfecha_creacion: DATETIME = 10000-00-00 00:00:00 NNestado: TINYINT ="' St s
Nfecha_creacion : DATETIME = 0000-00-00 00:00:00" NNestado : TINYINT ; o NNfecha_modi : DATETIME = 00! 00 00:00:00° NNfecha_creacion : DATETIME = ‘0000-00-00 00:00:00° s ML L
NNfecha_t DATETIME = 00:00:C. NNfecha_creacion : DATETIME = '0000-00-00 00:00:00° NNfecha_modificacion : DATETIME = '0000-00-00 00:00:00° s ESeUpCIon: e
- P NNfecha_modificacion : DATETIME = '0000-00-00 00:00:00 OPK__orden_co__71B720AF0BY1BA140 preclo-comore DEC I 7(2. _)NULL
‘PK_pruforma 0F70C76C190EBB) i % QFK__orden_com__id_em__10566F 310 QPK__cliente__B77F38F559FASEBD() NNZ{:EL‘FI‘LTT”' 7.2)=
’Eiﬁma‘ftuvma _:II_EFEE:E?;&O ’gE_QU}a_rem_El1§2E§1515(13§ICC:$(1)50 SFK__orden_com_id_pr__114A93BA0 QFK_clients__id_usua__66603565() stock_min : INT= NULL
_proforma__id_emp__| __guia_remi__id_do___ ! 3 &
SFK__guia_remi__id_cl__236943A50 B imagen : TEXT = NULL
i QFK_guia_remi__id_or__2739D4890 2 £ IMagen_media : TEXT = NULL
QFK__guia_remi__id_em__2180FB330 0. 0.1 Pplﬂ_nmveeﬂnrlm
. & Rid_marca : INT
0 T NNestado : TINYINT = 1"
proforma_detalle 1 NNfecha_creacion : DATETIME = '0000-00-00 00:00:00°
Girom dbo) NNfecha_modificacion : DATETIME = '0000-00-00 00:00:00°
PKid_proforma_detalle : INT 1
EEid_producto INT 11 | 9PK_producto__FF341COD4ABBIAFO)
KNid_proforma @ INT 0. 5.8 1 :FK__Drudu:lu__id_pru__ﬁﬁdDBﬂM()
NNeantidad : INT FK_producto__id_mar__544185240
e N 2 TaERrEions d5ETS presicl
Crum el PKid_provesdor | INT U
OPK__proforma__E1140CCCT5A278F%.. PKid_guia_remision_detalle : INT ch =i VARCHAR(225)
QFK__proforma___id_pr__778AC1670 EKid_producto : INT X _ 7
Bl PR ek razon_social : VARCHAR(225) = NULL orden_compra_detalle
SFK_proforma___id_pr__787EESAD) KRid_guia_remision : INT G VAL LR O RUEL g 0.x
NNcantidad : INT 1 (@)
NNpracia: DECIMALLY, 2 3 ruc : VARCHAR(11) = NULL PKid_orden_compra_detalle : INT 1
pracla: J 0 NNermail : VARCHAR(225) Rid_producto : INT D
N telefono : VARCHAR(1 2) = NULL 0.* | RRid_orden_compra : INT
SPK__guia_rem__946123E42DEBD21... e nnid_or Girom dbo)
e id_pr. 2FCF1ABAD direccion : TEXT NNcantidad : IN

128

jia_remi_id_gu__30C33EC30

observaciones : TEXT
imagen : TEXT

NNestado : TINYINT =1
NNfecha_creacion : DATETIME =
NNfecha_t : DATETIM|

'0000-00-00 00:00:00"
E= 00-00

00:00:00"

SPK__proveedo__8D3DFE28403A8CTD0

[

T
NNprecio : DECIMAL(7, 2)

QPK__orden_co__4972FB0217036CC00
SFK__orden_com__id_pr__18EBB5320
QFK__orden_corm__id_or__19DFDY6B()

PKid_marca : INT
NNnombre | VARCHAR(225)
NNestado : TINYINT =1

QPK__marca__7E43E99E2F 1000780

Figura 93: Modelo Fisico de datos Fuente: Elaboracion Propia



5.6.3 Esquema de Capas y Subsistemas

Figura 94: Capas y Subsistemas Fuente: Elaboracion Propia

1

==|ayer==
Presentacion

-
[
"

&
==|gyer==
Middleware

]

==|ayar==
General

[ 1

==|ayer==
Software

5.6.4 Realizacion de Caso de Uso — Modelo de Disefio

CUR_Gestionar Usuarios

(fram Caso de Uso Realizacidn)

! \<:] _________

CUR_Gestionar Empleado

ifrom Caso de Uso Realizacion)

CLIR_Gestionar Empresas Cliente
ifrom Caso de Uso Realizacion)
- -

s

CUR_Gestionar Guia de Remisidn

(from Cazo de Uso Realizacién)

-~ -

i R T
ks /<:]

_ -

CUR_Gestionar Orde de Compra

(from Casze de Use Realizacién)

¢ R
o<

CURD_Gestionar Usuario

CLURD_Consultar Orden de Compra

CUR_Gestionar Documento de Venta

(fram Caso de Uso Realizacian)

4 \<i] _________

. ~

CLUR_Gestionar Producto

rfrom Cazo de Uso Realizacién)

CUR_Acceso al Sistema

(fram Cazo de Uso Realizacidn)

i \<::] _______

£ -

CLIR_Gestionar Profarma

tfrom Caso de Uso Realizacidn)

CLIR_Gestionar Proveedar

(fram Caso de Uso Realizacidn)
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Wanta

CURD_Gestionar Proveedor



CUR_Consultar Usuarios

{frem Casc de Uss Realizacian)

.

— -

CUR_Consultar Enpleados

{from Caso de Uss Realizacidn)

CUR_Gestionar Empresas Cliente

ffrom Case deUs Reaizmcidn)

S

CUR_Consultar Documento de Venta

{from Casc de Uso Realizacidn)

CUR_Consultar Proformas

{frem Casc de Uss Realizacian)

Wenta

CURD_Consultar Proforma

kN
— - - —_-

CUR_Consultar Guia de Remisian  CURD_Consultar Guia de Remisidn

{from Caso de Uss Realizacidn)

CUR_Consultar Productos

{from Case de Uso Realizacian)

A

CUR_Gestionar Orden de Compra CURD_Consultar Orden de Compra

{from Casc de Uso Realizacidn)

CUR_Consultar Proveedores CURD_Consultar Proveedores

{from Casc de Uss Realizacidn)

Figura 95: Caso de Uso Realizacion de Disefio Fuente: Elaboracién Propia

5.6.5 Diagramas de Colaboracion

Andlisis

Figura 96: Diagrama de Colaboracién Gestionar Usuarios

Disefio

PHP_ADMINIS.INFO USUARIO

==Build==

PHP_ADMINIS.INFO USUARIO_Client
{from PHP_ADMINIS.INFO USUARIO)

PHP_ADMINIS. INFO
USUARIO_Control
(from PHE_ADMINIS.INF...}
==HTML Input== tdnombre : text
==<HTML Input=+= Cantrasefia : text
==HTML Select=+ choTipolUsuario : select
<<HTML Select=> choEstado : Select
<<HTML fieldset== Auditoria: fieldset
<=HTML Input== Mantenimiento : table
==<HTML fieldset== Listado de Perfiles : fieldset
<<HTML Select=+ BuscarPor: Select
==HTML Input== DatoBusqueda : text
=<<HTML Table=> ListaPerfiles : Table
==HTML Input== Nuevo : button = Nuevo
==HTML Input== Buscar : button = Buscar
==HTML Input== Grabar : button = Grabar

130

Fuente: Elaboracién Propia
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Analisis Diseno

e %

PHP_Gestionar_Empresa_Cliente
IU_Mantenimiento_Empresa_Cliente - - -

(from Interfaz)

<<Build=>

PHP_Gestionar_Em frmGestionarEmp
presa_Cliente_Client resaCliente
(frorn PHP _Gestionar_L...) (frorn PHP_Gestio. .}

@<<HTML Input=> btnkuevo - button
G<<HTML Input== binGrabar : buttan
¢=<HTMWL Input=> btnBuscar : button
¢=<HTMWL Input=> bdldEmpresa : hidden
&<<HTMWL Input==> ttldEmpleado - hidden
@a<HTML Input=> tdRazSaocial : text
¢==HTML Input=> bdRUC : text
¢==HTML Input=> bdDireccion : text
Ge<HTMWL Input== tiTelefono © text
@==HTML select== ddiTipoContrato : select
e==HTWL Input=>= tdlniContrato © text
¢==HTWL Input=> tdtFinContrato : text
$<<HTML Input=> bdCorreoServiceOwner - text
#==HTKL select== ddiEstado . select
¢==HTWL textarea== tdObservaciones | textarea
$<<HTML Input==> btnPrimero - button
@==<HTKL Input=>= btnSiguiente : button
¢=<HTML Input=> btnAnterior : button
@<<HTML Input=> btnUltimo : button
o<<HTML select=> ddiTipoDatosBusqueda : select
e=<HTML Input== tdDatoBusqueda : text
¢=<HTMWL Input== btnEditar : button
¢<<HTML table>> grvEmpresaClients : table
@=<HTML Input== btningArea : button
¢=<HTWL Input=> btningEmpleado : button
¢<=HTML Input== binlngServicioTl - button
@==HTKL Input=> btningEquipos : buttan

Figura 97: Diagrama de Colaboracion Gestionar Empresa Cliente Fuente: Elaboracién Propia



FHF_ADKMIMS INFO ORDEMN COMPRA
(frarm ADMMNIS.INFOR ORDEN COMPRA]

<<Bufild=>

PHF_ADMINIS.INFO CRDEM COMPRA_ Client

(fram PHP_ADMINIS. INFO ORDEM COMPRA)

==Build==

PHP_ADMIMIS.INFO ORDEM COMPRA_Control
(from PHP_ADMINIS. INFO ORDEN COMPRA,_Client)

DACFactory
(from AdmDADY

&MySal :int=1

SgetDAOFactong
@gatOrdenCompraDAD(
SgetOrdenComprabetaleDAL. .
PyetUsuarioDADD

!

FB/

Wy SqIDAOFac tory
(fom AdmDAd)

@)DBURL : String = "RLTech"
I%TypeCunnectiUn : String = "FPDO"

SuySqIDACF actang

ControllerAdministrarinformeGestionventa

.

(from sarvlets)

|

Orden CormpraDetalleDAD

(from interface)

==HTML Ohject=> Ibl_id_ordencompra : lakel
==HTML Input== td_fecha_entrena : text
==<HTML Input== tt_fecha_pedida : text
==HTHWL Input== rd_tipo_moneda : radiohution
Gr=HTHL Input=> tt_id_empleado : text
$==HTML Ohbject== ddl_estado : select
==<HTML Input== td_id_praveedar : text
@==HTML Object== lhi_ruc : lahel
G==HTML Object== |bi_direccion : lahel
2=HTML Object== thl_detalle : Table
@==HTML Input== t:t_detalle_cantidad : text
==<HTML Input== bin_agregar : submit
==HTML Input== hin_eliminar : submit
&==HTML Input== btn_nuevo : submit
&==HTML Input== btn_grabar : submit
==HTML Input== btn_buscar: submit
==<HTML Object== lbl_subtotal : lahel
==HTML Object== Ibl_impuesio : label
G2=HTHL Object== lbl_total : label

YiewOrden_Compra_Detalle
(from beans’)

| & Cantdad

Q)\dOrdenCnmpra

&:5ubTotal

&idProducto

SGetCantidady)
SGetdDosvent])
%eet dPmoducto)
%GetdSericio))
SGetSubtatal))
SoetCantidad)
SoetdDodvent)y
@EetdPraductod
%SetdServicio
®Setsubtataly

Figura 98: Diagrama de Colaboracién Gestionar Orden de Compra

Wins ertar)
Cancelar)
Irmgarirmirg

@EU scarOrdenCorm pra )
®actalizarn

Orden_CompraDAal

(from interface)

viewQrden_compra
(from beans)

&sDescripcion
EsMombre
&Precio
SbFechaEntrega
&FechaFedido
&ldempleado
&ldordenCompra
&ldCliente

SGetMombrad
SGetPreciol
®GetFechaEntregad
BGetFechaPedido)
BoetidOrdenCampral)
SgetidProveedar)
SGetidEmplea

132

orden_compra
(from dbe)

7

PKid_orden_compra : INT
NNnum_doc VAR CHARM 2)
fecha_entrega : DATETIME = MULL
fecha_pedido : DATETIME = MULL
MNNmoneda @ TINYINT ="'
FRid_ernpleado : INT
Fid_proveedar : INT
MMestado : TIMYINT ="
MMfecha_creacion : DATETIME = '0000-00-00 00:00:00°
NMfecha_modificacion : DATETIME = '0000-00-00 00:00:00°
FEid_orden_compra_detalle : [NT

\

FhySylOrdenCormpraDetalleDAC

“seth
%geffechaEntregan
:Clnser‘tlar() SetF echaPedidog
‘I;E;?n?rrg :SetldordenCOmpraO
SetldEmpleada
$puscarOrdenCampran MySglOrdenCornpraDAQ ’Setlde\?eednrg
@actualizary (from dao)
WhiySolOrdenCompraDAC
/ Connection
Staternent (o focesoR)
fFrom Aooe 50 B0
BgetConnection
®cinged) @getConnection ()
BexecuteUpdate ) @getConnection(
Yexecute Query( SyetDriver)
SyetURLY
%cieateStateme ntf)
:preparestatemem()
MySglOren CompraDetalleDAC ‘C:Ugeg‘@"em?mo
(trom dani) claseCannectiond
“CalableStatemer

$==Pl== PK__orden_co__71B8720AF0B91BA1 40
@=<FK== FK__orden_com__id_em__10566F310
®aF K== FlK__orden_corm_id_pr__ 114433640

arder_compra_detalle

(from dba)

PKjd_orden_compra_detalle  INT
FKid_producto : INT
FKid_orden_campra : INT
NMcantidad : IMNT
NNprecio : DECIMAL(T, 2)
Prorden_compra_id_orden_compra_detalle | INT

®a<Pl== PK__orden_co__4973FGE021T036CC00
%==Fl== Fl__orden_com__id_pr__18EBBS320
¥=<Fl== FK__orden_com__id_or__19DFD96B()

Fuente: Elaboracion Propia



PHP_ADMINIZ.INFO DOCUMENTO DE VEN

ifrom ADMMNIS INFOR DOCUMENTO DE WENTAS)

<<Bufild==

=

PHP_ADMINIZ.INFO DOCUMENTO DE
WENTA_Client

ifrom PHP_ADMINIS INFO DOCUMENTO DE WENTA)

<eBuylldxr

PHP_ADMINIS.INFO DOCUMENTO WENTA_Control
ifrom PHP_ADRINESINFO DOCURMENTS DEVENTA Skt
gresHThL Object »» Ibl_d_dozpago :1abel
% sHTML Chject> > IH_docpage : label
g HTML Input> > tet_fecha_smision : text
g <HTML Input s> tat_jdguia : text
Gt sHTWL hput?> rd tipa_meneda :radobutton
gpiHTML Input>>txt_id_empleada : text
g iHTML Object>> ddl_sstado © select
gritHTML Objects> ddl_tipo_doc @ select
s sHTML Input>> tat_id_cliente : text
@ HTML Object > > IW_nic : label
gritHTML Objects> Ibl_direccion : label
&<HTML Objects > th_detalk : Tk
grstHTML Inpast > tat_detalle_cartidad : text
g <HTML Input>» btn_agregar : submit
g <HTML Input>> btn_eliminar © submit
&t eHTML hoput 3> btn_ruew o @ submit
Gt eHTML hput 3+ btn_grabar : submit
% sHTML hput =+ btn_busear : submit
¢ HTML Object> > H_subtotal: Bbel
gretHTML Object > Ibl_impuesto : label
gritHTWL Objects> Ibl_total : label

Figura 99: Diagrama de Colaboracién Gestionar Documento de Venta Fuente:

®Setld Productol)
et ld Servicio))
SSet Subtotal()

133

by SqlDocumentotvintaDetalls DADD

“ew Documento _wenta
o bean g
OAD Factony gpllezcripoion
om A dn DA Iy Sl D ADFactory Syhombre
Sty Sl < ine = 1 o AdnD AT SPrecio
E»0BURL : String = "RLTech” &yFechaBmision
Set D AOFactory() {:Jiﬁﬂype Connection : $ting = "FOO0" Eyldempleado
Syet Documentotiental A00 &yldDochnt | ‘
Syet Documento'ventaDetalle DADC Sty SqlDADFactary() ldCliente
Set UsuarioD AN T_Documerto_hEnta
et Hombre()
SGet Freciol) e =_k
% Get FachaBmision() M Deszrpeidn © WER CHARZAS)
S Getld Doctvent() HMomb e : WARD HAR (255)
BGetldCliente]) / W Precio : SWALLINT
@GetldEmpleadal) P d Dochvient @ [NT
Bt Nombre() HMFechaEmizion : DATETIME
et Preciof) HHldEmpleado : INT
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Elaboracion Propia
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5.6.6 Esquema General de Disefio
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Figura 100: Capa General de Disefio Fuente: Elaboracion Propia
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5.6.7 Capa Presentacion
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Figura 101: Capa Presentacion Fuente: Elaboracién Propia



5.7 Esquema de Despliegue
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Figura 102: Vista de Despliegue Fuente: Elaboracién Propia




5.8 Esquema de Implementacion

Aplicacién CU_Gestionar Orden de Compra

Aplicacion CU_Gestionar Gula de Remiskon
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Aplkcacion CU_Conguliar Orden de Con
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. . | —
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Figura 103: Vista Implementacion Fuente: Elaboracion Propia
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5.9 Informe de Ejecucion de Pruebas

5.9.1 Casos de Uso de Prueba

138

Caso de Prueba:

1

Opcidn: Acceso al Sistema
CU- Acceso del Sistema

Programa: Implementacion del
Sistema Web de Compray Venta.

Estado del caso:

En Verificacion

Condicion de Prueba:
Tener un Email y Password.

Objetivo del Caso de Prueba:

Permite el ingreso al sistema.

Paso Actividades Posibles Resultados Resultados Validado Por: Fecha /hora
Positivos Valida. Obs.
1. |Entramos al sistema. |El sistema exhibirdA un formulario
donde el usuario podra ingresar su Validado 27/12/2016
Email y Password.
2. |Digitamos los datos | El sistema validara si existe el usuario.
. Ejecutado Salazar Dancé, 27/12/2016
(Email y Password) Jefferson
3. |Presionamos el Se mostrara la interfaz del menu
botén Iniciar principal del sistema.
Sesion. Validado 27/12/2016

Figura 104: Caso de Prueba Ingresos al Sistema Fuente: Elaboracién Propia
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Programa: Implementacién del Estado del caso:
Caso de Prueba: Opcion: Mantenimiento de Usuarios Sistema Web de Compray Venta.
2 CU- Gestionar Usuarios En Verificacion
Condicion de Prueba:
Estar activo en el sistema.
Objetivo del Caso de Prueba:
Permite el mantenimiento de Usuarios.
Paso Actividades Posibles Resultados Resultados Validado Por: Fecha /hora
Positivos Valida. Obs.
1. |Entramos al menu | El sistema exhibird un formulario por
principal “Usuarios” el cual el usuario podra editar, .
segun el sistema. eliminar, modificar y crear un nuevo Validado 2711212016
usuario.
2. |Presionamos el Se presenta en pantalla el listado
boton NUEVO para ingresar los datos: id usuario,
Nombre, contrasefia, Tipo de . Sanchez Chipana,
Usuario, Estado, permisos. Ademas Ejecutado Gloria 27/12/2016
presenta 3 botones GUARDAR vy
SALIR
3. |Presionamos el Muestra un mensaje solicitando
boton GUARDAR confirmacion si DESEA GUARDAR :
con 2 botones GUARDAR vy Confirmado 2711212016
CANCELAR.
4. |Presionamos el botén | Muestra un Listado de usuarios, y un i
BUSCAR filtro para ingresar el dato a buscar Ejecutado 2711212016

Figura 105: Caso de Prueba Gestionar Usuarios Fuente: Elaboracion Propia
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Programa: Implementacion del Estado del caso:

Caso de Prueba: Opcidon: Mantenimiento de Productos Sistema Web de Compra y Venta

3 CU- Gestionar Productos .
En Verificacion

Condicién de Prueba:
Estar activo en el sistema.

Objetivo del Caso de Prueba:
Permite el mantenimiento de Productos.

Paso Actividades Posibles Resultados Resultados Validado Por: Fecha /hora
Positivos Valida. Obs.
1. Entramos al menu | Elsistema exhibira un formulario por el
principal “Productos” | cual el usuario podra editar, eliminar, Validado 27/12/2016
segun el sistema. modificar y crear un nuevo producto.
2. Presionamos el Se presenta en pantalla el listado
boton NUEVO para ingresar los datos: Id producto
(solo lectura), proveedor, marca,
modelo, stock, stock minimo, Ejecutado 27/12/2016
categoria, moneda, precio venta,
precio compra Ademas presenta 2 Torres Ortiz, Wilfredo
botones GUARDAR y SALIR
3. Presionamos el Muestra un mensaje solicitando
boton GUARDAR ggzﬂrmzac:|OQOtzlne[;ESIé,tJA(;%AAI;DAI?/ Confirmado 27/12/2016
CANCELAR.
4. Presionamos el boton | Muestra un Listado de productos, y un _
BUSCAR filtro para ingresar el dgto a busca>r/ Ejecutado 27/12/2016

Figura 106: Caso de Prueba Gestionar Productos Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Prueba:

Opcién: Mantenimiento de Empresa

4 Cliente - CU- Gestionar Empresa Cliente

Programa: Implementacion del
Sistema Web de Compray Venta

Estado del caso:

En Verificacion

Condiciéon de Prueba:
Estar activo en el sistema.

Objetivo del Caso de Prueba:

Permite el mantenimiento de Empresa Cliente.

Paso Actividades Posibles Resultados Resultados Validado Por: Fecha /hora
Positivos Valida. Obs.
1. Entramos al menu | El sistema exhibird un formulario por el
principal  “Empresa |cual el usuario podra editar, eliminar, .
Cliente” segun el|modificar y crear un nuevo Empresa Validado 2711212016
sistema. Cliente.
2. Presionamos el Se presenta en pantalla el listado
boton NUEVO para ingresar los datos: empresa,
empleado, razon social, RUC,
direccién, teléfono, tipo de contrato, Ejecutado 27/12/2016
inicio de contrato, fin de contrato, Salazar Dance,
correo, estado,. Ademas presenta 2 Jefferson
botones GUARDAR y SALIR
3. Presionamos el Muestra un mensaje solicitando
boton GUARDAR ggzﬂrmzac:|OQOtzlneIZ')SESIéAl\JA(_‘I;lIJDAARRDAI?/ Confirmado 27/12/2016
CANCELAR.
4. Presionamos el boton | Muestra un Listado de Empresa
BUSCAR Cliente, y un filtro para ingresar el dato Ejecutado 27/12/2016
a buscar

Figura 107: Caso de Prueba Gestionar Empresa Cliente Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Prueba:

5

Opcidén: Mantenimiento Empleado

CU- Gestionar Empleado

Programa: Implementacion del
Sistema Web de Compray

Venta

Estado del caso:

En Verificacion

Condiciéon de Prueba:
Estar activo en el sistema.

Objetivo del Caso de Prueba:

Permite el mantenimiento de Empleado.

Paso Actividades Posibles Resultados Resultados Positivos | Validado Por: Fecha /hora
Valida. Obs.
1. Entramos al menu | El sistema exhibir4 un formulario por el
principal “Empleado”|cual el usuario podra editar, eliminar, Validado 27/12/2016
segun el sistema. modificar y crear un nuevo Empleado.
2. Presionamos el Se presenta en pantalla el listado para
boton NUEVO ingresar los datos: id empleado,
nombre, DNI, area, fecha nacimiento, .
cargo, correo, sede, teléfono, estado Ejecutado Sanchez 27/12/2016
Ademas presenta 2  botones Chipana, Gloria
GUARDAR y SALIR
3. Presionamos el Muestra un mensaje solicitando
boton GUARDAR confirmacion si DESEA GUARDAR con Confirmado 27/12/2016
2 botones GUARDAR y CANCELAR.
4. Presionamos el Muestra un Listado de Empleados, y un )
botén BUSCAR filtro para ingresar el dato a buscar Ejecutado 27/12/2016

Figura 108: Caso de Prueba Gestionar Empleado Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Prueba:

Opcion: Mantenimiento de documentos de
6 Venta CU- Documento de Venta

Programa: Implementacion del
Sistema Web de Compray Venta

Estado del caso:

En Verificacion

Condiciéon de Prueba:
Estar activo en el sistema.

Objetivo del Caso de Prueba:

Permite el mantenimiento de Documento de Venta.

Paso Actividades Posibles Resultados Resultados Validado Por: Fecha /hora
Positivos Valida. Obs.
1. Entramos al menu |El sistema exhibird un formulario por el cual el
principal “Documento |usuario podra editar, eliminar, modificar y .
de venta” segun el|crear un nuevo Documento de Venta. Validado 2711212016
sistema.
2. Presionamos el Se presenta en pantalla el listado para
boton NUEVO ingresar los datos: Id documento, N° Doc.
Pago, guia remision, fecha emision, forma de .
paggo, gt]ipo moneda, estado, empleado, tipo Ejecutado Torres Ortiz, 27/12/2016
documento, empresa, direccion. Ademas Wilfredo
presenta 2 botones GUARDAR y SALIR
3. Selecciona el boton | Muestra un mensaje solicitando confirmacion
GUARDAR si DESEA GUARDAR con 2 botones Confirmado 27/12/2016
GUARDAR y CANCELAR.
4. Selecciona el boton | Muestra un Listado de Documentos de Venta, :
BUSCAR y un filtro para ingresar el dato a buscar Ejecutado 21/12/2016

Figura 109: Caso de Prueba Gestionar Documento de Venta Fuente: Elaboracién Propia
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Caso de Prueba:

Opcion: Mantenimiento de Orden de Compra

Programa: Implementacién del
Sistema Web de Compray

Estado del caso:

7 CU- Gestionar Orden de Compra Venta En Verificacion
Condicion de Prueba:
Estar activo en el sistema.
Objetivo del Caso de Prueba:
Permite el Mantenimiento de Orden de Compra.
Paso Actividades Posibles Resultados Resultados Validado Por: Fecha /hora
Positivos Valida. Obs.
1. Entramos al menu | El sistema exhibird un formulario por el
principal “Orden de|cual el usuario podra editar, eliminar, .
Compra” en el | modificar y c:rearp un nuevo Orden de Validado 2711212016
sistema. Compra.
2. Presionamos el Se presenta en pantalla el listado para
boton NUEVO ingresar los datos: id
orden,proveedor,ruc, direccion,
empleado, fecha de pedido,fecha de
entrega, tipo de moneda, estado, Ejecutado Salazar Dance, 27/12/2016
subtotal, impuesto igv, total, id producto, Jefferson
producto, cantidad,precio  unitario.
Ademas presenta 2 botones GUARDAR
y SALIR
3. Selecciona la Muestra  un mensaje  solicitando
opcion GUARDAR confirmacién si DESEA GUARDAR con 2 Confirmado 27/12/2016
botones GUARDAR y CANCELAR.
4, Selecciona la opcion | Muestra un Listado de Orden de Compra, i
BUSCAR y un filtro para ingresar el dato a buscar. Ejecutado 27/12/2016

Figura 110: Caso de Prueba Gestionar Orden de Compra Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Prueba:
8

Opcién: Mantenimiento Gestionar Proforma
CUO1- Gestionar Proforma

Programa: Implementacion del Sistema
Web de Compray Venta

Estado del caso:

En Verificacion

Condicién de Prueba:

Estar activo en el sistema.

Objetivo del Caso de Prueba:

Permite el Mantenimiento Gestionar Proforma.

Paso Actividades Posibles Resultados Resultados Validado Por: Fecha /hora
Positivos Valida. Obs.
1. Entramos al mena|El sistema mostrara una interfaz
principal “Proforma” |[donde el wusuario podra editar, .
segun el sistema. eliminar, modificar y crear una nueva Validado 2711212016
proforma.
2. Presionamos el boton |Se presenta en pantalla el listado
NUEVO para ingresar los datos: id proforma, Sanchez Chipana, Gloria
fecha de emison, tipo de moneda, ’
estado, empleado, empresa, .
direccion, ruc, id producto, producto, Ejecutado 2711212016
cantidad, precio unitario, importe.
Ademas presenta 2  botones
GUARDAR y SALIR
3. Presionamos el boton |Muestra un mensaje solicitando
GUARDAR confirmacion &1 DESEA A%%’ZF;DAT, Confirmado 27/12/2016
CANCELAR.
4, Presionamos el botén | Muestra un Listado de Proformas, y un ,
BUSCAR filtro para ingresar el dato a buscar. Ejecutado 27/12/2016

Figura 111: Caso de Prueba Gestionar Proforma Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Prueba:

9

Opcién: Mantenimiento de Proveedores

CU- Gestionar Proveedores

Programa: Implementacion del Sistema
Web de Compray Venta

Estado del caso:

En Verificacion

Condicién de Prueba:
Estar activo en el sistema.

Objetivo del Caso de Prueba:

Permite el Mantenimiento de Proveedores.

Paso Actividades Posibles Resultados Resultados Positivos Verificado Por: Fecha /hora
Valida. Obs.
1. Entramos al menu | El sistema exhibird un formulario
principal “Proveedores” | por el cual el usuario podra editar, .
segun el sistema. eliminar, modificar y crear un nuevo Validado 2111212016
Proveedor.
2. Presionamos el boton | Se presenta en pantalla el listado
NUEVO para ingresar los datos: id
proveedor, nombre o razon social, . Torres Ortiz. Wilfredo
ruc, telefono, correo, direccion, Ejecutado ' 2711212016
estado. Ademas presenta 2
botones GUARDAR y SALIR
3. Presionamos el boton |Muestra un mensaje solicitando
GUARDAR confirmacion si DESEA GUARDAR .
con 2 botones GUARDAR vy Confirmado 2711212016
CANCELAR.
4, Presionamos el botén | Muestra un Listado de Proveedores,
BUSCAR y un filtro para ingresar el dato a Ejecutado 27/12/2016
buscar.

Figura 112: Caso de Prueba Gestionar Proveedores Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Prueba:

10

Opcidén: Mantenimiento de Guia de

Remision

CU- Gestionar Guia de Remisién

Programa: Implementacion del Sistema
Web de Compray Venta

Estado del caso:

En Verificacion

Requisitos de Prueba:
Estar activo en el sistema.

Objetivo del Caso de Prueba:

Permite el Mantenimiento de Guia Remision.

Paso Instruccién Resultados Esperados Resultados Reales Levantado Por: Fecha /hora
Levantan. Obs.
1. Entramos al menu | El sistema exhibira un formulario
principal ~ “Guia  de|por el cual el usuario podra editar, .
Remision”  segin  el| eliminar, modificar y crear una nueva Validado 27/12/2016
sistema. Guia de Remision.
2. Presionamos el botdon | Se presenta en pantalla el listado
NUEVO para ingresar los datos: id guia, n°®
guia, empleado, fecha de emision,
fecha de traslado, n® doc. Pago, .
motivo de traslado, orden de Ejecutado 2711212016
. Salazar Dance, Jefferson
compra, estado, punto de partida,
cliente empresa. Ademas presenta
2 botones GUARDAR y SALIR
3. Presionamos el boton |Muestra un mensaje solicitando
CUARDAR gnglrrgacul))r;tzlmg)sESIéﬁfRuéAiRDAs Confirmado 27/12/2016
CANCELAR.
4, Presionamos el boton |Muestra un Listado de Guias de
BUSCAR Remision, y un filtro para ingresar el Ejecutado 27/12/2016
dato a buscar.

Figura 113: Caso de Prueba Gestionar Guia de Remisiéon Fuente: Elaboracion Propia




5.9.2 Set de Pruebas

1. CU- Acceso del Sistema

Opcidn Generar Solicitud:

- Restauracién de Acceso del Sistema
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. - Muestra de Muestra de Muestra
Usuario Actividad -
Restauracion Documento Resultado
L MODELO CASO ,
Cromee Voo rgresoal|  swme | Tocusope | feneee
PRUEBA
Ejecuto Se
Gerente de ejecuto el ingreso MODELO CASO Mensaje
Proyecto de los dgtos SIMPLE DE USO DE Exitoso
(Email y PRUEBA
Password
Gerente de _Validé al ] MODELO CASO Mensaje
Proyecto presionar el b_oton SIMPLE DE USO DE Exitoso
inicio de sesién PRUEBA

Figura 114: Set de Pruebas Acceso al Sistema Fuente: Elaboracion Propia

2. CU- Gestionar Usuarios
Opcion Generar Solicitud:

- Restauracion de Usuarios

. . Muestra de Muestra de Muestra
Usuario Actividad -
Restauracién Documento Resultado
Desarrollador |, P » pa SIMPLE DE USO DE Mensaje Exitoso
Usuarios” segun
. PRUEBA
el sistema.
Ejecuto al elegir MODELO CASO
Desarrollador ol botén NUEVo SIMPLE DE USO DE Mensaje Exitoso
PRUEBA
Confirmé al elegir MODELO CASO
Desarrollador ol botén uardgr SIMPLE DE USO DE Mensaje Exitoso
9 PRUEBA
Ejecuto al elegir MODELO CASQ
Desarrollador | — . 9 SIMPLE DE USO DE Mensaje Exitoso
el botén buscar PRUEBA

Figura 115: Set de Pruebas Gestionar Usuarios Fuente: Elaboracion Propia




3. CU- Gestionar Producto
Opcion Generar Solicitud:

- Restauracién de Producto
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. . Muestra de Muestra de Muestra
Usuario Actividad o
Restauracion Documento Resultado
Valido al entrar al Mensaje
Analista de | menu principal MODELO CASO Exitosjo
Sistemas |“Usuarios” segun SIMPLE DE USO DE
: PRUEBA
el sistema.
Analista de |[Ejecutd al elegir MODELO CASO Me_nsaje
Sistemas el botén nuevo SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Analista de [Confirmé al elegir MODELO CASO Me_nsaje
Sistemas | el boton guardar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Analista de | Ejecut6 al elegir MODELO CASO Mensaje
Sistemas el botén buscar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Figura 116: Set de Pruebas Gestionar Producto Fuente: Elaboracién Propia
4. CU- Gestionar Empresa Cliente
Opcidén Generar Solicitud:
- Restauracion de Empresa Cliente
. L Muestra de Muestra de Muestra
Usuario Actividad -,
Restauracion Documento Resultado
Valido al entrar al Mensaje
Gerente de | menu principal MODELO CASO Exitos{)
Proyecto [“Usuarios” segun SIMPLE DE USO DE
. PRUEBA
el sistema.
Gerente de | Ejecut6 al elegir MODELO CASO Mensaje
Proyecto el botén Nuevo SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Gerente de |Confirmo al elegir MODELO CASO Me_nsaje
Proyecto el boton guardar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Gerente de | Ejecuto al elegir MODELO CASQ Mensaje
Proyecto el botén buscar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA

Figura 117: Set de Pruebas Gestionar Empresa Cliente

Fuente: Elaboracion Propia




5. CU- Gestionar Empleado
Opcién Generar Solicitud:

- Restauracién de Empleado
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. . Muestra de Muestra de Muestra
Usuario Actividad .
Restauracion Documento Resultado
e e oDELo caso | (Enea
Desarrollador “Usuarios’ segan SIMPLE DE USO DE
. PRUEBA
el sistema.
Ejecut6 al elegir MODELO CASO Me_nsaje
Desarrollador el botén Nuevo SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Confirmo al elegir MODELO CASO Me_nsaje
Desarrollador el bot6n guardar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Ejecut6 al elegir MODELO CASO Me_nsaje
Desarrollador el botén buscar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA

Figura 118: Set de Pruebas Gestionar Empleado Fuente: Elaboracion Propia

6. CU- Gestionar Documento de Venta
Opcidén Generar Solicitud:

- Restauraciéon de Documento de Venta

. . Muestra de Muestra de Muestra
Usuario Actividad -
Restauracion Documento Resultado
Valido6 al entrar al Mensaje
Analista de menu principal MODELO CASQ Exitos{)
Sistemas |“Usuarios” segun SIMPLE DE USO DE
. PRUEBA
el sistema.
Analista de [ Ejecuto al elegir MODELO CASQ Mensaje
Sistemas el boton nuevo SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Analista de |Confirmo al elegir MODELO CASG Mensaje
Sistemas el boton guardar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Analista de [ Ejecuto al elegir MODELO CASO Mensaje
Sistemas el botén buscar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA

Figura 119: Set de Pruebas Gestionar Documento de Venta Fuente: Elaboracion Propia




7. CU- Gestionar Orden de Compra
Opcidén Generar Solicitud:

- Restauracién de Orden de Compra
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. . Muestra de Muestra de Muestra
Usuario Actividad .,
Restauracién Documento Resultado
Valido6 al entrar al Mensaje
Gerente de | mendu principal MODELO Exitos{)
Proyecto “Usuarios” segun SIMPLE CASO DE USQ
. DE PRUEBA
el sistema.
Gerente de | Ejecuto al elegir MODELO Mensaje
Proyecto el botén NUevo SIMPLE CASO DE USO Exitoso
DE PRUEBA
Gerente de |Confirmo al elegir MODELO Me_nsaje
Proyecto el bot6n guardar SIMPLE CASO DE USO Exitoso
DE PRUEBA
Gerente de | Ejecut6 al elegir MODELO Me_nsaje
Proyecto ol botén buscar SIMPLE CASO DE USO Exitoso
DE PRUEBA

Figura 120: Set de Pruebas Gestionar Orden de Compra Fuente: Elaboracién Propia

8. CU- Gestionar Proforma

Opcidn Generar Solicitud:

- Restauracion de Proforma

. . Muestra de Muestra de Muestra
Usuario Actividad -
Restauracion Documento Resultado
e e moDELo caso | EEred
Desarrollador “Usuarios” segun SIMPLE DE USO DE
. PRUEBA
el sistema.
Ejecuto al MODELO CASO Mensaje
Desarrollador |presionar el botén SIMPLE DE USO DE Exitoso
nuevo PRUEBA
Confirmo al elegir MODELO CASO Mensaje
Desarrollador el bot6n guardar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Ejecut6 al elegir MODELO CASO Mensaje
Desarrollador el botén buscar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA

Figura 121: Set de Pruebas Gestionar Proforma Fuente: Elaboracion Propia




9. CU- Gestionar Proveedores

Opcion Generar Solicitud:

- Restauracién de Proveedores
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. . Muestra de Muestra de Muestra
Usuario Actividad .
Restauracion Documento Resultado
Valido6 al entrar al Mensaje
Analista de menu principal MODELO CASQ Exitos{)
Sistemas |“Usuarios” segun SIMPLE DE USO DE
. PRUEBA
el sistema.
Analista de [ Ejecuto al elegir MODELO CASQ Mensaje
Sistemas el botén nuevo SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Analista de |Confirmo al elegir MODELO CASQ Mensaje
Sistemas el boton guardar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Analista de | Ejecuto al elegir MODELO CASG Mensaje
Sistemas el botén buscar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA

Figura 122: Set de Pruebas Gestionar Proveedores Fuente: Elaboracion Propia

10. CU- Gestionar Guia de Remision
Opcion Generar Solicitud:

- Restauraciéon de Guia de Remision

. . Muestra de Muestra de Muestra
Usuario Actividad -
Restauracion Documento Resultado
Valido6 al entrar al Mensaje
Gerente de | menu principal MODELO CASQ Exitos{)
Proyecto “Usuarios” segun SIMPLE DE USO DE
. PRUEBA
el sistema.
Gerente de | Ejecuto al elegir MODELO CASQ Mensaje
Proyecto ol botén NUEVo SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Gerente de [Confirm6 al elegir MODELO CASG Mensaje
Proyecto el boton guardar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA
Gerente de | Ejecuto al elegir MODELO CASQ Mensaje
Proyecto el botén buscar SIMPLE DE USO DE Exitoso
PRUEBA

Figura 123: Set de Pruebas Gestionar Guia de Remisién Fuente: Elaboracion Propia




CAPITULO VI: INVESTIGACION CIENTIFICA

6.1 Introduccion a la Investigacion Cientifica

Haciendo referencia a (Bungue, 2004) nos dice que una investigacion
cientifica arranca con la percepcion de que el acervo de conocimiento
disponible es insuficiente para manejar determinados problemas. No
empieza con un borron y cuenta nueva, porgue la investigacion se ocupa de
problemas, y no es posible formular una pregunta -por no hablar ya de darle
respuesta- fuera de algun cuerpo de conocimiento: sélo quienes ven pueden

darse cuenta de que falta algo.

Segun lo expuesto, la investigacion cientifica se realiza con la finalidad de
aportar a la construccion del conocimiento; para contribuir a que la ciencia
y la tecnologia formen parte de la estructura social como elementos
indispensables para el mejoramiento de la calidad de vida. Asimismo nos
ensefia tener un punto de vista de como integrar lo global con lo analitico y
tener un concepcion unificada de una problematica, utilizando técnicas para

el desarrollo e implementacién del proyecto de investigacion.

Si consultamos a (EMEDIC, 1999) para tratar el tema de la investigacion, es
pertinente partir de alguna definicién basica para su caracterizacion ulterior.
La investigacién es definida como la accién o efecto de investigar o indagar;
a su vez, investigar significa hacer o proceder con diligencias para descubrir,
registrar, indagar, inquirir o averiguar una cosa.

En el ambito cientifico, tal “cosa” seria producir nuevos conocimientos y
teorias, o generar elementos para resolver problemas practicos, pero

producidos o generados de una cierta manera.

Segun lo entendido, la investifgacion cientifica aporta a nuestro proyecto en
cierta forma que captaremos los problemas en los procesos de compra y
venta y nos permitira desarrollar una secuencia de pasos para una éptima

implementacion.
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6.2 Validacién de Experto

, ‘ JUICIO DE EXPERTOS, PARA DETERMINAR LA
AKX METODOLOGIA DE DESARROLLO
T CUADRO DE VALORACION DE EXPERTOS

LAS AMERICAS

Apellidos y Nombres del Experto: RONCEROS SALHUANA JESUS MARTIN
Titulo y/o Grado:
Ph.D... ( ) Doctor.... ( ) Magister... (X) Ingeniero... ( ) Otros......... especifique
Universidad que labora:
Fecha: 30/11/16
TITULO DE TESIS
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LOS PROCESOS DE
COMPRA Y VENTA DE LA EMPRESA RLTECH S.A.C

Cuadro de Valoracién de Expertos para la seleccion de la metodologia
En este cuadro de valoracién de expertos usted podréa calificar las metodologias
relacionadas a esta investigacion mediante una pequefia encuesta que tendra que

poner una calificacion.

N° PREGUNTAS METODOLOGIAS
RUP | XP | SCRUM | OBSERVACIONES
1 | Méas enfocada en los procesos 7 6 4
2 | Resultados rapidos 8 6 5
3 | Desarrollo iterativo e incremental 8 6 5
4 | Adaptabilidad 7 5 5
5 | Afirma la alta calidad de software | 7 5 4
para la ejecucion de proyectos
6 | Implementa las necesidades del | 8 6 4
sistema
TOTAL 45 | 34 27
Evaluar con la siguiente calificacion:
1-3: Malo 4 — 6: Regular 7 —10: Bueno

SALHU.
¥
DE SlSTEaQ N° 177523

Reg.

Firma del Experto
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6.3 Planteamiento del Problema

Los procesos manuales que realiza la empresa son por lo general de
forma lenta y son mas propensas a que se ingrese informacién inexacta.
La empresa RL TECH no cuenta con un proceso de compra / venta que
proporcione informacion inmediata para un mejor trato de recepcion a los
clientes potenciales. Es por ello que con la ayuda de la tecnologia que
avanza a pasos tan grandes que practicamente todo se esta enfocando
hacia su uso ya que en la actualidad se da la automatizacion de procesos,
se cree conveniente Implementacion de un sistema web que agilizara los
procesos a realizar en la empresa que estara agrupada detalladamente,
permitiendo su consulta para realizar informes entre otros.

No hay una base centralizada la cual genere informacion exacta esto
conlleva a una mala calidad de informacién en el proceso de compra /
venta hacia los clientes.

Los costos operativos de la empresa estan siendo altos puesto que no se

tiene un control adecuado.



6.4 Matriz de Consistencia
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TiTULO:

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

AUTOR: Bach. Salazar Dancé Jefferson Joel, Bach. Sanchez Chipana Gloria Estefany, Bach. Torres Ortiz Wilfredo Alfonso

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LOS PROCESOS DE COMPRA Y VENTA DE LA EMPRESA RLTECH S.A.C

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

PROBLEMA GENERAL:

¢;Cual es el efecto de la
implementacioén del sistema
web para los procesos de
compra y venta de la
oraganizacion RLTECH
S.A.C?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

,Cudal es el efecto de la
implementacién del sistema
web en la atencion al cliente
de la organizacion RLTECH
S.A.C?

;Cual es el efecto de la
implementacion del sistema
web en el inventario de
compras de la organizacion
RLTECH S.A.C?

¢,Cuél es el impacto de la
implementacion del sistema
web en la facturacion de
ventas de la organizacion
RLTECH S.A.C?

OBJETIVO GENERAL

Implementar un sistema
web para los procesos
de compra y venta de la

Empresa RLTECH
S.A.C

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
Implementar un

sistema web para la
atencion al cliente.

Implementar un
sistema web para el
inventario de compras.

Implementar un
sistema web para la
facturacion de ventas.

HIPOTESIS GENERAL

La implementacion del sistema
web reforma los
procedimientos de compra y
venta de la organizacion
RLTECH S.A.C

HIPOTESIS ESPECIFICAS

La implementacion del sistema
web reforma la atencién al
cliente de la organizacion
RLTECH S.A.C.

La implementacién del sistema
web reforma el inventario de
compras de la organizacion
RLTECH S.A.C.

La implementacion del sistema
web reforma la facturacion de
ventas de la organizacion
RLTECH S.AC

Variable Independiente: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA

WEB
Dimensiones Indicadores items Niveles y
rangos
Funcionalidad N° prototipos. 1-2
Usabilidad N° de diagramas 3-4
Interaccion del Eficiente
Eficiencia sistema al 70% 5-6 Regular
= Ineficiencia
Facilidad N° pruebas del 7.8
sistema
Fiabilidad Recuperacion del 9-10
Sistema al 60%

Variable Depend

iente: PROCESO DE COMPRA'Y VENTA

Dimensiones Indicadores items Niveles y

rangos

Tiempo de 11-12

2;2?%0” al Calidad del Servicio Efelgluelgtre

Ineficiencia
Actualizaciéon de | Mantener el stock de 13-14
inventario articulos actualizados
en 100 diarios.
Cantidad de N° de Facturas 15-16
Facturas emitidas y rechazadas

diariamente
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TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

TIPO: APLICATIVO
La presente investigacion esta enfocada en descifrar los

problemas presentados, tomando como muestra los
estudios existentes y soluciones con el fin de recopilar
mas datos para una mejor investigacion y lograr una

mejor exactitud en los resultados.

NIVEL: EXPLICATIVO.
DISENO: PRE EXPERIMENTAL
El tipo de disefio de investigacion es pre experimental,

segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) dice asi
‘Es muy util como primera estancia para toda
investigacion para determinar puntos de solucién al
problema, ejecutando pruebas iniciales las necesarias y

seguir con las pruebas finales”. (Hernandez, 2014).

POBLACION:
Constituido por los trabajadores de la
empresa RLTECH S.A.C

TIPO DE MUESTRA: Censal

TAMARNO DE MUESTRA:

Conjunto de control: 23
Conjunto experimental: 40

Total de muestra: 63

VARIABLE INDEPENDIENTE:
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB

Instrumentos: Cuestionario

Autores:

Br. Salazar Dancé, Jefferson Joel.

Br. Sdnchez Chipana, Gloria Estefany.

Br. Torres Ortiz, Wilfredo Alfonso.

Ano: 2017

Monitoreo: Octubre 2016 - Enero 2017
Ambito de Aplicacion: Empresa de Negocio
Tipo de Administracion: Directa
VARIABLE DEPENDIENTE:

PROCESO DE COMPRA Y VENTA

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Temario

Afo: 2017

Monitoreo: Octubre 2016 - Enero 2017
Ambito de Aplicacion: Empresa de Negocio

Tipo de Administracion: Directa

Figura 124: Matriz de Consistencia Fuente: Elaboracion Propia
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6.5 Método de Investigacion

6.5.1 Tipo de Investigacion

La presente investigacion es aplicada la cual esta enfocada en descifrar
los problemas presentados, tomando como muestra los estudios
existentes y soluciones con el fin de recopilar mas datos para una mejor

investigacion y lograr una mejor exactitud en los resultados.

6.5.2 Disefio de Investigacién

El tipo de disefio de investigacibn es pre experimental, segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) dice asi “Es muy util como
primera estancia para toda investigacion para determinar puntos de
solucion al problema, ejecutando pruebas iniciales las necesarias y

seguir con las pruebas finales”. (Hernandez, 2014).



CAPITULO VII: FORMULARIOS DEL SISTEMA

7.1 Presentacion

A continuacion se presentara los formularios del sistema que tiene como
objetivo mostrar un manual de usuario del sistema final para comprobar

si cumple con los requerimientos propuestos.

Se elabor6 distintos formularios en funcion de los objetivos de las

mismas.

Este capitulo tiene como finalidad mostrar al usuario como funciona
nuestro sistema, detallando sus funciones para el buen manejo de cada

uno de los médulos creados.

7.2 Formularios del Sistema

El sistema se compone de varios modulos con las cuales puede interactuar

el usuario.

7.2.1 Médulo Login

El usuario debera ingresar su Email y Password para iniciar sesion.

Aty

N
D4

Recordarme Iniciar Sesion

Olvidé mi contrasena
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7.2.2 Médulo Empleado

En esta seccion se mostrara un listado de todos los empleados.

Consultar Empleados Todos los Empleados

B8 Listado de Registros

Ver 10 v registros Buscar:
DNI 12 Empleado F.Modificacién Cargo Area Opciones
30343242 Nestanza Escobedo, Caroline 12/01/2017 04:20 Vendedor Comercial u
30543645 Almagro Escobar, Edie 12/01/2017 04:25 Supervisor de Almacen Logistica nn
40095776 Caceres Alvarado, Lorena 12/01/2017 04:09 Almacenero Comercial u
40240303 Salazar Dance, Jefferson 05/02/2017 21:16 Supervisor de Ventas Gerencia au
41324324 Casaverde Bibanco, Edgardo 12/01/2017 04:24 Almacenero Logistica u
43252435 Davila Brisancho, Edilberto 12/01/2017 04:25 Supervisor de Almacen Comercial u
45654374 Sanchez Chipana, Gloria 05/02/2017 21:07 Supervisor de Ventas Gerencia u
04494948 Torres Ortiz, Wilfredo 05/02/2017 21:17 Gerente Gerencia nu

Mostrando registros del 1 al 8 de un total de & registros Anterior Siguiente

o/main/

Muestra las siguientes opciones:
Eliminar: Seleccionara el icono “X” para eliminar un empleado.
Editar: Seleccionar el icono “+”” para modificar datos del empleado.

Buscar: Realizar una busqueda de un empleado.



Editar Empleado ngresar informacion completa
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Informacién Personal

Nombre

Apellidos

Email

DNI

Teléfono

Especialidad

Area

Cargo

Género

Direccion

Fechade

Registro

Fecha de
Modificacion

Edgardo

Casaverde

edcasbi@gmail.com

41324324

32040240320

Técnico de Campo

Logistica

Almacenero

Masculino

Bibanco

Av. Los Forestales 326 - La Molina, Lima

January 12,2017, 4:24 am

January 12,2017,4:24 am

= X & Perfil - x

Perfil Encargado de Ventas v

v Registro de Usuario - x

v Usuario edcasbi@gmail.com
(Email)

Contrasefia

Conf.
Contrasefia

Para editar un empleado, deberd modificar los datos que desee, luego de

haber ingresado los nuevos datos, tendra que presionar el botén “guardar”

para actualizar los datos.

Gestionar Empleado Ingresar informacion completa

Informacion Personal

Nombre

Apellidos

Email

DNI

Teléfono

Especialidad

Area

Cargo

Género

Direccién

Paterno

- Seleccione -

- Seleccione -

- Seleccione -

Materno

- x & Perfil - x

Perfil - Seleccione - v

Foto [za] Subir Imagen

Registro de Usuario - x

Usuario
(Email)

Contraseiia

v Conf.
Contrasefia
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Para agregar un nuevo empleado, debera ingresar los datos en todas las
casillas, luego de haber culminado sin dejar casillas en blanco, presionar

el boton “guardar” para almacenar los datos.

7.2.3 M6dulo Empresa Cliente

En esta seccidén se mostrara un listado de todos los clientes.

Consultar Empresa Cliente todos s clienes: m

BH Listado de Registros

Ver 19 v registros Buscar:
DNI I Nombre F.Modificacion RUC Razén Social Opciones
23432424 Altamirano Roppongi, Filomena  25/01/2017 18:20 10324324324 Atento S.A.C (2] x]
20331231 Berrocal Andrade, Rudy 25/01/2017 18:12 10343454334 (#] ]
30232334 Angel Esquivel, Rosario 24/01/2017 15:20 10324324324 Atento S.A.C. (2] ]
305576322 Pinarez Vergara, Alexander 25/01/2017 18:20 10949443286 Becoistech S.A.C. (2] ]
Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros Anterior n Siguiente

Muestra las siguientes opciones:
Eliminar: Seleccionara el icono “XI” para eliminar un cliente.
Editar: Seleccionar el icono “+*” para modificar datos del cliente.

Buscar: Realizar una busqueda de un cliente.
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Editar Empresa Cliente Ingresar informacion completa

Informacién Personal - x B Registro de Usuario - x

Nombre

Apellidos

Email

Razén
Social

DNI

N°RUC

Teléfono

Observ,

Fecha de
Inicio de
Contrato

Fecha de

Fin de
Contrato

Género

Direccion

Fecha de
Registro

Fecha de
Modificacion

Rosario Foto [Za] Subir Imagen
Angel Esquivel

rsqg@gmail.com

Atento S.A.C.
30232334 z
Usuario rsq@gmail.com
10324324324 "
Contraseia
30324324324 Conf.
Contraseiia

Un sujeto reservado.

8 2017-01-12

8 2017-01-14

Masculino Y,

Av. Los Forestales 1022 La Molina - Lima

January 12,2017, 4:47 am

January 24,2017, 3:20 pm

Para editar un cliente, debera modificar los datos que desee, luego de

haber ingresado los nuevos datos, tendra que presionar el botén “guardar”

para actualizar los datos.
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Guardar

Gestionar Empresa Cliente ngresar informacion completa

& Informacién Personal - % B Registro de Usuario - x

Nombre Foto Subir Imagen

Apellidos Email

Email -
Contraseiia

Razén

Social fong

Contraseiia
DNI
N°RUC
Teléfono

Observ.

Contrato - Seleccione -

Fechade
Inicio de
Contrato

=]

Fecha de -
Fin de
Contrato

Género - Seleccione -

Direccién

Para agregar un nuevo cliente, deberd ingresar los datos en todas las
casillas, luego de haber culminado sin dejar casillas en blanco, presionar

el boton “guardar” para almacenar los datos.

7.2.4 M6dulo Proveedores

En esta seccion se mostrara un listado de todos los proveedores.

Consultar Proveedores todo: los Provezdore: “

B Listado de Registros

Ver 10 v registros Buscar:
DNI IZ  Nombre F.Modificacién RUC Razén Social Opciones
30426983 Enrique 24/01/2017 19:29 10439543945 Ticse Peru SAC. (2] ]
35020104 Alberto 24/01/2017 19:29 10596832992 EDU Sistem SA.C. (2] x]
40294968 Wilber 24/01/2017 19:30 10594969349 ComexPeru S.AC. (2] x|

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros Anterior - Siguiente
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Muestra las siguientes opciones:
Eliminar: Seleccionara el icono “XI” para eliminar un proveedor.
Editar: Seleccionar el icono “+*” para modificar datos de un proveedor.

Buscar: Realizar una busqueda de un proveedor.

Editar Proveedor inzeeesr informacion completa

B Informacion Personal - x B Foto - x
Apellidos  Valencia Avila
Email | wilvalav2000@gmail.com
Razén

Comex Peru S.A.C.

Social

DNI 40294968

N°RUC 10594969349

Teléfono 3045532

Observ. test

Género Masculino

Direccién Av.

Fecha de
Registro January 12,2017, 6:21 am
Fecha d

Mod;i(::ciéen January 12,2017, 6:21 am

Para editar un proveedor, debera modificar los datos que desee, luego de
haber ingresado los nuevos datos, tendra que presionar el botén “guardar”

para actualizar los datos.

Gestionar Proveedor inzesarinformacion complet

&= Informacion Personal - x = Foto x

Nombre Foto &l Subir Imagen
Apellidos

Email

Razén
Social

DNI
N° RUC
Teléfono

Observ.

Género - Seleccione - ¥

Direccion
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Para agregar un nuevo proveedor, debera ingresar los datos en todas las
casillas, luego de haber culminado sin dejar casillas en blanco, presionar

el boton “guardar” para almacenar los datos.

7.2.5 M6dulo Productos

En esta seccidn se mostrara un listado de todos los productos.

Consultar Producto toco: ios roductos

B8 Listado de Registros

Ver 10 v registros Buscar:
Producto I Precio F.Modificacion Stock Marca Opciones
Allin one Lenovo S200Z 1240.00 24/01/2017 15:02 30 Lenovo nn
Estabilizador & entradas 1000VA 49.50 24/01/2017 15:08 29 CPD u
Estabilizador Forza 1000VA 4 salidas 43.99 24/01/2017 15:02 68 Forza nn
Forza Estabilizador Forza 8 Salidas 1200VA ~ 48.00 24/01/2017 15:00 69 Forza u
Impresora EPSON 690.00 24/01/2017 14:32 20 Epson [#] x|
KIT Logitech 29.99 24/01/2017 14:43 4 Logitech (4] x]
Micronics MIC 439.99 24/01/2017 14:36 70 Micronics u
Micronics MIC 233.00 24/01/2017 14:41 20 Micronics nn
Monitor LCD HP Compaq 433.99 24/01/2017 14:56 99 Samsung aa
Monitor LG 315.90 24/01/2017 14:47 7 L6 (4] x]

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 11 registros Anterior 2 Siguiente

Muestra las siguientes opciones:
Eliminar: Seleccionara el icono “XI” para eliminar un producto.
Editar: Seleccionar el icono “+*” para modificar datos de un producto.

Buscar: Realizar una busqueda de un producto.



Editar Producto ¢
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B Informacion del articulo - x &= Foto

Nombre Estabilizador & entradas 1000VA Foto

Modelo R2C AVR 1008
Moneda O Soles Dolares
Descripcion Color del producto: Negro, blanco. :
Int_ervalo de humedad relativa para funcionamiento: 0 - B
ecnse | s
Stock a9

Stock Min 10

Proveedor Ticse Peru S.A.C. =
Marca CPD .
Fecha de
Registro | S2nUary24, 2017;8:08 pm
Fecha de

Modificacion | J2nuary 24,2017,3:08 pm

x

)
R

Para editar un producto, debera modificar los datos que desee, luego de

haber ingresado los nuevos datos, tendra que presionar el boton “guardar”

para actualizar los datos.

Gestionar Producto n arinformacion completa

Informacioén del articulo - x Foto
Nombre Foto
Modelo
Moneda Soles @ Dolares

Escriba un comentario..

Descripcion

Precio de
Compra

Precio de
Venta

Stock
Stock Min
- Seleccione - v

Proveedor

Marca - Seleccione - v

Subir Imagen

x
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Para agregar un nuevo producto, debera ingresar los datos en todas las

casillas, luego de haber culminado sin dejar casillas en blanco, presionar

el boton “guardar” para almacenar los datos.

7.2.6 M6dulo Documento de Venta

En esta seccién se mostrara un listado de todos los documentos de venta.

Consultar Documento de Venta tocos (o Documentos

B8 Listado de Registros

Ver 19 v registros
N°Doc. I&  F Emisién F. Modificacion
001 - 00000001 25/01/2017 25/01/2017
001 - 00000003 25/01/2017 25/01/2017
001 - 00000004 26/01/2017 26/01/2017

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Muestra las siguientes opciones:

Cliente

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz

Buscar:

Empleado

Rosario Angel Esquivel

Opciones

Filomena Altamirano Roppongi n

Rudy Berrocal Andrade

Anterior Siguiente

Eliminar: Seleccionara el icono “[XI” para eliminar un documento de venta.

Editar: Seleccionar el icono “+” para modificar datos de un documento

de venta.

Buscar: Realizar una busqueda de un documento de venta.
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Editar Documento de Venta inz=<arinformacion completa X Cancelar

& Datos de Venta - x
N° Doc.
Pago 001 - 00000005
Fecha de
/ 10
Emision  10/02/201707:10:25 Moneda (&) Soles Dolares 1
Empleado Torres Ortiz, Wilfredo Documento - Seleccione - v
Informacion de Cliente - x
Cliente n Pinarez Vergara, Alexander v
RUC 10949443286 Direccion Jr. Cavalini 1- San Borja, Lima
= Detalles
Buscar n KIT Logitech v
Producto Cantidad Precio Importe Opcion
Monitor LCD HP Compaq [1 ‘ 5/.433.99 5/.433.99 n
KIT Logitech 1 ‘ 5/.29.99 5/.29.99 x|

Sub Total: s/, 523.98
1GV: s/. 41.92
Total: s/. 607.82

Para editar un documento de venta, deberd modificar los datos que desee,
luego de haber ingresado los nuevos datos, tendra que presionar el boton

“guardar” para actualizar los datos.
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B Guardar

= Datos de Venta - x
N° Doc.
Pago 001 - 00000005
Fechade
Emision  10/02/201707:02:01 Moneda (&) soles Dolares
Empleado Torres Ortiz, Wilfredo Documento - Seleccione - v
B Informacién de Cliente - x
Cliente n - Seleccione - v
RUC Direcciéon
& Detalles
Buscar n - Seleccione - v
Producto Cantidad Precio Importe Opcién

Sub Total: s./ 0.00
1GV: 5./ 0.00
Total: s./ 0.00

Para agregar un nuevo documento de venta, debera ingresar los datos en

todas las casillas, luego de haber culminado sin dejar casillas en blanco,

presionar el boton “guardar” para almacenar los datos.

7.2.7 M6dulo de Guia de Remisién

En esta seccidn se mostrara un listado de todas las Guias de Remision.

Consultar Guia de Remision todos ios ocum

B8 Listado de Registros

Ver 19 v registros
N° Guia 1&  F Emision
001 - 00000001 25/01/2017
001 - 00000002 25/01/2017
001 - 00000003 25/01/2017

Buscar Buscar

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

F. Modificacion

25/01/2017

25/01/2017

25/01/2017

Cliente

Wilfredo Torres Ortiz
Jefferson Salazar Dance
Gloria Sanchez Chipana

Buscar

Buscar:

Opciones

(#]x]
8o
ao

Empleado

Rosario Angel Esquivel

Rosario Angel Esquivel
Filomena Altamirano Roppongi

T
Buscar

Anterior Siguiente
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Muestra las siguientes opciones:

Eliminar: Seleccionara el icono “XI” para eliminar una Guia de Remisién.
Editar: Seleccionar el icono “+” para modificar datos de una Guia de
Remision.

Buscar: Realizar una busqueda de una Guia de Remision.

Editar Guia de Remisién ngresar nformacion completa |

B Datos de Guia - x

N° Guia. 001 - 00000003

Fecha de Fechade

10/ 49 e
Esnision 10/02/2017 04:42:10 Traslado 10/19/2017
Doc.Pago n 001 - 00000003 v Empleado Torres Ortiz, Wilfredo
Motivo de Vent z Punto de R
Traslado Sis Partida i
& Informacion de Cliente - x
Cliente n Pinarez Vergara, Alexander v
Punto de
RUC 10949443286 Llegada Lince
Unidad de Transporte y Conduccion - X
M. N° Nomb
e otace | 11038954 s | ASRLGroup
Social
N°de . o - -
Licenda de 539902 N° de RUC 1085345735
Conducir
Detalles
Buscar n Monitor LCD HP Compaq v
Producto Cantidad Precio Importe Opcién
Monitor LG 3 5/.315.99 5/.947.97 n
Monitor LCD HP Compagq 1 5/.433.99 5/.433.99 n

Para editar una Guia de Remision, debera modificar los datos que desee,
luego de haber ingresado los nuevos datos, tendra que presionar el boton

“guardar” para actualizar los datos.
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= Datos de Guia

N° Guia, 001 - 00000004

Fecha de e Fechade -
Emisién 10/02/2017 04:42:10 Tiackado 10/12/2017
Doc.Pago n 001 - 00000001 Empleado Torres Ortiz, Wilfredo
Motivo de v Punto de R
Traslado e Partida i
Informacion de Cliente - x
Cliente n Altamirano Roppongi, Filomena
Punto de :
RUC 10324324324 Llegada Lince
B Unidad de Transporte y Conduccién - x
Marcay N°® Nombre o
de Place 11038954 Razon ASRL Group
Social
N°de =
ilcariddade 539902 N° de RUC
Conducir
Detalles
Buscar n Monitor LG v
Producto Cantidad Precio Importe Opcioén
Monitor LCD HP Compaq [2 s/.433.99 s/.867.98 n
Monitor LG [3 5/.315.99 5/.947.97 n

Para agregar una Guia de Remision, debera ingresar los datos en todas

las casillas, luego de haber culminado sin dejar casillas en blanco,

presionar el boton “guardar” para almacenar los datos.

7.2.8 M6dulo de Proforma

En esta seccidon se mostrard un listado de todas las Proformas.

Consultar Proformas todz: lz: 2roformes
BF Listado de Registros

Ver 10 v registros

N° Proforma I F Emisién F. Modificacion
001 - 00000001 25/01/2017 25/01/2017
001 - 00000003 26/01/2017 26/01/2017

Buscar Buscar |Buscar

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Cliente
Wilfredo Torres Ortiz
Wilfredo Torres Ortiz

Buscar |

Empleado

Nuevo

Buscar:

Opciones

Rosario Angel Esquivel n
Rosario Angel Esquivel u

[Buscar

Anterior Siguiente
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Eliminar: Seleccionara el icono “XI” para eliminar una Proforma.

Editar: Seleccionar el icono “+*” para modificar datos de una Proforma.

Buscar: Realizar una busqueda de una Proforma.

Editar Proforma ingresarinformacion complet

X Cancelar ‘ [B Guardar

= Datos de Proforma

N° pProforma 001 - 00000003

- X

Fechade
Moneda (&) Soles Dolares Emision  2017-01-2603:42:42
Empleado Wilfredo Torres Ortiz
& Informacién de Cliente - x
Cliente n Angel Esquivel, Rosario v
RUC 10324324324 Direccién Av. Los Forestales 1022 La Molina - Lima

&= Detalles

Buscar n - Seleccione -

Producto

Estabilizador Forza 1000VA 4 salidas

Cantidad

1

Precio Importe

Opcién I

5/.43.99 u

Sub Total: s/. 43.99

s/.43.99

IGV: s/. 3.52

Total: s/. 47.51

Para editar una Proforma, debera modificar los datos que desee, luego de

haber ingresado los nuevos datos, tendra que presionar el botén “guardar”

para actualizar los datos.
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| [B Guardar

= Datos de Proforma

N° Proforma 001 - 00000004

Moneda O Soles Dolares

Empleado Torres Ortiz, Wilfredo

Fechade
Emision

-

10/02/2017 07:49:44

= Informacion de Cliente

Cliente n - Seleccione -

RUC

Direccion

Detalles
Buscar n - Seleccione -

Producto Cantidad

'n

Precio

Importe

Opcion
Sub Total: s/. s./ 0.00

IGV: s/. 5./ 0.00
Total: s/.s./ 0.00

Para agregar una Proforma, debera ingresar los datos en todas las

casillas, luego de haber culminado sin dejar casillas en blanco, presionar

el boton “guardar” para almacenar los datos.

7.2.9 Médulo Orden de Compra

En esta seccion se mostrara un listado de todas las Ordenes de Compra.

Consultar Orden de Compra Teczs los Ordenes de Compr

B3 Listado de Registros

Ver 19 v registros
N° Orden I£  F Emision F. Modificacién
001 - 00000001 01/01/1970 01/01/1970
001 - 00000002 26/01/2017 28/01/2017
001 - 00000003 27/01/2017 23/02/2017
001 - 00000004 01/01/1970 01/01/1970
001 - 00000005 22/03/2017 28/02/2017

|Buscar

Mostrando registros del 1 al 5 de un total de 5 registros

Buscar

Proveedor

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz

Wilfredo Torres Ortiz

Nuevo

Buscar:

Empleado Opciones

(#]x]
(2]
ao
Qo
Qo

Wilber Valencia Avila
Wilber Valencia Avila
Wilber Valencia Avila
Wilber Valencia Avila
Wilber Valencia Avila

Anterior Siguiente
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Eliminar: Seleccionara el icono “XI” para eliminar una Orden de Compra.

Editar: Seleccionar el icono “+”” para modificar datos de una Orden de

Compra.

Buscar: Realizar una busqueda de una Orden de Compra.

Editar Orden de Compra inzrecarinformacion completa

Datos de Compra

N° Orden 001 - 00000005

Fechade

Fechade

- X

/03/2017 28/07/2017
Entrega 22/03/2017 pedido 28 02/2017
Moneda O Soles Dolares Empleado Wilfredo Torres Ortiz
& Informacién de Proveedor - x
Proveedor n Valencia Avila, Wilber v
RUC 10594969349 Direccion Av. Pardo 0811 Miraflores - Lima
& Detalles
Buscar n - Seleccione - v
Producto Cantidad Precio Importe Opcién
Monitor LCD HP Compag 5 s/.433.99 s/.2,603.94 n
KIT Logitech 1 5/.89.99 5/.2,603.94 n

Sub Total: s/. 5,207.88
IGV: s/, 416.63
Total: s/. 5,624.51

Para editar una Orden de Compra, debera modificar los datos que desee,

luego de haber ingresado los nuevos datos, tendra que presionar el boton

“guardar” para actualizar los datos.
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s

B Datos de Compra - x

Gestionar Orden de Compra ingrezsrin

N° Orden 001 - 00000006

Fecha de - Fechade s

Entrega  10/02/2017 pedido | 10/02/2017

Moneda 0 Soles Dolares Empleado Torres Ortiz, Wilfredo
Informacion de Proveedor - x

Proveedor n - Seleccione - v
RUC Direccién
= Detalles
Buscar n - Seleccione - v
Producto Cantidad Precio Importe Opcion

Sub Total: s./ 0.00
IGV: 5./ 0.00
Total: s./ 0.00

Para agregar una Orden de Compra, debera ingresar los datos en todas
las casillas, luego de haber culminado sin dejar casillas en blanco,

presionar el boton “guardar” para almacenar los datos.

7.2.10 M6dulo Gestionar Usuario

En esta parte se exhibird un listado de todos los usuarios.

Nuevo

Consultar Usuarios

BB Listado de Registros

Ver 10 v registros Buscar:
DNI 12 usuario F.Modificacién Perfil Email Opciones
30343242 Nestanza Escobedo, Caroline 12/01/2017 04:20 Encargado de Venta carolnes@gmail.com nn
30543645 Almagro Escobar, Edie 12/01/2017 04:25 Encargado de Venta ernestal22@gmail.com n n
40095776 Caceres Alvarado, Lorena 12/01/2017 04:09 Encargado de Almacen lorecaal@gmail.com n
40240303 Salazar Dance, Jefferson 05/02/2017 21:16 Administrador j2gzuck@hotmail.com nn
41324324 Casaverde Bibanco, Edgardo 12/01/2017 04:24 Encargado de Almacen edcasbi@gmail.com n
43252435 Davila Brisancho, Edilberto 12/01/2017 04:25 Encargado de Almacen dav223@gmail.com u n
45654374 Sanchez Chipana, Gloria 05/02/2017 21:07 Administrador gloriasanchez1416@gmail.com n
94494948 Torres Ortiz, Wilfredo 05/02/2017 21:17 Administrador wtosoft@gmail.com u

|Buscar Buscar |

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de & registros Anterior Siguiente
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Eliminar: Seleccionara el icono “XI” para eliminar un Usuario.

Editar: Seleccionar el icono “+*” para modificar datos de un Usuario.

Buscar: Realizar una busqueda de un Usuario.

f

Editar Usuario ingrssarinformacion complats

= Informacion

Perfil

Empleado

Usuario (Email)

Contraseiia

Conf. Contraseiia

Encargado de Ventas

Caceres Alvarado, Lorena

verto32_silva@gmail.com

= Auditoria

Formulario
Usuarios

Empleado

Empresa Cliente
Marca

Proveedor

Producto
Documento de Venta
Proforma

Guia de Remision

Orden de Compra

Buscar Listar
v <
v v
v v
v v
v v
v v

Grabar Editar
T4
v
v
v
v
4

Para editar un Usuario, deberd modificar los datos que desee, luego de

haber ingresado los nuevos datos, tendra que presionar el botén “guardar”

para actualizar los datos.
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Gestionar Usuario ngresar informacion completa |

&= Informacion del Usuario - x
Perfil Administrador v
Empleado - Seleccione - v
Auditoria
Formulario Buscar Listar Guardar Editar
Usuarios
Empleado

Empresa Cliente
Marca

Proveedor

Producto
Documento de Venta
Proforma

Guia de Remisidon

Orden de Compra

Para agregar un Usuario, debera ingresar los datos en todas las casillas, luego
de haber culminado sin dejar casillas en blanco, presionar el botén “guardar”

para almacenar los datos.

7.2.11 Reporte de Documentos Emitidos

En esta seccion se va a realizar todos los reportes de los documentos
emitidos (Proforma, Factura, Boleta, Guia de Remision y Orden de

Compra).
Reporte de Documentos Emitidos
Parametros y Criterios - x
Documentos - Seleccione - v Orden @ Ascendente Descendente
PERIODO
Inicio  15/03/2017 Término  16/03/2017

Figura 125: Reporte de Documentos Emitidos Fuente: Elaboracion Propia
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Para poder imprimir un reporte el usuario debera de elegir el tipo de
documento (Proforma, Factura, Boleta, Guia de Remision y Orden de
Compra) la cual desea saber las cantidades de documentos emitidos en
el dia, mes o afo, puede elegir de forma ascendente o descendente. (Ver

Anexo)

7.2.12 Kardex de Movimiento

En esta seccion se va a realizar los reportes de todos los movimientos de
un producto.

Kardex de Movimiento

Parametros y Criterios

Producto n - Seleccione - 'n Orden @Ascendente Descendente

PERIODO

Inicio | 16/03/2017 Término  16/03/2017

Figura 126: Kardex de Movimiento Fuente: Elaboracion Propia

Para poder imprimir un reporte el usuario debera de elegir un producto la
cual desea saber las salidas, las entradas y los saldos en el dia, mes o

afo, puede elegir de forma ascendente o descendente. (Ver Anexo)
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7.2.13 Kardex de Existencias

En esta seccion se va a realizar los reportes de todos los movimientos de
los productos seleccionados.

Kardex de Existencias

= Parametros y Criterios - x

Cliente n - Seleccione - v n Proveedor n - Seleccione - v n
Vendedor n - Seleccione - v n Orden OAS{endenle Descendente

PERIODO

Inicio  15/03/2017 Término  16/03/2017

PRODUCTOS

Seleccionar todos los Productos

All in one Lenovo S200Z Estabilizador 8 entradas... Estabilizador Forza ... Forza Estabilizador ...

Impresora EPSON KIT Logitech Micronics MIC 1023 Monitor LCD HP Compaq

Figura 127: Kardex de Existencias Fuente: Elaboracion Propia

Para poder imprimir un reporte el usuario debera de elegir como opcion
cliente, vendedor, proveedor luego debera elegir productos la cual desea
saber las salidas, las entradas y los saldos en el dia, mes o afio, puede

elegir de forma ascendente o descendente. (Ver Anexo)



CONCLUSIONES

Después de haber desarrollado el tema de Mejoramiento de Procesos
Comercial a través de la creacion del Sistema web de compra y venta, se
puede concluir que hemos logrado exitosamente cumplir el alcance
propuesto, ya que se presenté el levantamiento de procesos y la propuesta
de mejora a los procesos claves, con significativos ahorros en costos y
tiempo.

La empresa RLTech ha reducido el tiempo de atencion al cliente la cual
genera mayor crecimiento en el rendimiento de los trabajadores y el

ofrecimiento de un servicio de mejor calidad.

La informaciéon del inventario de la empresa RLTech es mas ordenada,
rapida y segura ya que esta mas centralizada dentro de un motor de base
de datos, esto genera que la informacion sean exactos e integros la cual

permite que se reduzcan los errores en la informacion.

Con la implementacion del sistema web de facturacién se ha reducido los
costos operativos de la empresa RLTech, esto genera un gran ahorro en sus
gastos y permite una mayor rentabilidad para el crecimiento y beneficios

econdmicos.

Del resultado obtenido de la evaluacién econémica y financiera, se obtuvo
que el VAN dio positivo por lo cual el presente proyecto es rentable (S/.
177.26), para mas detalle lo invertido por el proyecto es muy beneficioso
para la organizacion que permitird obtener una mejor rentabilidad a la vez
recuperar lo invertido deseado. Al realizar el andlisis se obtuvo que la TIR =
40.46% que es mayor al 1.39%, que quiere decir que la inversion

desarrollada es positiva en conceptos financieros



RECOMENDACIONES

Se recomienda que todo el plan propuesto que se encuentra encaminado a
la mejora del proceso comercial y sea respaldado por la alta gerencia. Es
decir, que exista un involucramiento y compromiso de la alta gerencia, asi
como también de todas las areas inmersas, quienes deben alinearse con la
Cadena de Valor de RLTech.

La satisfaccion del cliente impulsa la lealtad de este, por eso se recomienda
aprovechar al maximo el sistema web. Utilizarlo como una herramienta de
posicionamiento, solucion de problemas de manera oportuna y eficaz,
promocionar productos, recordacion de marcas, y un sin fin de planes

estratégicos.

Con la nueva implementacion es necesario el mantenimiento de los datos de
los inventarios la cual se debe de realizar semanalmente para una mejor

eficiencia y optimizacién en la informacion de la empresa RLTech.

Seguir un plan de trabajo de facturaciébn con pautas establecidas y
establecer un orden secuencial en la tareas de los vendedores para que las
labores sean eficiente, para lograr esto, tiene que haber reuniones diarias u
semanales para plantear los problemas y soluciones que requiere la

empresa.

Finalmente, luego de realizar el estudio financiero de la organizacion
RLTECH S.A.C, se recomienda se valorice mas el factor humano ya que es
fundamental para lograr todo objetivo.
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APENDICE 1: CUESTIONARIO

VARIABLE INDEPENDIENTE: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB

DIMENSIONES

INDICADORES

VALORES DE LA ESCALA

SIEMPRE CASI ALGUNAS | POCAS | NUNCA
SIEMPRE VECES VECES
5 4 3 2 1

Funcionalidad

Asegurar la funcién del Sistema

1. ¢Usted piensa que un sistema web funcione
correctamente dentro de la Empresa RL TECH?

1. ¢Esindispensable Un sistema web para la mejora
de procesos de compra y venta?

Usabilidad

Mantener el uso correcto del Sistema

2. ¢Estaria de acuerdo en capacitarse para tener
conocimiento de las funciones del sistema web?

3. ¢Se siente capaz de lograr manipular
correctamente el sistema web?

Eficiencia

Interaccion del Sistema al 70%

4. ¢Cree que un Sistema web producira lo correcto
para el beneficio de la Empresa?

5. ¢Piensa que siempre un sistema web produce al
maximo de sus recursos?

Facilidad

N° de pruebas del Sistema

6. ¢Piensa que el sistema web brindara facilidad a los
usuarios y empiezan hacer un trabajo productivo?

7. ¢Diga si es importante realizar pruebas al Sistema
antes de su uso?

Fiabilidad

Recuperacion del Sistema al 60%

8. ¢Un Sistema Web funcionara y mostrara los
resultados como esperan?

9. ¢Si ocurre un problema confia en que el sistema
esté en condiciones para su restauracion?

VARIABLE DEPENDIENTE: PROCESO DE COMPRA Y VENTA

Tiempo de
atencion al
cliente

Calidad de Servicio

10.¢Determine como es la atencién a los clientes
segun su opinién?

11. ;Segun usted como califica el tiempo que se
demora al dar un servicio al cliente?

Actualizacién
de inventario

Mantener el stock de articulos actualizados en

100 diarios

12. ;Segin su conocimiento como define la
organizacion de los productos de la Empresa?

13.¢ Existe errores frecuentemente con el inventario
de productos?

Cantidad de
Facturas

N° de Facturas emitidas y rechazadas diariamente

14.;Existe un control correcto con las facturas
emitidas diariamente?

15.;.Cree que la empresa es perjudicada al no
contabilizar adecuadamente las facturas de venta?

Figura 128: Cuestionario Fuente: Elaboracién Propia




APENDICE 2: REPORTE DE PROFORMAS

PROFORMAS EMITIDAS

RL
TECH

Sede: Av. José Galvez Barrenechea 740, San Isidro - Lima
Central Teléfonica: (051) 225 1899

Periodo: 05/02/2017 - 12/02/2017

Cantidad de Proformas emitidas: 15

Email: informes@ritech.com.pe '
Emitido: 16/03/2017

T N e I I )
001 - 00000015 050212017 Paz Dlaz, Elard Gomez ramirez, Rosmery s/. BDO.0O
2 001 - 00000020 050212017 Montero Rosas, Javier Neyra Cabello, Griselda Proforma s/. 640000
3 001 - 00000021 050252017 Montero Rosas, Javier Neyra Cabello, Griselda Proforma s/. T0BO.00
4 001 - 0000022 050252017 Montero Rosas, Javier Caballero Delgado, Yur Proforma s/. 250900
5 009 - 00000023 050252017 Romero Ortega, Aruro Caballero Delgado, Yur Proforma s/. 1300.00
(] 001 - 00000024 DB/02/201T Romero Ortega, Aruro Podesta Zegarra, Pamela Proforma s/, 70.00
T 001 - 00000025 DB/02/201T Mesa Zufiga, Alfredo Arizabal Chavez, Victor Proforma s/, 120.00
a8 001 - 00000026 DB/02/201T Romero Ortega, Aruro Arizabal Chavez, Victor Proforma s/ 540.00
[:] 001 - 00000027 DB02/2017 Romero Ortega, Aruro Caballero Delgado, Yuri Proforma s/, 460.00
10 001 - 00000028 DB02/2017 Mesa Zufiga, Alfredo Frisancho Barrocal, Rebeca Proforma s/. BDO.0O
11 001 - 00000029 07/02i2017 Mesa Zufiga, Alfredo Frisancho Barrocal, Rebeca Proforma s/ B10.00
12 001 - 00000030 0BID212017 Romero Ortega, Aruro Podasta Zegarra, Pamela Proforma s/. 270000
13 001 - 00000031 0W02/2017 Untado Zegarra, Marly Fiorini Lino, Augusto Proforma &/. 600.00
14 001 - 00000032 1022017 Untado Zegarra, Marly Valverde Jimenez, Ginno Proforma &/. 500,00
15 001 - 00000033 120022017 Lazo Reyes, Oswaldo Valvarde Jimenez, Ginno Proforma &/. B00.00
Monto Total &/, 25379.00

Figura 129: Reporte de Proformas Fuente: Elaboracion Propia



APENDICE 3: REPORTE DE GUIAS DE REMISION

GUIAS DE REMISION

Sede: Av. José Galvez Barrenechea 740, San Isidro - Lima RL
Central Teléfonica: (051) 225 2199 Email: informes@ritech.com.pe ' TEC I—I
Periodo: 20/01/2017 - 22/01/2017 Emitido: 16/03/2017

Cantidad de Guias emitidas: 13

S ==y = = = =)
2000102017 Alarcon Rosas, Rafael Filomena Altamirano Roppongi Gula de Remisién =/, 1000.00

2 001 - 00000006 2000172017 Casaverde Pizarro, Sandra Filomena Altamirano Roppongi Gula de Remisidn =/, 4150.00
3 001 - 00000007 2000102017 Casaverde Pizarro, Sandra Caceres Alvarado, Lorena Gula de Remisién s/. 580.00
4 001 - 00000008 2000172017 Finaraz Torres, Xiomara Cacares Alvarado, Lorena Gula de Remisién s/. 920.00
5 001 - 00000009 2100102017 Pinarez Torres, Xiomara Rosario Angel Esquivel Guia de Remisién =/, 1000.00
] 001 - 00000010 21012017 Gomaz Ponca, Fenando Salinas Salavaldaz, Esther Gula de Remisfién =/, 1020.00
7 001 - 00000011 2100102017 Gomez Ponce, Fenando Salinas Salavaldez, Esther Guia de Remisién =/, 2030.00
8 001 - 00000012 21012017 Angel Esquivel, Rosario Caceres Alvarado, Lorana Gula de Remisién =/, 1500.00
] 001 - 00000013 21012017 Gamboa Rivera, Seferino Villasante Aparicio, Pamala Gula de Remisidn s/. 499.00
10 001 - 00000014 2210102017 Gamboa Rivera, Seferino Villasante Aparicio, Pamela Gula de Remisfén s/. 889.00
1 001 - 00000013 210172017 Altamirano Roppongi, Filomena Villasante Aparicio, Pamela Gula de Remisidn s/. 499.00
12 001 - 00000014 2210102017 Borja Edicher, Raul Villazante Aparicio, Pamela Gula de Remisién =/, 1200.00
13 001 - 00000015 221012017 Borja Edicher, Raul Valenzuela Velarde, Jorge Gula de Remisfién s/. 200.00

Monto Total s/ 15487.00

Figura 130: Reporte de Guias de Remisién Fuente: Elaboracion Propia



APENDICE 4: REPORTE DE FACTURAS

Sede: Av. José Gélvez Barrenechea 740, San Isidro - Lima
Central Teléfonica: (051) 225 1899
Periodo: 25/01/2017 - 26/01/2017

Cantidad de Facturas emitidas: 10

Email: informes@ritech.com.pe
Emitido: 16/03/2017

Detalles

RL.
TECH

001 - 00000012 25/01/2017 Berrocal Avelino, Fabian Casaverde Bibanco, Edgardo Factura s/. 2400.00

2 001 - 00000013 26/01/2017 Angel Esquivel, Rosario Davila Brisancho, Edilberto Factura s/. 1150.00
3 001 - 00000014 26/01/2017 Pinarez Vergara, Alexander Caceres Alvarado, Lorena Factura s/. 830.00
4 001 - 00000015 26/01/2017 Pinarez Vergara, Alexander Nestanza Escobedo, Caroline Factura s/. 670.00
5 001 - 00000016 26/01/2017 Pinarez Vergara, Alexander Nestanza Escobedo, Caroline Factura s/. 900.00
<] 001 - 00000017 26/01/2017 Altamirano Roppongi, Filomena Salazar Dance, Jefferson Factura s/. 2620.00
7 001 - 00000018 26/01/2017 Pinarez Vergara, Alexander Almagro Escobar, Edie Factura s/. 3150.00
8 001 - 00000019 26/01/2017 Angel Esquivel, Rosario Caceres Alvarado, Lorena Factura s/. 200.00
9 001 - 00000020 26/01/2017 Altamirano Roppongi, Filomena Caceres Alvarado, Lorena Factura s/. 699.00
10 001 - 00000021 256/01/2017 Angel Esquivel, Rosario Casaverde Bibanco, Edgardo Factura s/. 4500.00
Monto Total s/, 17119.00

Figura 131: Reporte de Facturas Fuente: Elaboracion Propia



APENDICE 5: REPORTE DE BOLETAS

BOLETAS EMITIDAS

Sede: Av. José Galvez Barrenechea 740, San Isidro - Lima
Central Teléfonica: (051) 225 1899
Periodo: 16/01/2017 - 18/01/2017
Cantidad de Boletas emitidas: 11

Email: informes@ritech.com.pe
Emitido: 16/03/2017

Detalles

RL.
flccr

o N T N

001

001

001

001

001

001

001

001

001

001

- 00000007

- 00000008

- 00000009

- 00000010

- 00000011

- 00000012

- 00000013

- 00000014

- 00000015

- 00000016

- 00000017

16/01/2017

16/01/2017

17/01/2017

17/01/2017

18/01/2017

18/01/2017

18/01/2017

18/01/2017

18/01/2017

18/01/2017

18/01/2017

Cruz Sosa, Ramiro

Cruz Sosa, Ramiro

Cruz Sosa, Ramiro
Franco Zegarra, Giordano
Franco Zegarra, Giordano
Lucio Lopez, Dember
Franco Zegarra, Giordano
Franco Zegarra, Giordano
Lucio Lopez, Dember
Lucio Lopez, Dember

Franco Zegarra, Giordano

Bazan Eguiluz Aglae
Bazan Eguiluz Aglas
Vargas Salas, Consuelo
Vargas Salas, Consuelo
Velarde Mansilla Sidney
Gutierrez Jove, Edmundo
Gutierrez Jove, Edmundo
Vargas Salas, Consuelo
Villasante Aparicio, Pamela
Velarde Mansilla Sidney

Velarde Mansilla Sidney

Boleta

Boleta

Boleta

Boleta

Boleta

Boleta

Boleta

Boleta

Boleta

Boleta

Boleta

Monto Total

Figura 132: Reporte de Boletas Fuente: Elaboracion Propia

s/. 2000.00
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s/. 2200.00
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APENDICE 6: REPORTE DE ORDENES DE COMPRA

ORDENES DE COMPRA
Sede: Av. José Galvez Barrenechea 740, San Isidro - Lima ' RL

Central Teléfonica: (051) 225 1899
Periodo: 16/01/2017 - 18/01/2017 TECH
Cantidad de Ordenes de Compra emitidas: 11

Email: informes@ritech.com.pe
Emitido: 16/03/2017

I e I e
001 - 00000007 16/01/2017 Alarcon Rosas, Rafael Bazan Eguiluz Aglae Orden de Compra s/. 2000.00

2 001 - 00000008 16/01/2017 Barreda Rojas, Ignacio Bazan Eguiluz Aglae Orden de Compra s/. 6080.00
3 001 - 00000009 170172017 Barreda Rojas, Ignacio Tejada Frisancho, Gonzalo Orden de Compra s/. 1400.00
4 001 - 00000010 1710172017 Gonzales Acuiia, Vicente Tejada Frisancho, Gonzalo Orden de Compra s/. 2000.00
5 001 - 00000011 18/01/2017 Gonzales Acufia, Vicente Berrocal Paz Lucia Orden de Compra s/. 1870.00
& 001 - 00000012 18/01/2017 Marquez Ticona, Eduardo Valverde Valencia, Renzo Orden de Compra s/. 2200.00
7 001 - 00000013 18/01/2017 Gonzales Acuia, Vicente Valverde Valencia, Renzo Orden de Compra s/, 600.00
8 001 - 00000014 18/01/2017 Gonzales Acuiia, Vicente Tejada Frisancho, Gonzalo Orden de Compra s/. 800.00
9 001 - 00000015 18/01/2017 Marquez Ticona, Eduardo Villasante Aparicio, Pamela Orden de Compra s/. 499.00
10 001 - 00000016 18/01/2017 Marquez Ticona, Eduardo Vivanco Mostajo, Jessica Orden de Compra s/. 889.00
11 001 - 00000017 18/01/2017 Altamirano Roppongi, Filomena Vivanco Mostajo, Jessica Orden de Compra s/. 499.00
Monto Total s/. 18837.00

Figura 133: Reporte de Ordenes de Compra Fuente: Elaboracion Propia



APENDICE 7: REPORTE DE KARDEX DE MOVIMIENTO

KARDEX DE MOVIMIENTO

Sede: Av. José Gélvez Barrenechea 740, San lsidro - Lima RL
Central Telfonica: (051) 225 1899 Email: informasgrtech.com.pa '

Perlodo: 16012017 - 240472017 Emitido: 16032017 TECH
Stock actual: 95

Producto Estabilizador 8 e1000VA

over | wooe | ooomao | e | Coted | e | Ewe | sae | s | Momoree |
1 001 = O000a0T Factura =i 40.59

1ER201T B 5.4 0.00 s X 82 162 5. X162
F 00 = CO00008 Factura 1ER201T T =i 4059 5.4 0.00 s 4283 145 5.0 34260
3 00 = (00000 Factura 1ER201T F =i 4059 5.4 0.00 s/ 67 88 143 =87 88
4 001 = (OG0 0 Factura 1ER201T 4 =i 4059 5.4 0.00 s 195,96 138 5. 196,66
] 001 = (0000011 Factura 1ER201T 1 =i 4059 5.4 0.00 s/ 4895 138 sS 4898
& 001 = (0000012 Factura 1TR207T 0 =i 4059 5.4 0.00 s 48850 128 5.0 485,80
T 00 = (00000 Ordan de Compra 1TR207T il =i 4059 =/ §TE.80 s 0.00 148 5. GTH.B0
B 001 = (D000 S Factura 1TR207T 1 =i 4059 5.4 0.00 s/ 4895 147 sS 4898
-] 001 = 0000014 Factura 1TR207T T =i 4059 5.4 0.00 s 4283 140 5.0 34260
0 001 = (0000 & Factura 1TR207T F =i 4059 5.4 0.00 s/ 67 88 138 =87 88
1 001 = COG000 & Factura 1TR207T ] =i 4059 5.4 0.00 s 244 86 133 5.0 24466
12 001 = (OG0 0 Ordan de Compra 1RR201T 0 =i 4059 =/ 48590 s 0.00 143 5.0 485,80
13 001 = COO0001T Factura 1RR201T bl =i 4059 5.4 0.00 =/ 1,008.78 12 =/ 1,008.78
14 001 = (00008 Factura 1RR201T 18 =i 4059 5.4 0.00 s i1 82 104 i 012
16 00 = COG000 S Factura 1RR201T F..] =i 4059 5.4 0.00 =/ 1,24 76 T8 =/ 1,24 76
16 001 = OO0 Factura 1RR201T 17 =i 4059 5.4 0.00 s B2 B3 B2 5. B2
17 001 = (0000011 Ordan de Compra 1RR201T i) =i 4059 s 1,465,710 s 0.00 a2 =/ 146370
18 001 = (00000 Factura 1802017 13 =i 52.69 5.4 0.00 s B0 AT T8 5. GBOET
18 001 = COO000E2 Factura 1802017 1 =i 52.69 5.4 0.00 s B2 BG L] 5. B2 B
il 00 = COD000ES Factura 1802017 16 =i 52.69 5.4 0.00 s B4T B4 82 5. B4T. B4
bl 001 = CO0000R Factura 1802017 12 =i 52.69 5.4 0.00 s 35,08 40 5. G358
x 00 = CO000EE Factura 1802017 -] =i 52.69 5.4 0.00 sJ 41681 £ | s/ 4T6.81
3 001 - COO00012 Ordan do Compra 200012047 o =i 62.69 a4 3,706,350 5.5 0.00 1 =/ 3,709.30
4 00 = COD00CRE Factura 2002017 -] =i 52.69 5.4 0.00 sJ 41681 a2 s/ 4T6.81
F..] 001 = COO000ET Factura 2002017 il =i 52.69 5.4 0.00 =/ 1,088,080 T2 =/ 1,088.80
F. ] 00 = CO000EE Factura 2002017 4 =i 52.69 5.4 0.00 54 211.86 L] 5.0 211.66
= 00 = COD000ES Factura 2002017 B =i 52.69 5.4 0.00 sJ 42182 B0 5.0 420,62
. ] 001 = OO0 Factura 2UMR2T F =i 52.69 5.4 0.00 s 105.98 L] 5./ 105,58
x 001 = (D000 S Ordan de Compra 2UMR2T 40 =i 52.69 s 211660 s 0.00 k] =/ 211960

Total: =S8, 683 =/ 11,7818
RLTech SAC Pag 1.de 10

Figura 134: Reporte de Kardex de Movimiento Fuente: Elaboracién Propia



APENDICE 8: REPORTE DE KARDEX DE EXISTENCIAS

RDEX DE EXISTENCIAS

Sede: Av. José Galvez Barrenaechea 740, San lsidro - Lima RL
Central Teltlonica: (051) 225 1699 Email: informasiiiiech.com.pe '
Periodo: 100202017 - 15022017 Emitide: 16/032017 TEC H
Existencia Minima: 50 Existencia Maxima: 502
| e 0 | wwew | e ]
mmmmmmmmnmmm
Oden da Compra | Lanown SH0E IR WI1,22400 | af481200 a0 1,Z2600
2| DO - DOMOOSR Factuta Estbdiader 1000VA | 10028017 ] S5 AI0O0 | a/3E000 &3t WI4TED | w)22B4TS0
3| 004 - 00000053 Facura Latewn SR 1uen T 1 i 1,240.00 AI000 | wf11,08200 | 27 AS1ZIA00 | Wi332TELO0
4 | 001-0OOODO2F | Oeden da Compes | KIT Logitech 1L T 10 WITREG | ) TTOS0 winon | 40 WITTES | a)31.07550
5| 00 - 00000054 [ Supeser COP SE6 | 10022017 2 w4300 NI w/E200 118 APEI00 | afEESA00
& | 001-000OOO23 | Oeden da Comprs | Supesir COPSS6 | 10028017 4 IO | sl 12400 winon | 122 AIH00 | arRTE2DO
T 004 - D000MSS Fatura [Erm— e BT 2 . H0.00 AI000 | &/ TSRO0 178 WISTRO0 | &) 6728400
& DO - DOMO00SE Factuta Lty SHHE 1BRET 10 wi1,240.00 AI0O0 | A/1Z2E000 | D81 A1ZIA00 | wi320508.00
9| 001 - DODOMST Fatura KIT Losgitach BT 15 T AIOO0 | 116085 05 WITTEG | ) 30.806.08
| D - OIS Factuta Lty SHHE 1BRET 1 wi1,240.00 AI000 | A1RS0E00 | DS0 | aS120R00 | af307.000.00
1| DO - DOMOSH Factuta Supreser COP 56 | 1200007 E] wl &% AI0O0 | /24800 114 VT YL T Y
12| DO - DOMOED Factuta Lty SHHE 1BRET ar wi1,240.00 AI0D0 | ASIRISE00 | 223 | aS120R00 | afITRBAO0
13| DO - DODOO0ET Factuta Lty SHHE 1BEREBIT 2 i 1,240.00 Al000 | aSITOME00 3M 10000 |l DB4EEDL
14 001 -0OIOOO4 | Oeden da Comprs | Supesir COP SS6 | 12028017 20 wIT00 | sl EHIDO winon | 134 APE00 | ai415400
15 001 -OOOODOS | Deden da Comprs | Impresors EPSON 1BRET 30 W/ ATA00 | ad 1134000 winon | e WIETEO0 | &) THADA00
1B DO - DOMER Factuta Supresir COP 886 | 13028017 2] wl &L AI0O0 | s/ BOG00 108 AIE00 | aiE3E00
AT | DO - DOMOES Factuta Impasnra EFEON 13T 18 . 3000 AI0O0 | adE804.00 190 AIETEO0 | aJ T1AH00
18| D01 - DOIDO0E4 Factura Esbdiader 1000VA | 13022017 3 T AIOD0 | af14250 47H AI4TSD | w) 2270500
W D - OMES Factuta HIT Lisgitach 13T ] o LG AIOD0 | sl SETS4 380 WITTES | aJ30338.91
0| 0K - 000006 Facura Imprasnra EFEON 13T 4 w3000 AI000 | af151200 126 WIBTED0 | a TOA06.00
21| D - DOMET Factuta Supresir COP 886 | 13028017 10 wl &L AI0O0 | /39000 1] APH00 | aiE03800
22 | 001 -0000OOCE | Oeden de Comprs | Esimblieder 1000VA | 14022017 24 wIA3ED | wi 114000 winoo | 502 WI4TSD | wi2RB4E00
3| 0 - OGS Factuta Supsir COP 888 | 14028017 12 wl &L AI0O0 | /37200 = AIH00 | afZEBED0
M| 0 - 0OMO0GH [ Lt SHHE 14meenT 56 i1,240.00 AI000 | ASBETESO0 | 145 | aS1Z9A00 | af1TEOG000
3| 0 - 0T Factuta Lty SHHE 14T 13 wi1,240.00 AI0D0 | A1E06400 | 132 | aS120R00 | af162008.00
2 | 0X - 00000OTY [ Esmblizader 1000VA | 14022017 20 T Ai0O0 | a/0EI00 432 AIATSD | aJ 2280500
F Factuta Impasnra EFEON 1SR T 1 . 3000 AI0D0 | 415300 175 AIETEO0 | &) BE1S0.00
38 001-00000O0T | Osden da Compes | Supesir COPSSS | 15008017 23 W/&3E0 | ai1080080 winpn | 08 WI4TED | wJ23.087TS0
M| DX - 00T Factuta Supsir COP 886 | 15028017 10 wl &L AI0D0 | ) SEI00 & AIH00 | arRTO0
Imeniacto Firad | 1288 W, TR B4
RLTach SAC Pag 1 de 10

Figura 135: Reporte de Kardex de Existencias Fuente: Elaboracion Propia



