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Resumen

El presente trabajo de investigacion, se planteé como problema general; ;como la gestion
financiera optimiza en la liquidez, en las empresas comercializadoras, Cercado de Lima del
afio 2018? Y como objetivo general demostrar como la gestion financiera mediante la
informacidn financiera optimiza la liquidez en las empresas comerciales, Cercado de Lima del
afo 2018?

A través de la investigacion se ha observado que la implementacion de las herramientas
financieras es de muy util para las empresas comercializadoras, Cercado de Lima del afio
20187, ya que mediante de ello se ha podido obtener liquidez en menor plazo. Asimismo, al
permitir y confiar en un profesional con capacidad suficiente para poder ejecutar, gestionar,
dirigir, controlar y velar por todo los recursos de la empresa, ha sido una decision dura pero
no imposible.

La aplicacion de FODA, es de mucha importancia, para las empresas comercializadoras,
Cercado de Lima del afio 2018?, esto ayudara bastante en la correcta ejecucion de la gestion
financiera para evitar la iliquidez en un periodo menor a un afio, en los casos de obligaciones
de préstamos, letras, pagares. Asimismo, las tomas de decisiones correctas, como colocar
productos a mercados nuevos, generaran beneficios econdmicos, financieros, cumpliéndose

con las obligaciones de planilla, proveedores, bancos y entre otros.

Palabras claves: Gestion, finanzas, liquidez, toma de decisiones



Abstract

The present research work was presented as a general problem; How does financial
management optimize liquidity, in the trading companies, Cercado de Lima in 2018? And as a
general objective to demonstrate how financial management through financial information

optimizes liquidity in commercial companies, Cercado de Lima in 2018?

Through research, it has been observed that the implementation of financial tools is very useful
for trading companies, Cercado de Lima in 2018 ?, since through this it has been possible to
obtain liquidity in a shorter term. Likewise, by allowing and trusting a professional with
sufficient capacity to be able to execute, manage, direct, control and watch over all the resources

of the company, it has been a tough decision but not impossible.

The application of SWOT is very important for the trading companies, Cercado de Lima in
2018? This will help a lot in the correct execution of financial management to avoid illiquidity
in a period of less than a year, in the cases of obligations of loans, bills, promissory notes.
Likewise, taking the correct decisions, such as placing products in new markets, will generate
economic and financial benefits, complying with payroll obligations, suppliers, banks, and

others.

Keywords: Management, finance, liquidity, decision making
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1. Problema de la Investigacion

1.1 Descripcion de la Realidad Problemética

La gestion financiera busca asegurar que las empresas contaran con los recursos que seran
suficientes de cubrir los gastos, asi puedan continuar con su giro de negocio con normalidad.
En una compafiia la responsabilidad es de una sola persona: el gestor financiero. Su rol
principal radica en la toma de decisiones financieras, la obtencion de nuevas fuentes de
financiacion, mantener la efectividad y eficiencia operacional, la confiabilidad de la
informacion financiera y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

La liquidez representa la facilidad con que un activo puede realizarse y convertirse en efectivo
que permita asumir obligaciones a corto plazo. Es la capacidad de pago de obligaciones,
deudas o compromisos en los plazos establecidos. Asimismo, dentro de las cuentas que posee
un activo corriente pueden ser existencias, cuentas por cobrar, etc. Tanto en las finanzas
personales como en las empresariales disponer del efectivo necesario es fundamental para ser
sostenibles en el tiempo y obtener el nivel de crecimiento y desarrollo

deseado. En conclusion la liquidez es muy necesaria su ausencia puede impactar a las personas
de diferente forma. Se puede inferir, si el dinero se invierte en una mala idea, es aconsejable

siempre contar con una cantidad suficiente disponible.

Las empresas comercializadoras, cercado de lima afio 2018, constituidas en el afio 2001,
normalmente cuentan con 35 trabajadores, incluido el gerente general, la gerenta administrativa,
y areas de tesoreria, contabilidad, logistica, almacén y ventas, son entidades familiares que
tienen por objeto la venta por mayor y menor de todo tipo de productos plastico. Son pioneros
en la organizacion de productos para el hogar, menaje de cocina, etc.

Ademas disponen de una red propia de elaboracion de articulos de pléastico entre los cuales

tienen menaje de cocina, oficina, industrial y juguetes. Sus clientes radican en Lima y



provincias, siendo en su mayor porcentaje de Lima, atienden al consumidor final, compafiias
y entidades estatales. Mejorando la atencion a los clientes, de esta manera cumpliendo con cada

entrega segun lo acordado.

Como vision es convertirse en los primeros en distribucion de productos para el hogar, menaje
de cocina y productos industriales que satisfacen las necesidades de sus clientes. En tanto por
ahora su misién es atender los requerimientos del consumidor final y superar sus expectativas
observando permanentemente cualquier oportunidad de negocios. Generar relaciones de largo
plazo con sus proveedores y clientes; ser socialmente responsable, buscando la mejora

constante del personal y superar las metas financieras y crecimiento de sus accionistas.

En los ultimos tiempos las empresas han experimentado dificultades en la liquidez, dando lugar
a retrasos en los pagos a sus personales, e incapacidad para gestionar sus obligaciones con
terceros (proveedores), incumplimiento de obligaciones fiscales, del mismo modo los
préstamos bancarios son renegociados constantemente, que los inventarios en almacenes son
insuficientes para atender la demanda de sus clientes, lo que impide el buen desempefio de las
operaciones. De otro lado, no se aplican un buen criterio que permita aprovechar las
bonificaciones en los precios ofrecidos por los proveedores por volimenes de compra. Estos

hechos se suman a las deficiencias para afrontar los pagos en el corto plazo.

Asimismo, las adquisiciones realizadas por volimenes de compra son canjeadas con letras de
manera adelantadas en plazos de 60 a 90 dias, sin haber recibido dichas mercaderias en los
almacenes.

Ante ello se tiene como objetivo realizar el estudio sobre la gestion financieray su incidencia

en la liquidez en las empresas comercializadoras afio 2018.
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1.2. Planteamiento del problema
1.2.1 Problema general.
¢Cémo la gestion financiera optimiza en la liquidez, en las empresas comercializadoras,

Cercado de Lima del afio 2018?

1.2.2 Problemas especificos.
¢De qué manera una gestion competente de los recursos financieros mejora la capacidad de

las empresas comercializadoras, del afio 2018?

¢En qué medida el control financiero optimiza en las obligaciones a corto plazo en las

empresas comercializadoras, del afio 2018?

1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General.
Demostrar como una adecuada gestion financiera proporciona informacion financiera

confiable y oportuna optimiza la liquidez de las empresas comercializadoras, del afio 2018.

1.3.2 Objetivos especificos.
Determinar de qué manera disponer de recursos financieros suficientes optimiza la capacidad

de pago de las empresas comercializadoras, del afio 2018.

Demostrar de qué manera el control financiero influye en las obligaciones a corto plazo en las

empresas comercializadoras, del afio 2018.
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1.4 Justificacion e Importancia de la Investigacion
1.4.1 Justificacion tedrica

Esta investigacion se propuso mostrar de manera tedrica sobre la gestion financiera, siendo la
variable principal, permitiendo hallar formulas, métodos financieros, modelos e instrumentos
financieros, orientados a subsanar problemas de liquidez en el orden de alcanzar a un resultado
razonable y que garantice la sostenibilidad de las compafiias comercializadoras, afio 2018, de
esta manera la propuesta de esta investigacion podra ser recurrida por otras entidades
comerciales como guia principal para su perfeccionamiento en la gestion financiera.
Asimismo, es muy Util para las empresas representando como una herramienta necesaria capaz
de fiscalizar, optimizar, y descartar la liquidez de manera favorable, por la que la mayoria de
estas padecen con sus obligaciones con proveedores, trabajadores, entidades financieras y

entre otros.

1.4.2 Justificacion préctica.
Respecto a la investigacion préactica, se realiza porque existe la necesidad de mejorar la
liquidez en las compafiias comercializadores, afio 2018. Esto nos ayudard a la adopcion de
decisiones maés adecuadas, obteniendo resultados ventajosos para las empresas cumplir sus
objetivos y metas. Logrando obtener una mayor utilidad o margen de ganancia, manteniendo
la tranquilidad de los socios, dejando satisfechos a seguir expandiendo sus productos a nivel
de Limay Provincias. Y que las entidades bancarias tengan confianza de trabajar o mantener
como clientes. Asimismo, sus proveedores, clientes, trabajadores sigan creciendo con la

gestién optima.
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1.4.3 Justificacién metodoldgica.

Esta investigacion es de tipo descriptiva, permite relatar los sucesos que acontecen en las
empresas sobre la gestion financiera y la liquidez, asimismo ofrece una propuesta coherente y
practica para el desarrollo de los cobros y pagos a corto plazo, a su vez tiene un tipo de estudio
aplicada, ya que ayuda a corregir dificultades singulares gracias al analisis y el estudio
metddico, identificar la dificultad y proporcionar soluciones favorables. El estudio realizado es
no experimental-transversal, ademas, se empleara la técnica de la encuesta y como instrumento

de medicidn un cuestionario.
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2. Marco Tebrico

2.1. Antecedentes

2.1.1 Internacionales.
2.1.1.1 Gestion financiera.
Gonzélez (2014). El acceso a financiamiento de las pymes como responsabilidad de la gestion
financiera en el sector de la actividad de comercio de estas instituciones en la ciudad de
Bogoté. Tesis de postgrado. Universidad Nacional de Colombia. Colombia. El propdsito de este
estudio fue determinar la relacion de la gestion financiera y el logro de financiamiento
concedido a pymes dedicadas al comercio. Aplico el enfoque empirico analitico, por lo que
priorizo la consulta bibliogréafica de ambas variables consideradas : Gestion financiera y
financiamiento de las Pymes, luego analizé los fundamentos tedricos de cada una de las
variables determinado los indicadores estudiados y medidos . El tipo de disefio de
investigacién fue documental, ya que la informacion obtenida es de fuente secundaria,
asimismo, el trabajo es no experimental debido que se toman las referencias de la realidad tal y
como se manifiestan en su naturaleza, ademas el disefio tuvo un corte longitudinal y
correlacional usando datos de varios ejercicios econdmicos con el fin de reconocer las
variables y analizar su vinculacion. Conclusién: el estudio investigd las empresas con
incidencia econémica en la ciudad de Bogotéa se orient6 a diagnosticar la gestion financiera 'y
su relacion con las diversas opciones de financiamiento, y los problemas financieros al plantear
estrategias y acciones de mejora.
De acuerdo al estudio este antecedente no se relaciona con el trabajo investigado, ya que
guardan diferentes parametros en la formalizacion, y su metodologia es diferente, sin embargo
ambas investigaciones mencionan a la gestion financiera como una herramienta financiera, lo

cual con ello se identifica los problemas financieros presentados y a la vez establecer acciones
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de mejora.

Adriana (2014). Modelo de gestidn financiera para la empresa productora exportadora Ecua-
Agroromo en la provincia de Pichincha. Tesis de pregrado. Universidad de la Fuerzas Armadas
Espe. Ecuador. Objetivo es disefiar de un modelo de Gestion Financiera para mejorar los niveles
de liquidez y riesgo en la empresa productora exportadora ECUA-AGROROMO en la provincia
de Pichincha. Conclusion: La empresa, comercializa, produce y exporta productos agricolas en
diferentes variedades insertando material de calidad a un precio accesible para el consumidor,
y fabricado con la mejor tecnologia todos sus productos son certificados por BCS OKO-
GARANTIE y comercializados dentro y fuera del pais.

La agroindustria esta pasando por un buen momento de crecimiento y desarrollo lo que les
permite a las empresas del sector afianzar sus fortalezas. Por lo tanto, las entidades deberan
planificarse para abordar estrategias financieras con el fin de invertir lo necesario y trabajar con
metas de desarrollo en el futuro. Ejecutar un modelo de gestion financiera facilitara la
administracion adecuada de los recursos de la empresa y lograr metas financieras.

De acuerdo al estudio este antecedente se relaciona con el trabajo de investigacion, ya que
prioriza la variable gestion financiera como herramienta financiera para crear estrategias que
puedan orientar al camino requerido por la empresa para solucionar problemas financieros en
el futuro, asimismo guardan relacién por la misma forma de conocer la problematica, mediante

encuestas.

Luna (2015). Evaluacion de la gestion financiera de empresas importadoras- mayoristas del
ramo ferretero periodo de estudio afios 2013 - 2014. Tesis de postgrado. Universidad de
Carabobo. Venezuela. Tiene como objetivo diagnosticar la gestion financiera de entidades

dedicadas a la importacion en el sector ferreteria de afios de investigacién 2013-2014, de esta
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forma observar la situacion de sus finanzas por medio de indicadores financieros y asi conducir
a una obtencion de rentabilidad adecuada.

El centro de investigacion del trabajo se realizd en una empresa ferretera llamada Distribuciones
Ferreteras para mayoristas DFM, C.A. Se usaron la teoria de estructura de capital para
fundamentar el trabajo, asi como también la teoria de la agencia, gestion financiera y analisis
financiero.

Este estudio se conoce por usar la siguiente metodologia, tipo descriptiva, siendo una
investigacién de campo, con la modalidad evaluativa y con apoyo documental. Para recopilar
datos se aplicé cuestionario a una poblacion compuesta por los ejecutivos de la compafiia DFM.
C.A., que vendria ser la muestra.

Realizando el presente estudio la empresa pudo diagnosticar falencias en sus niveles de
inventario, rentabilidad, endeudamiento, beneficio neto, a raiz del valor del dolor y los niveles
de inflacion.

Conclusion: plantear la problematica general en las compafiias importadoras mayoristas caso:
Distribuciones Ferreteras DFM, C.A. en el tiempo de investigacion realizado, las ventas de la
compafiia presentaron un comportamiento adecuado permitiendo de esta manera cumplir con
sus obligaciones a corto plazo o deudas con terceros. Asimismo, los costos que incurren en las
ventas incrementaron ocasionando que el margen de ganancia disminuya, esto debido a factores
externos como la inflacion, la variacién de moneda extranjera, etc.

Segun al andlisis realizado en este antecedente se asimila con el trabajo investigado, ya que se
fortalecen con una herramienta que les pueda ser de utilidad para enfrentar la liquidez
empresarial, asimismo, la metodologia es parecida a lo trabajado, guardando integridad en la

investigacion que se necesita en estos casos.
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2.1.1.2 Liquidez.

Cafias (2015). Anélisis de la factibilidad de implementacién del modelo de liquidez centuria en
las pyme de la ciudad de Quito. Tesis de postgrado. Universidad Andina Simén Bolivar Sede
Ecuador. Ecuador. El objetivo es para demostrar la probabilidad de implementacion de una
gestion de liquidez sobre los sectores econdémicos de las pymes de la ciudad de Quito,
conllevando beneficios que pueda incurrir la compafiia para regularizar la necesidad de capital
de trabajo. El disefio de investigacion esta basado en el método analitico/sintético, ya que es
observar las variedades de los elementos de la teoria para ordenarlo individualmente y luego
unirlo de forma uniforme a partir de elementos estudiados por el andlisis. El disefio de
investigacién es no experimental ya que se toman en consideracion los cambios que ocurran sin
alterar su desarrollo, asimismo es longitudinal porque recopila informacion en uno o varios
tiempos. Conclusion: basicamente las decisiones financieras seran las correctas cuando se
tomen en consideracion el orden y la planificacion de una contabilidad adecuada, a partir de ahi
se podra observar y mejorar segun sea el caso, lo que le permitira al gestor financiero utilizar
herramientas como el flujo de caja u otros para salvaguardar la liquidez de la compafiia y sobre
todo de su capital de trabajo.

Segun al estudio realizado de este antecedente, es muy parecida con el trabajo investigado, ya
gue manejan las mismas variables, implementando una serie de herramientas para la correcta y
manejo de la liquidez. Asimismo, la metodologia conduce al resultado esperado, siendo dichas
conclusiones diferentes porque se presentan en escenarios sumamente distintos, de acuerdo al

rubro empresarial y la labor que desempefian las personas encuestadas.

Carrillo (2015). La gestion financiera y la liquidez de la empresa Azulejos Pelileo. Tesis de
pregrado. Universidad Técnica de Ambato. Ecuador. El objetivo es determinar la relacion de la

gestion financiera en la liquidez de la empresa Azulejos Pelileo* para la toma de decisiones. El
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disefio fue de no experimental, el tipo de investigacion fue descriptiva, exploratoria. Su
instrumento se apoy0 en una investigacion bibliogréfica y documental de poblacion y muestra
del personal administrativo, financiero y ventas. El procedimiento logistico de relacién entre
gestion financieray la liquidez facilita el acceso de la demanda en el mercado de los pobladores
de recursos escasos de esta manera se beneficiaria la Pyme Azulejos Pelileo. Conclusién: se
observd inestabilidad econdémica en la liquidez de la empresa Azulejos Pelileo en sus tres
ultimos afios de actividad comercial y financiero, esto puede llevar a riesgos financieros en un
corto plazo en caso no se tomen las medidas del caso.

Este antecedente se relaciona con el trabajo de investigacién, debido que mediante un analisis
de las herramientas que utilizan la empresa se pueda observar las falencias que repercuten a la
liquidez en la empresa y de esta manera brindar alternativas de solucién, en cuanto a la
metodologia, utilizan las encuestas para llegar a un analisis mas critico sobre la inestabilidad

de la liquidez.

Medina, Plaza y Samaniego (2013). Analisis de los Estados Financieros de mayo 2011 -
mayo del 2012, y creacion de estrategias financieras para alcanzar un mejor nivel de
liquidez y rentabilidad de la empresa “PINTUCA S.A.” en el aiio 2012. Tesis de pregrado.
Universidad de Guayaquil. Ecuador. El objetivo es determinar una estrategia que permita
desarrollar la administracion financiera para un eficaz uso de los recursos econémicos de la
empresa Pintuca S.A. en el afio 2012. El estudio amerita el uso de una investigacion cientifica
aplicada a la administracién financiera de método deductivo, es decir se planifica que todas
las compafiias deben proyectarse para estar preparados ante cualquier crisis financiera. El
tipo de investigacion es descriptiva y exploratoria, es decir detalla las caracteristicas de un
hecho existente, describe la situacion tal cual lo percibe en la realidad con la finalidad de

adquirir el conocimiento necesario para la investigacion. Se tom6 como muestra a la
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poblacién, el cual esta constituida por todo el personal ya que la empresa es una pyme. El
instrumento utilizado fue la entrevista a experto al gerente/encargado de la compaifiia,
asimismo recopilar informacion financiera de la entidad para llegar a la situacion
problemaética en que se pueda encontrar la compafiia.

Resultado: aumentaron las ventas en un 23.04%, asi como también incrementaron los costos
de venta en un 75.25%, los gastos en general redujeron en 32.73%, por lo cual la utilidad del
ejercicio se redujo en un 37.46%.

Conclusion: La compafiia Pituca S.A. Presenta deficiencias en su administracion financiera
debida a la falta de planificacidn por parte del gestor financiero, asi como lo sefiala el 67.5%
de encuestados, ya que a la vez la compafiia se encuentra con deudas altas frente a terceros.
De un previo andlisis, este antecedente se relaciona con la implementacion de estrategias y
herramientas para la correcta utilizacion de los recursos econémicos de la liquidez, sin
embargo, una inadecuada toma de decisiones de control de los bienes ha ocasionado
problemas econémicos. Buscan la solucidn a los percances que suscitaron frente a una mala
gestion financiera, salvaguardando los intereses empresariales. Asimismo, la metodologia

aplicada permite representar los resultados en cuadros estadisticos.

2.1.2 Nacional.
2.1.2.1 Gestion Financiera.
Mufioz (2018). Control de inventarios y gestion financiera de la empresa Multiservicios MUZA
SAC. Trujillo, 2017. Tesis de Postgrado. Universidad privada del Norte. Perd. Tiene como
objetivo determinar la relacién del control de inventarios y la gestion financiera de la empresa
Multiservicios MUZA S.A.C. del distrito de Trujillo — 2017. Se plantearon algunas hipétesis

para profundizar mayor detalle el trabajo, tales como: el control de inventarios se relaciona
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positivamente con la gestion financiera de la entidad. Referente a la metodologia es una
investigacion cuantitativa y descriptiva-correlacional. Disefio no experimental, para recopilar
la informacion a investigar se realizé mediante la observacion directa, analisis documental y
posteriormente para el procesamiento de datos se us6 métodos estadisticos, tales como

coeficiente de Pearson y coeficiente de determinacion.

Resultados: segun el grafico entre los meses de agosto y setiembre se incrementaron las ventas
en 10.72% y 10.88% respectivamente ya que en dichos meses existen camparias promocionales,
asimismo los meses donde se redujeron las ventas fueron en febrero, mayo y julio entre 6.25%

y 7.68% respectivamente.

Conclusién: se lleg6 a conocer que el coeficiente de correlacion es de 0.81%, es decir es mas
préximo a llegar a 1 entre los indices del control de inventarios y la gestion financiera, esto se

deduce que exista una fuerte incidencia entre estas dos variables.

Analizando dicho antecedente, se relaciona con el trabajo investigado, debido a que buscan
diagnosticar y facilitar una posible solucién a los problemas financieros minimos que presenta,

conllevando al uso de metodologia como la encuesta y otras alternativas.

Carbajal y Rosario (2014). Control interno del efectivo y su incidencia en la gestion financiera
de la Constructora A&J Ingenieros S.A.C. para el afio 2014. Tesis de pregrado. Universidad
Privada Antenor Orrego. Peru. El objetivo es demostrar de qué manera el Control Interno del
efectivo mejoraréa la gestion financiera en la Constructora A&J Ingenieros S.A.C para el afio
2014. Utilizado el disefio de investigaciéon no experimental “Pre Test y Post Test”, de nivel
descriptivo Correlacionar, a través de muestras y poblacion con el uso de técnicas e
instrumentos tales como, encuestas, observacion entrevistas a la empresa constructora A&J

Ingenieros S.A.C. de la ciudad de Trujillo. Los resultados son evidenciados por graficos y
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tablas, asi como lo dispone las normas estadisticas. Se puede deducir que la compafiia
constructora A&J Ingenieros S.A.C. necesitan disefiar un control interno con la finalidad de
asegurar el flujo de efectivo ayudando al mejor procedimiento de adquirir capital de trabajo
necesario para la actividad economica de la empresa. Segun estudios obtenidos en la realidad
de la situacion se observa que el control interno del efectivo se encuentra limitado, lo que genera
una deficiencia en los procedimientos en la estructura de los ingresos y egresos del dinero, por
ejemplo, la falta de cddigo de valores en la cultura corporativa, el profesionalismo del
colaborador para aplicarlo, falta de flujogramas, etc. En general cualquier movimiento errado
en el procedimiento puede ser perjudicial para la actividad financiera de la empresa.
Conclusion: el resultado del diagnéstico certifica la necesidad de un control interno en el
movimiento del efectivo, ya que sin esa certificacion el gestor financiero no podrd tomar
decisiones financieras correctas, ya que se puede visualizar en los cuadros de acapite 4.11y en
el numeral 4.1.2 del control interno. Se concluye que el gestor financiero esta haciendo una
correcta labor para llevar a una mejora significativa tal y como se refleja en el estado de

ganancias y pérdidas de abril 2014.

Segun estudiado a este antecedente, se encuentra relacionada en la importancia de la gestiona
financiera, ya que va depender de ello para una buena toma de decisiones en la entidad. La
metodologia aplicada para diagnosticar el problema y dar las conclusiones es en base a las

encuestas obtenidas.

Boulangger, Mora y Lauriano (2017). La gestién financiera del activo corriente y su impacto
en la liquidez de la empresa Elektra del Peru S.A. periodo 2014-2016. Tesis de pregrado.
Universidad Nacional del Callao. Perd. El objetivo es evaluar el impacto de la gestion financiera
del activo corriente en la liquidez de la empresa Elektra del Pert S.A. en el periodo 2014-2016.

La metodologia empleada es de investigacion cuantitativa, de caracter “descriptiva, Explicativo
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y Correlacional — Causal”. El disefio utilizado es de tipo no experimental longitudinal; lo cual
permite estudiar los cambios que se dan en las variables en los afios que se realiza el estudio,
las técnicas de recoleccion de datos usada fue la observacion directa y analisis documental de
los estados financieros. Conclusién: La empresa Electra del Pert S.A. presenta problemas de
liquidez y esto debido que su gestion financiera en su activo corriente no es la adecuada,
asimismo presenta deficiencias en su rotacion de inventarios, como también se afirma que la
empresa al realizar sus ventas al crédito el 95% lo asume el banco azteca, generandole liquidez
de esta manera. De acuerdo al estudio a este antecedente, verificamos que guarda relacion con
el trabajo investigado ya que es de mucha importancia la aplicacion de la gestién financiera
para detectar los errores minimos que presentan en los activos corrientes. La investigacion se
tomd a través de muestras la cual se determinan el andlisis de la situacion financiera y el flujo

de efectivo reflejando en cuadros estadisticos.

De acuerdo al estudio a este antecedente, verificamos que guarda relacion con el trabajo
investigado ya que es de mucha importancia la aplicacion de la gestién financiera para detectar
los errores minimos que presentan en los activos corrientes. La investigacion se tomé a través
de muestras la cual se determinan el analisis de la situacion financiera y el flujo de efectivo

reflejando en cuadros estadisticos.

Becerra (2017). La gestion financiera y su influencia en la liquidez de la Empresa Repsol S.A
en los olivos, 2017. Tesis de pregrado. Universidad Cesar Vallejo. Pert. Tuvo como objetivo
general determinar la influencia de la gestion financiera en la liquidez de la empresa Repsol
S.A en los Olivos, 2017. La poblacion fue de 54 colaboradores entre las areas administrativas,
financieras, contables, etc. La muestra total tomada fue del total de la poblacion, asi mismo los
datos fueron procesados mediante el software de estadisticas SPSS version 24. Respecto a la

metodologia de investigacion es de enfoque cuantitativa y de método hipotético-deductivo, ya
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gue las hipdtesis a tratar van a tener que someterse a comprobacién, el dinero es no
experimental-corte transversal y el tipo de estudio es aplicada. Conclusion: al realizar las
pruebas de hipdtesis se pudo conocer que si se pudo alcanzar la influencia entre la gestion

financiera y la liquidez de la empresa Repsol S.A.

En este antecedente segln el analisis realizado, es similar al trabajo de investigacion en cuanto
a las variables. La técnica de encuesta que se utilizo es el cuestionario las cuales dieron como
resultado que existe una influencia de tendencia moderada respecto a las variables de esta

manera encontrar el diagnostico al problema y la posible solucion.

2.1.2.2 Liquidez.

Salazar (2017). Gestion financiera para incrementar la liquidez en la ONG Socios en Salud
Sucursal Perq, Lima 2017. Tesis pregrado. Universidad Norbert Wiener. Peru. El objetivo es
mejorar la gestion financiera para incrementar la liquidez en la ONG Socios en Salud Sucursal
Pert 2017. Respecto a la metodologia es de disefio transversal porque realiza el andlisis de
estudio en un tiempo determinado y de esta manera describe variables, su enfoque es de tipo
mixta debido que los datos son cuantitativos y cualitativos. Como conclusion: se llegé a la
conclusion de implementar un modelo de gestion financiera que permitan reducir errores e
incorporar mejoras que logren captar ingresos a través de los proyectos de investigacion de
intervencion, optimizar la liquidez e incentivar a que la ONG genere sus propios proyectos

logrando eficiencia y eficacia.

Este antecedente guarda relacién con el trabajo de investigacion, ya que la finalidad de la
investigacion es combatir la liquidez en base a metodologia financiera, utilizando herramientas
de mejora que lo puedan frenar, en cuanto a la metodologia cientifica se enmarca en el sintagma
holistico y a través de ello permiti6 realizar un diagnostico con la finalidad de llegar a una

propuesta razonable.
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Pomalaza (2016). La administracion de la liquidez y su efecto en el resultado de las empresas
arrendadoras de centros comerciales de Lima Metropolitana. Tesis de pregrado. Universidad
San Martin de Porras. Per(. El objetivo es determinar de como la administracion de la liquidez
puede interferir al resultado de las empresas arrendadoras de centros comerciales de lima
metropolitana. La metodologia vertida en el trabajo fue no experimental, descriptiva y
explicativa, ya que detalla la forma en que se lleva a cabo la administracion de la liquidez y la
gestion de las empresas. El estudio es de tipo aplicada, ya que el autor aporta conocimientos
para la variable en estudio. Como conclusién a) Las empresas arrendadoras de centros
comerciales de Lima Metropolitana no manejan el financiamiento con eficiencia en la economia
empresarial. b) En gran parte no emplean la inversion para facilitar una mejor politica
empresarial de dichas empresas. ¢) No utilizan el potencial de generar la rentabilidad para su
mejora continua. d) No evaltan los riesgos de la competitividad lo que de manera general
influye a nivel empresas.

De acuerdo al anélisis efectuado este antecedente guarda relacion respecto a la variable con el
trabajo de investigacion, ya que en base a una estructuracion financiera se pueda esperar los
beneficios econdmicos esperados, conllevando al uso de una metodologia cientifica para

conocer la situacion de la empresa y su posible solucién en corto plazo.

Gutiérrez y Tapia (2016). Relacion entre liquidez y rentabilidad de las empresas del sector
industrial que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, 2005-2014. Tesis de pregrado.
Universidad Peruana de la Union. Perl. El objetivo es hallar la relacion que existe entre
liquidez y rentabilidad de las empresas del sector industrial que cotizan en BVL, entre los
periodos 2005 al 2014. Referente a la metodologia, es una investigacion de tipo descriptivo-
comparativo, longitudinal no experimental, los resultados se obtendran en base a informacion

sobre la comparacion y el comportamiento entre la liquidez y la rentabilidad de las empresas
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del sector industrial que coticen estados financieros anuales secuenciales desde el 2005 al 2014.

El andlisis de datos se realizard mediante modelos econométricos y ANOVA.

Segln andlisis a este antecedente se asemeja con el trabajo de investigacion referente a la
variable, ya que tienen el mismo factor causa efecto, y su metodologia también interactiva para

hallar conclusiones y recomendaciones razonables.

Arrunategui (2017). El problema de liquidez y rentabilidad con un enfoque social en la gestion
de la Sociedad de Beneficencia Publica del Callao — Peru 2012-2014. Tesis de post grado.
Universidad Mayor de San Marcos. Per(. El objetivo del estudio fue para determinar si el
problema de liquidez y rentabilidad con enfoque social influye en la gestién administrativa de
la Beneficencia Publica del Callao — Per 2012-2014. Con respecto al desarrollo de la
metodologia se considerd las realidades econdémicas tal y como se presentan en la realidad y su
evolucion en el tiempo, asi como las comparaciones en términos contables, analisis e
interpretaciones, lo cual permitiré plantear estrategias adecuadas con la finalidad de maximizar

el mejoramiento de la recaudacién sin generar problemas a la poblacién.

Previo estudio a este antecedente, hemos observado que guarda relacion con las variables del
trabajo de investigacion, ya que implementar estrategias que desarrollen la capacidad suficiente
de los recursos economicos para afrontar posibles obligaciones, asimismo, controlar y

minimizar los errores mas comunes y efectuar soluciones.
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2.2. Bases Tedricas
2.2.1 Gestion financiera.
2.2.1.1 Definiciones.
Cibran, Prado, Crespo y Huarte (2013) “Es el procedimiento con ayuda de herramientas
financieras que facilitan analizar, evaluar y controlar la actividad desarrollada por la compafiia

con el objetivo de la creacion de valor” (p. 30).

Cordoba (2015) Es una herramienta muy utilizada en el departamento de finanzas en toda entidad,

mediante ello fortalece las decisiones que toman en el ejecutivo empresarial, con fines a
crecimiento econdmico, conllevando también las consecuencias que pueda incurrir para

salvaguardar los recursos financieros y controlando el flujo econémico en corto plazo. (p.4)

2.2.1.2 Finanzas

Carballo (2015) Las finanzas administran los diferentes flujos econdmicos que se realizan en
una empresa, asimismo los procesos administrativos de las operaciones. Las finanzas
priorizan en los aspectos de la rentabilidad y el riesgo, se concentran basicamente en el
dinero y la informacion. Las decisiones ejecutadas en la compafiia sobre los niveles de
responsabilidad, se manifestaran en términos monetarios repercutiendo sobre su
situacidn financiera. Por ello, la filosofia financiera es importante su presencia en todas

las decisiones operativas. (p.25)

Cordoba (2014) Las finanzas, estudian la gestion de los activos, con la finalidad de desarrollarse
y crecer econdmicamente. La teoria financiera, nos ensefia organizar los recursos de la
compafiia a través del tiempo, bajo condiciones de riesgo e incertidumbre, asimismo
facilita modelos de trabajo, en la cual el agente financiero debera optar por tomar

decisiones que ayuden conducir al camino correcto a fin de lograr los objetivos de la



26

compafiia. (p.3)

Garcia (2014) Las finanzas es la adecuada administracion del dinero y otros recursos de valor
de la empresa, lograda mediante una correcta toma de decisiones. Segun la situacion
social, econdmica u otros factores que se presente para tomar decisiones financieras, se
debera gestionar segun el tipo de finanzas que mejor se adecue, pueden ser clasificadas
en publicas, corporativas y personales. Las decisiones financieras que toma el gobierno
y las empresas son conocidas como finanzas publicas y finanzas corporativas,
respectivamente, mientras que, para la persona natural se denominaria finanzas

personales. (p.3)

2.2.1.2.1 Objetivos de las finanzas.

Las finanzas pertenecen al grupo de la ciencia econémica que tiene por objetivo
aumentar la riqueza de los socios de la empresa, para ello se toman
decisiones importantes con el fin de generar mayor valor a sus acciones,
dentro del ambito empresarial, el agente financiero puede tomar dos tipos
de decisiones, la primera es con relacion a la adquisicion de activos,
denominada decisiones de inversién y la segunda, es basicamente al de
financiamiento, la cual esta enlazado en conseguir capital necesario para
la compra de dichos activos. Es importante para las personas conocer la
gestion de sus finanzas ya que de esta manera podran tomar mejores
decisiones en el momento de requerir un préstamo financiero,

adquisicion de activos, invertir en negocios, etc. (Lopez; 2013; p.2)

El jefe de las finanzas cumple un rol fundamental al momento de la asignacion de los

recursos de la empresa entre las diferentes areas que lo conforman, asimismo
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aumentando el valor de las acciones, igualmente la generacion de ganancia a
través de la inversion en las acciones son aspectos distintos pero que son
fundamentales para el crecimiento y desarrollo de los socios del directorio.

(Lbpez; 2013; p.3)

2.2.1.2.2 Importancia.

Cibran, Prado, Crespo y Huarte (2013) La gestion financiera llego alcanzar posicion
importante en el sector empresarial, mediante el uso adecuado de
procedimientos, analisis técnicos, etc. La problematica econdémica-financiera de
las empresas se reflejan cuando no existen coincidencia los ingresos de las ventas
con sus cobros y los pagos con los gastos, es por ello que establecer politicas

acorde a lo sefalado, ayudaria obtener resultados esperados. (p. 32)

2.2.1.3 Funcién Financiera.

Carballo (2015) La funcién primordial de toda empresa es buscar la mejora
continua, superando las expectativas de los clientes, en cuanto al producto que se le
brinda, ademas de salvaguardar la satisfaccion del personal, asimismo midiendo el nivel
de riesgo que pueda incurrir en las inversiones, etc. Son relevantes estos factores ya que

de esa manera la compafiia podra asegurar progreso y supervivencia financiera. (p. 25)

2.2.1.4 Control financiera.

Es observar el punto de falencia durante el proceso financiero y tomar las medidas de
prevencion respectiva por parte del directorio y asignarle una mejor vision sobre los
presupuestos. Por lo tanto el control financiero corrige los errores que se presentan
mediante adecuados procesos y ajustes que necesitan para mejorar el proyecto de

negocio. (Teruel; 2018; p.1)
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2.2.1.5 Planeamiento Financiero.

Westerfield (2014) Establece la forma en que se conseguiran los objetivos del area financiera,
por consiguiente un proyecto financiero es la aclaracion del trabajo que se va realizar
en el fututo. Para tomar decisiones implica utilizar instrumentos financieros en un
determinado tiempo, por lo general son periodos mayor a un afio. Es decir, si una
compaiiia quiere construir un edificio en 2015, tal vez deba pensar en los contratistas y

el financiamiento en 2013 o incluso antes. (p. 80)

2.2.1.5.1 Metodologia de la planificacion financiera.

Cibran, Prado, Crespo y Huarte (2013) La metodologia de la planificacion financiera es
realizar la proyeccion en base a los instrumentos financieros, gestiones que se
realizan anticipadamente al momento de tomar decisiones, consignando los
presupuestos del proyecto, la administracion de los recursos de la empresa, etc.
Son aspectos a tomar en cuanto cuando se desea conocer un resultado
aproximado que se puede dar durante la ejecucién de la obra a realizar. (p.43)

2.2.1.6 Presupuestos financieros.
Los presupuestos financieros estan integrados por el presupuesto de inversiones, el de

financiacion y el de tesoreria. Dichos presupuestos estan interrelacionados entre si y, a su vez,

con los operativos se van incrementando los gastos, habra que programar como se van financiar.

2.2.1.6.1 Presupuesto de inversiones en activo no corriente.
Al realizar el plan estratégico de la empresa, se planifican las inversiones y
desinversiones en activo no corriente que se van a llevar a cabo durante el ejercicio
presupuestado. En el presupuesto anual se recogen las inversiones ese periodo

ordenadas por fecha prevista de facturacion.
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2.2.1.6.2 Presupuesto de financiacion.

Se trata de prever las fuentes de financiacion que se van emplear para la adquisicion de los
activos no corrientes presupuestados y en las necesidades financieras para la realizacion
de las operaciones corrientes. Para determinar y valorar las necesidades financieras
presupuestadas se deben tener en cuenta los pagos y cobros originados por el
presupuesto de inversion y por los presupuestos operativos. Por ello, se hace necesaria
la interrelacion con el presupuesto de tesoreria. También se suelen incluir los gastos
financieros a que dan lugar las fuentes de financiacion diferentes de las que se detectan

en la realizacion del presupuesto de tesoreria.

2.2.1.6.3 Presupuesto de Tesoreria.

Se trata de expresar con criterio de caja (fecha vista de cobros y pagos) lo que esta
expresado en los presupuestos operativos con criterio de devengo (fecha de
facturacion). Con la elaboracion de este presupuesto se pretende garantizar en
todo momento la liquidez de la empresa sin tener excedente inmovilizado en
inversiones financieras con escasa 0 nula rentabilidad, con un gran coste de
oportunidad para la empresa. Con la elaboracién de este presupuesto es de vital
importancia en la planificacion presupuestaria de un ejercicio, ya que los
resultados previstos por los presupuestos operativos y financieros pueden dar

lugar a beneficios pero no generar liquidez suficiente para que el plan

recogido en esos documentos sea viable. (Carayoa; 2013; p.262)

2.2.1.6.4 Fuentes de financiacion.
Ortiz (2013) Son las disposiciones de financiamiento en que puede tener la
entidad para realizar sus actividades econdémicas. Mediante el estudio
adecuado sobre las necesidades financieras que pueda incurrir la compafiia

se procedera a solicitar el préstamo correcto, de esta manera se cuida la
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capacidad de endeudamiento y cumplir con las deudas en el tiempo

establecido.

Los recursos financieros de la compafiia se pueden organizar en:

Fondos propios

Capital.- Es basicamente el dinero de los accionistas o duefios de la entidad, que buscan
surgir empresarialmente a partir de la union de recursos financieros que aportan los

socios, asimismo buscando constituirse como una persona juridica.

Reservas.- Son los ahorros que la empresa destina segln lo estipula la ley para solventar

gastos inesperados en el futuro. (Los beneficios no distribuidos)

Resultados pendientes de aplicacion.- Es el saldo monetario que podria reflejarse como
ganancia o pérdida, este importe se obtiene al final de obtener los resultados en el

estado financiero y se agrupan en una subcuenta contable.

Subvenciones

Es el apoyo econémico que perciben las empresas por parte de las entidades del estado, con la
finalidad de realizar un proyecto de gran financiamiento y posteriormente devolver el dinero

prestado.

Fondos ajenos

Financiacion més habitual a largo plazo

Préstamos a largo plazo.- Es el ingreso de dinero monetario a las cuentas financieras de la
compafia por parte de las instituciones bancarias, denominandose esta accién como

prestamos financieros, de lo cual si las deudas son mayores a un afio, se le conoce como
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financiamiento a largo plazo.

Leasing.- Es la manera como disponer de un activo y sin necesidad de pagar su precio total
al contado, es decir, se puede hacer del uso del bien y pagarlo en cuotas, como si fuera
alquiler, solo que bajo esta modalidad podré ser a propiedad del adquiriente una vez

finalizado el contrato del leasing.

Empréstitos.- Se le conoce a la accion de requerir financiamiento de gran magnitud, siendo
de esta manera dificilmente obtener dinero de un solo prestador, es por ello que la deuda
que se requiere se fraccionan en empréstitos, que vendrian a ser reducidos préstamos

financiados por varios prestamistas.

Financiamiento mas habitual a corto plazo

Préstamos a corto plazo.- Son dinero otorgados a las compafiias por parte de alguna

entidad financiera y que programa en devolverlo en un plazo menor a un afio.

Linea de crédito o pdliza de crédito.- Es la libre disponibilidad de dinero inmediata que
tiene una empresa otorgada por las instituciones financieras hasta una cierta
cantidad monetaria y ser devuelta en un periodo fijado en el contrato, asi mismo el

dinero a devolver debera ser adicionado los interés.

Descuentos de efectos.- La compafiia puede anticiparse con el cobro de los derechos
por las ventas a sus clientes que se comprometieron a pagar mediante instrumentos
financieros tales como (letras, pagares, etc.), estando afectado a descuentos de

interés u otros conceptos por el abono antes de su vencimiento.

Factoring.- Se podria decir que es la venta de facturas hacia las instituciones financieras
con la finalidad de obtener liquidez, esta accion puede incurrir cuando el cliente no
cancelo su deuda en el plazo acordado y para que la empresa evite tener perdida

pasaria realizar los trdmites a la compafiia financiera para que mediante el factoring
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pueda recuperar de la venta generada, asi mismo esto incurrira en una comisién, por
lo cual, no se podré cobrar por el monto total de la factura ya que del mismo se

realizaria el descuento. (p.12)

2.2.1.7 Medicién de la Gestion financiera.

Flujos de caja.- Es la imagen de las transacciones econémicas que realiza la empresa en el dia
a dia, los ingresos y egresos de dinero que tiene la compafiia son medidos cuando el flujo de
caja refleja importes positivos o negativos, este Ultimo siendo un reporte de alerta para tomar

decisiones y evitar la iliquidez.

Riesgo.- En los proyectos que se propongan realizar las empresas, siempre existira el margen
de riesgo por el cual debe ser mitigado por el gestor financiero, la teoria nos ensefia que a mayor
riesgo, mayor serd la rentabilidad que se obtendrd, por ello la toma de decisiones toma

desarrolla una funcion fundamental en el inicio y final de la obra que se desea realizar.

Resultado de la operacién.- Para llegar a este resultado se tiene que observar el importe de las
ventas y el costo de mercaderias vendidas, de lo cual este ultimo se tiene que llevar procesos
financieros para conocer el costo real, asi mismo se deben deducir los gastos de

comercializacion y de administracion, y otros para conocer el resultado de la operacion.

Activos y pasivos.- Se realiza una vision minuciosa de los componentes de cada rubro del
balance general, de esta manera tomar las medidas del caso, es decir, fijarse si hay ventas, el
nivel de rotacién del inventario, en el caso de las cuentas por cobrar observar si se estan
convirtiendo en disponibilidad de efectivo en el tiempo establecido y las cuentas por pagar que
se estén cumpliendo en la fecha de vencimiento para lograr tener al dia sus cuentas. Mantener
una estabilidad econdmica entre las cuentas por pagar y la disponibilidad de pago, también

hacer comparaciones con la tasa de interés con el que se esta pagando el préstamo.
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Aging de deuda.- Es revisar constantemente las fechas de vencimiento de las cuentas por
cobrar, por ende se controlaria que se estén dando a cumplir la politica de venta, con la finalidad

de evitar clientes morosos o iliquidez.

Compras.- Es el area donde se realiza planificacion ya que de esta manera se conocera como
utilizar los recursos financieros de la empresa, existen casos donde erroneamente se realizan
compras a grandes cantidad por los descuentos que ofrecen los mayoristas, sin embargo la

rotacion de inventario no es la adecuada para lograr tener liquidez en el tiempo esperado.

El patrimonio neto (PN).- EI patrimonio neto es medido mediante el aumento o disminucion
de las cuentas patrimoniales, es decir, uno de los factores es que los activos tardan en convertirse
en efectivo, asimismo las inversiones que fueron realizadas seran muestra de analisis reflejando

el incremento de patrimonio. (Luchetti; 2017; p.1)

2.2.1.8 Mercados financieros.
Es el lugar donde las personas naturales y juridicas, gestionan la compra y venta de
acciones, valores, bonos u otro tipo de instrumento financiero con las entidades financieras

autorizadas.

Instrumento financiero

Es todo aquel acuerdo entre ambas personas, la cual genera el nacimiento de
un activo financiero, pasivo financiero y/o de un patrimonio en el estado de situacion financiera
de una empresa, es decir si el banco nos brinda préstamo, el dinero ingresara a nuestro activo,
asimismo nacera un pasivo, ya que se tiene que pagar el financiamiento otorgado por la entidad

financiera, posteriormente los resultados que se originen de la transaccién realizada desde el
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momento que se recibid dinero por parte del tercero, se podra situar como utilidad en la columna

del patrimonio.

Caracteristicas de los instrumento financieros

Rentabilidad.- Es el resultado obtenido de la inversion generada, expresado
en porcentajes, comparando lo invertido y la ganancia incurrida en el
periodo de tiempo establecido.

Riesgo.- Es un factor que puede afectar en la rentabilidad esperada por el
ejecutivo, como por ejemplo, la inflacion, virus a nivel mundial,
monopolio, etc.

Liquidez.- Es la facilidad con el que un activo puede convertirse en
efectivo, de esa manera continuar invirtiendo para generar mas

ganancias o afrontando deudas.

Intermediarios financieros
Se les conocen mediante dos grupos, intermediarios bancarios y no bancarios.

Bancarios.- Son aquellas entidades bancarias, cajas rurales, etc. Las cuales
permiten generar un flujo econémico del dinero. Es decir, transferencias
de dinero, préstamos bancarios, etc.

No bancarios.- Son las instituciones con fines de lucro que tiene como fin
administrar el dinero de ahorristas, pensionistas, etc. Como por ejemplo,
el Banco Central de Reserva, Oficina de Normalizacion Previsional
(ONP), Asociacion de fondos de pensiones (AFPs), etc. (Garayoa;

2013; p.8)
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2.2.2 Liquidez.
2.2.2.1 Definiciones.
Palomino (2013) “Es la conversion de dinero en efectivo a través de los activos de la
empresa, con el transcurrir del tiempo, un bien se volvera liquido siempre y cuando sea de fécil

cambio en dinero en efectivo, sin desvalorizarse en el momento de la venta” (p.98).

Flores (2013) “Es la cantidad de dinero con la que pueda solventar la empresa sus

principales pagos segun los vencimientos de sus obligaciones” (p. 147).

Cordoba (2014) “Es la capacidad del activo en ser cambiado por dinero en efectivo en
un plazo determinado. Asimismo el dinero recaudado es invertido en activos o patrimonio con

la finalidad que en el corto plazo se convierta en efectivo” (p. 253).

CL Group Financial Services Consulting (2013) “La liquidez es el poder adquisitivo de

comprar activos y cumplir con las deudas al vencimiento” (p.28).

La liquidez es la facilidad con que los activos de la empresa pasarian a ser en efectivo y con
ello cubrir gastos incurridos en el giro del negocio. De los activos liquidos que
conocemos son las cuentas de ahorro, ya que es accesible el dinero en el momento que
se desee, mientras que los activos fijos u otros tardan mayor a un afio en venderse y

convertirse en dinero en efectivo. (Diario Gestién; 2016; p.1)

2.2.2.2 Importancia de la liquidez.

Tutasa (2016) Es importante ya que facilita a la persona asumir sus obligaciones puntuales,

generando buen record de pagos, ya que caso contrario algunos instrumentos financieros
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pueden generar inestabilidad econdmica a la compafiia ademas que el record crediticio
seria moroso, perjudicando la renovacion de préstamos a futuro. (p.1)

2.2.2.3 Indices de liquidez.
Ratios de liquidez

Tisnado (2015) “Son indicadores financieros que permiten medir la liquidez”
(p. 82).
Fondo de maniobra
Ortiz (2013) El fondo de maniobra (FM) o también conocido como capital de trabajo,
es el disponible de los inversionistas y sus deudas financiados, es decir la
cantidad de dinero que muestra la posibilidad de afrontar sus deudas recientes
en vencer. Asi como también nos indica si la compafiia es solvente, basicamente
la magnitud de la liquidez radica en las existencias y el realizable en convertirse

en efectivo. (p.22)

Razones de liquidez
Eugene (2016) Se denominara activo liquido a todo mueble o inmueble que pueda ser
transformado en dinero en efectivo, conservando el mismo porcentaje de
ganancia de lo esperado en un inicio. Las cuentas del activo corriente son la
esencia para la facilidad de obtener liquidez inmediata ya que son medibles
mediante la rotacion de inventarios, costos, transferencias de cuentas, etc. Por lo
cual se generan decisiones radicales para mejorar estos elementos en caso ocurra
alguna inconsistencia. La empresa puede usar el dinero liquido para atender
necesidades urgentes, como son los pagos al personal, proveedores o aquellos
que sean indispensables para la operatividad del negocio, ademas cabe sefialar

que una entidad sera mas liquida si del total de su activo tiene mas porcentaje en
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el activo corriente. (p.28)

2.2.2.3.1 Indicadores para medir la liquidez.

La liquidez se mide mediante estos ratios:
a) Capital de trabajo
b) La liquidez corriente

c) Laliquidez severa

a) La formula para obtener capital de trabajo es:

Capital de trabajo = Activo corriente - Pasivo corriente

Comentario:

Es la diferencia o el saldo resultante de dos grupos de cuentas, el activo corriente y

el pasivo corriente.

a) La formula para obtener la liquidez corriente es:

Liquidez = Activo corriente
corriente Pasivo corriente

Comentario:
Indica como los activos corrientes afrontaran los compromisos generados en el
pasivo corriente, el resultado se obtiene dividiendo el activo corriente sobre el pasivo

corriente, el coeficiente resultante debera ser mayor a 1, para afrontar los pasivos
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por cada sol de deuda.

b) La formula para obtener la liquidez severa es:

Activo corriente - existencias - gastos contratados por anticipado

Liquidez severa
Pasivo corriente

Comentario:
Es el dinero en efectivo directo para afrontar la deuda en comparacién las otras

cuentas que componen el activo corriente. (Flores; 2013; p.148)

2.2.2.4 Riegos de la liquidez.

2.2.2.4.1 Riesgo de liquidez o de financiacién.

Palomino (2017) “Es basicamente cuando no se tiene el dinero disponible para
afrontar las obligaciones en su debido momento, asimismo el financiamiento que se

desea tendria inconvenientes por el cual tomaria tiempo en obtener liquidez necesaria”

(p.7).
2.2.2.4.2 Gestion del riesgo de liquidez.

CL.Group (2013) “Garantiza que una institucion financiera tenga la capacidad
de continuar financiando sus operaciones a un costo razonable. Administrando
obligaciones de flujo de caja inciertas, dado eventos externos y comportamiento de otros

agentes” (p. 28).

2.2.2.4.3 Metodologias para medir el riesgo de liquidez.
a) Razon de pasivos no corrientes
Se compone de pasivos liquidos més el componente transitorio de los demés

pasivos y cuenta, ademas con los activos liquidos de la entidad y los bienes



totales, todos estos tomados del estado de situacion financiera de la entidad.
b) El sterling sctok liquidity ratio

Calcula con los datos de la hoja de balance, intentando aproximarse a la
diferencia entre los pasivos a ser redimidos y el colchon de activos liquidos.
C) El indicar de riegos de liquidez

Evaluar en cada fecha de diferencia de los activos liquidos ajustados por

liquidez y riesgo cambiario y los requerimientos totales de liquidez neta total.

(Isaza; 2014; p.42)

39
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2.3 Definicion de Términos Béasicos

Utilidad: Es un resultado obtenido en el estado de ganancias y pérdidas, antes de las
deducciones de impuestos, el cual representa la ganancia bruta para la empresa, esta utilidad
debera ser afecta a la participacion de utilidades en trabajadores en planilla, siempre y cuando
la entidad se encuentre en la renta de tercera categoria y tenga mas de 20 colaboradores. (Diario

Gestion; 2019; p.1)

EL mercado de acciones: Es el mercado en el cual se trazan tanto las acciones comunes como
las acciones preferenciales. Recuerda que las acciones comunes son titulos que representan
propiedad de la empresa, y que los accionistas comunes reciben su retorno a través del
rendimiento de los dividendos y de la ganancia de capital o aumento del precio de la accion.

(Tong; 2016; p.305)

El mercado monetario: conocido como mercado de dinero, es el subsector de feria de renta fija
donde se transan titulos de corto plazo, muy liquidos, que suelen tener denominaciones muy

grandes. (Tong; 2016; p.302)

Bonos: Es un instrumento financiero que lo emite la persona que muestra un préstamo o
financiamiento y lo ofrece en el mercado de valores, a lo cual el sujeto o entidad que acepte el
bono estara sujeto a ganar intereses en un plazo determinado, como también esta Gltima persona

podra transferir el bono en el mercado de valores. (Tong; 2016; p. 159)

Costo de financiacion: son también conocidos como intereses u otros conceptos que implique
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obtener un préstamo bancario. ( Zans; 2018; p. 333)

Pagare: Es un préstamo donde se solicita a la entidad financiera pero su forma de pago sera en

una sola cuota que puede ser en un tiempo determinado mayor a un mes. (Flores; 2017; p. 249)

Riesgo comercial: Son las dificultades en relacion a la determinacion para las ventas de bienes
0 servicios que ofrecen las compafiias afectando su actividad comercial. (Maesso; 2016;

p.206)

Factoring: Es un instrumento financiero que facilita a la compafiia obtener de manera inmediata
efectivo a cambio de una bolsa de cuentas por cobrar (letras, facturas, otros). La empresa
Ilamada cliente o facturado obtiene un efectivo inferior a la bolsa de letras, el banco (o empresa

de factoring) llamado factor ha descantado al valor de la bolsa. (Becerra; 2017; p.131)

Crédito comercial: Es aquel financiamiento de productos en los negocios de comercio, de esta
manera el proveedor facilita los productos y en un periodo establecido el beneficiario de esta
financiacion debera abonar la obligacion gque le corresponde, asi mismo existen dos costos en
relacién al crédito comercial. Uno es el costo de descuentos perdidos, si se ofrecen descuentos
y no se aprovechen, las cuentas por pagar tienen un costo definido. el segundo costo de crédito
comercial es mas sutil. Las compafiias que disponen la facilidad de brindar crédito comercial,
deberan siempre priorizar en financiar sus cuentas por cobrar pendientes y los costos que
incurririan este financiamiento puede ser mas elevado a comparacién de vender los productos
al contado; como el teorema de nada es gratis esta bien establecido, los precios fijados por la

empresa experimentan una elevacion correspondiente. (Flores; 2017; p.225)
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Administracion del crédito: La gestion correcta del crédito es extremadamente importante,
debido que, demasiado crédito es caro en aspectos de inversion y mantenimiento de cuentas por
cobrar, mientras que muy poco crédito puede generar la pérdida de ventas rentables. Manejar
cuentas por cobrar no solo tiene costos directos e indirectas, también tiene un beneficio
resaltante en entregar crédito se debe incrementar las utilidades. Por lo tanto, para maximizar
el patrimonio o riqueza de los accionistas, los gerentes de finanzas deben entender la forma de

administrar con eficacia las actividades de crédito de la empresa. (Eugene; 2016; p. 267)

Leasing: Es el uso de un bien mueble o inmueble a beneficio de la empresa, esta misma lo va
pagando de manera periddica a la entidad financiera con la que celebro el contrato, al finalizar
todos sus pagos podra comprarlo abonando una cierta cantidad de dinero. Ofreciendo asi a los
industriales y los comerciantes un medio flexible y asequible de disponer de un bien de equipo
alquilando cuando no hay capital disponible para comprarlo. La empresa bancaria se
responsabiliza de realizar los tramites para entregar el bien mueble o inmueble a la empresa,
para que lo utilice en un tiempo establecido. El cliente debera pagar su cuota de forma fija, el
importe no varia, el cual esté sujeto a todos los conceptos que implican la proteccion y seguridad

del bien arrendado, como por ejemplo, el seguro, el interés, etc. (Palomino; 2017; p.69)

Recursos: Son aquellos factores disponibles, que la empresa dispone y tienen bajo control,
como, los activos financieros, los colaboradores, etc. Estos recursos pueden ser considerados
de forma individual y las relaciones entre los diferentes recursos de la empresa. Los recursos
de forma aislada no son necesarios para la compafiia, sino que es util que sean administrados y

combinados adecuadamente por parte de esta. (Cordoba; 2014; p.316)

Prestamos: Es el dinero entregado al cliente para uso en su actividad comercial, social, etc. Este
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acuerdo por lo general se observan entre una empresa y la entidad financiera, donde ambas
partes requieren realizar esta accion para subsistir por parte de la empresa para pagar deudas y
de la entidad financiera es para aumentar su capital, mediante los intereses.
Las principales caracteristicas de los préstamos son los siguientes
A.- Es contrato real (se concreta con la otorgacion del dinero por parte del banco, caja,
etc.
B.- Es oneroso (la entrega de dinero como préstamo, trae una contrapartida, los
intereses, a favor de la entidad bancaria).
C.- Los préstamos se formalizan ante un fedatario publico, esto ayuda a la entidad
financiera en caso el préstamo no sea retribuido, pueda tomar acciones legales y

embarcar bienes para recuperar su dinero. (Thomson; 2014; p.297)

Dividendos: Es un porcentaje de la utilidad neta, destinada a ser distribuida entre los accionistas,
segun la cantidad de participacién en capital, siempre y cuando cumplan los estandares por ley

de reservas legales y estatutarias. (Thomson; 2014; p.573)

Flujo de caja: Es el movimiento econémico de una empresa, expresado en dinero en efectivo,
toda aquella transaccion de ingreso o salida de dinero sera observado en el flujo para tomar

decisiones en caso se den alta o baja liquidez. (Franco; 2015; p.181)

Apalancamiento financiero: Es la accion de financiar un proyecto empresarial mediante el
préstamo de dinero (capital) de terceras personas (bancos, cajas, financieras, etc.). De tal
manera que el financiamiento que se requiere para la actividad econémica de la empresa no
perturbe al capital social de la entidad, asi mismo, la finalidad es generar ganancias con el

mismo dinero financiado que sera devuelto en el tiempo establecido. (Calleja, Calleja; 2014;
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p.121)

Ciclo de pago: Son los dias de desfase que existe donde desde el momento de la compra al dia
de pago, por lo general esta situacion se refleja en empresas industriales, que utilizan materias
primas y otros que componen el producto final en la fabricacion, por lo cual se tiene que generar
en algunos casos letras por pagar, ya que luego de haber comprado la materia prima y usado
para producir el bien final, posteriormente se vendera para conseguir liquidez necesaria y pagar

al proveedor. (Alba, Espinosa y Salazar; 2014; p. 167)

Andlisis a corto plazo: Es la observacién que se da en el momento de cumplir con las
obligaciones a corto plazo, en la cual se toman decisiones en caso de una iliquidez y pueda
afrontar con normalidad la empresa sus pagos, por decir, en caso la empresa tenga cumulo de
pagos por realizar, debera priorizar los mas importante, asi como también puede renovar los
pagarés o aquellos prestamos que estan mas proximos a vencer para que de esta manera se
pueda renovar rapidamente el préstamo, generando asi mayor aplazamiento a las deudas y

cancelando las mas necesarias. (Palomino; 2013; p. 98)

Activo monetarios: También conocido como disponibilidad inmediata de dinero en efectivo

para continuar con el giro de negocio. (Maesso; 2016; p.200)

Dinero: Es la moneda o billete que son usados para comprar, gastar o vender bienes o servicios
en el estado juridico al que se encuentra. En épocas antiguas, los métales preciosos, tales como
el oro, plata y metal han sido un medio de transaccién como trueque para satisfacer necesidades.

En la actualidad las monedas son acufiados con plata desde un valor de diez céntimo, veinte,



45

cincuenta, un sol, cinco soles y en billetes desde diez, veinte, cincuenta, cien y doscientos soles
que son féciles de transportar. El dinero cumple tres aspectos muy importantes en la economia

de un pais. (Jiménez; 2017; p.11)

Ciclo de efectivo: Es el tiempo en que la empresa dispone de dinero desde el momento que
gasta en las materias primas para ser usadas en la fabricacién del bien final y esta se venda al

precio final, incluyendo los costos, gastos y la ganancia esperada. (Padilla; 2017; p. 57)

Maximizar la rentabilidad: Es el sentido de incrementar la remuneracion obtenida por los
fondos puestos a disposicion de la misma. Tratard de incrementar sus beneficios, para un
determinado volumen de fondos comprometidos, o que un cierto grado de nivel de resultados

los fondos comprometidos sean menores. (Rodriguez; 2014; p.15)

Efectivo: Es el dinero, tales como, la cuenta efectivo y disponible de efectivo, fondos fijos,

cuentas corrientes, etc. (Zans; 2018; p.335)

Activos: Son aquel derecho, propiedades, etc. Pertenecen a la empresa y de los cuales siempre
se busca la conservacion en efectivo para seguir invirtiendo y crecer mas su patrimonio.
(Maesso; 2016; p.120)

Pasivo de corto plazo: Son las obligaciones que se tienen con los proveedores, trabajadores u
otros en un plazo menor a un afio, asimismo se le conoce como pasivo circulante. (Llorente;

015; p.1)



3. Conclusiones

De acuerdo al objetivo general de la investigacion, se ha verificado qué los recursos
financieros optimizan la capacidad de pago de las compafiias comercializadoras, del afio 2018.
Examinando la gestion financiera se evidencid que no cuentan con un manual de control
interno, y con un manual de funciones para las areas de tesoreria, finanzas, administracion,
contabilidad, por lo que no se percibe un orden de trabajo determinado para la correcta

ejecucion de las personas involucradas.

La desorganizacion los lleva a una etapa complicada, escenario en el que no son capaces de
resolver sus problemas internos, esto repercute las obligaciones a corto plazo, al no tener un
control financiero eficiente, recurriendo a préstamos financieros con elevadas tasas de
intereses, incrementando los costos financieros. Asimismo, los retrasos de remuneraciones a
los trabajadores, ocasionan una desmotivacion en el desempefio de sus funciones, y esto afecta
considerablemente el volumen de ventas, y consecuentemente los ingresos. Asimismo
repercute negativamente en las obligaciones con terceros, entidades financieras y también en

los dividendos que estarian dejando de percibir los accionistas de la empresa.

De acuerdo a los objetivos especificos se ha establecido con el cuestionario y respuestas
obtenidas, qué el control financiero influye en las obligaciones a corto plazo en las empresas
comercializadoras, del afio 2018, de los encuestados el 53 % es decir quince personas
indicaron estar totalmente de acuerdo, que el control financiero influye en la ejecucion y toma

de decisiones en la compaifiia.



4. Recomendaciones

Se recomienda a las empresas comercializadoras, contar con procedimientos de control interno
y un manual de funciones, con el fin de que la gestion financiera sea mas eficiente y sea capaz
de resolver los problemas internos, se recomienda que ningun accionista interfiera y respeta las
normas internas. Considerar la necesidad de contratar a profesionales idoneos que puedan

liderar y ejecutar correctamente la toma de decisiones y en particular la gestion financiera.

El manejo adecuado de la gestion financiera, es sumamente delicado ya que se tiene que tomar

decisiones acertadas poniéndose en varios escenarios tanto en el corto, mediano y largo plazo.

Asimismo, ser mas consientes con los pagos u obligaciones que mantienen, controlar bien sus
recursos financieros. Aplicar un analisis FODA (fortaleza, oportunidad, debilidad, amenaza.),
para conocer su realidad interna y la del entorno clientes, competidores, proveedores, entidades
de control y otros interesados.

Se sugiere a las compafiias comercializadores, del afio 2018, utilizar herramientas financieras,
tales como factura negociable y factoring, para obtener dinero en efectivo en menor plazo, es
decir contar con la liquidez para cumplir con las obligaciones (proveedores, colaboradores,

entidades bancarias).



5. Aporte Cientifico o socio cultural del investigador

Exponer la necesidad de un manejo informado la funcion financiera y su incidencia en la
liquidez de las compafiias. Destacando la importancia de contar con profesionales
experimentados en la toma de decisiones bien informadas y asi garantizar el crecimiento de las

organizaciones.

Contar con directivos competentes que afronten y resuelvan los problemas de fondo y dejen de
prestar preferente atencidn a problemas internos irrelevantes sin mayor incidencia en la gestion

financiera.

Se ha podido visualizar que carecen de liquidez apropiada, por ello se recomienda el uso de
herramientas financieras, como el factoring, factura negociable y entre otros, ya que con estas
herramientas se adquiere liquidez a corto plazo para cubrir las deudas (proveedores, bancos,
impuestos, trabajadores), asimismo, permite organizar y tomar decisiones para llevar una

correcta ejecucion y manejo de efectivo.
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PRESUPUESTO

Recursos humanos 001 01 20.00 20.00
Bienes y servicios 002 01 30.00 20.00
Utiles de escritorio 003 4 17.00 68.00
Mobiliario y equipos 004 1 1,800.00) 1,800.00)
Pasajes y viaticos 005 10 5.00 50.00
Materiales de consulta 006

(libros, revistas, boletines, 40 .
etc.)

Servicios a terceros 007 10 3.00 30.00
Otros 008 25 00
Total 2,013.00
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