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Resumen 

La presente investigación tuvo como principal objetivo el determinar la incidencia de 

la NIC 7 Estado del flujo de efectivo en la gestión financiera de la empresa Data Suministro y 

Representaciones S.R.L en el distrito de Jesús María - Lima 2019. Para ello, el estudio se 

encuentra enmarcado en un diseño no experimental correlacional, mientras que para la 

recolección de datos se empleó la técnica de la encuesta siendo el cuestionario de preguntas el 

instrumento empleado tanto para medir el estado de flujo de efectivo en base a la NIC 7, así 

como la gestión financiera, la población y muestra estuvo conformada por 12 trabajadores de 

la empresa en estudio. Los resultados más resaltantes fueron que alrededor del 50% 

mostraban un manejo del estado de flujo de efectivo bajo, mientras que la gestión financiera 

presentó un nivel bajo en un 58%, directamente relacionado con el control de las cuentas por 

cobrar. En la investigación se concluye que: la NIC 7 Estado de flujo de efectivo se relaciona 

significativamente a nivel de 0,004 con la gestión financiera de la empresa Data Suministro y 

Representaciones S.R.L., aceptándose de esta manera la hipótesis de investigación formulada 

por ser el valor obtenido, menor al margen de error de 0,05. Por otro lado, con un coeficiente 

de correlación de 0,0646 se estableció que la relación experimentada es positiva media, esto 

debido a que, bajo el análisis efectuado al estado del flujo de efectivo en sus dimensiones 

actividades de operación, actividades de inversión y actividades de financiamiento, se 

encontró que estas vienen desarrollándose de manera indebida en algunos procedimientos, lo 

que genera problemas en torno a la gestión financiera de la empresa Data Suministro y 

Representaciones S.R.L. 

 

Palabras clave: NIC 7, estado de flujo de efectivo, gestión financiera, actividades de 

operación, actividades de financiamiento y actividades de inversión.  
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Abstract 

The main objective of this research was to determine the impact of IAS 7 Status of cash flow 

in the financial management of the company Data Suministro y Representaciones SRL in the 

district of Jesús María - Lima 2019. To this end, the study is framed in a non-experimental 

correlational design, while the survey technique was used for data collection, the 

questionnaire being the instrument used to measure the cash flow statement based on IAS 7, 

as well as financial management , the population and sample consisted of 12 workers of the 

company under study. The most outstanding results were that around 50% showed low cash 

flow management, while financial management showed a low level of 58%, directly related to 

the control of accounts receivable. The investigation concludes that: IAS 7 Statement of cash 

flow is significantly related at the level of 0.004 with the financial management of the 

company Data Suministro y Representaciones SRL, thus accepting the research hypothesis 

formulated as the value obtained, less than the margin of error of 0.05. On the other hand, 

with a correlation coefficient of 0.0646 it was established that the relationship experienced is 

positive average, due to the fact that, under the analysis made to the state of the cash flow in 

its dimensions, operating activities, investment activities and activities of financing, it was 

found that these have been unduly developed in some procedures, which creates problems 

around the financial management of the company Data Suministro y Representaciones SRL 

 

Keywords: IAS 7, cash flow statement, financial management, operating activities, financing 

activities and investment activities. 
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1. Problema de la Investigación 

1.1. Descripción de la Realidad Problemática 

El estado de flujo de efectivo, es  uno de los estados financieros de la contabilidad, que 

nos permite  reflejar la disposición, variación y los movimientos de efectivo y sus 

equivalentes en un periodo determinado. La cual se clasifica en actividad de operación, 

actividad de inversión y actividad de financiamiento. 

La NIC 7 es uno de los cuatro estados financieros que no se relaciona con otras Normativas 

Internacionales de Contabilidad, debido a que esta NIC da a conocer todas las actividades 

relacionadas con el manejo de efectivo de una empresa, en cambio las otras NIC analizan 

otros elementos de los Estados Financieros, pero que aportan a una elaboración y presentación 

de la información financiera. 

La gestión financiera es un proceso que involucra los ingresos y egresos atribuibles a la 

realización del manejo racional del dinero en las organizaciones, buscando con ello que se 

logre ese objetivo general. La actividad financiera en una empresa la desarrollan de forma 

íntegra los directivos encargados de las distintas actividades que realiza la compañía, debido a 

que de alguna u otra manera ellos tienen la obligación de tomar muchas decisiones, los cuales 

están relacionados con la empresa. 

La planeación financiera es una etapa muy importante en este procedimiento, donde se tendrá 

que tener en consideración las diferentes actividades y áreas que incurren y constituyen el 

movimiento de la organización.  

La empresa Datasum S.R.L. fue constituida el 25 de Junio de 1993, quedando ubicado en 

la ciudad de Lima, en el Distrito de Jesús María, Provincia de Lima. Hasta la actualidad posee 

26 años de experiencia en el mercado, teniendo comoprincipal objeto económico a los 

equipos de cómputo, las impresoras, los servidores, los equipos de conectividad de redes de 
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las mejores marcas del mercado y servicios de soporte técnico; además Datasum S.R.L., 

fue evolucionando de acuerdo a las tendencias del mercado, porque primero empezó con la 

tecnología de los disquetes, posteriormente pasó por el DVD, y actualmente viene 

identificándose con las nuevas tecnologías. La misión que se plantea esta empresa consiste en 

proveer las tecnologías de última generación y estar en permanente capacitación para ofrecer 

siempre lo mejor, trasladando hacia los clientes los descuentos especiales que nos brindan los 

fabricantes y los modelos de negocio que apoyen su eficiencia económica como el 

arrendamiento operativo con renovación tecnológica. En cuanto a la visión la empresa busca 

ser altamente especializada, que sea capaz de ofrecer las últimas tecnologías y seguir 

evolucionando hacia la oferta de soluciones integrales e innovadoras, llegando a convertirse 

en un socio tecnológico preferente para que nuestros clientes saquen el máximo provecho de 

las últimas tecnologías.  

Dentro de la empresa se viene observando que las operaciones de salida de efectivo de 

caja y de las cuentas corrientescarecen en gran mayoría de un sustento específico y razonable, 

y que mucha veces los dueños de la empresa realizan retiros de efectivo deliberadamente de 

las cuentas bancarias existentes, o también con el dinero de la empresa llegan a financiar 

compras de poca importancia y que no guardan relación con las operaciones que se realizan a 

diario; en cuanto a las existencias se observó que se volvió muy frecuente que en el momento 

de realizar el conteo físico de los artículos, estos no llegan a registrar la misma cantidad de lo 

que se aprecia en el sistema, y que esto también podría ser motivo de que se realizaran 

compras innecesarias de artículos que ya se dispone en almacén. De igual manera se presentan 

retrasos en los cobros de los créditos que fueron entregados a los clientes, y existe un limitado 

acceso de la información personal para evaluar a la persona solicitante de una venta al crédito; 

por su parte la empresa ha venido presentando problemas para autofinanciar susnecesidades 
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operativas, por lo que se vio obligada a adquirir financiamiento de las entidades del sector 

financiero ocasionando ello un incremento de los pasivos por los altos intereses pagados.  

Ante lo mencionado se infiere que el problema presentado puede ser debido a que la 

empresa no estuvo tomando en cuenta la Normativa Internacional de Contabilidad (NIC 7) 

que menciona sobre el estado del flujo de efectivo, esto se comprende de que si la empresa 

hubiera tomado en consideración un adecuado registro de los pagos que son efectuados a los 

proveedores o el registro de los cobros de los productos que fueron vendidos; probablemente 

se podría haber evitado problemas con respecto al manejo del efectivo en donde se hubiera 

conocido con exactitud el concepto de todos los retiros efectuados de las cuentas corrientes y 

caja; asimismo se hubiera realizado un mejor control de las cuentas pendientes de cobro 

evitando retrasos en ello. En cuanto si se tomaba en cuenta actividades de inversión como 

registrar adecuadamente los pagos que efectúan los clientes por la compra de algún artículo o 

equipo, en el que cada operación cuente con su respectivo concepto detallado, hubiera 

existido la probabilidad de que la empresa cuente con fondos suficientes para poder 

autofinanciarse y no tener la necesidad de estar recurriendo continuamente a terceros para la 

búsqueda de financiamiento, además de ello podría permitir que se evalué mejor las 

necesidades de financiamiento que la empresa posea e indagar mejor el costo beneficio de la 

adquisición de un crédito financiero. Entonces la empresa Datasum S.R.L. de seguir con este 

problema, podría desencadenar a futuro un escenario de cese progresivo de sus actividades 

diarias por la carencia de efectivo, llegando al punto en el que se tenga que tomar drásticas 

medidas tales como despedir al personal para ahorrarse gastos en planilla, optar por 

mercadería que cuya marca no presente buenas garantías como lo que posee en la actualidad, 

perdiendo el prestigio de ser una empresa que está en constantes cambios para adaptarse a las 

tendencias tecnológicas actuales, incluso en los casos más extremos esta empresa podría 

terminar dándose de baja definitiva de sus funciones. 
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1.2. Planteamiento del Problema 

1.2.1. Problema general. 

¿Cuál es la incidencia entre la NIC 7 Estado del flujo de efectivo y la gestión 

financiera de la empresa Data Suministro y Representaciones S.R.L. en el distrito de 

Jesús María - Lima 2019? 

1.2.2. Problemas específicos. 

¿Cuál es la incidencia entre las actividades de operación y el manejo de efectivo por 

cobrar de la empresa Data Suministro y Representaciones S.R.L. en el distrito de Jesús 

María - Lima 2019? 

¿Cuál es la incidencia entre las actividades de inversión y el análisis de existencias 

de la empresa Data Suministro y Representaciones S.R.L. en el distrito de Jesús María - 

Lima 2019? 

¿Cuál es la incidencia entre las actividades de financiamiento y el control de 

cuentas por cobrar de la empresa Data Suministro y Representaciones S.R.L. en el distrito 

de Jesús María - Lima 2019? 

1.3. Objetivos de la Investigación 

1.3.1. Objetivo general. 

Determinar la incidenciade la NIC 7 Estado del flujo de efectivo en la gestión 

financiera de la empresa Data Suministro y Representaciones S.R.L en el distrito de Jesús 

María - Lima 2019. 

1.3.2. Objetivos específicos. 
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Identificar la incidencia de las actividades de operación enel manejo de efectivode 

la empresa Data Suministro y Representaciones S.R.L en el distrito de Jesús María - 

Lima 2019. 

Conocer la incidencia de las actividades de inversión enel análisis de existenciasde 

la empresa Data Suministro y Representaciones S.R.L en el distrito de Jesús María - 

Lima 2019. 

Identificar la incidencia de las actividades de financiamiento enel control de 

cuentas por cobrarde la empresa Data Suministro y Representaciones S.R.L en el distrito 

de Jesús María - Lima 2019. 

 

1.4. Justificación e Importancia de la Investigación. 

1.4.1. Justificación 

La investigación se justifica de manera teórica porque, existe falta de  

conocimiento, además generalizó los resultados a principios más extensos, asimismo la 

información permitió desarrollar alguna teoría, mientras que la justificación metodológica 

se debe a que diseñaronnuevos instrumentos para la recolección de información, además 

contribuye a la definición de las variables y muestra la correcta forma de estudiar las 

variables. 

1.4.2. Importancia 

El estudio centró su importancia en encontrar la incidencia entre ambas variables, 

para verificar si la utilización y/o elaboración del flujo de efectivo mediante NIC 7 y 

como esta se relaciona con la gestión financiera de la empresa Data Suministro y 

Representaciones S.R.L., para poder identificar una realidad o un problema actual, ya que 

mediante los datos obtenidos por el estudio se pueden tomar decisiones o las medidas 

necesarias para encontrarle una solución a la problemática existente. 
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1.5. Limitaciones. 

Las principales limitaciones que tuvo la investigación, fueron la adquisición de los 

datos mediante las encuestas, debido a que muchos de los participantes no tenían el tiempo 

suficiente para responder o simplemente no querían participar de la misma, algo que complico 

e hizo demorar la adquisición de los datos necesarios para los resultados.  

1.6. Casuística. 

Data Suministros y Representaciones S.R.L. dedicada a la venta de equipos periféricos, 

ordenadores y programadores informáticos, según su estado de situación financieranos 

muestra una mala gestión financiera del flujo de efectivo, donde  muestra lo siguiente: 

 

 El problema que se  muestra es el excesivo inventario estoqueado. Donde eso nos 

genera un exceso de  deuda con nuestros proveedores, por lo general genera la 

reducción del flujo de efectivo, provocando que como empresa nos impide cubrir otros 

gastos operativos. 

 También nos refleja las cuentas por cobrar a los accionistas un monto en exceso donde 

por lo general retiran dinero de las cuentas corrientes, que se considera como entregas 

a rendir y nos son rendidas en su debido tiempo o muchas veces ya no son informadas 

para que fue dicho retiro.  
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2. Marco Teórico 

2.1. Antecedentes 

2.1.1. Internacionales. 

López (2017), realizó un estudio titulado: “Gestión financiera y la liquidez en las 

sociedades comercializadoras de repuestos automotrices de la ciudad de Ambato en el 

año 2015”. Tesis de post grado, en la Universidad Técnica de Ambato, Ambato, Ecuador, 

tuvo como objetivo general realizar un estudio respecto a la incidencia de la gestión 

financiera en la liquidez de empresas del rubro venta de repuestos automotrices de la 

ciudad de Ambato en el año 2015 para la toma de decisiones. La investigación fue de 

enfoque mixto con un nivel exploratorio, descriptivo y explicativo, contó con una 

población de 60 empresas comercializadoras y una muestra de 52 empresas, por lo cual 

consideró como técnica a la entrevista, la encuesta y la observación con su instrumento el 

cuestionario, guía de entrevista y guía de observación. Se concluye que las empresas del 

sector venta de repuestos automotrices de Ambato no cuentan con una planificación y 

mucho menos tienen controles financieros a fin de que puedan manera una adecuada 

gestión financiera, haciendo que se presenten una serie de deficiencias, por ende, los 

gerentes de dichas empresas no cuenten con los datos reales que le permitan tomar 

buenas decisiones. 

Comentario: La falta de una planificación dentro de la gestión financiera repercute de 

manera negativa en los resultados de una empresa, afectando al efectivo a fin de que 

pueda ser empleado para diversos fines. 

 

Andrade, Toscano & Parrales (2018), realizaron una investigación titulada: “El 

estado de flujo de efectivo, herramienta de gestión para evaluar la capacidad de los 
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administradores”. (Artículo científico), en la Universidad Técnica de Babahoyo, 

Babahoyo, Ecuador. Tuvo como objetivo principal analizar el estado de flujo de efectivo 

como herramienta de gestión para la evaluación de la capacidad de los administradores. 

El tipo de investigación fue descriptivo no experimental, en cuanto a su población y 

muestra fueron 467 mil empresas pymes y micro empresas, para ello utilizó la técnica de 

la observación con su instrumento las fichas bibliográficas. Se concluye que elalcance del 

concepto de efectivo y equivalente de efectivo es más amplio en el IFRS para PYMES, 

porque puede incluir el concepto de sobregiros. La información acerca de los flujos de 

efectivos es útil porque suministra a los usuarios de los estadosfinancieros las bases para 

evaluar la capacidad que tiene la entidad para generar efectivo y equivalentes al efectivo. 

Comentario: El efectivo o el equivalente del efectivo resulta siendo un activo muy 

importante para una organización, pues con ella puede realizar actividades de inversión, 

operaciones y ser utilizados como financiamiento para adquisiciones de otros activos y 

contribuir al objetivo de una empresa. 

 

Rojas (2017) en su investigación “NIC 7 estado de flujo de efectivo en empresas de 

servicio del sector no financiero”. Tesis de pregrado, Pontificia Universidad Católica del 

Ecuador. Esmeraldas, Ecuador. Este trabajo tuvo como objetivo general analiza el flujo 

de efectivo. La metodología empleada fue de enfoque cuantitativo, con un diseño no 

experimental de nivel descriptivo, se contó con una población de 114 graduados y una 

muestra de 13 graduados y 15 empresas, para lo cual se utilizó la técnica de la entrevista 

y el analisis documental con su instrumento la guía de entrevista y la guía de análisis 

documental respectivamente. Se concluye que los profesionales no tienen la capacidad de 

identificación de las actividades con mayor relevancia, debido a que elaboran los flujos 

de efectivo mediante un método indirecto para obtener un rápido conteo de datos, además 
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se pudo hallar que tienen dificultades para hacer uso de la NIC 7, debido a que según 

ellos esta norma no da con precisión el proceso que debe realizar, pero tampoco tienen un 

manual o procedimientos que deben seguir los contadores. 

Comentario: La investigación da a conocer que muchos de los profesionales que egresan 

de las universidades desconocer acerca de la NIC 7 (Estado de Flujo de Efectivo), pues 

consideran que la misma no proporciona información exacta sobre cómo elaborar dicho 

estado financiero. 

 

García y Lara (2017) en su estudio “Implementación de la sección 7 de las normas 

internacionales de información financiera para pequeñas y medianas entidades (NIIF 

pymes) en la elaboración del flujo de efectivo de la ferretería carrasco en el período 

2015”. (Tesis de pre grado). Universidad Nacional Autónoma de Nicaragua, Managua. 

Este estudio tuvo como objetivo general implementar la NIC 7 para el flujo de efectivo. 

La metodología fue de enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental de nivel 

descriptivo, se contó con una población que fue una empresa ferretera y la muestra fue 

información contable de una empresa Carrasco y que extraída del periodo 2015, para lo 

cual se utilizó la técnica del analisis documental con su instrumento la guía de análisis 

documental. Se concluye que las NIC en una empresa permite la presentación adecuada 

de la información contable para la toma de decisiones necesarias, por ello el estado de 

flujo de efectivo, es una cuenta muy importante debido a que brinda información de los 

cambios de dinero que hay en una empresa, por eso fue necesario elaborar el flujo de 

efectivo en base a las NIC, con el cual permitió realizar un efectivo análisis del manejo de 

efectivo, corroborando también que este incide en la situación económica y financiera de 

la organización en estudio. 
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Comentario: En la investigación se ha podido encontrar que para la empresa ferretera es 

imprescindible usar la NIC 7, pues le permite elaborar y presentar el estado financiero del 

flujo de efectivo de manera adecuada y siguiendo los estándares respectivos.  

 

Obando y Castillo (2018) en su estudio “Propuesta para mejorar el flujo de caja en 

el proceso de tesorería como herramienta financiera en el laboratorio farmacéutico ABC 

S.A.S. para el año 2019”. Tesis de pre grado. Universidad Católica de Colombia, Bogotá, 

Colombia. Este estudio tuvo como objetivo general diseñar una propuesta de flujo de caja 

(efectivo). La metodología empleada fue de enfoque mixto, con un diseño no 

experimental de nivel exploratorio, asimismo, su población fue la empresa farmacéutica 

ABC y como su muestra toda la información contable extraída del 2019, para lo cual se 

hizo uso de la técnica de encuesta con su instrumento el cuestionario. Se concluye que el 

flujo de efectivo es afectado por el área de cartera, comercial y compras, debido a que no 

se están tomando decisiones óptimas con las cuales mejore la fluidez del dinero, con lo 

que se demuestra que el flujo de caja afecta y es importante en la toma de decisiones 

financieras, ya que con el debido análisis financiero se puede anticipar un financiamiento 

o inversión si la empresa lo requiere.  

Comentario: En esta investigación se ha logrado evidenciar que el flujo del efectivo de la 

empresa está basado en el área de cartera comercial y el de compras, pues las deficiencias 

encontradas no permiten tomar decisiones acertadas a fin de mejorar la fluidez del dinero.  

 

Lindao(2016) en su investigación “Manejo de los flujos de efectivo para 

Recynnova en el 2016”. Tesis de pre grado. Universidad de Guayaquil. Guayaquil, 

Ecuador. Este estudio tuvo como objetivo general proponer técnicas financieras para el 

adecuado manejo del flujo de efectivo. La metodología utilizada fue de enfoque 
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cuantitativo, con un diseño no experimental de nivel descriptivo, para lo cual la población 

fue los trabajadores de la empresa Recynnova, mientras que la muestra fueron nueve 

trabajadores, empleó la técnica de la entrevista y la encuesta mediante los instrumentos la 

guía de entrevista y el cuestionario respectivamente. Se concluye que la empresa no 

realiza un análisis financiero, ya que se realiza de forma empírica, además que no hace 

uso de las NIC y las NIIF, mientras se puedo ver que ha tenido un regular manejo de su 

flujo de efectivo, por lo que fue necesario hacer una propuesta mediante el procedimiento 

determinado por la NIC 7 para el manejo de efectivo, con el cual se espera que se tenga 

mayor capacidad de efectivo y la empresa tenga la liquidez suficiente para solventar sus 

obligaciones. 

Comentario: La investigación muestra que fue necesario aplicar recién una propuesta en 

base a la NIC 7 para mejorar el manejo del efectivo, debido a que la empresa no hizo uso 

del mismo, esto demuestra la importancia que tiene dicha normativa para elaborar y 

presentar adecuadamente el estado de flujo de efectivo que resulta importante para una 

empresa y emplearla para sus propios fines.  

 

Ibáñez (2019) en su investigación “Análisis de flujo del efectivo y su incidencia en 

la toma de decisiones en la empresa Bursal S.A.”. Tesis de pre grado, Universidad 

Técnica de Machala, Ecuador. Este estudio tuvo como objetivo general encontrar la 

incidencia del flujo de efectivo en la toma de decisiones. La metodología empleada fue de 

enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental de nivel correlacional, la población 

fue la empresa Bursal S.A. y como muestra fue la información contable de la empresa de 

los periodos 2016 y 2017, para lo cual se utilizó la técnica de analisis documental con su 

instrumento la guía de análisis documental. Se concluye que el flujo de efectivo con el 

que cuenta la organización es positivo en las actividades de operación, debido a que se 
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realizó un análisis mediante la utilización y procesamientos de la NIC 7, por ello se 

determina que el flujo de efectivo incide de forma significativa en la toma de decisiones, 

ya que permite tener un respaldo con el cual las expectativas de la gerencia puedan tomar 

las decisiones más acertadas. 

Comentario: En esta investigación sucede lo contrario al estudio antes citado pues la 

empresa toma en cuenta siempre la NIC 7 para elaborar su estado de flujo de efectivo ya 

que afirma que importante adecuarse a las normativas contables internacionales.  

 

Morocho (2016) en su investigación “Análisis y Evaluación Económica Financiera 

de la Ferretería Comarpi de la Ciudad de Saraguro Periodo 2013 – 2014”. Tesis de pre 

grado. Universidad Nacional de Loja. Loja, Ecuador. Este estudio tuvo como objetivo 

analizar y evaluar la situación financiera y económica. La metodología empleada fue de 

enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental de nivel descriptivo, se tuvo como 

población a la empresa ferretera Comarpi y como muestra la información financiera y 

contable de los periodos 2013 y 2014, para lo cual se utilizó la técnica de observación y 

una entrevista con su instrumento la guía de observación y la guía de entrevista para el 

contador y así complementar la información. Se concluye que la empresa desde que se 

creó no se ha realizado ningún análisis ni evaluación financiera para poder tomar 

decisiones de forma adecuada, además posee un alto índice de inventarios, con lo que 

aumenta las obligaciones con los proveedores, además del ciclo de inversión no se utiliza 

por lo que se desconoce el tiempo en que la inversión se convierta en efectivo, todo esto 

permitió determinar que la empresa tiene una situación económica inestable. 

Comentario: Según la conclusión a la cual ha llegado el presente estudio nos refiere que 

es importante que desde la creación de una empresa y según el régimen que se encuentre, 

ya tenga presente las distintas normativas que se aplican en la contabilidad tanto a nivel 
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nacional como internacional, para que de esta manera resulte siendo confiable y bajos 

sustentos ya establecidos.  

 

Hernández, Castillo e Hidalgo(2017) en su investigación “Análisis Financiero a la 

empresa Agencia de Viajes Taxis-Cuba”. (artículo científico), Universidad Central Marta 

Abreu de Las Villas, Cuba. Este estudio tuvo como objetivo general realizar un 

diagnóstico financiero de la empresa. La metodología empleada fue de enfoque 

cuantitativo, con un diseño no experimental de nivel descriptivo, se contó como 

población a la empresa Agencia de Viajes Taxis-Cuba y como su muestra la información 

contable de la agencia de los periodos 2015 y 2016, para lo cual se utilizó la técnica del 

analisis documental con su instrumento la guía de análisis documental. Se concluye que 

la empresa tiene una situación financiera estable, ya que puede cumplir con sus 

obligaciones a corto plazo, tienen una alta liquidez y un bajo índice de rotación de 

inventarios, además la organización ha presentación un aumento de sus obligaciones, con 

lo cual ha aumentado el ciclo de pago a corto plazo; finalmente la empresa ha generado 

un flujo de efectivo positivo con 583,67 miles de pesos, mediante sus actividades de 

operación. 

Comentario: Se demuestra con la investigación que el efectivo es importante para realizar 

cualquier tipo de pagos, sea a los proveedores, al personal de la empresa, pagos de 

financiamiento, etc. Por ende, es importante mantener un flujo de efectivo estable a partir 

de la gestión financiera que se planifique dentro de una organización. 

 

Montiel (2016) en su tesis “Análisis financieros para una adecuada toma de 

decisiones”. (Tesis de pregrado), Universidad Veracruzana. Veracruz, México. Este 

estudio tuvo como objetivo general realizar un análisis financiero. La metodología 
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empleada fue de enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental de nivel 

descriptivo, se contó con una población de una empresa de la ciudad de Veracruz y como 

muestra estuvo conformada por el acervo contable, para lo cual se utilizó la técnica de 

analisis documental con su instrumento la guía de análisis documental. Se concluye que 

la empresa tiene una situación contable regular, debido a que no ha estado operando con 

normalidad por problemas con la manera en que realizan el diagnostico de sus 

operaciones, porque no cuenta con el personal contable capacitado para que tenga 

conocimientos sobre los procesos y lineamientos para una presentación adecuada de la 

información financiera con la cual se pueda tomar las decisiones acertadas.  

Comentario: La investigación muestra que dentro de una empresa se debe contar con 

profesionales capacitados en el manejo de la información contable, que conozcan las 

normativas con las que trabaja día a día una empresa, aplicándolo a la contabilidad a fin 

de que esta no presente deficiencias a la hora de presentar la información financiera al 

término de cada periodo.  

 

Pacaje(2018) en su tesis “Análisis financiero para empresa Pyme dedicada al 

comercio por mayor de material de construcción”. Tesis de pre grado. Universidad 

Mayor San Simón, Cochabamba, Bolivia. Este estudio tuvo como objetiva realizar un 

diagnóstico financiero. La metodología empleada fue de enfoque cuantitativo, con un 

diseño no experimental de nivel descriptivo, se contó con la población a la empresa 

comercial Ana Melba y con una muestra que estuvo compuesta por el acervo contable de 

la empresa, para lo cual se hizo uso de la técnica del analisis documental con su 

instrumento la guía de análisis documental. Se concluye que la empresa tiene un buen 

nivel de solvencia, con el cual le ha permitió planificar sus inversiones y realizar 

préstamos bancarios, por lo que se puede identificar que tiene operaciones financieras 
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estables, gracias a su buen nivel de ingresos y a la adecuada realización de los análisis 

financieros realizados por el área contable de la empresa.  

Comentario: Finalmente la última investigación a nivel internacional, muestra que 

cuando una empresa tiene un buen nivel de solvencia, significa que realiza una gestión 

financiera adecuada y que le ayuda a tener un flujo de efectivo que ayuda constantemente 

en las actividades cotidianas de la empresa. 

 

2.1.2. Nacionales. 

Serrano (2019) en su investigación “La implementación del estado de flujos de 

efectivo (NIC 7) para evaluar y mejorar la gestión financiera en la empresa 

Trotamundos Company E.I.R.L. del ejercicio 2017”. Tesis de pregrado. Universidad 

Peruana de las Américas, Lima, Perú. Este estudio tuvo como finalidad demostrar que la 

implementación de la NIC 7 permite la evaluación y optimización de la gestión 

financiera. La metodología que se utilizó fue de enfoque cuantitativo, con un diseño no 

experimental de nivel descriptivo, se contó como población, a la entidad Trotamundos 

Company E.I.R.L., con una muestra compuesta por el acervo documentario de la empresa 

(estados financieros) para lo cual se tuvo que utilizar la técnica del análisis documental 

con su respectiva guía de análisis documental como instrumento. Se concluye: que la 

implementación de la NIC 7 permite tener información valiosa e importante para las 

decisiones financieras de una empresa, y ver la eficiencia de cómo se utilizan los activos 

y recursos para verificar que tan efectiva es la planeación y el cumplimiento de las metas 

financieras institucionales, todo esto permitió evidenciar que la aplicación de la NIC 7 

mediante sus tres actividades (operación, inversión y financiamiento), también les servirá 

para evaluar y favorecer la gestión financiera que desempeña la empresa. 
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Comentario: El implementar la NIC 7 va mejorar la obtención de datos fiables para poder 

emplearlos en una mejor gestión financiera repercutiendo en generar en su empresa 

crecimiento.  

 

Montesinos (2017) en su estudio “La NIC 07 estados de flujo de efectivo como 

herramienta de gestión para la toma de decisiones de la empresa comercial ferretería 

Fátima SAC, Tacna, periodo 2015 y 2016”. Tesis de Pregrado. Universidad Privada de 

Tacna. Tacna, Perú. Este trabajo tuvo como objetivo general determinar la influencia de 

la aplicación de la NIC 7 en la toma de decisiones. La metodología utilizada fue de tipo 

básica, con un diseño no experimental de nivel descriptivo-correlacional. La población se 

conformó de la empresa en mención, siendo la muestra el acervo documentario 

compuesta por los estados financieros de los periodos 2013 al 2016. Se empleó la técnica 

de la encuesta y el análisis documental, por tanto, como instrumento se utilizó el 

cuestionario y la guía de análisis documental. Se concluye que la NIC 7 es una 

herramienta eficiente para la toma de decisiones, ya que permite ver la información 

financiera de una organización de forma detallada teniendo en cuenta los tres 

componentes principales que son las actividades de operación, inversión y 

financiamiento, con ello se puede tomar las medidas necesarias teniendo en cuenta el 

contexto o los estados económico/financieros en la que se encuentra la empresa. 

Comentario: es posible constatar la utilidad del conocimiento del estado de flujo de caja, 

estandarizado por la NIC, que favorece a un mejor manejo de los recursos o el patrimonio 

de la empresa para encaminarlo así a conseguir los objetivos institucionales, por tanto, se 

puede mencionar que este ayuda a administrar o gestionar el financiamiento de la misma. 
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Javier, Levano y Pérez (2018) en su estudio “El flujo de efectivo y el rendimiento 

financiero de la empresa Bata del distrito de Miraflores periodo 2016-2017”. Tesis de 

pre grado. Universidad Nacional del Callao. Callao, Perú. Este trabajo tuvo como 

objetivo general determinar la influencia del flujo de efectivo en el rendimiento 

financiero. La metodología que se utilizó fue de enfoque cuantitativo, con un diseño no 

experimental de nivel descriptivo-explicativo, el estudio consideró una población de 

todos los datos financieros de la empresa en mención, teniendo como muestra al acervo 

documentario compuesto por los estados financieros de los periodos 2016 y 2017, de este 

modo la técnica empleada fue el análisis documental y el instrumento una guía de análisis 

documental. Se concluye que, el flujo de efectivo influye de manera significativa y 

positiva en el rendimiento financiero, debido a en el análisis realizado se determinó que el 

flujo de efectivo mediante la NIC 7 es fundamental para la evaluación de la capacidad 

económica y administrativa de una organización, en la toma de decisiones correctas y 

adecuadas para buscar la eficiencia, además se halló en relación a los excedentes de 

dinero, que posee disponibilidad para poder cubrir sus obligaciones a corto plazo 

(actividades de operación), tiene inversiones positivas a futuro (inversión) y tiene los 

desembolsos suficientes de deuda y pagos de dividendos (financiamiento). 

Comentario: La NIC 7 es una gran herramienta para poder conocer cuán capaz es la 

empresa referente a sus aspectos financieros y económicos y de este modo poder 

gestionar mejor los mismos, existiendo así gran vinculación con la adecuada 

determinación del flujo de efectivo hace que se pueda controlar mejor los gastos, 

cubriendo pasivos y dándole su lugar a la inversión para que la entidad siga creciendo. 

 

Mera(2017) en su investigación titulada “Estado de flujo de efectivo en términos 

reales de la empresa Michell y Cía. SA – Lima 2011 – 2015”. Tesis de maestría. 
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Universidad César Vallejo. Lima, Perú. Este estudio tuvo como objetivo general 

comparar las diferencias del estado de flujo de efectivo. La metodología que se empleó 

fue de tipo básica, con un diseño no experimental de nivel descriptivo. La población 

estuvo conformada por la documentación financiera de la empresa, de este modo la 

muestra el acervo documentario conformado por los estados financieros de la empresa 

desde el 2011 al 2015. La técnica empleada fue el análisis documental, para lo cual se 

utilizó una guía análisis documental como instrumento. Se concluye, que se tiene un 

estado de flujo de efectivo regular, ya que en los periodos estudiados se mantuvo estable, 

donde las actividades de operación cumplen con pagar las obligaciones de la empresa en 

cada periodo, además en las actividades de inversión, se encontró que la empresa adquirió 

activos fijos para mejorar su infraestructura y finalmente en las actividades de 

financiamiento se halló que en todos los periodos se mantienen la adquisición de 

préstamos, pero de todas formas cumple con el pago oportuno de los mismos. 

Comentario: Un buen flujo de efectivo se demuestra cuando la empresa puede hacerse 

cargo de sus responsabilidades y de tener fondos suficientes para poder invertir y mejorar 

también sus instalaciones y la actividad financiera, lo cual denotaría a su vez una buena 

gestión en lo mencionado anteriormente, infiriendo así que estos elementos se vinculan.  

Abanto (2018) en su investigación “Análisis financiero y su incidencia en la 

gestión financiera de la empresa representaciones y servicios Fernández E.I.RL., 

provincia de Lima año 2017”. Tesis de pregrado. Universidad Nacional de Trujillo. 

Trujillo, Perú. Este estudio tuvo como objetivo general analizar la incidencia del análisis 

financiero en la gestión financiera. La metodología fue de enfoque cuantitativo, con un 

diseño experimental de nivel correlacional. La población se conformó de la empresa en 

mención, y la muestra estuvo compuesta por el acervo documental contable y el contador, 

de esta manera se empleó la técnica de la entrevista y el análisis documentar, realizando 
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una guía de entrevista como instrumento al contador de la empresa y la guía de análisis 

documental como herramienta para el acervo documental. Se concluye que el estado 

financiero de la empresa es óptima, debido a que presenta buenos niveles de liquidez y 

gestión, generando que la empresa pueda hacerse cargo de sus obligaciones financieras a 

corto y largo plazo, teniendo una estabilidad financiera, eso con respecto al estado 

financiero de la empresa, mientras que caso contrario sucede con la gestión donde se ha 

podio evidenciar ciertas deficiencias como el control de cobros y pagos y el monitoreo 

documentario dentro del área de control de efectivo y el área contable. Por último, el 

análisis financiero sí incide en la gestión financiera de la entidad. 

Comentario: El conocer a fondo o analizar cómo se encuentra la empresa financieramente 

permite poder así emplear las estrategias necesarias que favorezcan a la gestión del 

mismo, este análisis puede venir desde aspectos específicos hasta de elementos más 

generales, de todos modos, llega a ser importante para tomar acciones oportunas y 

conseguir beneficios. 

 

Farías (2018) en su estudio “Análisis de estados financieros y su uso en la gestión 

financiera de la empresa constructora Segura EIR – 2017”. Tesis de pregrado. 

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo. Lambayeque, Perú. Este trabajo tuvo como 

objetivo analizar la situación actual de los estados financieros. La metodología utilizada 

fue de enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental con un nivel correlacional. 

Como población se tuvo al total del acervo documentario de la entidad, a se contó como 

muestra el acervo contable del balance general y estados de ganancias y pérdidas, así 

como datos del flujo de efectivo, para lo cual se utilizó una encuesta y el análisis 

documental como técnicas, siendo los instrumentos el cuestionario y la guía de análisis 

documental. Se concluye en relación al estado financiero de la empresa, que está en un 
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80% a nivel bueno, ya que los colaboradores son capaces de hacer bue uso de los 

instrumentos necesarios para la elaboración de estados financieros idóneos para tener 

datos precisos y así tomar buenas decisiones, además se logró determinar que los estados 

financieros influyen en un 65% en la gestión financiera, ya que los estados brindan datos 

importantes y pertinentes para la adecuada toma de decisiones y además se encontró que 

el 70% de los trabajadores toman en cuenta los análisis financiero. 

Comentario: al comprender que los estados financieros de la entidad inciden en la gestión 

financiera, se comprende que parte de los estados financieros es el flujo de efectivo, por 

tanto, este también llega a generar influencia en la gestión financiera para poder 

administrarlo de manera adecuada. 

 

Rodríguez (2017), en su investigación “Planeamiento financiero y su incidencia en 

el estado de flujo de efectivo de las estaciones de servicio de combustible, distrito 

Magdalena del mar, año 2017”. Tesis de pre grado, Universidad César Vallejo. Lima, 

Perú. Su principal objetivo fue analizar de qué manera el planeamiento financiero incide 

en el estado de flujo de efectivo de las estaciones de servicio de combustible del distrito 

en mención. Como metodología se empleó el diseño no experimental de nivel 

correlacional y de corte transversal. La población se conformó de 8 estaciones de servicio 

del distrito que cuenta con 48 trabajadores, considerando como muestra a 30 de ellos. 

Como técnica empleada fue la encuesta con su correspondiente instrumento de 

recolección de datos, el cuestionario. Se concluye que, el planeamiento del efecto como 

puede ser el pronosticar la venta, las deudas, la parte financiera y el inventario ayudará a 

interpretar mejor el movimiento de efectivo de cierto periodo, además de la planeación de 

utilidades como el estado de situación financiera, resultado, flujo de efecto y de cambio 

en el total del patrimonio favorecerá para poder proyectar acciones que eviten 



22 
 

consecuencias negativas o prepararse ante los riesgos encontrado, por ello el 

planteamiento financiero incide en el estado de flujo de efectivo.  

Comentario: El saber gestionar adecuadamente la parte financiera de una empresa en 

todas las etapas de lo que una gestión conlleva, es fundamental para que otros aspectos 

relacionados a este también funcionen adecuadamente como lo es el estado de flujo de 

efectivo pudiendo mediante este conocer a ciencia cierta datos que servirán para tomar 

mejores decisiones. De este modo se conoce que existe relación entre ambas variables. 

 

Ramírez (2016), en su estudio “Estados de flujos de efectivo y su relación con el 

financiamiento en las empresas de transportes de carga pesada en el distrito de La 

Victoria, año 2016”, Tesis de pre grado, Universidad César Vallejo. Ramírez, Perú. Tuvo 

como principal objetivo determinar cómo el estado de flujos de efectivo se relaciona con 

el financiamiento en las empresas de transportes. El estudio posee como metodología un 

diseño no experimental, a nivel descriptiva - correlacional, de un enfoque cuantitativo. La 

población estuvo compuesta de 35 colaboradores de 7 entidades, determinando una 

muestra de la misma cantidad. Para recopilar los datos se empleó como técnica la 

encuesta siendo el instrumento para ello el cuestionario de preguntas. Se concluye que los 

estados de flujo de efectivo poseen relación con el financiamiento de las entidades 

estudiadas, además se hace mención de que el problema más relevante en estas empresas 

es que no cuentan con recursos financieros o son muy pocos, debido a que no se gestiona 

de manera adecuada debido a que no consideran diversas herramientas entre ellas el flujo 

de efectivo.  

Comentario: El flujo de efectivo llega a consolidar muy bien datos pertinentes que sirve 

para realizar acciones en gestión financiera, y así emplear el capital suficiente para 

inversión y otras acciones en beneficio de los objetivos organizacionales. 
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Torres (2017), en su investigación “Gestión financiera y su influencia en el flujo de 

efectivo en las empresas de servicio de restaurantes, distrito San Juan de Lurigancho, 

año 2017”. Tesis de pre grado, Universidad César Vallejo. Lima, Perú. Contó con el 

objetivo de determinar de qué manera la gestión financiera influye en el flujo de efectivo 

en el sector restaurantero. El tipo de investigación es básica, de nivel descriptiva 

explicativo, con un diseño no experimental transversal. La población fue de 65 personas 

que trabajan en restaurantes, la muestra estuvo compuesta por 56 personas del área 

contable, administrativa y logística. La técnica que se usó es la encuesta y el instrumento 

el cuestionario para así conseguir los datos. Se concluye que la gestión financiera influye 

en el flujo de efectivo, obteniendo un coeficiente de correlación resultó 0,336, por tanto, 

es una correlación moderada, además existe relación entre la gestión financiera en los 

movimientos de efectivo y de aplicación de dinero, sin embargo, no existe relación del 

análisis financiero en el flujo de caja.  

Comentario: se considera que el flujo de casa no se influencia por el análisis financiero 

siendo una variable independiente, sin embargo, las acciones o movimientos de efectivo 

si se influencian por la gestión financiera, lo cual indica que una buena administración 

genera que el dinero se emplea en beneficio de la entidad.  

 

Ibañez(2016), en su estudio “El estado de flujo de efectivo y su contribución en la 

Gestión Financiera en la Empresa Vía Rápida S.A.C. de la Ciudad de Trujillo – Año 

2014”. Tesis de pre grado, Universidad Nacional de Trujillo. Trujillo, Perú. Como 

objetivo central tuvo el determinar de qué manera el correcto uso del estado de flujo de 

efectivo incide de manera favorable en la gestión financiera de la empresa en mención. El 

estudio fue de tipo básica a nivel descriptivo y de corte transversal. La población estuvo 
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conformada de la empresa de transportes y de igual manera fue la muestra considerando 

el acervo documentario y al gerente de la misma, por tanto, se empleó como técnicas la 

entrevista y el análisis documental, siendo los instrumentos la guía de entrevista y la guía 

de análisis documental para poder así recopilar información. Se concluye que el personal 

está bien capacitado para considerar al uso de estados de flujos de efectivo como una 

herramienta que permite mejorar la gestión financiera dentro de la entidad y así poder 

tomar mejores decisiones, debido a que sí posee incidencia. Además, el estado de flujo de 

efectivo favorece a la clasificación de las distintas actividades, y de otorgar buena 

información para la gestión financiera. 

Comentario: Un buen análisis del estado financiero desde las herramientas que posee la 

una entidad es fundamental para tener datos que permitan a su vez tomar otras acciones 

en la gestión financiera, es por ello que se puede mencionar que primero es fundamental 

conocer el estado de flujo de efectivo para así mejorar la gestión financiera. 

 

Gallegos y Huaranca (2017), “Relación del Estado de Flujos de Efectivo y la 

solvencia de las empresas comercializadoras del Perú en los periodos 2010 al 2015”. 

Tesis de pre grado, Universidad Peruana Unión. Lima, Perú. Su principal objetivo fue 

determinar la relación del estado de flujos de efectivo y la solvencia de las empresas 

comercializadoras en el Perú. El estudio fue de nivel descriptivo correlacional con un 

diseño no experimental de corte transversal. La población se conformó de 7 empresas 

comercializadoras, teniendo como muestra el acervo documental de datos financieros 

trimestrales de todas las empresas de los años 2010 a 2015, datos que se encuentran 

registrados en la web del Sistema de Mercado de Valores. La técnica para recopilar la 

información fue el análisis documental y como instrumento la guía de análisis 

documental. Se concluyeque, a mayor flujo de efectivo, los bancos confiarán más en la 
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entidad para poder otorgar créditos a la misma, además cuanto menos sea el 

endeudamiento del patrimonio y activo, se podrá invertir más. 

Comentario: al tener un buen flujo de efectivo, se podrá conseguir financiamiento para 

poder invertir más, dicho de otro modo, se podrá realizar acciones de gestión financiera 

para poder desarrollar más la entidad, es por ello la utilidad de considerar el estado de 

flujo de efectivo y su repercusión en la gestión financiera 

2.2. Bases Teóricas 

2.2.1. NIC 7 Estados de flujo de efectivo 

2.2.1.1. Definición 

Esta norma tiene como finalidad es solicitar la provisión de información sobre las 

modificaciones históricas en el efectivo y sus equivalentes de una organización, a través 

un estado de flujos de efectivo en donde los flujos de fondo del ejercicio se desagregan de 

acuerdo a que proceden de actividades de operación, inversión o financiación. También 

se menciona que los flujos de efectivo, son los ingresos y salidas del efectivo sus 

equivalentes, donde este abarca tanto a la caja como los depósitos en cuenta que están 

disponibles para cubrir gastos inmediatos, mientras que sus equivalentes son las 

inversiones que se realizan al corto plazo de mayor liquidez, que con facilidad se 

convierten en montos exactos de efectivo, pero con el riesgo latente de que pueda haber 

cambios en su valoración (Ayoub, Jammoul, &Mekdessi, 2017, p. 1). 

El estado de flujos de efectivo también conocido como EFE, da la rendición de la 

variación del efectivo y sus equivalentes, como resultado de la sumatoria de los flujos de 

diversas actividades operación, inversión y financiación, permite el suministro de datos 

para poder determinar la capacidad de la entidad, para generar efectivo y los 
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requerimientos que tiene para utilizarlos.El estado de flujo de efectivo es importante para 

la economía de una empresa, para lo cual la liquidez es definitiva y primordial, al lograr 

determinar las proyecciones de pagos y recaudo (Duque, 2015, p. 74) 

Se requiere un estado de flujo de efectivo como parte de un conjunto completo de 

estados financieros preparados de conformidad con las NIIF para todas las empresas 

comerciales. La NIC 7 establece una estructura formal para el estado de flujo de efectivo. 

Los flujos de efectivo deben clasificarse en los siguientes tres títulos estándar: actividades 

operativas, actividades de inversión, actividades de financiación. La clasificación de los 

flujos de efectivo entre las actividades de operación, inversión y financiamiento es 

esencial para el análisis de los datos de flujo de efectivo. El flujo de efectivo neto (el 

cambio en efectivo y equivalentes durante el período) tiene poco contenido informativo 

por sí mismo; es la clasificación y los componentes individuales que son 

informativos(Alver, 2015, p. 39). 

Los datos en relación a los flujos de efectivo son de vital importancia para los 

interesados de los estados financieros, son la base para la evaluación de la capacidad que 

tiene una organización para la generación de dinero y equivalentes, así como los 

requerimientos de liquidez que esta empresa tenga. Para poder tomar decisiones 

financieras, los interesados tienen que hacer la evaluación de la capacidad que tiene para 

la generación de dinero, como también las fechas que se producen y el grado de 

certidumbre relativa de su aparición.El estado de flujo de efectivo, debe informar acerca 

de los flujos del efectivo que hay durante un ejercicio contable, organizándolos por 

actividades de operación, financiación e inversión (Román, 2017). 

2.2.1.2. Clasificación de los flujos de efectivo 
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La clasificación de los flujos de efectivo en las tres categorías principales es 

importante, debe mencionarse que las pautas de clasificación son arbitrarias. La NIC 7 no 

ha indicado cómo clasificar ciertos elementos que podrían encajar lógicamente en más de 

una de las categorías principales del estado de flujos de efectivo or lo tanto, el estado de 

flujo de efectivo se basa en un formato de actividad que clasifica las entradas y salidas de 

efectivo en términos de actividades operativas, de inversión y financieras. La 

clasificación de los flujos de efectivo en actividades de operación, inversión y 

financiamiento es esencial para el análisis de los datos de flujo de efectivo. El flujo de 

efectivo neto (el cambio en efectivo y equivalentes durante el período) tiene poco 

contenido informativo por sí mismo; Es la clasificación y los componentes individuales 

que son informativos. Según la NIC 7, la clasificación por actividad proporciona 

información que permite a los usuarios evaluar el impacto de esas actividades en la 

posición financiera de la empresa y la cantidad de efectivo y equivalentes de efectivo. 

Esta información también se puede utilizar para evaluar las relaciones entre esas 

actividades (Alver, 2015, p. 39). 

2.2.1.3. Beneficios de la información de flujos de efectivo 

El estado de flujos deefectivo, cuando se usa de forma conjunta con los estados 

financieros restantes, ya que sumista la información necesaria para los interesados 

contables, ya que cada empresa da a conocer sus flujos de efectivo de sus diferentes 

actividades, de la manera más factible y apropiada dependiendo de la naturaleza de sus 

actividades. Por ello es necesario que al clasificar los flujos las actividades realizadas 

suministran información que permite a los interesados la evaluación, el impacto de las 

mismas en la situación financiera de una organización, como también el importe 

resultante de su efectivo y equivalentes. Esta información será de utilidad para evaluar las 
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conexiones entre tales acciones, como una transacción puede tener diferentes categorías 

como los reembolsos de préstamos incluyen capital e interés, una parte se le pueda 

considerar como actividad de operación y a otra como actividad de financiación(IFRS 

Foundation, 2019, p. 6).  

2.2.1.4. Dimensiones de Estados de flujo de efectivo 

Para esta variable del estado de flujo de efectivo mediante la Norma Internacional 

Contable 7, se divide en actividades de operación, inversión y financiación; los cuales 

estos componentes se explicarán a continuación: 

2.2.1.4.1. Actividades de operación 

Son las actividades que conforman la primordial fuente de ingresos de la 

organización, así como también otras actividades que no son consideradas como de 

inversión y financiación. Los flujos de dinero (efectivo) originados por las actividades de 

operación, se derivan principalmente de las acciones que conforman la primordial fuente 

de ingresos ordinales de una empresa, por lo que proceden de las actividades y otras 

acciones que entranen el resultado de las ganancias o pérdidas netas de la empresa. El 

importe que tiene los flujos del efectivo que proceden de las operaciones es un índice 

primordial de la medición de la generación de fondos líquidos necesarios para hacer el 

reembolso de préstamos, mantener la capacidad de operaciones de la organización, pago 

de dividendos y realización de inversiones sin recurrir a fuentes externas de 

financiación(Bobadilla, 2017, p. 8). 

Según Rondi, Galante, Casal, & Melisa(2017, p. 105), una empresa tiene dos 

formas para poder determinar los flujos de efectivo de las actividades de operación 

mediante los siguientes métodos:  
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- Método directo, que es cuando se presentan de forma separada las principales 

categorías como los cobros y pagos de manera bruta.  

- Método indirecto, estas se comienzan dando a conocer la ganancia o pérdida en 

términos netos, cifra que se corrige luego por efecto de las actividades no 

monetarias, por todo tipo de partidas de pago diferido y acumulaciones 

(devengos), que son cusa de cobros y pagos ya sea en el pasado o futuro.  

De acuerdo con la IFRS Foundation(2019), los flujos de efectivo que resultan de las 

actividades de operación, son la principal fuente de ingresos de las actividades cotidianas 

de una empresa, por ello dentro de los indicadores que conforman las actividades de 

operación más representativas de una organización las cuales son:  

- Cobros de bienes y servicios. 

- Pagos de bienes y servicios. 

- Pagos a empleados. 

- Pagos y devoluciones de impuestos. 

 

2.2.1.4.2. Actividades de inversión  

Son aquellas actividades de adquisición y disposición de activos a largo plazo, así 

como de otras inversiones, que no se incluyen dentro del efectivo y sus equivalentes. La 

presentación por separado de los flujos de efectivo por las acciones de inversión es muy 

importante, ya que tales flujos de efectivo representan la medida en la cual se haya 

realizado desembolsos debido a los recursos económicos que van a generan ingresos y 

flujo de dinero en el futuro. Finalmente se tiene que los flujos de efectivo que se agregan 
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por la obtención y pérdida del control de subsidiarios u otros negocios deben presentar de 

manera separada y clasificarse como actividades de inversión (Bobadilla, 2017, p. 9). 

Según Estupiñan(2017), estos flujos dan a conocer la medición en la cual se han 

hecho desembolsos para los recursos que se prevé van a generar ingreso y flujos de 

efectivo en el futuro, solo los desembolsos que den lugar el reconocimiento de un activo 

en el estado de situación financiero cumple con las condiciones para considerarlas 

actividades de inversión. Dentro de los indicadores que conforman las actividades de 

inversión más representativas de una organización las cuales son:  

- Pagos por compras de activos fijos. 

- Cobros por ventas de activos fijos. 

- Pagos y reembolsos por anticipos de efectivo y préstamos a terceros. 

- Pagos y cobro de futuros, opciones y permuta financiera. 

 

 

 

2.2.1.4.3. Actividades de financiación  

Son aquellas actividades que realizan cambios en el tamaño y composición de los 

capitales propios y de los préstamos, tomados por la empresa. Además, es importante la 

presentación por separado, de los flujos de efectivo procedentes de esta actividad, ya que 

resulta importante en el momento de ejecutar una predicción de las necesidades de 

efectivo para poder cumplir con las obligaciones con los suministradores de capital de la 

organización. Las actividades de financiación, que no ha requerido del uso de efectivo se 

deben excluir de los estados de flujos de efectivo, estas acciones deben ser solo para 

datos informativos, en otra parte de los estados financieros, de tal forma que se suministre 
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la información más relevante sobre las actividades de financiación (Mayor & Saldarriaga, 

2015, p. 8). 

Según Román(2017), indicó que las actividades de inversión, son útiles para la 

predecir las necesidades de efectivo para cumplir los compromisos con los socios. Dentro 

de los indicadores que conforman las actividades de financiación más representativas de 

una organización las cuales son:  

- Cobros y pagos por acciones. 

- Cobros de bonos, préstamos y cédulas hipotecarias. 

- Pagos realizados por arrendamiento financiero (p. 140). 

 

2.2.2. Gestión financiera 

Para Haro y Rosario (2017), la finalidad de toda gestión financiera es reducir la 

inversión con respecto a los activos circulantes para así reducir algún coste que no se 

necesita realizar, aun así considerando que el periodo de la actividad se conserve en 

acciones continuas, por tanto que marchen paulatinamente sin que se interrumpa por algo 

que no se ha planificado. También, conlleva la evaluación de las políticas que todos los 

días se ejecutan en la entidad (cobranzas, pagos, ventas, etc) y crea procesos, así como 

modelos los cuales facilitan a la organización mantener sus actividades de manera 

normal. Por otro lado, a las organizaciones les importa más incrementar la rapidez con la 

que va el ciclo coto, o mejor dicho está interesada en el tiempo medio de maduración, 

debido a que de esta manera producirá un aumento en su producción del año, y por ende 

se reflejará en sus resultados. Cabe mencionar que acelerar este proceso generará que la 

depreciación aumente con respecto a estructura técnica incrementándose el requerimiento 
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de sustitución de equipos para rendir mejor o como se ha estado rindiendo técnicamente. 

(p. 8). 

Por su parte, Múnera (2016), menciona que el adecuado manejo llega a ser y 

elemento que mueve a la empresa de tal manera que se realice las actividades sin 

contratiempos u obstáculos. Por otro lado, se basa en recursos financieros fundamentales 

para que la empresa sea capaz de cumplir con sus responsabilidades, como puede ser 

tributos, remuneraciones entre otros. También, tiene que facilitar establecer de manera 

correcta los grados de inversión y capacidad de deuda, los cuales a su vez mostrarán 

decisiones de liquidez y de pasivos vencidos, de tal manera que se establezca una equidad 

de inventarios, efectivo, cuentas a cobrar y cuneta de activo circulante. (p. 30). 

Se trata de una disciplina encargada de estimar valores para poder tomar decisiones 

relacionadas con asignar los elementos financieros de la entidad, considerando el 

adquirir, invertir y administrar a estos. Se puede mencionar entonces que la gestión 

financiera busca evaluar la decisión y ejecución relacionados a los métodos financieros 

requeridos para que la entidad pueda realizar sus actividades, considerando el control, uso 

y consecución de este. Además, la gestión financiera conlleva adquirir, conservar y 

manipular dinero de distintas maneras o por medio de sus instrumentos de gestión, debido 

a que necesita recursos para poder cubrir sus requerimientos. Para conseguir 

financiamiento se emplean técnicas financieras, considerando elementos externos e 

internos de tal modo que pueda alcanzar sus objetivos, incrementando su rentabilidad y 

eficiencia. (Córdoba, 2016, p. 3). 

Los autores Cabrera, Fuentes y Cerezo (2017) mencionan que la gestión financiera 

“es una de las ramas de las finanzas que estudia la evolución de la gestión y 

administración en las empresas que operan en el mercado, es aplicado en todas las 

empresas sin que importe el tamaño que posee la empresa o también al sector que 
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pertenecen”. Así mismo tiene relación con la Norma Internacional de Contabilidad N°8,la 

cual tiene como objetivo determinar todos los criterios para lograr seleccionar y también 

cambiar las políticas que son contables, como también el tratamiento que es contable y 

toda la información que llega a revelar sobre todas las modificaciones que existen dentro 

de las políticas que son contables, además del tratamiento de todos los cambios dentro de 

las estimaciones que son contables y a su vez de la revisión de los errores (p.2).La Norma 

se basa en desarrollar la importancia y también la seguridad de todos los estados 

financieros que pertenecen a cierta entidad, como también la comparabilidad con aquellos 

estados financieros expuestos por la misma en periodos pasados, y con los que se han 

desarrollado gracias a otras entidades que existen (Normas NIIF, 2017, p. 5). 

 

2.2.2.1.Objetivos 

Según Fajardo y Soto (2017), su finalidad básica en una entidad, es incrementar la 

riqueza dentro de la organización como consecuencia sinérgica de los componentes que 

conforman una organización; aquello se genera debido a que se toman buenas decisiones, 

administrando adecuadamente, invirtiendo bien, financiando adecuadamente, y 

gestionando los dividendos. 

En este apartado se mencionan aquellos objetivos fundamentales que se busca con 

la gestión financiera: 

- Maximización de la Riqueza de los Accionistas: es el objetivo básico, ya que el 

conjunto de actividades de la gestión financiera se centran en conseguir un 

máximo rendimiento dentro de la organización, por medio de inversiones de largo 

plazo en distintas áreas que son fundamentales y elementos estratégicos para este 

fin, además de buscar desarrollar al personal, sistemas procedimientos, generar 

calidad en el otorgamiento de un producto o servicio, obtener datos certeros en 
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base a los estándares para un buen análisis financiero y control adecuado de 

costos y producción óptima. 

Los factores mencionados con anterioridad, están orientados a la necesidad de 

generar ganancias por las labores realizadas, mejor dicho, el indicador utilidad por acción 

ordinaria; además de un claro posicionamiento financiero el cual llega a influir en la 

imagen de la empresa, incrementando así los beneficios de esta y de accionistas. 

- Maximización de Utilidades de la Empresa: Viene a ser una finalidad, pero a 

mediano o corto plazo, donde los administrativos están enfocados en conseguir 

mayor rendimiento durante el año, pero en un tiempo corto. Tratar de conseguir 

aquello, a veces no es acorde a la visión a largo plazo de la entidad, y a la 

perspectiva de los administradores, de necesitar que lo invertido vuelva a ellos lo 

más rápido; enfocarse únicamente en conseguir utilidades de manera rápida puede 

acarrear resultados negativos, afectando el crecimiento integral de una 

organización, debido a que no se reinvirtió para la mejora de su imagen 

institucional. Resumiendo, en este aspecto resulta relevante las ganancias con 

respecto a activos y ventas; despreocupándose de perfeccionar la administración y 

sus procesos, así como de hacer que un servicio o producto tenga relevancia 

durante los años. (p. 48). 

 

2.2.2.2.Importancia de la gestión financiera 

La importancia radica en el identificar elementos financieros, estos pueden ser: 

planeación estratégica: basados en análisis financieros, diversos indicadores siendo 

alguno de ellos el punto de equilibrio, la TIR, el VAN, tiempo de recuperación y punto de 

equilibrio, así también se puede pronosticar gastos y ventas; entre otros elementos de la 

economía como bien puede ser el incremento de ingresos, disminución del costo de 
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capital y finalmente reducir costes operativos, reflejando el modo en que trabaja una 

entidad partiendo de la rentabilidad, rendimientos, capacidad de deuda y liquidez, 

pudiendo así tomar mejores decisiones por parte del responsable encargado. (Fajardo y 

Soto 2017, p. 46). 

La gestión financiera se considera importante pues proporciona una información 

necesaria y enfoques para tomar decisiones adecuadas en las empresas. El conocimiento 

de la gestión financiera ayudará al empresario a entender la importancia del 

conocimiento, saber qué información debe ser registrada, saber qué tipo de profesionales 

debe contratar, escoger recursos adecuados, conocer metodologías para medir el 

rendimiento, conocer la importancia de llevar los libros contables y más conocimientos 

de cómo obtener un financiamiento. Para Vicente: “Una correcta aplicación de los 

conocimientos de la gestión financiera tendrá un efecto positivo en los beneficios de la 

empresa” (Vicente, 2015, pp. 2-4). 

De mismo modo, Salomón (2018), menciona que es importante gestionar 

eficientemente el financiamiento para poder así controlar las actividades de la 

organización. Lo relacionado a recursos, adquisición de trabajadores, máquinas, etc., 

tiene que ser evaluados financieramente para aprobar su uso. También, resulta 

fundamental para los integrantes de la entidad, considerando importante para los 

accionistas y trabajadores internos de la entidad. Los accionistas suelen ser exigentes, por 

tanto, necesitan que los estados financieros estén actualizados y otorgados de un modo 

claro y oportuno. (p. 6). 

 

2.2.2.3.Evaluación de la gestión financiera 

En base a la teoría inferida de este autor Haro y Rosario (2017), se presenta la 

siguiente evaluación: 
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2.2.2.3.1. Manejo de efectivo 

Vienea ser el monto de dinero requerido para cubrir montos de poca magnitud. 

Aquel monto es protegido por el trabajador pertinente, el cual hace uso cada que se 

necesite, previniendo el uso crédito por montos de poca cantidad. Este se repone cuando 

se gasta hasta el 50%, manteniendo así dinero en la misma siempre. Con respecto a los 

depósitos en banco, vienen a ser movimientos en la banca, puede ser ya con una 

institución fija o de manera espontánea, teniendo el banco la capacidad y obligación de 

reponer la cantidad invertida por un monto igual o mayor, (esto considerando si es a la 

vista o de plazo fijo), durante un tiempo pactado. 

Control de caja y bancos. Con respecto al efectivo este tiene labor fundamental 

proteger el dinero entrante o posible, además de programar los egresos, en el presente 

o futuro, de modo que nunca haya dinero sin utilizar, evitando pagar de más y 

endeudarse. También, representa las acciones por las cuales se determinan 

lineamientos que tienen que ejecutarse en base al efectivo disponible, esto indica el 

manejo sobre la caja y banco. 

 

2.2.2.3.2. Análisis de existencias.  

Se comprende que son los productos o bienes que adquiere la entidad, para sus 

procesos de producción o culminación de los mismos, susceptibles a venderse o 

transformarse, además de poder ser almacenados o contenidos (cuando son constructoras, 

las existencias son los recursos de construcción que posee para poder entregar el 

servicio). Como indicadores a tener en cuenta en esta dimensión son los 

Costos de adquisición (aquellos que se generan en la primera adquisición de 

productos), costos de reaprovisionamiento (nace por solicitar nuevo inventario 
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o cantidad de productos de proveedores), costos de posesión (se generan a 

partir del mantenimiento del inventario en almacén) (pp. 20-22). 

 

2.2.2.3.3. Control de cuentas por cobrar.  

Viene a ser una cantidad que deben los usuarios o clientes a una organización. 

Aunque una entidad piense vender al contado para conseguir liquidez, la competencia y 

el poder aumentar la cuota de mercado le hace proponer opciones de pago flexible. Por 

tanto, según lo mencionado, la finalidad de las cuentas por cobrar, es de conservar la 

capacidad competitiva dentro del mercado, aumentando el monto de ventas, a su vez que 

esto tiene que otorgar rentabilidad. En base a lo inferido, se establecieron los siguientes 

indicadores:  

Seguimiento de pagos. De acuerdo a los datos que se tengan, se puede 

emplear ratios, para constatar el estado de cobro o pago, de los créditos que se 

brindaron, siendo el ratio más adecuado a la entidad: rotación de las cuentas 

por cobrar (señala la cantidad veces en todo el año que llega a renovarse el 

saldo medio de cuentas por cobrar) (pp. 35-36) 

 

2.3. Definición de Términos Básicos 

Actividades de financiación: Es un flujo económico o de recursos efectivos procedentes 

de actividades financieras, las cuales se emplean para realizar un pronóstico a los gastos 

para cubrir las obligaciones con los beneficiarios de la empresa, gestionando los cobros, 

pagos y reembolsos correspondiente al manejo de capital y fondos (Mayor & Saldarriaga, 

2016). 



38 
 

Actividades de inversión: Son aquellas actividades de adquisición y disposición de 

activos a largo plazo, así como de otras inversiones, que no se incluyen dentro del 

efectivo y sus equivalentes (Nunes, 2016). 

Actividades de operación: Son actividades que implica la generación de recursos de las 

operaciones principales y naturales de la empresa, como cobros, ventas y prestación de 

servicios, en otras palabras, es el flujo que permite valorar y cuantificar los ingresos y 

egreso de dinero a través de las actividades de la empresa (Moncayo, 2016). 

Análisis de existencias. Es una de las funciones más complejas dentro de las 

organizaciones, puesto que implica controlar los inventarios a fin de que no falten o se 

realice un sobre inventario (Peña & Silva, 2016). 

Control de cuentas por cobrar. Representa uno de las actividades esenciales de cualquier 

organización, representan la venta o prestación de servicios que se recuperará el dinero en 

sumas parciales durante un momento determinado (Marcia & Mariuxi, 2017). 

Manejo de efectivo. permitir examinar a detalle la información de los flujos de dinero en 

un periodo correspondiente a un periodo de tiempo, para que directivos de empresa 

tengan un mejor análisis de la información, una organización financiera, un control del 

dinero, generando así una mejor toma de decisiones de uso de los recursos económicos y 

financieros de la empresa (Rodríguez & Lopéz, 2016). 

Gestión financiera:Se considera un elemento clave para cualquier organización, puesto 

que en la misma son evaluados los objetivos tácticos y estratégicos relacionados a la 

administración de los recursos de una determinada organización (Khominich, 

Borodacheva, Dik, & Afanase, 2016).  

NIC 7 Estado del flujo de efectivo: Esta normativa detalla cómo deben ser presentada la 

información del estado de flujos de efectivo durante un determinado periodo (Maysam, 

Weam, & Selim, 2018). 
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Organización:Son una estructura jerarquizada que tienen como fin la generación de 

bienes o servicios para su respectiva distribución, en la cual el capital humano es su 

principal elemento para la dinamización de su economía (Rivera, Carillo, Forgiony, 

Nuvan, & Rozo, 2018) . 

Seguimiento de pagos:Es una actividad que permite el monitoreo de los pagos 

relacionados a una transacción de la empresa, además permite registrar el ingreso de los 

mismo en el tiempo acordado y la verificación de los clientes que entran en mora (Banco 

Central de la Argentina, 2019, p.3) 

  



 
 

3. Conclusiones 

 Se determinó que la NIC 7 Estado de flujo de efectivo se relaciona significativamente 

a nivel de 0,004 con la gestión financiera de la empresa Data Suministro y 

Representaciones S.R.L., aceptándose de esta manera la hipótesis de investigación 

formulada por ser el valor obtenido, menor al margen de error de 0,05. Por otro lado, 

con un coeficiente de correlación de 0,0646 se estableció que la relación 

experimentada es positiva media, esto debido a que, bajo el análisis efectuado al 

estado del flujo de efectivo en sus dimensiones actividades de operación, actividades 

de inversión y actividades de financiamiento, se encontró que estas vienen 

desarrollándose de manera indebida en algunos procedimientos, lo que genera 

problemas en torno a la gestión financiera de la empresa Data Suministro y 

Representaciones S.R.L.  

 Las actividades de operación se relacionan significativamente con el Manejo de 

efectivo según el valor de sig. (bilateral) de 0,014, mismo que a su vez, al ser menor al 

margen de error de 0,05 permitió aceptar la hipótesis formulada. Por otro lado, con un 

coeficiente de correlación de 0,565 se estableció que la correlación experimentada es 

positiva media. Este resultado establece que los problemas presentados en torno al 

manejo de efectivo, vienen siendo originados en parte, por las deficiencias en cuanto a 

las actividades de operación, en cada uno de sus indicadores, como lo son los pagos de 

los clientes por las ventas, el registro de pago a los proveedores y el registro de pago 

de planilla. 

 Las actividades de inversión se relacionan significativamente con el análisis de 

existencias, esto por contar con un valor de significancia bilateral de 0,001 y con un 

coeficiente de correlación de Rho de Spearman de 0,760, denominando a esta 

correlación positiva fuerte. Este hallazgo fue el resultado de que, se encontró que las 



 
 

deficiencias en cuanto a las actividades de inversión, vienen condicionando el 

comportamiento del análisis de las existencias dentro de la empresa, y existe una 

fuerte o alta probabilidad de que si se mejora la primera dimensión, la segunda se verá 

afectada en similar proporción.  

 Las actividades de financiamiento se relacionan significativamente con el control de 

cuentas por cobrar,pues se contó con “p” valor de 0,025 que al ser menor a 0,05 

(margen de error) permitió aceptar la hipótesis formulada. Por otro lado, el valor de 

coeficiente de correlación expresó una relación positiva media, indicando de esta 

manera, que, los problemas en cuanto a la dimensión cuentas por cobrar, son 

parcialmente las causales de los problemas que se presentan dentro del control de las 

cuentas por cobrar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

4. Cronograma de actividades 

 

ACTIVIDADES JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO 
PRODUCTO / 
RESULTADO 

1. Problema de la investigación                   

1.1 Descripción de la realidad problemática X                 

1.1.1 Formulación del problema general   X               

1.1.2 Problemas específicos     X             

1.2 Objetivos de la investigación      X             

1.2.1 Objetivo general        X           

1.2.2 Objetivo Especifico        X           

1.3 Justificación e importancia de la investigación          X         

2. Marco teórico                    

2.1 Antecedentes           X       

2.1.1 Internacionales           X       

2.1.2 Nacionales            X       

2.2 Bases teóricas              X     

2.3 Definición de términos             X     

3. Aporte científico                                                                                                        X   

4. Recomendaciones                X   



 
 

5. Recursos y presupuesto 

PARTIDA PRESUPUESTOS  
CODIGO DE LA 

ACTIVIDAD QUE SE 
REQUIERE  

CANTIDAD 
COSTO 

UNITARIO 
S/. 

COSTO 
TOTAL S/. 

Recursos humanos Orientación  1 15,00 15 

Bienes y servicios 
Libros (NIC, ESTADOS 
FINANCIEROS) 

2 35,00 70 

Útiles de escritorio 
Hoja bond, 
impresión, anillado, 
lapicero, etc. 

7 14,00 98 

Mobiliario y equipos  PC, Internet 3 25,00 75 

Pasaje y viáticos    90 5,00 450 

Materiales de consulta (libros, 
revistas, boletines, etc. 

  12 12,00 144 

Otros       0 

Total       852 
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7. Aporte científico 

En el siguiente proyecto de investigación como  aporte científico de las cuales explica la 

necesidad que tiene la empresa en la mejora de la implementación y aplicación  del estado de 

flujo de efectivo  NIC7 con la gestión financiera de la empresa.  

Debido a la poca práctica de las empresas  en este estado de situación financiera me impulso a 

realizar dicha investigación teniendo como resultado lo siguiente: los flujos efectivos deben 

ser tratados de acuerdo a su naturaleza o a la actividad de la empresa donde tenemos que 

clasificar de acuerdo a la actividad operacional, inversión y financiamiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

8. Recomendaciones 

 La gerencia de la empresa debe elaborar nuevos formatos de registros que le permita 

apuntar e identificar con claridad los movimientos de efectivo y el empleo que se le 

viene dando a ello, esto va a generar que se maneje adecuadamente el efectivo y que 

se evite quedar sin fondos para financiar las actividades de la empresa. 

 La gerencia de la empresa debe de fortalecer sus controles de los registros que realiza 

el personal sobre los cobros de los productos que se han vendido, los pagos de planilla 

del personal, y los pagos que se realizan hacia los proveedores 

 El gerente debe de evaluar el estado en el que se encuentran los activos fijos de la 

empresa, con el fin de conocer si son de gran utilidad, y de no ser así estos pueden ser 

vendidos, y el dinero que se obtenga de ello representará un importante ingreso para la 

empresa. 

 El gerente de la empresa debe de generar un equilibrio con el financiamiento de las 

entidades bancarias, asimismo llevar un control ordenado de los cronogramas de pago 

para una puntual cancelación de los créditos obtenidos y evitar así moras por 

incumplimiento de pago. 



 
 

9. Anexo: Matriz de consistencia 

OBJETIVOS PROBLEMA HIPÓTESIS DIMENSIONES INDICADORES VARIABLES 

Determinar la incidencia 

de la NIC 7 Estado del 

flujo de efectivo en la 

gestión financiera de la 

empresa Data 

Suministro y 

Representaciones S.R.L 

en el distrito de Jesús 

María - Lima 2019. 

___________________ 

Identificar la incidencia 

de las actividades de 

operación en el manejo 

de efectivo de la 

empresa Data 

Suministro y 

Representaciones S.R.L 

en el distrito de Jesús 

María - Lima 2019. 

 

Conocer la incidencia de 

las actividades de 

inversión en el análisis 

de existencias de la 

empresa Data 

Suministro y 

Representaciones S.R.L 

en el distrito de Jesús 

María - Lima 2019. 

 

Identificar la incidencia 

de las actividades de 

financiamiento en el 

General: 
¿Cuál es la incidencia 

entre la NIC 7 Estado 

del flujo de efectivo y la 

gestión financiera de la 

empresa Data 

Suministro y 

Representaciones S.R.L 

en el distrito de Jesús 

María - Lima 2019? 

 

Específicos: 

¿Cuál es la incidencia 

entre las actividades 

de operación y el 

manejo de efectivo 

por cobrar de la 

empresa Data 

Suministro y 

Representaciones 

S.R.L en el distrito de 

Jesús María - Lima 

2019? 

 

¿Cuál es la incidencia 

entre las actividades 

de inversión y el 

analisis de existencias 

de la empresa Data 

Suministro y 

Representaciones 

General: 
H1: Existe incidencia 

significativa de la NIC 7 

Estado del flujo de efectivo 

en la gestión financiera de la 

empresa Data Suministro y 

Representaciones S.R.L en el 

distrito de Jesús María - 

Lima 2019. 

 

Especificas: 

H1:Existe incidencia de las 

actividades de operación en 

la gestión financiera de la 

empresa Data Suministro y 

Representaciones S.R.L en el 

distrito de Jesús María - 

Lima 2019. 

 

H2:Existe incidencia de las 

actividades de inversión y la 

gestión financiera de la 

empresa Data Suministro y 

Representaciones S.R.L en el 

distrito de Jesús María - 

Lima 2019. 

 

H3:Existe incidencia de las 

actividades de 

financiamiento y la gestión 

financiera de la empresa Data 

Suministro y 

Representaciones S.R.L en el 

Actividades de 

operación 

Cobros de bienes y 

servicios 

NIC 7 Estado 

del flujo de 

efectivo 

Pagos de bienes y 

servicios 

Pagos a empleados 

Pagos y devoluciones de 

impuestos 

Actividades de 

inversión 

Pagos por compras de 

activos fijos 

Cobros por ventas de 

activos fijos 

Pagos y reembolsos por 

anticipos de efectivo y 

préstamos a terceros 

Actividades de 

financiación 

Cobros de préstamos 

Pagos realizados por 

arrendamiento financiero 

Manejo de 

efectivo 
Control de caja y bancos 

Gestión 

financiera 

Análisis de 

existencias 
Costo de adquisición 

Control de 

cuentas por cobrar 

Seguimiento de pagos 

Rotación de las cuentas 

por cobrar  

Diseño: 

No experimental  
Muestra:  

12trabajadores 



 
 

control de cuentas por 

cobrar de la empresa 

Data Suministro y 

Representaciones S.R.L 

en el distrito de Jesús 

María - Lima 2019. 

S.R.L en el distrito de 

Jesús María - Lima 

2019? 

 
¿Cuál es la incidencia 

entre las actividades de 

financiamiento y el 

control de cuentas por 

cobrar de la empresa 

Data Suministro y 

Representaciones S.R.L 

en el distrito de Jesús 

María - Lima 2019? 

distrito de Jesús María - 

Lima 2019. 

 



 
 

 


